DOI:10.38146/bsz-ajia 2010.v58.i4.pp124-146

SzUCS ESZTER

A sértettgondozé és a sértettgondozés fogalma,
kialakuldsa, szerepe a kriminalisztikdban

Az amerikai szakirodalomban mar a kilencvenes években megielent az Ggyneve-
zeft bOnugyi, 16rvényszéki gondozas (forensic nursing), amelynek lényege és célia
a hatékony sértettigondozas megvalésuldsa, hogy az ezzel megbizott, dllamilag fi-
nanszirozott szakember, a forensic nurse — talan binigyi gondozénak, dpolénak,
sértettgondozonak is fordithatd — az egészségugyi intézmények keretein beliil gon-
dozza az erészakos bincselekmények sértettieit, az igy szempontjabd| valamilyen
okbol jelent&s, relevans személyeket (példaul megfenyegetett szemtang).

A sértetigondozé megjeldlés tehat specidlisan képzett dpoldra utal, aki kapcso-
latot teremt az egészségigy és a bintetd igazsagszolgaltatds kézstt. Alapismere-
teiket kibévitve az igazsagugyi eligrdsokra, az &poléi hivatds binigyi aspektusait
kombindligk biolégiai, kriminolégiai, vikiimolégiai, pszicholégiai és szocidlis tar-
gyak elsajgtitaséval, az erészakos cselekmények elksvetéinek elfogdsa, dldozatok
gondozésa érdekében.

Az intézmény igen hatékony, és igy vélem, megjelenésik, szerepvallalasuk min-
denképp hasznos és fontos. Erdemes mindenkinek tudomast szereznie ezen intéz-
mény létérél, munkdjardl és eredményeirél. Mint oly sok eurépai orszégban, ha-
zénkban sem ismert a sértefigondozoi szakma, és a magyar nyelvi szakirodalom
is igen kevés emlitést tesz roluk. Munkédmmal ezen szeremnék vdltoztatni, célom,
hogy ismertté vdlion a sértettigondozdas, hogy felvetédjén a kérdés: Magyarorszag
e kévetendd példahoz képest milyen szinten dll a sértetigondozds teriletén, és
esefleg dtveheté-e az intézmény vagy annak némely aspekiusa?

A sértettgondozék feladata széles kéri:

— foglalkoznak az interperszondlis erészak dldozataival, betegellétassal, koz

egészségigyi esetekkel (komplex egészségugyi ellatést nyojtanak),

— részt vesznek a helyszini szemlén végzett bizonyftékgyditésben, elésegitik a bin-

cselekmények felderitését,

— szakértd tantként részt vesznek a birdsagi targyaldsokon,

— segitenek a poszitraumds esetek utdkezelésében,

— szakosodolt tarsaik halottkémként jarnak el,

— vannak k&ztik jogi konzultdnsok, akik kapcsolatot teremtenek a jog és az dldo-

zat kozot, illetve
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— korrekcids névérek, akik az elitéliekkel foglalkoznak, és egészségugyi szolgdlatot
tartanak fenn kilénféle buntetésvégrehaijtdsi intézetekben.

Osszefoglalva: mindent megtesznek azért, hogy az dldozat a lehets legteliesebb
védelmet kapja. Ennek érdekében készenléti szolgdlatot izemeltetnek, illetve kon-
zultécids szolgdlatot tartanak fenn az dpolék, az orvosi és jogi vonatkozdsy igy-
nokségek szamara.

Az intézmény kialakuldsa

A kilencvenes évek kézepén egyre t6bb dldozatvédelemmel kapcsolatos kezde-
ményezés indult Ufiara az Egyesilt Allamokban. Az egészségigyi dolgozok kezd-
tek felismemi a koznapi és torvényszeki esetek kozotti kilonbségeket, azt a tényt,
hogy az d¢ldozatok killsnleges bandsmadot igényelnek. 1992ben kerilt sor az el-
s& orszdgos kongresszusra Minneapolisban, ahol a szexudlis bantalmazas éldo-
zatainak kezelésével foglalkozé ¢poldk gydltek 6ssze.” Korilbelul hetven névér ér-
kezett az Egyesilt Allamok minden pontjarél, hogy megosszék egymassal az
éldozatok kezelésével kapcsolatos tapasztalataikat. Céliuk az volt, hogy elterjesz-
szék a gondozék specidlis képzését, nemcsak Amerikdban, hanem az egész vilg-
gon. (Tervik végul valéra valt: hat évwvel késsbb 1500, 2004-re 2400-ra duzzadt
a fagok szdma, és napjainkban is egyre névekszik.)*

A kilencvenes évek kézepén megalakult o Sértetigondozék Nemzetkdzi Szé-
vetsége (International Association of Forensic Nurses; IAFN). Ez globdlis szint &sz-
szefogds volt a sértefigondozdk, illetve olyan szervezetek kozstt, amelyek tamo-
gatigk munkajukat. Céliuk, hogy minél 1bben tudjanak réluk, igy minél szélesebb
kérben segithessenek a raszorultakon.

A programhoz fovébbi &t dllam — Kentucky, Maryland, New Jersey, Dél-Karoli-
na és Texas — csatlakozott, sét néhany karibi és kézép-amerikai orszag is, kialakit-
va sajét képzéseiket. Texas és Maryland kilsn tanfolyamot inditott felnétt és fiatal-
kor dldozatok kezelésére.*

1 Uo.

2 Susan Wessling: The Case for Forensic Nursing. Minority Nurse, Fall 2002
http://www.minoritynurse.com/forensic-nursing/ case-forensic-nursing

3 hitp://www.nurseweek.com/

4 Susan Wessling: i. m.
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Az intézmény szerencsére ma mdr a vildg t6bb pontjan megtaldlhaté: Kanads-
ban, Anglidban, Japanban, Oroszorszédgban, Szingapirban és Dél-Afrikaban,
ahol az emberslési rata az egyik legmagasabb a vilagon.®

A sértettgondozé feladata, szerepe®

Az 0j infézmény gyorsan a legujabb specidlis egészségigyi szolgdltatdsok egyiké-
vé valt. A legidbb esetben jelenlétik mar az elsé pillanattél fontos, sét akkor a leg-
inkabb, hiszen nem mindegy, hogy a péciens kezelése mikor és miként indul meg.

A sértefigondozék tbbnyire kérhdzakban dolgoznak, hiszen a legiébb eset-
ben ez az elsé pont, ahol kapcsolatba kerilhetnek az dldozatokkal. Ezen bell is
a sirgdsségi osztdly. Az ide érkezdk tobbségérsl azonban nem lehet régton tud-
ni, hogy sértettgondozdi segitségére szorulnak-e, ezért fontos a kériltekintés: igen
nehéz kisz0mi e pdcienseket, mert minden olyan hirtelen térténik, az dldozatok
traumdas dllapotban lehetnek, félnek és nem tudjk, mit mondjanak (vagy épp szdn-
dékosan akarjgk eltitkolni a torténteket). Ezen és sok mdas kérilmény miatt sajnos
igen magas a latencia.

Mik tarfoznak a tévényszéki igyek kozée Lassunk erre példdkat, és vegyink
egy dflagos napot a sirgésségi osztalyon: a folyosén egy kidltozo férfi, terstt kar-
ral, mellette egy kisgyermek magas ldzzal, mésik oldalan egy né, fejsériléssel. Lot
sebek, szUrasok, drogtiladagolds — mindennapos dolgok ezek egy amerikai nagy-
varosi kérhdzban. Bején egy dldozat, mondjuk egy fiatal né vérfoltos ruhdban,
arcdt és festét horzsolasok boritigk, és azt mondja, leesett ofthon a lépcsérél. A fel-
vételt végzé Ugyeletes orvos gyorsan felveszi a betegrél a fontosabb informacio-
kat, elvégzi a szikséges vizsgalatokat. Miutan elkészil a réntgennel, egy névér se-
gitségével megvizsgdlia a felvétel eredményét. Nem taldl silyos sériilést, viszont
korabbi bantalmazdsra utald jeleket igen. A péciens szemldtomast izgatott és ide-
ges, de kimagyardzza a térténteket. Azt mondja, megbotlott gyermeke egyik szét-
hagyott jatékaban, és mas, hasonlé ofthoni balesetek érték. Mivel sok beteg var
még kint, s6t egyre t6bben jénnek, az orvos elldtia a né sériléseit, majd elbocsat-
ja. Eléfordulhat, hogy a nagy nyomds alatt &llé orvos figyelmetlen volt, és kienged-
te egy lehetséges csalddon belli erészak ¢ldozatat ugy, hogy nem forditott kells
idét az utdkezelésre? Ha az asszisztdld dpold sértettgondozd, nagyobb letft vol-
na rd az esély, hogy ezt is elvégezzék.

5 Serita Stevens: Forensic Nurse. The New Role of the Nurse in Law Enforcement. Mass Market Paperback, 1
Aug, 20006. htip://www.seritastevens.org /forensic_nurse.htm
6 Uo.

SZUCS ESZTER
126 A sérietigondozé és a sértetigondozds fogalma, kialakulasa, szerepe a kriminaliszfikaban



Nézziink egy Ujabb esetet, mikor a fiatal né a kérhézba belépve elmondia,
hogy autébalesetet szenvedett. A bardtia, aki vezetett, azt dllitjia, a lany beitstte a
fejét, és megvagta az arcdt, ahogy az tveg betort. Felttnik-e oft valakinek, hogy a
sérilések nagy része az arca bal oldaldn talalhatd, és hogy logikusan nem oft ké-
ne lennitk? (Ha utasként oz anydsilésen utazott, épp a masik oldalon sérilt volna
meg, hiszen a becsapaddas ift kévetkezhetett volna be.)

Végil egy tériénet egy anydrdl, aki kétségbeesetten hozza be fajo karjéra pa-
naszkodd kisfigt. Az anya azt dliitia, a gyermek nekirohant az ajténak, mikézben
a kutyat kergette. Jobb ragien a lényegre témi, és réntgenfelvételt késziteni a gyer-
mek karjarol? Vagy inkabb sliéztessek at, és vizsgaljgk meg tetété! talpig? Mert e
nélkul nem fogjak észrevenni a korabbi sérilések nyomait, amelyek a laban van-
nak, kerilbelul kéthetesek lehetnek, és egy villaskulestol szarmaznak, mert nem ta-
karftotta ki a szobgjat.

Az emlitett esetkordk mind az interperszondlis erészak példdi, azon belil is az
intim partnerek kozti erészakot és a csalédon belili erészakot prezentdligk. Ezek
felismerése gyakran igen nehéz feladat, nagy a latencia.

Ha elsére nem latszik is, tény, hogy sok pdciens tartozik a sértettgondozok fel-
adatkérébe. A legtébb bincselekmény vagy katasziréfa sértetie képes eljutni egye-
dil a kérhézba, de nagy részitk azonnali segitségre szorul. Az ilyen eseteket nevez-
zik torvényszéki igyeknek. Természetesen (az emlitettek mellett) a szexudlis
bantalmazds, a testi sértés vagy az emberslés is a nyilvanvalé példak kézé tarfozik,
de ezek mellett sok mds bintetendé cselekmény, baleset vagy katasziréfa belefér e
fogalomksrbe (példaul gyermekek vagy idések elhanyagolésa, autébalesetek).

A sértettgondozé feladata, hogy kideritse a térténteket, meghallgassa a paci-
enst, és mindezek alapjan pontositsa a tényeket. A krizishelyzetekben egyesiteni
kell a szakszerl orvosi beavatkozast a szakszerl tandcsaddssal. Ez az egyedili ot
ja annak, hogy az dldozat telies felépilését elésegitsék, és ebben csak megfelelé-
en képzett dpoldk tudnak kdzremikadni.

Ezek az apoldk binigyi vizsgdlatokat végeznek, amivel segitik az igazsagszol-
gdltatés munkajat. Kapesolatof teremtenek a rendvédelmi szervek és az egészség-
gy kozott, valamint (a tobbi egészségigyi dolgozéval ellentétben) kells szakértel-
mik és tapasztalatuk van ahhoz, hogy haszndlhatd bizonyitékokat szolgaltassanak
szakérteként, illetve tanuként a birdsdgi targyalason. Megtanuljgk felismerni a séri-
léssel dsszefiggésbe hozhatd fegyvert, hogy miként szdljanak a sértetthez, milyen
kérdéseket tegyenek fel annak érdekében, hogy minél teliesebb, pontosabb képet
kapjanak oz esetrél, és hogy korrekt modon dsszegyditsék, megdrizzék a bizonyité-
kokat. Arra is felkészitik dket, hogy megfelels szkepticizmussal kezeligk az ugyeket,
igy kiszGriék az dldozatok és gyanusitottak beszamoldinak ellentmonddsait.

Rendészeti Szemle,
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Szerencsére egyre t6bb kérhaz foglalkoztat sértettgondozét, és egyre tobb apo-
16 vélasztia ezt a hivatést. A sértettgondozdk munkdja az egészségigysn belil ki-
emelt helyet foglal el. Mentorok halézata segiti a tanulni vagyskat abban, hogy
megfelels tovabbképzéseket taldlianak, példaul olyan online tanfolyamokat, ame-
lyek segitségével elmélyithetik megszerzett alaptuddsukat. Ezek a praktikus kurzusok
alkalmasak arra, hogy a binigyi tudomanyok irant érdekléds apoldk naprakész in-
formaciokat szerezzenek a legdjabb tudomdnyos eredményekkel kapcsolatban.

Aki civilként dént ugy, hogy ezt a szakmat valaszija, diplomdas és okleveles kép-

zések kazil valogathat, sét a vilag barmely pontiérél online is elvégezhets (persze
csak az elmélefi modul, hiszen ezt egy szakmai gyakorlat kéveti, és csak ez utan
valhat valaki sértettigondozova). Eliéré lehet a képzési idé hossza, a végzetiség
megszerzésének nehézsége, az oktatds ksltsége, illetve a majdani beosztas és a
varhatd fizetés. A képzések dltalaban igen magas szinvonaldak. Elénysk:

— a fejl6ds, modem technolégidk és friss informdciok folyamatos beépitése,

— az alkalmazott okiatok nemzetkdzileg elismert tekintélyek: szakérték, kutaték a
maguk tertletén, akik magukkal hozzak az djdonsagokat, és beemelik a klinikai
trvényszéki szakmaba,

— ezekef a tanfolyamokat akar ofthonrél is el lehet végezni, vagy iroddban ilve, te-
hat oft és akkor, amikor akarja az ember, kényelmesen, hiszen az online campus
a nap 24 éréjéban, a hét minden napjan nyitva 4ll,

—a kurzusok sordn a faniték kilénféle csoportokat, csoportfoglalkozdsokat szer-
veznek, megismertetik a hallgatékat az 0j frendekkel.

A magasabb képzetiség ellenére azonban kevesen kapnak telies munkaidés dllést.
A legidbb orvos Ggy érzi, a sértefigondozék beleavatkoznak munkéjukba. Zavaria
Sket elszantsaguk, hogy egyre t6bb olyan dolgot tanulnak meg, amelyek segitségé-
vel akar egyedil is elvégezheinek bonyolultabb, eredetileg az orvos feladatksrébe
fartozé vizsgdlatokat. A kiilsés gondozok munkajat még inkabb fenntartéssal kezelik.

Az viszont vitathatatlan tény, hogy az orvosok és a térvényszéki igyek tekinte-
teben képzetlen apolok gyakran eldobjak vagy megsemmisitik a bizonyitékokat
anélkil, hogy felismernék fontossagukat. Mivel naponta rengeteg esettel kell szem-
benéznitk (kilénssen a fébb traumakézpontokban), dltaldban nincs idejik kells
precizitdssal és kériltekintéen dsszegyditeni, megvizsgalni, megérizni az egyes ru-
hadarabokat, a testnedvet, anyagmaradvanyokat: mindazt, ami fontos bizonyiték
lehetne az Ugyben.” Az is gyakori, hogy bér az orvos és a sirgésségi apold tud-
ia, hogy mit kellene tennie, félnek, ha beleavatkoznak, ezzel akaratlanul is megsér-

7 Susan Wessling: i. m.
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tik a paciens személyiségi jogait, ezért inkabb nem tesznek semmit, nehogy egy ké-
sébbi per részesévé vdlianak. Pedig a torvényszéki igyek sértettiei kiemelt figyel-
met és preciz vizsgdlatot igényelnek. Az orvosok képzett szakemberek ugyan, fel-
ismerik o legtébb betegség jeleit és tunetei, a kilonbozé sériléseket, de az
egyetem sosem fanitia meg &ket arra, miként vizsgdligk példaul a kér alako, vagy
kilonboztessék meg a tompa, illetve éles targy okozta sérilést, holoft ezek az in-
formacick megbizhaté segitségil szolgdlhatnak arra, hogy fény derilién annak ke-
letkezésére. Olyan adatok ezek, amelyeket a sértettigondozok kiszimek és meg-
6riznek, az orvosok viszont nem feltétlendl.

A legtabb, t6rvényszéki tigyek tekintetében jaratlan orvos 8l attél, hogy adott eset-
ben tanuként kell a birdsag elétt allnia. Megolddst jelentene, ha e szerepkért az e té-
ren is tanult és tapasztalt séretigondozd lamna el. Ehhez természetesen feltétel, hogy a
vizsgdlatok sordn is segédkezzen, tisztdban legyen az eset dsszes korilményével. A
probléma azonban az, hogy a birdsag az orvos véleményét még mindig hitelesebb-
nek tarfia a gondozokéndl. Megkeriilve 8ket, akik ismerik a sériléseket és megfelelé-
en azonosithaindk is Sket, az igazsagszolgdltatés a legkdzelebbi dokiorhoz fordul, aki
talén korébban még sosem ldtott [6vedék okozta bemeneti vagy kimeneti nyilast. Az
orvos hibas megdllapitésai és vélaszai pedig az egész térgyaldst félrevihetik.®

Amikor tandskodnak, a sértettgondozdk ugyanolyan szakképzeft résztvevéi a
targyaldsnak, mint akérmelyik szakérts tand: elmondjak véleményiket, tényeket iga-
zolnak. Megprébaligk az informaciokat objekiiven értékelni és eléadni, hiszen nem
azért vannak off, hogy oz ¢ldozat mellett vagy ellen beszélienek, hanem hogy a
vizsgdlt tényeket, eredményeket feltarigk, szemléltessék. Képzésik nyoman fejlett
az elé6addi és meggydz8 képességik, és nem orvosi szaknyelven, hanem laikusok
szamdra is érthetéen képesek eléadni érveiket a birésagon.”

A sértetigondozé szakiuddsa — egyedildllé kombindcidja az egészségigyi
képzettségnek, a jogi tuddasnak és kriminolégiai/kriminalisztikai ismerefeknek —
egyre inkabb belekapcsolédik a bincselekmények nyomozési folyamatdaba.

A sértettgondozék munkdja a kriminalisztikai gyakorlatban™

A sérettgondozok eszkdztdara igen széles. A bizonyitékgyitéshez specidlis alap-
felszerelések dllnak rendelkezésikre, ennek elmaradhatatlan tartozéka egyebek

8 Joseph R. Yost — Tod W. Burke: Forensic nursing: an aid fo law enforcement. The FBI Law Enforcement Bulle-
tin, Feb 20006 htip:/findarticles.com/p/arficles/mi_m2194/is_/ai_n16111606

@ Susan Wessling: i. m.

10 Laura A. Stokowski: Forensic Nursing, Part 1. Evidence Collection for Nurses, 03. 6. 2008.
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kozott a digitdlis fényképezdgép (hogy fényképet készithessenek a lathatd sérijlé-
sekrél), kilonféle orvosi segédeszkszok, miszerek a térgyi bizonyitékok (példaul
anyagmaradvanyok| gy(itéséhez, illetve megfelels csomagolé anyagok és térole-
edények ezek megdrzéséhez. Modern eszkdzoket is haszndlnak, mint az
omnichrome (specidlis 1ézer), amely segit a felszin alatti zizéddsok felderitésében,
vagy mint a kolposzkdp, vagyis hivelytikér, amely a nemi bincselekmények soran
keletkezett genitdlis sérilések felderftésére szolgdl, hisz a sztered képalkotds kévet-
keztében nagy a mélységélessége, és természetes képeket ad a méhnyaki elval-
tozasokrdl."" Ezek kezelése és az elvégzett vizsgdlatokrél pontos dokumentdacio ke-
szitése csak egy-két momentum a szakma szamos feladata k&zul.

Bizonyitékgydijtés

A sértettigondozdk talan szikségtelen nyomozoénak tinhetnek, f6ként abban az ids-
intervallumban, amikor a sérteftet a kérhdzba szdllitigk. Ez természetesen nincs igy:
ekkor dokumentdliak a sértettel kapcsolatos dsszes eljardst, beleértve egy telies ka-
rG orvosi jelentést, amely tartalmaz minden elvégzett (vagy elvégzésre vard) keze-
&st, illetve valamennyi z0zédds, vagés, karmolds — barmilyen sérilés — helyét. Ha a
helyszinen még nem kerilt ra sor, a bizonyitékgydijtés/-megdrzés is it kezdsdik.

A binildsz8 szervek szamdra nagy segitséget jelenthetnek a helyszini szemle
sordn, hiszen nydl- vagy vizeletmintét gyGitenek, 6sszeszedik a |&szereket és a l6-
vés egyéb maradvanyait a testrél, szakszerden elcsomagoljgk az dldozat ruhdit a
késsbbi vizsgdlatig. Ezzel elékészitik a terepet a késébbi vizsgdlatokhoz. Ha 8k
nem lennének, sok értékes bizonyiték veszne el.

Kértorténet felvétele

Fontos momentuma a bizonyitékgydijtési folyamatnak az dldozatokkal készitett inter-
i0, amely nagy segitséget nyujthat a tovabbi felderités soran.”” A sérteft meghallga-
tasa mar nem a nyilvdnossag elétt zajlik, hanem igyekeznek nyugodt légkért terem-
feni szamdara, tavol a sirgésségi osztaly zajéatdl. Megprobalnak olyan mérték
diszkréciét biztositani, amilyet csak lehetséges. Ez tobb szempontbdl is lényeges.
Elsésorban azért, mert erészakos cselekmények sértettiei gyakran azért kerilik el a
korhazakat, mert félnek, ha bemennek a sirgésségire, valaki felismeri ke, és kide-
ril, milyen szérnyGség tortént velik. Masfel 8l természetesen a betegek jogainak vé-
delmében is eleget kell tennitk titoktartdsi kotelezettségiknek.

11 Susan Wessling: i. m.
12 Laura A. Stokowski: i. m
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A siirgésségi osztdlyokon az orvosok a betegek meghallgatasakor (mivel kevés
idét szannak egy-egy paciensre) sok hibat kévetnek el. Egy felmérés szerint ezek
a kovetkezsk:"

— Abetegek gyors félbeszakitésa: az orvosok gyakran régtén az elsé mondat utén

megdllitigk a beteget (dtlagosan 18 mésodperc utdn). A félbeszakitott mondatok
98 szazalékdt a betegek késébb sem tudtak befejezni. Az esetek 94 sz&zaléke-
ban ez ahhoz vezetett, hogy a tovabbiakban az orvos iranyitotta a beszélgetést.
A betegek panaszaik 54 szazalékat egyaltalén nem tudjak elmondani.

— Az elséként emlitett panasz tolértékelése: az orvosok az esetek kétharmaddaban
az elsé probléma elmonddsa utan szakitigk félbe a beteget, feltételezve, hogy
az elsé panasz a legfontosabb. Vizsgalatok szerint az a sorrend, amelyben a be-
tegek felhozzak problémaikat, nem figg 6ssze azok klinikai jelentéségével. Ke-
sébb sem juinak elérébb az esetleges rejtett probléma feltardsaval, hiszen

— a kontrollvizsgdlatok sorén az orvosok gyakran feltételezik, hogy a beszélgetés
az el6zé interjo kdzvetlen folytatasa, igy teliesen elhagyjck a nyitd kérdéseket, és
égtén ratérnek az elézs vizit soran megbeszélt témakra.

A sértettigondozdk jobban odafigyelnek a pdciensekre. Egy-egy eset dltalaban
gy zajlik, hogy a gondozsk egy kisebb csoportia 8sszell, és kdzssen — dtlago-
san kéthdrom éra alatt — probdligk meg feloldani a paciens fesziltségét, egyitte-
sen nyUjtanak segitséget. Mindannyian masmds nézépontbdl vizsgdligk a ténye-
ke, de ezt mind egy emberért teszik: az erszakot elszenvedett személyért.
Kérdéseire kilonbézé szempontok szerint valaszolnak. Az interju és vizsgdlatok
eredményei alapjan végil ésszedllitigk a telies torténetet, hogy igy megfeleléen ke-
zelhessék az esefet. Fontos, hogy az dldozatok megértsék: mivel a szexudlis ban-
talmazds és hasonld esetek dltaldban magdninditvényos bincselekmények, nem
kotelesek feljelentést tenni, késdbb még visszakozhatnak, de a bizonyitékok meg-
Srzésének lehetéségét nem szabad elszalasztani.

Az interjd sordn gyakran lejegyzik a hallottakat, idézéjellel jelélve a konkrétan
elhangzott ¢llitésokat. A paciensek néha szlenget hasznélnak, vagy vulgérisan fo-
galmaznak, mikézben eldadjak, mit tett velik tamadsjuk. llyen esetben orvosi ter-
minolégidt ajanlatos hasznalni, vagy legalabbis kijavitani a sértett nyelvi hibdit, ér-
telmezni a hallottakat, és abbdl vézlatos, tiszta kivonatot késziteni. Figyelni kell,
hogy ezzel ne csorbulion a térténet hitelessége, hiszen a t6rvényszéki igyeknél a
lényeg a pontos, az objekti, hiteles és részletes dokumentacio.

13 Pilling Jénos: Orvosbeteg kommunikacié. Medicina Kiads, Budapest, 2003
14 Susan Wessling: i. m.
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Nem csak az dldozathoz intézett interjd fontos. Ha van gyanusitott, természete-
sen &t is ki kell hallgatni. Ebben is segithetik a rendérség munkdiét a sértetigondo-
z6k. A gyanusitottak — természetesen — nem szivesen beszélnek a cselekményrél.
Alternativ technikdkra van szikség. Ha a kihallgatas egyik formaija sikertelennek bi-
zonyul, kell lennie tébb kisegité varidcionak. Az egyik médszer a forenzikus
genogram (egyfajta csalddfa). Ez a csaléd t6bbgeneracios kapesolati, viselkedési
és egyéb jellegi sorsmintdinak képi megijelenitésére alkalmas eszkdz. Segitséget
nyUjt a terapeuta és a kliens szémara a csaléd t6riénetében gyskeredzd mintak
azonosftdsdban, megértésében, valamint a kliens életében megjelens hatésok fel-
térképezésében, ideérive az erészakos cselekmények eléfordulasat. Sok mas mod-
szer mellett ez is segiti mind a kihallgatést, mind az elmondottak értékelését. Az el-
nyomds, pszichoaktiv szerek haszndlata, éngyilkossdgi kisérlet és binozési
aktivitds az egyénben és csaladjaban rejlé mintdzatai kénnyen feltérképezhetsk.”

Fotézds'®

A fotografia segitséget nytit a fizikai sérilések dokumentdldsara mind a helyszini
szemle, mind a utdna kévetkezd orvosi/t6rvényszéki vizsgdlatok sordn. Felbecsilhe-
tetlen értéke lehet a rekonstrukcids eljérasban, amikor a térténteket utdlag probaligk
meg lefmi, dsszedllitani. (Nem helyettesitheti az irott dokumentdciét!) Ha lehetséges,
oz elsé fényképeket mér a sérilés ellatésanak megkezdése elétt kell elkésziteni.

A digitdlis technologia elésegiti, hogy a fényképek és széveges dokumentaci-
ok egy komplex, szamitégépes beszamoldban slisenek testet. Minden nyom rég-
zitésekor ajanlatos alkalmazni a fotografidt.

A felvételeket kilonbszs szogbdl és bedllitasokkal készitik, nagy latészogi ob-
jektivel. Fontos, hogy a képek élethiek és aranyosak legyenek, tikrézzék a
nyom/anyagmaradvdny helyzetét és magdt a nyomot (anyagmaradvényt), annak
megijelenését, jellemzsit. Kézeli képeket célszerd mércével (példdul vonalzo stb.)
és anélkul is késziteni, hogy a sérilés stb. mérete kdnnyebben megitélhets legyen.

A nemi bincselekmények sértettieinek vizsgdlatakor fényképezégép helyett &l-
taldban a mar emlitett kolposzképot hasznaligk, amellyel fényképeket és videofel-
vételeket dllithatnak elé a genitdliakral.

15 Mary E. Muscari: Forensic Techniques. Advanced for Nurses, 1 September 2004, p. 3
hitp://nursing.advanceweb.com/article/forensictechniques.aspx2cp=3
16 Laura A. Stokowski: i. m
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Leirasok és diagramok”

A bizonyitékokrdl leirasok, ériékelések készilnek, amelyek pontosan tartalmazzak
a paciens sériléseivel kapcsolatos részleteket, és melyek intézményes célokra
hasznalhatok fel. A precizitas létfontossagu; a sérilés méretét centiméterben és mil-
liméterben kell megdllapitani. Meg kell adni emelleft alakjat, kinézetét és pontos
helyzetét is. A sériilések lefrdsanak terminologidija is specifikus. Példaul egy szort
sérilés nem azonos egy vagassal, bar mindkettét okozhatia ugyanaz a kés.

Néha az abizus és elhanyagolas jelei arnyaltan jelentkeznek, és nem veszik
észre azonnal. Az idés pécienseken a gondozénak ajdnlatos megvizsgalnia és fel-
jegyeznie az égési sériléseket, t6réseket, horzsoldsokat, amelyek kiegészilhetnek
melyike jelzésértéky lehet.

Az emberi testet részletesen szemléltets dbrék segitségével (amelyek dltalaban
az alapfelszerelés részei) megijelslik a sérilés anatomiai helyzetét is, az frott anyag
szemléltetése céligbdl. A rajzok fontosak a sérilések helyzetének és mintdzatanak
bemutatésakor.

Térgyi bizonyitékok gyditése'

Minden térgy vagy annak része, amelybdl a bincselekményre kovetkeztethetink,
vagy amely dsszefiggést alkot a sértett és a binelkévetd kozst, fizikai/térgyi bi-
zonyiték. Ez lehet kézzel foghaté és maradandé, mint példéul egy ivegdarab a sé-
rilésben; vagy dtmeneti, mint a bér kipirosoddsa. A bincselekmény elkévetéséhez
kapcsolédd nyomokat, anyagmaradvényokat a helyszinen (a helyszini szemle ke-
retében) kell 8sszegyUjteni, majd szakszerlen megérizni.

Mivel a helyszinre érkezve gyakran azonnal meg kell kezdeni az életments be-
avatkozast, fontos, hogy az egészségigyet képvisels gondozé ugyanolyan képzett
legyen a bizonyitékgydités teriletén, mint abban, hogy miként kell a sértettet léle-
geztetni.

Elsfordulhat, hogy vannak olyan nyomok, anyagmaradvanyok, amelyek a kuta-
t&s folyaman megsemmisilnek, ezért fontos a biztositas, régzités sorrendje. Elészér
mindig szagnyomot (valéjéban szaganyagmaradvanyt] kell vételezni, majd a lab-
nyomok kévetkeznek, ezutdn az ujinyomok, majd végil az eszkéznyomok. Minden
esetben keszty(t viselnek a bizonyitékgyditéskor, sét ezt folyamatosan cserélni kell
a kulenféle maradvanyok gydijtésekor. Minden — bizonyitékot tartalmazé — csoma-

17 Uo.
18 Uo.
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got lepecsételnek és felcimkéznek [datummal, a sértett/pdaciens nevével, a bizonyt-
tek eredetével, a sértetigondozé nevével és (ha van ilyen) azonositészamaval ellar
val. A nyomok régzitése olyan dllapotba hozést jelent, amelyben az anyagi tikrs-
zédések allandsdsulnak, régzilnek és o nyom/anyagmaradvany keletkezésének
helyéré| eltavolithatokkd valnak. Ezzel megteremtédik a nyom,/anyagmaradvény
fovébbi vizsgdlatanak, azonositésanak, bizonyitékként tarténé felhasznalasanak
felietele.

A targyi bizonyitékok kérében a sértett ruhazatat mindig nagyon évatosan kell
eltavolitani, hiszen hajat, bért és mas nyomokat, anyagmaradvanyokat tartalmaz
hat. Mikézben egy-egy ruhadarabot lefejtenek az dldozatrél, a padléra tiszta lep-
let vagy papirt boritanak, majd a folyamat végeztével erre még egy réteget helyez-
nek, igy megérizhetik azokat az apré maradvanyokat, amelyek a ruhardl leesnek.
Természetesen ezek utén jon a megfelelé csomagolds.

Olyankor, amikor az aldozatrél le kell végni a ruhdzatot, kerilni kell a szakada-
sokat, vagasokat, lyukakat és barmi més anyaghibdt, mert ezek karnyékén van a
legnagyobb esély arra, hogy hasznalhaté bizonyitékot taldlianak. Minden anyag-
darabot egy-egy szepardlt papirdobozba tesznek, elkerilve ezzel a keresztszeny-
nyezést. (A mianyag zacské erre nem megfelels, mert befilledhet, ezdltal nedves
lehet a bizonyiték.) Fontos, hogy ne tavolitsék el a ruhdzaton ragadt hajat vagy
bért, hanem komplett vizsgdlat targya legyen. Ha a ruhdzat nedves, csomagolds
elétt ajanlatos megszéritani, illetve védépapirt haszndlni, hogy a foltokat megvéd-
hessék az érintéstdl. Természetesen a cipdket is csatolni kell a ruhak mellé.

A biolégiai maradvanyok gydjtésekor a kévetkezé szabdlyokat kévetik a
sérfettgondozok:

— Az aproé, széraz, felszini maradvanyokat évatosan egy iveglemezre kaparva &r-
zik meg. A hajat, bért és mas anyagmaradvényokat fogé segitségével, keszty(t
viselve, dvatosan eltévoliick a paciens testérdl, és védézacskdba helyezik ket.
Az éles targyakat (kés, penge, Uveg stb.) duplafald csomagolésba helyezik.

— Alsszert kétézépdlydba csomagoliék, majd taroléba helyezik. Fontos, hogy fém-
eszkdzzel nem szabad a lévedékhez émi. A I6pormaradvanyt ragasztdszalag
segitségével Uveglemezkére helyezik.

— Az dldozat kezén 1évé bizonyitékokat is 8ssze kell gydijteni. Ennek érdekében vé-
dépapirt helyeznek rajuk. A kérém alatti maradvanyok megérzése érdekében
évatosan levagjak és elcsomagoligk a kérmsket is (felcimkézve, hogy a jobb
vagy bal kézrél szarmaznak, hiszen ez igen relevans lehet).

— Ovatosan dffeésilik a hajat, az oft lévé, lathatatlan bizonyitékok kinyerése érdekében.

— A testnedveket (vizelet, ond®, vér stb.) dltaléban nagy hatdsfokd lampak segitsé-
gével teszik lathatova. A fényképek elkészitése utan le kell t6rolni a harapasnyo-
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mokat, valamint szexudlis bantalmazds esetén a nemi szervek kdmyékét — biols-
giai maradvanyok utdn kutatva. A megszéradt véladékot kissé benedvesitett tor-
[6ruhéval gyditik 6ssze, de elcsomagolas elétt ezt meg kell szaritani.

A sértettgondozék tipusai

A sértetigondozdi szakman belil kilénbsze szakteriletek vannak. Ezek kozil a
legfontosabbak:

— szexudlis bantalmazas dldozataira szakosodott gondozs,

— gyermekgydgydszati (gyermekkor sértettekkel foglalkozo) gondozs,

— id&sekre szakosodott gondozs,

— csalédon beluli erészakkal foglalkozé gondozs,

— elitéltekkel foglalkozé gondozs,

— pszichidtridra szakosodott gondozo,

— jogi konzulténs,

— t&rvényszéki halottkém.

Lathatiuk, hogy a sértettgondozdk féként az erészakos cselekmények sértettieivel
foglalkoznak. Az altalénos értelemben vett erészakfogalom azonban itt nem azo-
nos a binteté anyagi jogban haszndlatos definiciéval, sét a buntetéjogon belil e fo-
galom az egyes bincselekményeknél mas és mas jelenséget takar. Kéznapi értelem-
ben erészakon tesfi eréhatds kifejtését, alkalmazasat értiik. Buntetdjogi szempontbdl
ennek az eréhatdsnak — amely irdnyulhat személyre vagy dologra egyardnt — az
adott cselekmény megvaldsuldsa szempontiabdl kell relevénsnak lennie, amely
alapvetéen az elkévetési magatartdshoz kapcsoléddan mint elkévetési mad jelenik
meg, illetve maga a ténydllasszerd magatartds az erészak kifejtése nélkil kizart.

A fizikai erészak lényegi eleme a kéznapi erészakfogalomnak, de fontosabb
aspekiusa oz a negativ tarsadalmi értékitélet, amelyet az erészak fogalma magé-
ban foglal. Kialakulasandl nemcsak az agressziv személy, de az erészakot elszen-
veds fél is vizsgdlhato, illetve a szituacis, amelyben az erészak kifejlédik. Az ers-
szak sokféle formaban jelenik meg, igy tapasztalhatunk szébeli vagy lelki
bantalmazést, fenyegetést, rongaldst, fizikai és/vagy szexudlis bantalmazast, em-
berdlést stb. Ezt felismerve alakult ki a sértettgondozéi hivatds sokféle valfaja.

Rendészeti Szemle,
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A szexudlis bantalmazds sérefijeire szakosodott gondozé

Akik ezt a szakteriletet valasztottak, azoknak a kdvetkezé feladatokkal kell szem-
benézniuk:"”
— sérilések vizsgdlata és kezelése (elsésorban a genitdlis tertletekre fokuszalval,
— kertorténet dokumentdldsa, bantalmazdéssal kapesolatos informaciok régzitése,
— nemi Gfon terjed® betegségek szdrése,
— bdnigyi bizonyitékok gytitése és megdrzése,
— a sérteff tamogatdsa.

Mivel a gondozék gyakran dolgoznak sértettekkel, t6bbnyire megfelels a szakér-
telmik és a tapasztalatuk a viktimologia teriiletén is. Altalaban az egész procedu-
ran végigkisérik az erészakos cselekmények sértettieit. Azzal a meggydz8déssel
dolgoznak, hogy a sértett alapos orvosi vizsgdlatban, nagy tudést szakemberek
altali kezelgsben és hozzaérté témogatasban részesilion.

Egy konkrét esetben a 18 év kérili egyetemista lany elsé alkalommal maradt ki
otthonrél » Elment didonsilt éviolyamtdrsaival szérakozni, ahol alkohollal kingliak. O
elutasitofta, és alkoholmentes italt kért helyette. Egy alkalommal egy kis idére letefte
poharét, mig elment tancolni, majd visszatérve megitta annak tartalmat. A kévetke-
26 dolog, amire emlékszik az, hogy meztelenil fekszik egy idegen halészobdban,
mindene fdj, és érzi, hogy valami széryd dolog tértént vele, amig eszméletlen volt.
A legiebb ilyen esetben az dldozat vonakodik barkinek is elmesélni a térténteket.
Zavart, fél attol, hogy elkaphatott valamiféle szexudlis Gton terjed befegséget, még-
sem kér segitséget. Emiatt azonban tamadéja bunteflentl marad, és mindekszben
arra vér, mikor tud egy Ujabb lany italéba is drogot csempészni. Ezért nagyon fon-
fos ilyen esetekben a sértetigondozék fellépése.

A sérteften — egyebek k&zstt — toxikoldgiai vizsgdlatot végeznek, amelynek se-
gitségével nemcsak a klasszikus anyagokat szdrik, mint példdul az alkohol, kokain,
hanem a legljabb szereket is vizsgaligk, amilyen példaul a Gamma-Hydroxy-
Butyrate (GHB), amely a szexudlis bincselekmények elkévetsinek legkedveltebb
segédeszkdze. Ezek utan a paciens genitdlis vizsgalatat végzik el kolposzkop se-
gitségével. lly médon huszonst szazalékkal 16bb esély van a bizonyitékok feltérke-
pezésére, mint a kordbbi médszerekkel, eszkdzokkel.

Az ¢ldozatok fele még két évvel a szexudlis béntalmazds elszenvedése utan is
depresszios, fél az egyedillétis], gyanakve, bizalmatlan, szexudlis problémakkal

19 Joseph R. Yost — Tod W. Burke: i. m
20 Margaret M. Sloane: Forensic Nurses: Victims' Best Advocate, Criminals” Worst Nightmare. Nurse. com, April
21 2003
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kiszkadik. Lenyeges, hogy megfelels lelki segitséget is kapjanak. It meril fel a pszi-
chigtriara szakosodott gondozék munkajanak fontossaga, akik segithetnek az ute-
gondozds folyaman.

Magyarorszagon 1994 éta moksdik az ESZTER? (Erészakos Szexudlis Téma-
ddst Elszenvedettek Rehabilitaciojcért] nevl segité program (alapitvény), amelyik
szintén a bincselekmények néi sértettieinek nydjt — leginkabb reparaciss, nem kri-
minalisztikai aspektust — tamogatdst, mig a Fehér GyirG Kézhaszno Egyesilet” a
sértetté valas megakaddlyozasara, illetve szintén az utdlagos karenyhitésre” terek-
szik. Létezik egy harmadik szervezet is hazankban: a Nék a Nékért Egyitt az Eré-
szak Ellen [NaNE”] Egyesilet, amely szintén 1994-ben alakult azzal a céllal,
hogy segélyvonalat inditson bantalmazott nék részére.

A gyermekkory sértettekre szakosodott sértettgondozd

A gyermekbantalmazdasok kézé azon esetek tartoznak, amikor valaki sérilést, fa-
dalmat okoz egy gyermeknek, vagy ha a gyermek sérelmére elkévetett cselek-
ményt — noha tud réla, vagy szemtandja — nem akaddlyozza meg, illetve nem je-
lenti. A gyermeket bantalmazds érhefi csaléddon kivil, illetve csaladon belil,
idetartozik a veszélyeztefettség, veszélyeztetés, elhanyagolds is. Utébbi lehet: ér-
zelmi elhanyagolds, fizikai elhanyagolds, oktatési, nevelési elhanyagolds.?

A gyermekbdntalmazas és elhanyagolds teriletén 1998-ban ezer gyermekre
12,9 dldozat jutott Amerikaban. Otvennégy szazalékuk tartozott az elhanyagoltak
koz¢, mig 23 szdzalékuk szenvedett el fizikai és 12 szazalékuk szexudlis bantal-
mazdést. Az adatok elgondolkodtatok, féként azért, mert a szulsk a 6 elkdvetsk.
Jol dokumentdltak az elhanyagolds és a gyermekbantalmazas viselkedésben meg-
nyilvénuld, valamint fizikai jelei.”” A szilék gyakran vonakodnak, hogy szamot ad-
janak a sérilések eredetérél. Eléfordul, hogy azok anatémiai helyzete, kinézete
nem dll 8sszhangban az elmondottakkal.

A rizikéfakiorok a kévetkezd csoportokba sorolhatok:*

a) kulturdlis faktorok:

— a csaléddal kapesolatos attitid, példaul szinglikultra, feminizmus;

21 hitp://www.eszteralapitvany.hu/

22 hitp://www.fehergyuru.eu/

23 hitp://nane.hu/

24 hitp://www.palfalva.hu/csaladeroszak.htm

25 hitp://www.hhs.gov/news/press/2003pres/20030401.himl

26 Révész Gysrgy: Csaladon belili erdszak (gyerekbantalmazas/ehanyagolds) — a segités, megelszés leheidsegei
www.mteszokiatas.hu/O3rendezvenyek/250923eroszak_csalad 1024 /eloadasok/DrReveszGyorgy.ppt

Rendészeli Szemle,

2010/4. 137



— az erészakos viselkedéssel kapcsolatos szocidlis attitdd, az az elképzelés,
hogy a fizikai bantalmazas nem tekinthetd devians sziléi magatartasnak, a fe-
nyités tehdt nem bdntalmazas, a gyermek a szilé tulajdona;

— magas bindzési rdta, erészak.

b) csalddi faktorok

— a szUl6k életkora, személyisége, iskolazottsaga stb;

— a csaléd szerkezete, stdtusa, a csalddon belili kommunikacié szintie, szegénység;

— a bantalmazdst kdzvetlentl vagy kézvetetten kivalio események (krizis, anyagi

nehézségek, hazastarsi problémak);
c) gyermeki fakiorok

— a koraszilés, velesziletett anomalisk, rokkantsag vagy krénikus betegségek,

hiperakiivitas, viselkedészavarok, temperamentum;

— anya—gyermek kapcsolat (kétédés) — korai szeparacio;

— jellegzetes életkorok: csecsemdkor, hdromnégy éves kor, serdiilékor.

A bdntalmazds tinetei intenzivek és hosszu téviak. Hatésaként megfigyelheté
gyengeség, fehetetlenség, megszégyenilés, alacsony onértékelés, bizalomvesz-
tés, szexudlis zavar, éreflenség. Védekezésil a bantalmazott gyakran vélasztia az
elkeriilést, az emlékezetébdl vald kitsrlést”, ingeriltté, nyugtalannd valik, kialakul-
hat alvaszavar. A bantalmazott titkolja, tagadja a térténteket, reménytelenség érzé-
se, szuicid (8ngyilkossagi) gondolatok foglalkoztathatiak, buntudat alakulhat ki.
Az erre szakosodott sértefigondozok fellépnek a bantalmazés, kizsskmanyo-
las, gyermekek elhanyagolasa ellen. Altalaban dndlléan prakiizalnak, vagy alkak
mazottként, a kérhdzak gyermekosztdlyan dolgoznak. Szamos eset bizonyitia e
szakferilet fontossagat.
Egyik éjszaka egy nyolcéves kislanyt vitek be a kérhazba. Medencetdjéki fajdalomra pa-
naszkodott. A gondozé megvizsgdlia a gyermeket, és killonbszé horzsoldsos és zizédasos
sérilések nyomait fedezte fel rajta. A nyomozdas sordn kiderilt, hogy az apa szexudlisan ban-
talmazia a kislanyt. A sértetigondozé kézbenjardsa nyoman erdl fizikai bizonyitékok is ta-
nuskodtak, és a gyermek vallomasa is ezt igazolta. Az apdt letartoztattak és elitélek
molesztalasert.”
Hazdankban is egyre t6bben ismerik fel e probléma silyossagat. Egyebek mellett a
Csalad, Gyermek, Ifjuség Kiemelten Kézhaszno Egyesilet” — amely t6bb mint egy
éviizede mokadik, és végez Gttéré munkdt a gyermekek védelme és a csaladok ers-
sitése, Gsszetartdsa terén — segithet a gyermekbantalmazassal kapesolatos tigyek-

27 Joseph R. Yost — Tod W. Burke: i. m. 3. o.
28 http://www.csagyi.hu/
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ben. Az egyesilet 1993-ban alakult az elsé olyan civilszervezetek egyikeként Ma-
gyarorszagon, amely célul tizte ki a csalédok, a velik foglalkozé szakemberek és
a kazvélemény komplex tamogatésdt, a szé legszélesebb értelmében. Mdra az or-
sz4g egyik legnagyobb gyermekvédelmi szakmai egyesileteként tartigk szamon.
Emellett a Kék Vonal Gyermekkrizis Alapitvany® ingyenes segélyvonalat makadtet
problémakkal kiiszkadé vagy magukat veszélyben érzé fiatalkoriak szamara.

Az id6s sértettekre szakosodott sértetigondozd

Az idéskoriak bantalmazasanak, abuzdldsanak jelentése: egyszeri vagy ismétls-
d& cselekvés, illetve szikséges beavatkozés hianya, amely art, félelmet, szukségte-
len féjdalmat okoz az idés személynek egy olyan kapcsolaton belil, amelyben el-
varhaté a bizalom.

Ez magdban foglalia a fizikai bantalmazdést, a szexudlis erdszakot, az érzelmi,
szoébeli, pszicholdgiai bantalmazast, a fizikai elhanyagolast (aktiv vagy passziv), a
lelki elhanyagolést, az anyagi/pénzigyi kihasznaldst, az emberi jogok megsérté-
sét, szenvedélybetegség kialakitdsat, majd ezt felhaszndlva, a figgs helyzetbe ke-
rilé dldozat kizsakmanyolésat, a faji, nemzeti, vallasi megkilénboztetést.

Az id8sek bantalmazdsa a kévetkezs kategéridkba sorolhatd:

— Otthoni/csalédon beluli abuzus: dlialénosan ugyanazt jelenti, mint az idések
bantalmazésa, nem megfelelé gondozésa, azzal a kilénbséggel, hogy ez eset-
ben a bantalmazds az idés ember ofthondban, vagy a gondozdést végzé oftho-
ndban trténik. (A bantalmazé legidbbszér szoros rokoni kapesolatban dll az
idés személlyel.)

— Intézményi abuzus: megjelenési formdai megegyeznek az dltaldnosan emlitett ban-
talmazdsi formakkal, azzal a kilénbséggel, hogy a béntalmazasra intézményi ke-
refek kozott keril sor (idések otthondban, dpolé-, gondozéhézakban, dtmeneti,
tartés ellété intézményekben).

— Onelhanyagolds: olyan viselkedés, amellyel az idés személy veszélyeztefi sajét
egészségél, biztonsagat.*

Amerikai felmérések szerint a bantalmazasok hatoda, ebbdl az otthoni abizus ti-
zennegyede ker{l nyilvanossagra. Az idések csaladon belili abizusa tartésan kb.
43 szazalék. A bantalmazasok tobb mint felét férfiak kévetik el. Altaléban kilss je-

29 http://www.kekvonal.hu/

30 Jeszenszky Zita: Idéskori banalmazés — az abozus véliozé formai. Nemzeti Csalad- és Szocidlpolitikai Inté-
zef, Budapest, 2005. okidber 24. www.mieszokiatas.hu/O3rendezvenyek/250923eroszak_csal-
ad1024/eloadasok/JeszenszkyZita.ppt
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lei is vannak: testi sériilés, amelyet nem dpolnak megfeleléen, gondosan, mindez
nem magyarédzhaté az elmondottak alapjén, kiszaradds és rosszul téplaltsag (be-
tegség jelenléte nélkil), beesett szemek, arc, monoklik, véralafutésok a testen, nem
megfelelé adminisztracié a gydgyszerezésrél, orvosikorhazi ellatas tol gyakori
igénybevétele. Viselkedésben megnyilvanulé jelek példaul: félelem, szoronggs,
nyugtalansag, harag, elkilénilés, visszahizodas, védekezés, depresszio, visszavo-
nultség, beletérédés, ambivalens viselkedés, ellentmondd kijelentések sérilési nyo-
mokrdl, valészeritlen tériénetek, gyakori balesetek.

Az idésekre szakosodott sértettgondozsk foglalkoznak a korosodé péciensek-
kel, kezelik a bantalmazas, kizsakmanyolds, elhanyagolds sértetiieit. Fekvs bete-
gek és nyugdijas kozdsségek is gyakran alkalmazzak sket.”

Egy esetben idés asszony érkezett a sirgésségire, dagadt jobb szemmel, a karjain horzsolasok-
kal, dehidratdltan. Az idésgondozé képeket készitett a sérilésekrél, és benn tartotték. Amikor az asz-
szony két nappal késébb jobban left, elmagyarazta, hogy fidt bosszantotta az & romlé egészségi dl-
lapota. Allitasa szerint a fid kijelentette, hogy ,jobban meg kell ersltetnie magat”. Ha az anya kudarcot
vallott, a fia megutétte. A sértefigondozé kézbelépése akaddlyozta meg, hogy az asszonyt kienged-
iék, vissza a fichoz. Ehelyett azonnal bentlakésos gondozsintézetbe kerilt, és ez utan mar csak mini-
malis szintG kapcsolatban volt a bantalmazéval.

A gyermek- és idéskori abuzust a csaladon belili erészak fogalmi kérébe von-
hatjuk, hiszen jellemzéen oft kerill elétérbe. Sét a szexudlis bincselekmények jelen-
16s része is itt fordul elé.

A csalddon belili erészakkal foglalkozé sértettgondozs

A csalédon belili er¢szak rendszeresen visszatérd cselekvéssorozat, amelynek so-
ran az illetd veszélyezteti, kdrositia a partnere testilelki épségét, korlatozza szexud-
lis 8nrendelkezésében. Iranyulhat a hatalom gyakorlésara, megtartasara, a figgé-
ségi viszony, a kontroll megszerzésére és az elszigetelésre. Megnyilvanulhat lelki
terrorban, fizikai és/vagy szexudlis bantalmazdsban. Hatésara a partner elmagé-
nyosodik, figgéségi helyzetbe keril, az dnértékelése nagymértékben csskken. Az
dldozat ilyen mérték ,leépilésével” parhuzamosan az agresszor egyre magabiz
tosabb, hatérozottabb lesz, fellépése, viselkedése, magatartésa erét sugdroz, ke-
délydllapota kiegyensilyozott. Fontos tehat, hogy mind a sértetigondozok (egész
ségugyi dolgozak), mind a binildézs szervek erre figyelemmel kezdjenek hozza
a késébbi kihallgatas sorén az interjohoz.

31 Joseph R. Yost — Tod W. Burke: i. m.
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A gyermekek, id&sek elleni abuzus, elhanyagolds mellett a csalédon belili ers-
szak sz&mos mds formdban is megijelenik.

Az interperszondlis erészak rendszeresen visszatéré cselekvéssor, amelynek fo-
lyaman az illets veszélyezteti, karositia partnere testi-lelki épségét, korlatozza sze-
xudlis énrendelkezésében. Ez férfiak és nék, akar heteroszexudlis, akér meleg kap-
csolaton beltl, vagy akar fiatalkors és felnétt kazott is kialakulhat. A férfiak
bantalmazasa kisebb mértek, de ez is létezé probléma. Az Egyesilt Alamokban
a fiatalkorvak nyolc szazaléka nyilatkozta, hogy intim partnere fizikailag béntal-
mazta, a felnétteknél ez az arény eléri az 53 szazalékot.”

Az elkdveték vonatkozasaban nem sziletett feliegyzés konzisztens pszichigtriai
rendellenességrél, de jellemvondsaik hasonlék az erészakos és durva emberekhez,
példaul: alacsony az énbecsiilésik, szexudlis identitdszavaruk van, depressziésak,
nagyfoky szikséget éreznek az erére és kontrollra, hajlamosak az erészakossaguk
fokanak alulértékelésére, vagy hogy viselkedésukért masokat okolianak, csaladon
belili erészak aldozatai voltak, valamint a pszichoaktiv szerek rendszeres fogyasz-
161 lehetnek.*

A tetilegességhez folyamodo nékre vonatkozé kutatasok nem szamottevek, de
a tanulmanyok azt sugalligk, hogy dltaldban fiatalok (18 és 34 év kozotiiek), ers-
sen szorongdk, érzékenyek, zaklatotiak, hajlamosak pszichoaktiv szerek fogyasz-
tasara, mésok tekintetében érzéketlenek, antiszocidlisak és a csalddjukban mar ko-
rabban eléfordult erészakos cselekmény.

Ezekben az esefekben a sértettigondozdk részére javasolt az Ugynevezett
,Bsszpontositd technika” alkalmazdésa, hogy megdllapitsak a tetlegesen bantalma-
26k viselkedését. Ez a technika az dltalanos, nyitott kérdésekié| indul a specidlis,
direkt kérdések felé: ,Beszélien a kapcsolatairdl. Az emberek kilénb6z8 médon
kezelik a nézeteltéréseket. Vannak, akik kiabdlnak, utnek, vagy épp fegyvert hasz-
nahak. On mit tesz, amikor nem ért egyet parterével2 Es aztan mi t6rténike Kio-
bdlt mdér valaha? Erészakoskodott? Esetleg megitétte, bantotta partnerét” A ban-
talmazék hajlamosak minimalizalni viselkedésik komolysagat, ezért a kérdések
napvilagra hozhatigk az eufemizmust, mint példaul: ,Rossz napom voli, elvesztet-
tem a tirelmem”, hogy kiderilion a sajétos erészakos magatartds.

Meg kell emliteni még a munkahelyi és iskolai bantalmazast is. Megnyilvanulg-
si formai a kévetkezsk:*

— pszichikai és/vagy szexudlis;

— egyszeri vagy rendszeresen ismétl6ds viselkedésforma;

32 http://www.palfalva.hu/csaladeroszak.him
33 Mary E. Muscarizi. m. 3. o.
34 http://www.osha.gov/SITC /workplaceviolence /index.himl
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— megnyilvanulhat munkatdrsak kazatt, feliebbvalé és beosziott kezat, illetve har-
madik fél irdnydban (példaul tgyfél, fogyaszts, beteg, disk stb.);

— sulyossagdt tekintve terjedhet a tisztelethianybdl eredé kisebb solyo esetté| egé-
szen a bdnesetig, amely mar kézhatésag beavatkozasat kivanja meg.

Zaklatast és erészakot egy vagy t6bb vezetd, illetve dolgozd is elkévethet azzal a
célzattal, hogy sértse a munkavdllalo, illetve vezetd méliosagat, karositsa testi ép-
ségét és ellenséges munkaksrmyezetet teremtsen.

Az iskolai erészak szintén a média figyelmét élvezi, féként az iskolai lovelds-
zések. A terrorizalt gyermekek félnek iskolaba menni és snértékelési zavarokkal
kuszkadnek, depresszié és szorongés jelei figyelheték meg rajtuk. Vannak, akik 6n-
gyilkossagot kisérelnek meg, masok maguk is erészakossa valnak, kegyetlen dol-
gokat kévetnek el.

A gondozdk feladata, hogy rutinszerGen teszteligk a gyermekeket és a tiniket,
feként a kevésbé domindnsakat. Leginkdabb az olyanok kazott kell keresgélnitk,
akik iskolafébiaban szenvednek, depresszidsak.

Az iskolai erészak elszenvedésére utald jelek — a teliesség igénye nélkil — a ké-
vetkezsk:

— agressziwd valds;

— a festvérek vagy mdas gyerekek elleni erészakos megnyilvanulés;

— fisztézatlan sérilések, amelyekre a gyermek gyakran valészindtlen kifogasokkal

probal magyardzatot adni;

— szakadt ruhdzat, szokatlan éhség iskola utan (hiszen a ferrorizalé gyerekek sok-

szor elveszik a t6bbiek uzsonndjdt vagy az arra szant pénzt);

— rémalmok, sirds alvas kozben;

— az iskolai mosdé mellézése (gyakran itt témadjak meg dldozataikat);

— elvesztett iskolai felszerelés, kilon pénz kérése a szulskisl, vagy lopds (ebbdl

probaliak kifizetni az erészakoskoddk kaveteléseit);

—vagy arra, hogy énvédelmi eszkézt hordjon magdandl (példéul kést vagy 16fegy-

vert).

Ennek megelézése elsésorban az iskoldk (sét mar az dvoddk| feladata lenne, vi-
szont az utdkezelésben a sértetigondozoknak van nagy szerepik.

Hazai példaként az emliteft ESZTER Alapitvany mellett o Borostydnvirag
Alapitvanyt* emlithetjik, amely 1997 apriliséban alakult, hogy segitse azokat a kis-
gyermekes, fiatal anydkat, akik magétt nem &l témogatd csaléd. 2005481 az in-

35 http://www.anyaotthon.eoldal.hu/
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tézmény egy modellkisérletben vesz részt: a szakminisztérium témogatdsaval a
csaléddon belili erészak dldozatava vals egyedilalld néket, valamint gyermekes
anydkat fogadnak be. Az akut bantalmazas miatt bekeriils nsk és gyermekek né-
hany hétig (négy-nyolc hét) maradhatnak, és telies krd, ingyenes ellatdsban része-
stlnek. A krizisellatés célia, hogy a bantalmazottak feldolgozhassék az akut krizist,
iletve a megfelel® pszichés, mentdlis, jogi, anyagi és személyi segitséggel tartos,
biztonsagos lakhatashoz jussanak.

Az elitéliekkel foglalkozé sértetigondozsk™

Az & feladatuk, hogy ellassék azokat, akiket szabadsagvesztésre téliek, vagy akik
elézetes letartéztatasba keriltek. Gyakran dolgoznak kilsnféle bintetésvégrehay-
tasi intézményekben, mint bortsn, fegyhaz, foghaz, fiatalkoriak intézete.
Feladataik:

— ellatiok az elitéleket a nekik felit gydgyszerekkel,

— egészségigyi szolgdlatot mikadtetinek szamukra,

— ellatigk az elitéliek kazotti erészakos cselekmények sértettjeit.

Hazankban is vannak bérténpszicholégusok, de kordntsem olyan komplex forma-
ban, mint Amerikaban.

Pszichidtridra szakosodott sértettgondozsk”

Ok foglalkoznak a mentdlisan sérilt elkévetskkel. Altaléban trvényszéki pszichidt-
riai praxist mgkodtetnek, kézponti kérhazakban dolgoznak. Segitik az erészak &l
dozatainak utégondozasdt. Egyik f¢ feladatuk az elkéveték beszamitdsi képessé-
gének megdllapitasa. Ezeknek a gondozsknak tekéletesen tisztaban kell lennivk a
bintetéjogi igazsagszolgdltatds rendszerének mikadésével, igy példaul a besza-
mitasi képesség megdllapitasahoz szikséges feltételekkel. Erre vonatkozéan gyak-
ran tandskodnak is a birésagon.

Egyik alkalommal a birésag felkérte az egyik apoldt, hogy vizsgdlia meg a cél-
személy (aki brutdlisan megélte sajat anyjat) beszamithatésagat. Miutén a gondo-
z6 egy széles kard inferjt folytatott le a pdcienssel, megdllapitotta, hogy kimutat-
hato jelei vannak a mentdlis betegségnek, és hogy gyodgykezelésre van sziksége,
illetve hogy nem alkalmas arra, hogy a targyaldson részt vegyen.

36 Joseph R. Yost — Tod W. Burke: i. m.
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Jogi konzulténs sértetigondozok™

Az orvostudomdnyi ismereteiket hasznaligk arra, hogy a védsigyvédek segitségé-
re legyenek az olyan igyekben, amelyekben a jog és az orvostudomany &ffedi
egymdst. Tuddsukat f6ként magdénjogi esetekben kamatoztatigk, és csak ritkdbban
a bintetéeljgrasban. E gondozdknak dltalaban sajét praxisuk van, esetleg nagy jo-
gi/biztositasi cégeknél dolgoznak. Feladataikhoz tartozhat a mulasztés és gon-
datlansagi kdvetelések igazolasa, jelentések készitése és elemzése, jogi segitség-
nydijtds, illetve szakérté tanuként vals fellépés. Mig a binildézsk a bintetgjogra
koncentralnak, az apolodk esetenként polgari peres tigyekben is tanoskodnak, pél-
daul gépjarmibalesetes karesetek, testi sértések esetén.

Térvényszéki halottkémek®

Kérboncnokként dolgoznak, valamint tudomdényos vizsgdlatot végeznek a bincse-
lekmény helyszinén, és az dldozat haldlaval dsszefiggé kerilményeket probdliak
felkutatni.

Egy hipotetikus eset jol szemlélietheti szerepiket:

Egy hat hénapos gyermeket taldaliak holtan a kisagyaban. A haldleset kivizsgalésara hiviak egy
t6rvényszéki halottkémet, aki a helyszinre érve megdllapiiotia, hogy nincsenek betegségre vagy ban-
talmazasra utalé nyomok. Amikor belépett a gyerekszobaba, hényasszagot észlelt. Megkérdezte az
anydt, hogy beteg voli-e a gyermek. Megtudia, hogy a csecsemd nem mutatta jelét semmiféle beteg-
ségnek, de a csaldd nagyobbik fisgyermeke napok éta gyomorproblémdra panaszkodott. Ezutén a
t6rvényszéki kutaté észrevette, hogy zéld festék pattogzik le a radidtor csévérdl, amely végigkigysdzik
a lakasban. Kinyifotta a haloft csecsemé szajdt, és latta, hogy egy vékony, kékes dlomesik huzadik a
foginyén. Olommérgezés gyanvja miatt azonnal elrendelte az anya és gyermeke vizsgalatat. A teszt
igazolta a kutaté gyanujét. Az egész csaldd slommérgezésben szenvedett, a csévekrd| lepatiogzoft

festék miaft.

Osszegzés és a térvényszéki gondozé/gondozés
Magyarorszdgon

A térvényszéki gondozok megjelenése mindenképp forradalmasitotta a kriminalisz-
tikai sértetigondozdst. Segftségikkel atfogs, szakszer§ ellatasban részesilhetnek

38 Uo.
39 Uo.
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az erészakos cselekmények sértettiei, valamint megkénnyitik a rendvédelem és az
igazsagszolgaltatas dolgat is. A t&vényszéki gondozds legnagyobb erénye és ér-
téke, hogy kettés védelembe veszi az dldozatokat. Egyrészt radébbenti az elkéve-
téket, hogy nincs eltusolhatd, nincs elkendézhets, nincs birésagi szakasz nélkili ers-
szak, mdsrészt raébreszti a sértefteket arra, hogy bizalommal fordulhatnak a
bdnigyi gondozékat foglalkoztatd intézményekhez, hiszen a szakszer és gondos
ellatassal testi, lelki egészségik mellé nbecsilésiket is visszakaphatjak.

Annck ellenére, hogy a hazai szakirodalom sem vitatja [nem is irt eddig réla)
az atfogd, szakszerl sérteft ellétdst nydjtd t6rvényszéki gondozok szerepét, jelen-
téségét, mikodési elveit, hazankban igen kevés szervezet foglalkozik tudatosan,
felkészulten a sértetiekkel. Ez a fajta binigyi gondozds pedig szinte teliességgel
hianyzik, mikézben nalunk is egyre nagyobb igény és szikség van az erészak el-
leni 6sszefogdsra. Az egészségigyi, rendvédelmi szervek, szocidlis gondozok k-
76t sincs meg a kells egyitmtkodés, az dsszefogds, egymds tudatos segitése.
Ugy tinik, hazank még nincs felkésziilve egy a térvényszéki gondozéhoz hasonld
intézmény bevezetésére. Az egészségigyi dolgozék igy is elégedetlenek, sokszo-
rosan tlterheltek. Energidjuk, dijazdsuk és képzési rendszeritk sem engedi meg fel-
adatksrik tovabbi szélesitését, az intézményrendszer egészségigysn belili kigpr-
tését. Még a jelenlegi magyar valésagban is megoldhaté lenne azonban egy
olyan halézat kiépitése, amely kapcsolatot teremtene a kilsnféle szervek és intéz-
mények kozott, és segitené legaldbb a kslessnds segitségnyuijtést, informdcidcse-
rét, ezzel dsszefiggésben az dldozatok teljesebb kard védelmének megvalésita-
sét. Ha a birdsag a kellé szakszerGséggel és alapossaggal régzitett bizonyitékok
alapjan hozhatng déntéseit, az elksvetdknek felelnivk kellene az eddig bocsana-
tos bdnként kezelt tetteikért, beteges, erészakos hajlamaikért is. Az dldozatok szé-
les koG védelme mindenkit meggydzhetne arrél, hogy Magyarorszagon egy erés
intézményrendszer gdtolja a vilagban egyre durvabb format 8lt6 erészakot, igy a
sértetteknek nem potencidlis aldozatként kell le¢lnitk az életiket.
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