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Módszertan: A szerzők tanulmányukban bemutatják a schengeni követelmé-
nyeknek megfelelő minőségirányítási rendszer szükségességét és szerepét a ha-
tárellenőrzésben. A munka az integrált határigazgatási rendszer ismertetésével 
kezdődik, majd bemutatja annak felépítését, működésének alapjait és magas 
szakmai követelményeit.
Megállapítások: A nemzeti minőség-ellenőrzési mechanizmus létrehozása és 
későbbi alkalmazása – amely Magyarország Nemzeti Integrált Határigazgatá-
si Stratégiájának is célkitűzése – elengedhetetlen az integrált határigazgatási 
rendszer hatékony működéséhez.
Érték: A minőség-ellenőrzési rendszer kialakítása biztosítja a határellenőrzés 
folyamatos, magas szintű végrehajtását a schengeni követelményekkel össz-
hangban. Emellett célunk egy olyan minőségbiztosítási rendszer kialakítása is, 
amely nemcsak nemzeti, hanem európai (nemzetközi) szinten is „jó gyakorlat-
ként” alkalmazható.

Kulcsszavak: nemzeti minőség-ellenőrzési mechanizmus, integrált határigaz-
gatás, schengeni értékelési mechanizmus

Abstract
Aim: The aim of this study is to explain the rationale, purpose and benefits of de-
veloping a national quality control mechanism in the field of border management.
Methodology: The authors present in their paper the necessity and role of a qual-
ity management system in border control that meets the Schengen requirements. 
The work starts by introducing the integrated border management system, fol-
lowed by the basics of its structure and operation, and the presentation of its 
high professional standards.
Findings: The establishment and subsequent implementation of a national qual-
ity control mechanism, which is also the objective of Hungary’s National Inte-
grated Border Management Strategy, is essential for the effective functioning 
of the integrated border management system. 
Value: The establishment of a quality control system will ensure the continuous 
high-level implementation of border control in line with the Schengen require-
ments. Besides this our plan is also to develop a quality assurance system that 
can be operated as best practice not just national but at EU (international) level.

Keywords: National quality control mechanism, integrated border manage-
ment, Schengen evaluation mechanism, quality assurance
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Bevezetés

A határbiztonság területén a nemzeti minőség-ellenőrzési mechanizmusok ki-
alakítása hosszú ideig hiányzott az európai integrált határigazgatás szereplői 
körében. Az Európai Unió szabályozási környezetében viszonylag kevés támo-
gatás áll rendelkezésre egy innovatív és komplex minőség-ellenőrzési rendszer 
kialakításához, noha az erre irányuló szándék nem új keletű.

Az Európai Parlament és a Tanács (EU) 2019/1896 rendelete alapján az euró-
pai integrált határigazgatás egyik fontos eleme a minőség-ellenőrzési mecha-
nizmus, amely biztosítja a határigazgatásra vonatkozó uniós jog végrehajtását, 
ezért Magyarország Nemzeti Integrált Határigazgatási Stratégiája célként tűzi 
ki egy nemzeti minőség-ellenőrzési mechanizmus kialakítását (Herczeg, 2024).

A stratégia szerinti minőség-ellenőrzés három pillére a következő: a legfon-
tosabb elem a kialakított nemzeti gyakorlatok ellenőrzése a schengeni elvek-
kel összhangban; a második elem a schengeni értékelés során feltárt hiányos-
ságokra adott válaszok megfelelőségének vizsgálata; a harmadik elem pedig 
a Frontex sebezhetőségi értékeléseire adott válaszok ellenőrzése.2022. május 
17-én az Európai Bizottság közzétette a BMVI-2021-TF1-AG-NQAM, Pályá-
zati felhívás a nemzeti minőségbiztosítási mechanizmusok fejlesztését és beve-
zetését támogató pilot projektekhez című felhívást.
A Belügyminisztérium felkérésére a Nemzeti Közszolgálati Egyetem Ren-

dészettudományi Kar Határrendészeti Tanszékének munkatársai, valamint 
a Pozsonyi Rendőrakadémia Európai Integrált Határigazgatási Tanszékének 
szakemberei kidolgozták a projekt részleteit, amelyet az Európai Bizottság tá-
mogatott. A 24 hónapos időtartamra tervezett projekt megvalósítása 2023. áp-
rilis 1-jén kezdődött meg.

A nemzeti minőségellenőrzési mechanizmus fejlesztése a Magyar–szlovák 
minőségbiztosítási mechanizmus fejlesztése a határigazgatás területén című 
projekt (101102709 – HSQA) keretében valósul meg, amely a Határigazgatá-
si és Vízumpolitikai Eszköz program tematikus forrásai alatt kerül végrehajtás-
ra (Vájlok & Vedó, 2023). A projekt célja az első pillér teljes körű kidolgozása és 
annak összehangolása a második és harmadik pillér működésével. Mivel a pro-
jekt eredményei nemcsak Magyarországon alkalmazhatók, hanem nemzetközi 
szinten is hasznosíthatók, ezért szlovák partnereket is bevontak a fejlesztésbe.

A projekt vezető szervezete a Belügyminisztérium, míg Szlovákiát a Pozso-
nyi Rendőrakadémia képviseli. A projekt magyar szakértői munkacsoportja 22 
főből áll, akik mindannyian nagy tapasztalattal rendelkező szakemberek a Bel-
ügyminisztériumból, az Országos Rendőr-főkapitányságról, a Nemzeti Közszol-
gálati Egyetemről, valamint a schengeni külső határral rendelkező vármegyék 
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rendőr-főkapitányságairól. A szlovák csapat 6 fő, szintén magas szakmai ta-
pasztalattal rendelkező szakemberből áll.

A magyar és a szlovák munkacsoport megosztja egymás között a projektfel-
adatokat. A szlovák fél a légi határokért, míg a magyar fél a szárazföldi és vízi 
(folyami) határokért felel.

A projekt fő célkitűzései a következők:
•	 olyan nemzeti minőség-ellenőrzési mechanizmus kialakítása és működteté-

se, amely a határellenőrzés végrehajtását az uniós követelményeknek meg-
felelő, tanúsított és a schengeni monitoringkövetelményekkel összhangban 
álló szinten biztosítja;

•	 olyan nemzeti minőség-ellenőrzési rendszer kialakítása, amely európai 
(nemzetközi) szinten „jó gyakorlatként” elfogadható;

•	 a projekt eredményeinek felhasználása mintaként egy olyan nemzeti mi-
nőség-ellenőrzési mechanizmushoz, amely más rendészeti/közigazgatási 
területeken is széles körben alkalmazható;

•	 hosszú távú, fenntartható és kötelező képzési keretrendszer kialakítása a nem-
zeti határellenőrzési állomány számára az uniós minőség-ellenőrzési me-
chanizmus, a sebezhetőségi értékelés és a nemzeti minőség-ellenőrzési me-
chanizmus témakörében.

A projekt fő eredménye egy nemzetközileg is alkalmazható minőségirányítási 
kézikönyv elkészítése lesz, amely egy akkreditált minőségirányítási rendszer 
alapját képezi.

Mindenképpen érdemes megjegyezni, hogy az eljárás újszerűségétől függet-
lenül eddig kizárólag a korábbi magyar Határőrség Országos Parancsnoksá-
ga dolgozott ki hasonló, minőség-ellenőrzésre alkalmas értékelési rendszert, 
amikor 2004-ben bevezette a közös értékelési keretrendszeren alapuló önérté-
kelési rendszerét, majd 2007-től teljes körű minőségirányítási rendszert alkal-
mazott (Teke, 2007).

A határellenőrzési rendszer önértékelése

A határellenőrzési rendszer és a határigazgatás értékelése és vizsgálata a schen-
geni térségben kiemelt jelentőséggel bír. Az Európai Unió legutóbb 2022-ben 
módosította, illetve újította meg a schengeni típusú értékelési rendszert. A vo-
natkozó rendelet bevezető része hangsúlyozza, hogy a belső határellenőrzések 
nélküli schengeni térség működése megköveteli a schengeni vívmányok tag-
államok általi hatékony és eredményes alkalmazását.
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E vívmányok magukban foglalják mindazon jogszabályokat, amelyek alap-
ján a schengeni térség határigazgatási rendszere kialakításra került és működik. 
A rendszer megfelelő működésének biztosítása érdekében – a közvetlen schen-
geni értékelésen túl – az Európai Unió felhatalmazta a Frontexet egy úgyneve-
zett sebezhetőségi értékelés kidolgozására, amely a schengeni vívmányok ér-
tékelését már két meghatározó pillérre helyezte. Ezek a schengeni értékelések 
közvetlen végrehajtása, valamint a Frontex sebezhetőségi értékelése.

Az Európai Unió ugyanakkor a tagállamok szerepét és felelősségét is beemelte 
a folyamatba egy harmadik pillér létrehozásával a Frontex-rendeletben. Ennek 
értelmében, amennyiben létezik nemzeti minőség-ellenőrzési mechanizmus, azt 
a schengeni értékelési folyamat során figyelembe kell venni.

Ez a harmadik pillér a határigazgatási rendszer önértékelésén, valamint egy 
nemzeti minőség-ellenőrzési mechanizmus HSQA projekt keretében történő 
kialakításán keresztül valósítható meg.

Magyarország esetében az Európai Unióhoz történő csatlakozást követően 
folyamatos előkészületek történtek a schengeni térséghez való csatlakozás ér-
dekében, azaz a belső határok szabad mozgásának feltételeinek megteremté-
sére (Balla et al., 2024a).

A csatlakozást követően nem került sor ismétlődő ellenőrzésekre, azonban 
2008-ban egy, a DCAF Schengeni Értékelő Bizottságának tagjaiból álló csoport 
ellenőrző látogatást tett Magyarországon. A látogatás érdekessége, hogy a fegy-
veres szervek működésének demokratikus kontrollját ellátó testület a schengeni 
értékeléshez hasonló módon (bár eltérő céllal) végezte el vizsgálatát. Azonos 
területeket értékeltek – a schengeni értékelés megállapításaira alapozva –, ha-
sonló módszerekkel. A különbség természetesen az, hogy e testület megállapí-
tásai nem járnak kötelező erővel a tagállamokra nézve.

További, előre bejelentett, tervezett schengeni típusú értékelésekre 2012-ben 
és 2019-ben került sor Magyarországon. Ezek mellett 2017-ben egy úgyneve-
zett be nem jelentett értékelés is történt. A legutóbbi időszakos ellenőrzést az 
Európai Bizottság 2024 nyarán szervezte és hajtotta végre Magyarországon, 
míg Szlovákiában 2024 őszén került sor schengeni értékelésre.

E vizsgálat során az Európai Bizottság vezető szakértői tájékoztatást kaptak 
a két ország közös projektjének előrehaladásáról, különös tekintettel a nemzeti 
ellenőrzési mechanizmus és a minőségbiztosítás fejlesztésére.

A jövőben az új jogszabályok eredményeként az úgynevezett monitoring láto-
gatások várhatóan a schengeni értékelések szerves részévé válnak. A monitoring 
látogatás abban különbözik a visszatérő schengeni értékeléstől, hogy kizárólag 
a schengeni audit ajánlásaira adott intézkedési terv végrehajtási szakaszait és 
eredményeit vizsgálja.
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Ez az ellenőrzési forma új a rendszerben, és eddig mindössze három tagállam-
ban került alkalmazásra. E látogatások során kiemelt jelentőséggel bír a nemze-
ti ellenőrzési mechanizmus kialakítása és működtetése, beleértve a határigaz-
gatás minőségi önértékelésének megvalósítását is (Škrinár & Odlerová, 2024).

A határigazgatási rendszer önértékelésének végrehajtásához elengedhetetlen 
volt olyan szakértők kiválasztása, akik széles körű elméleti és gyakorlati isme-
retekkel rendelkeznek az európai integrált határigazgatás valamennyi központi 
és horizontális eleméről. E tudást egyrészt a szakértők pályafutása – azaz a ha-
tárigazgatás területén szerzett tapasztalat – biztosította, másrészt az innováció 
iránti nyitottságuk, amely kiemelten fontos szakmai kompetencia (Balla, Váj-
lok & Vedó, 2022).

A magyar oldalon a projektben részt vevő 22 szakértő a határrendészeti szol-
gálat teljes tevékenységi spektrumát képviseli (vezetés, végrehajtás, képzés és 
oktatás stb.), minisztériumi, központi, területi és helyi szintekről. Ez a sokszí-
nűség a szolgálati helyek tekintetében is megjelenik, beleértve a határőrizeti 
feladatokat ellátó egységeket, valamint a különböző típusú szárazföldi határát-
kelőhelyeket (autópálya, közút, vasút, vízi határátkelők) (Balla, 2021).

A szlovák oldalon elsősorban a Pozsonyi Rendőrakadémia oktatói és kutatói 
vesznek részt a projekt légi határbiztonsághoz kapcsolódó feladatainak végre-
hajtásában (Balla et al., 2024a).

Az önértékelések végrehajtásának módszertana olyan eredmények előállítá-
sára törekszik, amelyek egységesen mérhetők, értelmezhetők, összehasonlítha-
tók és objektív módon értékelhetők. Ennek érdekében egy helyzetleíró adatlap 
sablon került kidolgozásra, amelyet minden szakértő kitöltött saját szolgálati 
helyén, egy előzetes kutatás mintájaként (Balla et al., 2024b).

A helyzetleíró adatlap mint kutatási módszer és eszköz sikeresen tesztelésre 
került, és az eredmények azt mutatták, hogy jelentős korrekciókra nincs szük-
ség. Összességében az adatlapban szereplő kritériumok a Frontex-rendeletből 
és a Return Manualból vezethetők le.

Az önértékelési kritériumok részletes elemzése az alábbi területeken történik: 
szabályozás, ellenőrzés (folyamatmenedzsment), szakmai feladatok végrehajtá-
sa, feltételek (személyi, tárgyi, technológiai és eljárási), felügyelet, monitoring/
megfelelőség-értékelés, elemzés/értékelés és beavatkozás, 0 („nem megfele-
lő”), 1 („részben megfelelő/fejlesztendő”) és 2 („teljes mértékben megfelelő”) 
pontozással.
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1. számú ábra
Minőségbiztosítási mechanizmus kidolgozása a határigazgatás területén 
(HSQA-tölcsér)

Forrás. A szerzők saját szerkesztése.

A helyzetleíró adatlapokban rögzített elsődleges adatok feldolgozása és elem-
zése során nyilvánvalóvá vált, hogy az adatlapban kidolgozott kritériumok nem 
minden határrendészeti funkció esetében alkalmazhatók teljeskörűen. Ez a re-
levancia könnyen megállapítható volt azokban az esetekben, amikor jogszabá-
lyi felhatalmazás hiányában egyes kritériumok nem voltak kitölthetők (például 
nem minden külső határral rendelkező vármegyei rendőr-főkapitányság rendel-
kezett idegenrendészeti őrzött szállással a kutatás idején).

Ugyanakkor gyakori problémát jelentett az eljárások során – különösen az 
idegenrendészeti területen – a helyi és területi szervek közötti feladatmegosz-
tás. Különösen azokban az esetekben, amikor a helyi szerv hatáskör hiányá-
ban nem jogosult több intézkedés elrendelésére, mivel azt jogszabály a felettes 
szerv hatáskörébe utalja.

Ennek következtében az adatok összesítése torz eredményt adott. A problé-
ma megoldása érdekében szükségessé vált az adott kritériumoknál a „nincs adat” 
kategória bevezetése, valamint az adatlap kiegészítése hatásköri elemzéssel.
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A pilot jellegű helyzetleíró adatlapokat egy szűkebb szakértői csoport előze-
tesen összesítette Microsoft Excel segítségével. Ennek két oka volt: egyrészt 
a fent említett hatásköri eltérésekből fakadó értelmezési problémák kezelése, 
másrészt annak biztosítása, hogy az adatlapok pontos és teljes kitöltése átte-
kinthető és könnyen ellenőrizhető formában jelenjen meg, valamint az esetle-
ges hibák, hiányosságok és adatkimaradások feltárása.

A korábban kidolgozott „ágdiagram” alapján minden szakterületre külön össze-
sítő Excel-tábla készült: határőrizet, folyami, vasúti, közúti és autópálya-határ-
forgalomellenőrzés, valamint a területi és központi szakirányítási területek.

2. számú ábra
„Ágdiagram” a helyzetleíró adatlapok aggregációs módszertanáról

Forrás. A szerzők saját szerkesztése.

A helyi és területi szakértőkkel történt egyeztetéseket követően, valamint a szük-
séges adatok pontosítása és kiegészítése után az eredmények a Pozsonyi Rend-
őrakadémia képzési szakértői által biztosított linken keresztül kerültek be a Mic-
rosoft Forms adataggregációs rendszerébe, ahonnan az adatokat több, szlovák 
szakértők által fejlesztett aggregációs algoritmust tartalmazó rendszer értékeli 
(Košič et al., 2024).

Balla József – Vedó Attila – Bartus Gábor – Kakócz Krisztián – Pulics János – Németh Gábor 
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Szint Terület Allapotfelmérő (helyzetleíró) adatlapok Összesített adatlapok

Központi 
szintű

Szakirá-
nyítás Központi szint – Országos szintű szakirányítás

Összesítés 
határellenőr-
zés és szak-

irányítás

Területi 
szintű szak-

irányítás
Szakirá-
nyítás

Területi szint – Területi szintű szakirányítás

Összesítés területi szintű szakirányításTerületi szint – Területi szintű szakirányítás

Területi szint – Területi szintű szakirányítás

Helyi szintű 
tevékeny-

ség

Határ-
őrizet

Helyi szint – Szárazföldi határőrizet megszervezé-
se – Ideiglenes biztonsági határzár nélkül Összesítés 

helyi szint – 
Szárazföldi 
határőrizet Összesítés helyi szint – 

Határőrizet

Összesítés 
helyi szint – 
Határellen-

őrzés

Helyi szint – Határőrizet – Szárazföldi határőrizet 
megszervezése –  

Ideiglenes biztonsági határzárral

Helyi szint – Határőrizet – 
Vízi határőrizet megszervezése

Összesítés 
helyi szint – 

Vízi határőrizet

Határ-
forgalom 
ellenőrzés

Helyi szint – Határforgalom-ellenőrzés –  
Autópálya határátkelőhely Összesítés 

helyi szint – 
Autópálya, köz-
úti határátkelő-
hely, ideiglenes 
határátkelőhely 
nyitás, kishatár-

forgalom 
rezsim 

fenntartása

Összesítés 
helyi szint – 
Szárazföldi 

ha-
tárforgalom 
ellenőrzés

Összesítés 
helyi szint – 

Határ-
forgalom 
ellenőrzés

Helyi szint – Határforgalom-ellenőrzés –  
Közúti határátkelőhely

Helyi szint – Határforgalom-ellenőrzés – 
Ideiglenes határátkelőhely nyitás

Helyi szint – Határforgalom-ellenőrzés – 
Kishatárforgalom rezsim fenntartása

Helyi szint – Határforgalom-ellenőrzés – 
Vasúti határátkelőhely

Összesítés 
helyi szint – 

Vasúti határát-
kelőhely

Helyi szint – Határforgalom-ellenőrzés –Folyami határátkelőhely
Helyi szint – Határforgalom-ellenőrzés – GAT

Összesítés helyi szint – 
Légi határátkelőhely

Helyi szint – Határforgalom-ellenőrzés – 
Ideiglenes légi határátkelőhely nyitás

Helyi szint – Határforgalom-ellenőrzés – 
Légi határátkelőhely
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A határellenőrzés megfelelőségének értékelése

A nemzeti minőség-ellenőrzési mechanizmus egyrészt a határellenőrzést végre-
hajtó szervezet önértékeléséből (lásd az előző fejezetben ismertetett helyszíneket 
és módszereket), másrészt egy független ellenőrző szerv által végzett auditból áll.

Az önértékelést meghatározott kompetenciák alapján kiválasztott és képzett 
szakértők (belső auditorok) végzik (Balla et al., 2024a), akik jelentést készíte-
nek annak eredményeiről. Az auditorok megállapításai visszacsatolásra kerül-
nek az ellenőrzött szervezet szakmai fórumai felé, majd megkezdődik a nem 
megfelelőségek kezelésének és az intézkedési tervek kidolgozásának folyamata.

Ezzel párhuzamosan az önértékelés eredményeit a független monitoring szer-
vezet is felhasználja és vizsgálja, amely nemzetközileg elismert akkreditációján 
keresztül biztosítja a pártatlan és tényalapú értékelést. A független monitoring 
szervezet feladata annak megállapítása, hogy az önértékelés és az abból szár-
mazó intézkedések megfelelnek-e a minőségirányítási kézikönyv követelmé-
nyeinek, valamint hogy az ellenőrzött szervezet eleget tesz-e a kockázatkezelés 
és a megelőzés követelményeinek.

A szervezet nem vizsgálja az egyes helyszíneken rögzített nem megfelelősé-
gek technikai tartalmát, mivel azok részletes kezelése az ellenőrzött szervezet 
belső folyamatai keretében történik.

A határellenőrzés sajátosságaira tekintettel (például rendészeti jelleg, nemzet-
közi dimenzió, uniós szintű szabályozás, biztonsági és adatvédelmi szempon-
tok) indokolt egy független ellenőrző szerv létrehozása a központi közigazga-
tás keretein belül.

Magyarországon ez a rendőrségen belül valósul meg, így a Belügyminiszté-
rium keretében, amely irányítási és felügyeleti jogokat gyakorol a határellen-
őrzés felett, ugyanakkor e folyamatok tekintetében közvetlen utasítási jogkör-
rel nem rendelkezik.

Szlovákiában a független ellenőrző szerv a Pozsonyi Rendőrakadémia. Ez 
a szervezet a repülőtereken működő határrendészeti szervek önértékelési ered-
ményeit auditálja. A Pozsonyi Rendőrakadémia e területen képzést is biztosít 
(„train the trainers”).

A képzők képzése a Szlovák Köztársaság Belügyminisztériuma Akkreditációs 
Bizottsága által akkreditált tanfolyam keretében valósul meg. A képzett trénerek 
a Határ- és Idegenrendészeti Hivatal egyes egységeinek munkatársai lesznek, 
akik felelősek a későbbi önértékelést végző rendőrök képzéséért.

A képzés célja, hogy útmutatást nyújtson a trénerek számára, lehetővé téve 
számukra, hogy a tiszteket a minőségirányítási kézikönyvvel összhangban ké-
pezzék ki az önértékelés végrehajtására. A felkészítés a folyamat rendkívül 
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fontos eleme, mivel csak megfelelően képzett állomány képes hiteles önérté-
kelést végezni.

A tanfolyam nemcsak ismereteket, hanem készségeket és kompetenciákat is 
biztosít a hatékonyabb képzés érdekében. A Pozsonyi Rendőrakadémia fele-
lős ezen előkészítő képzések felügyeletéért és ellenőrzéséért. Ennek oka, hogy 
az akadémia független a Határ- és Idegenrendészeti Hivataltól, és jól képzett, 
pedagógiai ismeretekkel rendelkező oktatókkal rendelkezik, akik képesek az 
ilyen típusú képzések biztosítására és irányítására.

A folyamat egy másik fontos szereplője az a szervezet, amely az önértékelési 
folyamatot és annak eredményeit auditálja.

A nemzetközi akkreditáció lehetővé teszi, hogy a kialakított nemzeti minő-
ség-ellenőrzési mechanizmus valamennyi uniós tagállamban működőképes le-
gyen egy közös minőségirányítási kézikönyv iránymutatásai alapján. Ez a ké-
zikönyv a projekt tényleges végterméke.

A kézikönyv meghatározza a határigazgatás minőség-ellenőrzési mechaniz-
musának nemzeti szintű végrehajtásához szükséges feladatokat és bevált gya-
korlatokat, valamint ajánlásokat fogalmaz meg a szükséges dokumentumok és 
űrlapok elkészítéséhez.

Az akkreditáció az Európai Akkreditálási Többoldalú Megállapodás (EA MLA) 
keretében történik, figyelembe véve az európai és nemzetközi szabványokat, 
amelyek nemzeti szabványként kerültek közzétételre, és az akkreditációs szer-
vezetek által elfogadott formátumban kerülnek alkalmazásra.

Ez lehetővé teszi más tagállamok számára a mechanizmus egyszerű és költ-
séghatékony bevezetését, ezáltal növelve az európai integrált határigazgatás 
területén tervezett fejlesztések hatékonyságát (Vedó & Tóth, 2024).

Balla József – Vedó Attila – Bartus Gábor – Kakócz Krisztián – Pulics János – Németh Gábor 
– Tomáš Škrinár – Vincent Holubiczky: Nemzeti minőség-ellenőrzési mechanizmus  

a határigazgatás területén



Belügyi Szemle, 2026 ∙ 4 985

3. számú ábra
A nemzeti minőségbiztosítási (NQA) mechanizmus működése

Forrás. A szerzők saját szerkesztése.

A nemzeti minőség-ellenőrzési mechanizmus a szakmaiság legitimitásán alapul. 
A jogszerűséget a nemzetközi szerződésekből, az EU schengeni vívmányaiból, 
valamint a nemzeti határellenőrzési jogszabályokból fakadó kötelezettségek és 
jogok betartása és érvényesítése határozza meg.

A jogszerűség mellett a megfelelőség kulcsfontosságú annak biztosításában, 
hogy a nemzeti minőség-ellenőrzési mechanizmus eredményei, az elvégzett 
vagy tervezett intézkedések, valamint az ezek alapján készült állapotértékelés 
és a nem megfelelőségek feltárása objektív képet adjanak a nemzeti határel-
lenőrzési rendszerről.

A megfelelőség és annak eredménye csak akkor fogadható el, ha hiteles ada-
tokon és ellenőrzött tényeken alapul. Az önértékelést és a monitoringot végző 
személyek megfelelő kiválasztása és előzetes képzése hozzájárul a nemzeti mi-
nőség-ellenőrzési mechanizmus szakmai megalapozottságához. A kiválasztási 
és kinevezési folyamatot úgy kell szabályozni, hogy az biztosítsa az objektív, 
pártatlan munkavégzést, valamint a szervezeti függetlenséget.

A mechanizmus dokumentáltsága biztosítja, hogy az eredmények alapjául szol-
gáló tények és adatok ellenőrizhetők és visszakereshetők legyenek. Az önértéke-
lési és megfelelőségértékelési dokumentumok kezelése szabályozott és körülte-
kintő módon történik, amelyet az ellenőrzött és a monitoring szervezet iratkezelési 
szabályzatai, valamint az érintettek titoktartási nyilatkozatai garantálnak.
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A bizonyítékokon alapuló, szakmailag megalapozott, releváns és elfogulatlan 
döntések biztosítják a folyamatos és naprakész állapotértékelést. A döntésekkel 
szembeni jogorvoslat lehetősége garantálja a tisztességes és átlátható eljárást.

Az irányítás és vezetés koherenciája biztosítja a mechanizmus működőképes-
ségét azáltal, hogy a határellenőrzési tevékenységek szakmai irányítása és vég-
rehajtása minden szinten azonos elveken alapul, a terhek megoszlanak, a prob-
lémák megoldását közösen keresik, és a megoldások közös döntések mentén 
születnek meg.

4. számú ábra
A nemzeti minőségellenőrzési mechanizmus

Forrás. A szerzők szerkesztése.

A fenti pillérek biztosítják a nemzeti minőség-ellenőrzési mechanizmus priori-
tásainak megvalósulását. A kiemelt minőségcélok évente kerülnek meghatáro-
zásra a schengeni értékelések és a nemzeti minőség-ellenőrzési mechanizmus 
eredményei alapján.

A fejlesztési időszakra kitűzött minőségcélok a következők:
1)	 Olyan nemzeti minőség-ellenőrzési mechanizmus kialakítása a határellen-

őrzés végrehajtására, amely tanúsított szinten megfelel az Európai Unió 
elvárásainak és a schengeni monitoringkövetelményeknek.

2)	 Tanúsított nemzeti minőség-ellenőrzési mechanizmus működtetése min-
den szinten, az uniós követelményekkel összhangban, a határellenőrzési 
tevékenységek integrált határigazgatási rendszerének szerves részeként.

3)	 Olyan nemzeti minőség-ellenőrzési rendszer kialakítása, amely uniós 
(nemzetközi) szinten „jó gyakorlatként” elfogadható.

Balla József – Vedó Attila – Bartus Gábor – Kakócz Krisztián – Pulics János – Németh Gábor 
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Döntések
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egyenszilárdsága
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4)	 Egy olyan nemzeti minőség-ellenőrzési mechanizmus alapjainak megte-
remtése, amely széles körben alkalmazható más, határigazgatáshoz kap-
csolódó rendészeti/közigazgatási területeken is.

5)	 Hosszú távon fenntartható és kötelező képzési keretrendszer kialakítá-
sa a nemzeti határellenőrzési állomány számára az uniós minőség-ellenőr-
zési mechanizmus, a sebezhetőségi értékelés és a nemzeti minőség-ellen-
őrzési mechanizmus témájában.

Összegzés

A bemutatott módszert a két részt vevő tagállam a nemzeti minőség-ellenőrzé-
si mechanizmus kidolgozására alkalmazza az integrált határigazgatás területén. 
A nemzeti mechanizmus két érintett országban történő bevezetése mellett az 
európai akkreditáció révén egy közös szabvány is létrejön, amely lehetővé teszi 
a mechanizmus egyszerűsített bevezetését valamennyi tagállamban. A fejlesz-
tési munka eredményeként egy közös kézikönyv is elkészül, amely referencia-
ként szolgál a tagállamok nemzeti hatóságai számára saját nemzeti mechaniz-
musaik kialakításához.

A jelenleg fejlesztés alatt álló mechanizmus alkalmazása egyelőre a határel-
lenőrzési szervekre korlátozódik, azonban a jövőben lehetőség nyílik annak ki-
terjesztésére valamennyi rendészeti vagy közigazgatási szereplőre. Ennek elő-
feltétele, hogy már ebben a szakaszban létrejöjjön egy, az érintett hatóságoktól 
független ellenőrzési struktúra.
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valamint az (EU) 1053/2013 rendelet hatályon kívül helyezéséről

Az Európai Parlament és a Tanács (EU) 2019/1896 rendelete (2019. november 13.) az Európai 
Határ- és Parti Őrségről, valamint az (EU) 1052/2013 és az (EU) 2016/1624 rendeletek hatá-
lyon kívül helyezéséről (Frontex-rendelet), 3. cikk (1) bekezdés k) pont
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