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Absztrakt

Cél: A tanulméany célja annak vizsgalata, hogy a renddrségi lelki és lelkipasz-
tori tamogatas milyen jogi, szervezeti, adatvédelmi, felekezetkdzi és allomany-
védelmi feltételek mellett illeszthetd be a magyar renddérség humanpolitikai
és pszicholdgiai tdimogatd rendszerébe. A vizsgalat a renddrségi lelki tdimoga-
tast nem felekezeti versengésként vagy térit6 jellegii miikodésként értelmezi,
hanem annak feltarasara torekszik, hogy az 6nkéntes, okumenikus és bizalmi
kisérés miként nyujthat segitséget azon szolgalati, erkolcsi, lelki és élethely-
zeti terhelések feldolgozasaban, amelyekkel a beliigyi allomany tagjai hivata-
suk gyakorlasa sordan szembesiilnek. A tanulmany azt is vizsgalja, hogy ez a
bizalmi kisérés miként illeszthet6 a rendOrségi szervezet alapjogi, semleges-
ségi és szolgalatszervezési kdvetelményeihez, valamint miként értelmezhetd
az Alaptorvény R) cikk (4) bekezdésében foglalt kotelezettség teljesitésével
Osszefiiggésben.

Moédszertan: Az elemzés dokumentumelemzésre, célzott nemzetk6zi 6ssze-
hasonlitasra, hazai katolikus és reformatus-protestans intézményi eldzmények
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vizsgalatara, valamint egy 2013-ban végzett, orszagos elérésii, nem reprezen-
tativ kérdoives adatfelvétel masodelemzésére épiil (Szabo, 2019).
Megallapitasok: A vizsgalt forrasok alapjan a renddrségi lelki timogatas nem
a pszichologiai ellatas alternativajaként, hanem onkéntes, bizalmi, 6kumeni-
kus, erkolcsi reziliencia és csaladtamogatasi funkcidval rendelkezé kiegészitd
szolgaltatasként értelmezhetd.

Erték: A tanulméany a rendérségi lelki timogatast humanpolitikai, allomanyvé-
delmi és szervezeti reziliencia problémaként targyalja, €s egy mérhetd, harom
helyszines, 6kumenikus pilotprogram feltételeit azonositja.

Kulcsszavak: renddrség, 6kumenikus lelki tamogatas, erkolcsi reziliencia, al-
loményvédelem

Abstract

Aim: The aim of the study is to examine the legal, organisational, data protection,
interdenominational and personnel-welfare conditions under which spiritual and
pastoral support within the police may be integrated into the human resourc-
es and psychological support system of the Hungarian Police. The study does
not interpret police spiritual support as a form of denominational competition
or proselytising activity, but rather seeks to explore how voluntary, ecumen-
ical and confidential accompaniment may assist in processing the service-re-
lated, moral, spiritual and life-situation burdens encountered by members of
the law enforcement and interior-sector personnel in the course of performing
their duties. The study also examines how such confidential accompaniment
may be aligned with the fundamental-rights, neutrality and service-organisa-
tion requirements of the police organisation, and how it may be understood in
connection with the fulfilment of the obligation set out in Article R(4) of the
Fundamental Law of Hungary.

Methodology: The analysis is based on document analysis, targeted compar-
ison of international institutional models, examination of Catholic and Re-
formed-Protestant antecedents, and secondary interpretation of a national but
non-representative questionnaire survey conducted in 2013 (Szabo, 2019).
Findings: Police spiritual support should not be understood as an alternative
to psychological care, but as a voluntary, trust-based and ecumenical comple-
mentary service focused on moral resilience, meaning-making, grief support
and family-related crisis assistance.

Value: The study frames police spiritual support as a personnel-protection and
organisational-resilience issue and identifies the conditions of a measurable
three-site ecumenical pilot programme.
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Bevezetés

A rendéri hivatas az allami kényszer legitim alkalmazasanak, a kozrend vé-
delmének €s az allampolgari biztonsag garantalasanak egyik legdsszetettebb
formaja. A szolgalat teljesitése nem csupan jogi, szakmai és fizikai felkésziilt-
séget igényel, hanem tartos lelki teherbirast, erkolcsi stabilitast és hivatasbeli
Onazonossagot is. A renddr munkéja soran olyan élethelyzetekkel talalkozhat,
amelyekben az erdszak, az emberi szenvedés, a halaleset, a csaladi konfliktus,
a korrupcios kisértés, a bajtarsi lojalitas és a jogszerii intézkedés hatarhelyze-
tei egyszerre vannak jelen.

A magyar rendOrség allomanyvédelmi rendszerében a pszichologiai ellatas, az
alkalmassagi vizsgalati rendszer, a humanigazgatasi eszkoztar és a vezetoi fe-
lelésség meghatarozd jelentdségl. A szakirodalom szerint a rendvédelmi hiva-
tasos allomany munkaja fokozott pszichikai és fizikai megterheléssel jar, ezért
az alkalmassagi, stresszkezelési és egészségfejlesztési rendszereknek folyama-
tosan igazodniuk kell a szervezeti és személyi valtozasokhoz (Malét-Szabd &
Takacs-Fehér, 2021; Tanczos et al., 2021; Tegyey, 2025). A nemzetkozi kuta-
tasok emellett arra is ramutatnak, hogy a renddri mentalis jollétet nemcsak az
operativ szolgalati terhelések, hanem a szervezeti stresszorok, a bizalmi kultira,
a segitségkéréssel kapcsolatos stigma és a titoktartasba vetett bizalom is érdem-
ben alakitja (Jetelina et al., 2020; Purba & Demou, 2019; Queiros et al., 2020).

Felvethet6 ugyanakkor, hogy a rendori hivatas egyes terhelései — kiilondsen
a gyasz, a veszteség, a lelkiismereti konfliktus, a moralis kimertilés, a csaladi
krizis és a hivatastudat megingédsa — olyan dimenzidkat is érintenek, amelyek-
ben egy Onkéntes, bizalmi, lelki és lelkipasztori timogatasi forma kiegészitd
szerepet tolthet be. A rendvédelmi gyasz- és veszteségfeldolgozas hazai szak-
irodalma is jelzi, hogy a bajtarsi veszteségek, az erészakos halalesetek ¢s a ko-
z0sségi gyasz a mentalis tamogatasi spektrum szélesebb értelmezését indokol-
hatjak (Zelena, 2024). A tanulmany nem egy orszagos rendorségi lelkipasztori
szervezet azonnali felallitasat vizsgalja, hanem azt, hogy milyen tudomanyos,
jogi, szervezeti, adatvédelmi, felekezetkozi és humanpolitikai feltételek mel-
lett lenne kiprobalhato egy pilot jellegii, 6nkéntesen igénybe vehetd rendérségi
lelki tamogatéasi modell. A vizsgalt megoldas nem egyetlen felekezeti struktu-
ra rendOrségi kiterjesztéseként értelmezendd, hanem olyan 6kumenikus allo-
manyvédelmi pilotmodellként, amely katolikus, protestans és mas felekezeti
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intézményi el6zményekbdl is merithet. A modell alapfeltétele az 6nkéntesség,
a szervezeti semlegesség, a nem téritd mikodés, valamint a pszichologiai, hu-
manpolitikai, fegyelmi és parancsnoki funkcioktol valo vilagos elhatarolas. In-
tézményi szempontbdl a kérdés kettds természetii: rendOrségi, szolgalatszerve-
z¢si és allomanyvédelmi oldalrdl a Belliigyminisztérium és az ORFK szerepe
meghatarozo, mig az egyhazi, felekezetkozi és tarsadalmi kapcsolati koordi-
nacio a tarsadalmi kapcsolatokért és kultaraért felelos tarca bevonasat is indo-
kolhatja (Tarsadalmi Kapcsolatokért és Kultaraért Felel6s Minisztérium, n. d.).

Elméleti kiindulopont és fogalmi elhatarolas

A tanulmanyban lelki és lelkipasztori tamogatas alatt olyan 6nkéntes, bizalmi
alapu, nem klinikai és nem parancsnoki jellegii kiséro tevékenységet értiink,
amely az érintett személy lelki, spiritualis, erkdlcsi, csaladi és hivatasértelmi
kérdéseinek feldolgozasat segitheti. Ez a timogatas nem pszichologiai ellatas,
nem alkalmassdgvizsgalat, nem terapia, nem humanpolitikai dontéshozatal és
nem fegyelmi informacios csatorna.

Az erkolcsi reziliencia ebben a szovegben azt a képességet jeloli, amelynek
révén a rendodr a szolgalati dontések, veszteségélmények, moralis dilemmak és
szervezeti terhelések kozepette is képes megorizni hivatasbeli onazonossagat,
normakdvetd magatartasat ¢s emberi kapcsolodoképességét. A moralis sériilés
katonai és veterankutatasokban kialakult fogalma olyan tapasztalatokra utal,
amelyekben az érintett személy sajat mélyen vallott erkdlcsi meggy6zodésével
ellentétes cselekményt kdvet el, elmulaszt valamit, vagy ilyen esemény tantijava
valik (Litz et al., 2009). Renddri kornyezetben e jelenség a compassion fatigue
(egyiittérzésbol eredo kifaradas), a PTSD (poszttraumas stressz-szindroma) és
a szakmai elidegenedés 0sszefiiggésében is értelmezhetd (Papazoglou & Chopko,
2017). A renddrségi lelkészi és lelki tdimogato szerepek moralis sériiléshez kap-
csolodo jelentoségét a nemzetkdzi szakirodalom a spiritudlis, pszichoszocialis
€s szervezeti tamogatasi dimenziok dsszekapcsolasaban azonositja (Phelps et
al., 2023; Phoenix Australia & Atlas Institute for Veterans and Families, 2023).

A renddri stressz €s kiégés nem egyszeri eseményként, hanem tartds mun-
kaszervezeti, személyes és szolgalati terhelések 6sszhatasaként értelmezhetd
(Ambrusz et al., 2022). A kiégéskutatas klasszikus megkozelitése az érzelmi ki-
mertiilés, a deperszonalizacio és a teljesitménycsokkenés Osszefiiggésére mutat
ra (Maslach et al., 2001). A rend6ri munka esetében ehhez tarsul az er6szakkal,
halalesetekkel, kdzvetlen emberi szenvedéssel és magas tdrsadalmi elvarassal
valo ismételt talalkozas (Syed et al., 2020; Violanti, 2014).
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A pszichologiai szolgalat a személyiség, a stressztiirés, a figyelmi és kognitiv
mikodés, a terhelhetdség, a krizisintervencid €s a trauma kockazatanak szak-
mai kezelésében elsddleges. A lelkipasztori és erkdlcsi reziliencia tAmogatas
ezzel szemben nem diagnosztizal és nem mindsit; lehetséges szerepe a hiva-
tasértelem, az erkdlcsi dnreflexio, a lelkiismereti tisztazas, a gyaszfeldolgozas,
a moralis timasz, a csaladtamogatas és a kdzosségi kohézio teriiletén ragadha-
té meg (Szabd, 2014a).

1. szamu tablazat

A pszichologiai és a lelkipasztori reziliencia tamogatas funkciondlis elhataroldsa

Teriilet Pszichologiai fokusz Lelklpasztor.l/eltkorl st reziliencia
kiegészités
L Slyisé irés, figyel indsit, h hivatésértelem é
Alkalmassag és terhelhetdség Szem,e y1§eg, stryessztures, igyelem, Nem m}nosﬁ, Aarner? ;} rlyatz%serte em €s
kockazatértékelés a lelki onreflexid ersitését tamogatja
. . X Krizisintervencio, trauma- és Veszteségfeldolgozas, gyasz, kozosségi
Kritikus szolgélati esemé X R . B o >
1itkus szolgdlali esemeny PTSD-kockézat, utinkdvetés jelenlét, emlékezd alkalmak
R, Daontési terhelés, konfliktuskezelés, Lelkiismereti tisztazas, moralis tamasz,
Erkolcesi dilemma . e P , P
viselkedési mintak normakdvet magatartds megerdsitése
Csaladi krizis Ke}p(':'so’laltl stressz, kiégéskockazat, ?saladtamﬁ?gatas, ’klseres7 gyasz- és
miikdési zavarok élethelyzeti jelenlét

Forras. A szerzOk sajat szerkesztése Maslach et al. (2001), Litz et al. (2009), Papazoglou &
Chopko (2017), Syed et al. (2020), Zelena (2024), valamint a szerzok korabbi szakmai anyaga-
nak szintézise alapjan.

Kutatasi kérdés, modszertan és korlatok

A kutatasi kérdés a kovetkezd: milyen feltételek mellett alakithato ki Magyar-
orszagon olyan 6kumenikus renddrségi lelki és lelkipasztori, erkolesi rezilien-
cia tdmogato rendszer, amely 6nkéntes, bizalmi alapu, a pszichologiai szolga-
latot kiegészitd, szervezetileg kontrollalt és mérhetd mdédon mikodik?

A vizsgéalat harom elemzési feltevésre épiil. Els6ként feltételezi, hogy a ren-
dori hivatas sajatos szolgalati koriilményei kiegészit6 lelki és erkdlcsi tamoga-
tasi formak vizsgalatat indokoljak. Masodikként azt feltételezi, hogy a nemzet-
kozi és hazai intézményi példak tobb szervezeti logikat mutatnak, amelyekbol
magyar adaptacios tanulsagok vonhatdk le. Harmadikként azt vizsgalja, hogy
az azonnali orszagos kiépitésnél aranyosabb megoldas lehet-e egy 12 honapos,
harom helyszines, 6nkéntes és 6kumenikus pilotprogram.

A tanulmany feltaro, dont6en kvalitativ, vegyes jellegli modszertani megkoze-
litést alkalmaz. A dokumentumelemzés a magyar rendorségi, rendvédelmi, val-
lasszabadsagi, alkalmassagi, pszichologiai, tabori és bortonlelkészi normakra,
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valamint egyhazi intézményi dokumentumokra iranyul. A nemzetkozi példak
kivalasztasa célzott, elméleti mintavétellel tortént: a katonai ordinariatusi ki-
terjesztés, a kiilon renddrségi megallapodas, a helyi vagy dnkéntes lelkipasz-
tori gyakorlat, a kozép-eurdpai relevancia és az ellendrizhetd forrds megléte
voltak a f6 szempontok.

A hazai katolikus és protestans intézményi eldzmények dsszevetése kiilon
elemzési réteget képez. Ennek célja annak feltarasa, hogy a tabori lelkészi,
bortonlelkészi és lelkigondozoi modellekbdl milyen szervezeti, felekezetkozi,
képzési és igazgatasi tanulsagok vonhatok le egy rendorségi 6kumenikus pilot-
program szamara. A 2013-ban végzett orszagos elérésti kérdéives adatfelvétel
masodelemzésként jelenik meg. A 816 beérkezett kérdéivbol 802 volt értékel-
hetd, ami 1,75%-o0s részvételi ardnyt jelentett (Szabd, 2019). A minta nem va-
16szinliségi és nem reprezentativ, ezért a tanulmany nem alkalmaz inferencialis
statisztikai kovetkeztetést; az adatokat feltaro, bazismérési eredményként kezeli.
A pilotprogram-tervezési réteg azt vizsgalja, hogy a modell milyen szerepldk-
kel, kompetenciahatarokkal, adatkezelési és titokvédelmi feltételekkel, képzési
elemekkel és indikatorokkal probalhato ki.

Nemzetkozi intézményi modellek

A nemzetkozi példak alapjan nem azonosithato egyetlen, minden orszagban egysé-
ges rendorségi lelkipasztori modell. Ehelyett tobb intézményi logika figyelheté meg.
Az els6 a katonai ordinariatus kiterjesztésére épiilé forma. Horvatorszagban
a Szentszék és Horvatorszag 1996-os megallapodésa a fegyveres és rendori
erék katolikus hiveinek lelkipasztori ellatasara vonatkozott, és a katonai ordi-
nariatus 1997-ben jott 1étre (Berljak, 1999). Szlovakiaban a katonai ordinaria-
tus rendérségi kiterjesztését ro (2019) elemzi.

A masodik modell a kiilon allami-egyhdzi megallapodasos rendszer. Olaszor-
szagban a Polizia di Stato katolikus allomanyanak lelkipasztori ellatasat a bel-
ligyminiszter és az Olasz Katolikus Piispoki Konferencia elndke kozott 1999-
ben kotott megallapodas rogziti (Conferenza Episcopale Italiana & Ministero
dell’Interno, 1999). Ez a példa azért fontos, mert a civil rendorségi miikddésre
szabott megoldast mutat.

A harmadik modell a helyi, dnkéntes vagy misszios jellegli forma. Az Egyesiilt
Allamokban a rend8rségi lelkipasztori gyakorlat helyi vagy szervezeti program-
ként jelenik meg, amely krizisintervenciohoz, halaleseti értesitéshez, temetési
tdmogatashoz, kozosségi kapcsolatokhoz és az dllomany jollétéhez kapcsolddhat
(Braswell et al., 2016). Dél-Korea esetében az egyhazi hirforrasok renddrségi
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kapolnakat és munkahelyi misszios allomasokat mutatnak be, ezért e példa el-
sOsorban illusztrativ (Agenzia Fides, 2003; UCA News, 2007). A magyar vi-
szonyok szempontjabol kiilondsen fontos a lengyel példa, ahol a rendérségi
lelkipasztori szolgélat intézményesiilt, szervezetileg lathato és tobb felekezeti
csatornahoz kapcsolodo formaban mitkodik. A lengyel renddrség hivatalos ta-
jékoztatasa szerint a romai katolikus rend6rségi lelkipasztorkodas alapja a ren-
dorfokapitany €s a plispoki delegalt kozotti 2007. oktober 19-1 megallapodas
(Policja, n. d.). A modell nem mechanikusan atveendd, de j61 mutatja a felelds-

ségi rend és intézményi beagyazas jelentoségét.

2. szamu tablazat

Nemzetkozi rendorseégi lelkipdsztori modellek tipologidja

Modelltipus

Példak

Fo sajatossag

Magyar tanulsag

Katonai ordinariatus
kiterjesztése

Horvatorszag, Szlovakia

Meglévo egyhazi-jogi
struktiira rendvédelmi
kiterjesztése

Ko6zép- vagy hosszabb tava
opcid, magasabb személyi és
koltségvetési igénnyel

Kiilon allami-egyhazi
megallapodas

Olasz allami rendérségi
modell

Rend0rségi sajatossagok-
ra szabott megallapodasos
forma

Onallé rendbrségi modellal-
kotast indokolhat

Helyi, 6nkéntes vagy

Egyesiilt Allamok,

Krizisjelenlét, csaladtamo-

Pilot- és szolgaltataslogi-

misszios modell Dél-Korea gatas, kozosségi jelenlét ka mentén adaptalhato
Intézményesitett rendérséei Orszagos koordinacio, A vilagos felelésségi rend és
Y’ & Lengyelorszag renddrségi kapellanok, tobb | beagyazas fontos mintat ad

lelkipasztori rendszer felokezoti csatorna

Forrds. A szerzok sajat szerkesztése Berljak (1999), fr6 (2019), Cappellani Polizia di Stato (2019),
Conferenza Episcopale Italiana és Ministero dell’Interno (1999), Braswell et al. (2016), Agen-
zia Fides (2003), UCA News (2007) és Policja (n. d.) alapjan.

Hazai jogi és intézményi kiindulopontok

A renddrségi lelki €s lelkipasztori timogatas hazai megitélésében egyszerre kell
figyelembe venni a vallasszabadsagot, az allami és rendérségi semlegességet,
a szolgalati rendet, a titokvédelmet, az adatkezelést és az allomanyvédelmi cé-
lokat. A lelkiismereti €s vallasszabadsag védelme nem jelenti azt, hogy a rend-
Orségen beliil barmilyen vallasi jelenlét automatikusan intézményesithet6 lenne;
ugyanakkor azt sem indokolja, hogy az allomany 6nkéntes lelki vagy vallasi
igényeit az intézmény teljesen figyelmen kiviil hagyja (Szabd, 2014b). Egy
rendorségi pilotprogram jogi alapja elsddlegesen nem uj torvényi intézmény
létrehozasa, hanem egy beliigyminisztériumi és ORFK szintii szakmai jovaha-
gyas, belsd végrehajtasi rend és egyhazi partnerekkel kotott egyiittmitkodési
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megallapodas lehetne. A megallapodasnak tartalmaznia kellene a pilot céljat,
id6tartamat, helyszineit, a kozremitkodok hozzaférési feltételeit, az dnkéntes-
ség garanciait, a pszicholdgiai szolgalattal valo kapcsolodast, az adatkezelési
¢s titoktartasi szabalyokat, valamint az értékelés modjat.

A hazai rendvédelmi kornyezetben relevans analdgia a Bortonlelkészi Szolga-
lat. Ez elsOsorban fogvatartotti lelkipasztori ellatashoz kapcsolodik, ezért nem
azonos a renddrségi allomany onkéntes timogatasaval, mégis mutatja, hogy
zart és biztonsagi kovetelményekkel miitkodé allami intézményben is 1étre-
hozhat6 szabalyozott lelkipasztori egylittmiikddés. A tabori lelkészi szolgalat
szabalyozasa tovabbi intézményi mintat ad az allami-egyhazi egytittmiikddés
szervezeti kereteihez. Az adatkezelési rend kiilonosen érzékeny pont. A pilot
szabalyait a GDPR és az Info tv. alapelveivel — célhoz kotottség, adattakaré-
kossag, atlathatosag, bizalmassag — 6sszhangban kell kialakitani. A beszél-
getések tartalma foszabalyként nem rogzithetd személyes azonositasra alkal-
mas modon; monitoring céljara csak aggregalt és anonimizalt adatok, példaul
a megkeresések szama, tipusa, helyszine és az atiranyitas ténye kezelhetok.
A pilot monitoringrendszere nem iranyulhat egyéni mentalis, lelki vagy vallasi
profilalkotasra, kizarolag a szolgaltatas miikodoképességét, az igénybevételi
mintazatokat és az atiranyitasi mechanizmusokat mérheti. A pilotprogram mii-
kodési rendje nem hozhat l1étre esetszintii informécidaramlast a lelkipasztori
beszélgetések tartalma és a rendOrségi vezetdi vagy humanigazgatasi dontés-
hozatal k6zott. Kiilon kell valasztani a szentségi gyonast, a nem szentségi jel-
legii bizalmi lelki beszélgetést és a szolgalati vagy egészségiigyi kockazatot
jelzod helyzeteket. A katolikus gyonasi titok abszolut egyhazi jogi védelmet
¢lvez, a reformatus és mas protestans lelkigondozoi titoktartas pedig eltéro
belsd egyhazi hattérbdl eredd, de renddrségi szempontbol szintén kezelendd
bizalmi garancia. A hatarhelyzetek — példaul kdzvetlen 6n- vagy kdzveszély,
sulyos egészségligyi krizis vagy azonnali szolgalatbiztonsagi kockazat — ke-
zelésére rovid, gyakorlati atiranyitasi protokoll sziikséges.

Protestans szervezési lehetdoség és 6kumenikus intézményi ko-
ordinacio

A renddrségi lelki tamogatas magyarorszagi modelljének kialakitasakor a ka-
tolikus intézményi el6zmények mellett indokolt a protestans szervezési lehetd-
ség vizsgalata is. Ez nem pusztan felekezeti kiegyensulyozas, hanem alapjogi
€s szervezeti garancia: a renddrség vilagnézetileg semleges allami szervezet,
ezért a lelki tAmogatas intézményesitése csak akkor elfogadhato, ha nem kelti
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egyetlen felekezet kizarolagos jelenlétének benyomasat. A protestans szerve-
z¢si lehetdség fontos hazai el6zménye a kozds protestans tabori lelkészi szol-
galati modell. A Magyarorszagi Reformatus Egyhaz és a Magyarorszagi Evan-
gélikus Egyhaz a Magyar Honvédség €s korabban a Hatarérség reformatus és
evangélikus tagjai szamara kdzos protestans katonai lelkészi szolgalatot hozott
létre (Magyarorszagi Reformatus Egyhaz & Magyarorszagi Evangélikus Egy-
haz, n. d.). Ez azt mutatja, hogy reformatus és evangélikus egyhazi egyiittmii-
kodés allami, hierarchikus és szolgalati rend szerint miikodé kornyezetben is
intézményesitheto.

A reformatus lelkészi kozremiikdés egyhazi oldali feltételeit a Magyaror-
szagi Reformatus Egyhaz belso szabalyozasa hatarozza meg. A renddrségi pi-
lotban reformatus oldalon olyan lelkész vagy lelkészi jellegii szolgalatot ellato
személy vehetne részt, aki az egyhaz bels6 jogrendje szerint megfelel6 képe-
sitéssel, nyilvantartassal, felhatalmazassal és egyhazi megbizassal rendelkezik
(Magyarorszagi Reformatus Egyhaz, 2024). Az allam tehat nem valaszthat ki
egyhazi szolgalattevoket 6nalloan; az egyhazi legitimacio és az allami hozza-
férési, adatvédelmi és objektumbiztonsagi feltételek egyiittes teljesiilése sziik-
séges. A reformatus oldal tovabbi analdgiaja a Bortonlelkészi Szolgalatban
valo részvétel. Noha ez a modell nem feleltetheté meg kdzvetleniil a rend6r-
ségi allomany onkéntes alapu lelki timogatasanak, mégis alatdmasztja, hogy
a reformatus lelkigondozoéi jelenlét zart, fokozott biztonsagi elvarasok kozott
mitkodo allami intézményrendszerben is szervezetten biztosithatd (Reformatus
Misszioi Szolgalat, n. d). A renddrségi modellben ebbdl a szabalyozott hozza-
férés, a lelkigondozoi felelOsség, a titoktartasi rend és az allami-egyhazi koor-
dinacid tapasztalata hasznosithato.

A protestans 4g nem 6nallo, parhuzamos renddrségi felekezeti strukturat jelen-
tene, hanem az 6kumenikus renddrségi lelki timogatasi rendszer egyik szerve-
zeti agat. A pilotprogramban katolikus, reformatus, evangélikus és mas bevett
egyhazi szerepl6k kozos allami-egyhazi keretben miitkodhetnének. A k6zds ke-
ret nem a teologiai kiilonbségek felszdmolasat, hanem a rendérségi allomany
szamara hozzaférhetd, onkéntes, bizalmi és szervezetileg kontrollalt timoga-
tasi csatornak kialakitasat szolgalna.

Intézményi szempontbdl a renddrségi lelki tdimogatas kettds természetii fela-
dat. A beliigyi oldalnak mindenekel6tt a szolgélatszervezési, objektumbizton-
sagi, adatvédelmi, pszichologiai és ORFK-koordinacios feltételrendszert kell
rogzitenie. Az egyhazi szereplok kijeldlése, a felekezetkozi és Okumenikus
egylittmiikodés megszervezése, valamint az dllami-egyhazi megallapodasok
rendjének kialakitdsa ugyanakkor mar olyan horizontalis szakpolitikai kérdés,
amely mas, tarsadalmi kapcsolatokért, kulturalis vagy egyhazi iigyekért felelds
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tarca kozremitkodését is sziikségessé teheti. Az igazgatasi-operativ koordinaci-
ora beliigyi oldalon programiroda, projektféosztaly vagy koordinacios egység
kijelolése mérlegelhetd; ez modszertani, képzési, adatvédelmi €s monitoring-
feladatokat latna el, de nem venne részt egyéni lelkipasztori vagy pszichologi-
ai esetkezelésben.

Hazai empirikus el6zmények

A renddrségi lelki és lelkipasztori timogatas hazai vizsgalatanak egyik empiri-
kus elézménye a 2013-ban végzett kérddives kutatas. A felmérés a renddrségi
dolgozok vallési kdtodését, a lelkipasztori szolgalat igénybevételével kapcso-
latos nyitottsagat, a szervezett vallasi alkalmakhoz vald viszonyat, az imaszo-
bak vagy kapolnak tamogatottsagat, valamint a lelki tamogatas altalanos fon-
tossagat vizsgalta (Szabo, 2019).

A 2013-as adatfelvétel nem reprezentativ bazismérésként értelmezhetd. A va-
laszadok 71,0%-a vallotta magat valamely egyhazhoz vagy vallasi kozosség-
hez tartozonak. A 1étrehozando lelkipasztori szolgalat segitségét 40,0% venné
igénybe. Rendészeti dolgozok szamara szervezett szentmisén vagy dkumenikus
alkalmon 44,6% venne részt, imaszoba vagy kapolna létesitését 46,5% tamogat-
na, mig a lelki tAmogatas meglétét 71,3% tartotta fontosnak hivatadsdban. Ezek
az aranyok nem altalanosithatok automatikusan a teljes allomanyra, de jelzik,
hogy a lelki tdmogatas iranti valaszadoi nyitottsag nem marginalis jelenség.

3. szamu tablazat

A 2013-as kérddives kutatas f6 eredményei

Kérdéskori dimenzié Igen Nem Igen aranya Ertelmezési megjegyzés
Vallasi/egyhézi hovatartozds 573 229 71,0% A mintéban mért magas
arany
Onkéntes modell vizsgala-
Lelkipasztori szolgalat igénybevétele 320 482 40,0% tat megalapozo valaszadoi
arany
N . A liturgikus elem nem
Szervezett §Zenlesen/okumen1kus 358 444 44,6% azonos a tamogatasi
alkalmon részvétel -
funkcioval

Az infrastruktira megitélé-

. . . o
Imaszoba/kapolna tamogatasa 372 430 46,5% se differencidltabb

A vizsgalt kérdések koziil

Lelki tamogatas fontossaga 572 230 71,3% - .
a legmagasabb igen arany

Forras. A szerzOk sajat szerkesztése a 2013-as, orszagos elérésii, nem reprezentativ kérddives
adatfelvétel Osszesitett eredményei alapjan (Szabo, 2019).
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A pilotalapu magyar modell

A magyarorszagi bevezetés egyik ardnyosan alatdmaszthaté formaja egy 12
hénapos, hdrom helyszines, 6nkéntes alapu, Skumenikus pilotprogram. A pilot
célja nem orszagos szervezet 1étrehozasa, hanem a miikodéképesség, az alloma-
nyi fogadtatas, a szervezeti elfogadottsag, a valos hasznalhatosag és a kockazati
pontok tesztelése. A pilot hdrom eltérd funkcidju helyszinen indulhatna. A {6-
varosi helyszin az egyéni megkeresések, a krizisjelenlét és a kozosségi alkal-
mak tesztelésére lenne alkalmas. A varmegyei helyszin a regionalis hozzaférés,
a csaladtamogatas és az eseti jelenlét vizsgalatat szolgalna. A képzési helyszin
a prevencios, etikai és hivatastamogat6 foglalkozasok kiprobalasara adna lehe-
téséget. A minimadlis személyi hattér részidos lelkipasztorokbodl, diakonusok-
bol, reformatus lelkészekbdl, katechétakbol, helyi renddrségi koordinatorokbdl,
kijeldlt pszichologiai kapcsolattartokbol €s orszagos szakmai koordinaciobol
allhatna. A pilot elsédleges funkcioi az egyéni lelki €s erkdlesi beszélgetések,
a kritikus esemény utani jelenlét, a gyasz- és veszteségfeldolgozas kisérése,
a csaladi krizisekhez kapcsolddo tamogatas, a hivatasértelmi és etikai reflexio,
valamint a k6z6sségi emlékezési alkalmak lehetnek. A liturgikus elemek nem
tlinnek el, de nem célszer(i azokat a rendszer {6 funkcidjaként kezelni. A hang-
suly a hozzaférhetd, diszkrét, bizalmi €s krizisérzékeny tdmogatason van.

Kockazatok és garancialis feltételek

A rendszer alapelve az onkéntesség: az igénybevétel nem eredményezhet sem
elényt, sem hatranyt, és nem kapcsoldodhat alkalmassagi mindsitéshez, veze-
toi értékeléshez vagy fegyelmi eljarashoz. A katolikus és protestans intézmé-
nyi elézmények nem jelenthetnek felekezeti kizardlagossagot; a miikddésnek
a vallasos, mas felekezetii és nem vallasos allomanytagok felé egyarant tisz-
teletteljesnek és nem téritd jelleglinek kell lennie. A pszicholédgiai és human
szolgalatokkal vald kapcsolodast eldzetes atiranyitasi protokollban kell rogzi-
teni. A lelkipasztor nem terapias szerepl6, nem vezet mentalis allapotot mind-
sit0 nyilvantartast €s nem tovabbit személyes lelki tartalmat. Feladata a bizalmi
kisérés, valamint annak felismerése, mikor sziikséges pszichologushoz, orvos-
hoz vagy mas hivatalos segit6 szolgaltatashoz iranyitani az €rintettet. A pilot
értékelése kizarolag aggregalt igénybevételi mintazatokra, atiranyitasokra és
elégedettségi visszajelzésekre épiilhet.
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4. szamu tablazat

A pilotprogram javasolt indikatorai

Indikétor Meérési logika Ertékelési jelentéség
Onkéntes egzzegrlnr;legkeresesek Havi 6sszesités helyszinenként Tényleges igénybevétel mérése
Kritikus esemény utni kapcsolat- | Esemény és elsé kontaktus kozott eltelt [ e
e g i Reakcioképesség vizsgalata
felvételi id6 idé
Csaladi megkeresések aranya Csaladi tigyek aranya a piloton beliil Csaladtamogato funkcié mérése

Pszichologiai atiranyitasok szama Atiranyitasok szama Egyiittmiikddési mindség mérése
Vezet6i és résztvevoi elégedettség Anonim kérddiv, rovid interji Szervezeti elfogadottsag vizsgalata

Kozosségi alkalmak részvételi
aranya

Fé/esemény/helyszin Kozosségi kohézios funkcié mérése

Forras. A szerzok sajat szerkesztése a pilotprogram tervezési és értékelési logikaja alapjan.
Vita

A rendorségi lelki és lelkipasztori tamogatas bevezethetoségét nem lehet kizarolag
vallési vagy egyhazi kérdésként kezelni. A kérdés lényege az, hogy a renddri hi-
vatas sajatos terheihez milyen tobbcsatornas allomanyvédelmi valasz illeszthetd.
A pszichologiai rendszer tovabbra is elsddleges szakmai timogato struktira ma-
rad, de nem sziikségszerii, hogy minden lelkiismereti, hivatasértelmi, gyaszhoz
vagy csaladi krizishez kapcsolddo6 kérdés kizarolag pszichologiai nyelven legyen
kezelhetd. A szervezeti semlegességre iranyulo kritika akkor lenne megalapozott,
ha a tamogatas kotelezo, felekezetileg kizarolagos vagy parancsnoki elvarasként
jelenne meg. A vizsgalt pilotmodell azonban 6nkéntes igénybevételre, Skumeni-
kus nyitottsagra, vildgos szerephatarra, anonim értékelésre és a szolgalati rend
tiszteletben tartasara épiilne. Onalld kockéazat a vezet6i instrumentalizalds is:
a lelki tamogatas nem valhat informalis lojalitas- vagy hangulatmér6 eszkdzzé.
A pszichologiai szolgalattal valo parhuzamossag kockazata valos, ezért a kapcso-
lodasi protokollnak elére régzitenie kell a kompetenciahatarokat. A lelkipaszto-
ri tamogatas nem diagnosztizal, nem kezel pszichopatologiat, nem végez alkal-
massagi mindsitést és nem vezet nyilvantartast az allomany mentalis allapotarol.
Haszna abban allhat, hogy alacsonyabb kiiszob(i bizalmi csatornat nyit, amely
szlikség esetén a pszichologiai ellatas felé is atvezetést biztosithat.

Kovetkeztetések

A tanulmany {6 kovetkeztetése, hogy a renddérségi lelki és lelkipasztori timogatas
nem szik felekezeti tigy, hanem a rendészeti huméanpolitika, az dllomanyvédelem,
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a szervezeti reziliencia és a hivatasetikai 6nreflexio egyik lehetséges kiegészito
terlilete. A rend6ri hivatas sajatos terhelései olyan tdbbcsatornés allomanyvédelmi
valaszt igényelnek, amelyben a pszichologiai, vezetdi, humanpolitikai és dnkén-
tesen igénybe vehetd lelki vagy lelkipasztori tdimogatas vilagos szerepfelosztas
mellett miikddik egyiitt. A vizsgalt nemzetk6zi példakbol nem kész modell, ha-
nem intézményi tanulsag vezetheto le. A rendérségi lelki tamogatas csak onkéntes,
alapjogilag védhetd, felekezetileg nyitott, adatvédelmi szempontbdl kontrollalt
¢és a pszichologiai ellatastol vilagosan elhatarolt formaban illeszthet6 a renddrsé-
gi miikddésbe. A katolikus, protestans és mas felekezeti intézményi elézmények
ebben az értelmezésben nem egymassal versengd modellek, hanem egy 6kume-
nikus renddrségi lelki timogatési rendszer lehetséges szervezeti forrasai.

A 2013-as kérdbives kutatas nem végleges bizonyiték, hanem nem reprezen-
tativ bazismérés: azt jelzi, hogy a lelki tiamogatas iranti valaszadoi nyitottsag
kimutathat6 volt a mintaban. A vizsgalt kérdések koziil a lelki tamogatas al-
talanos fontossaga kapta a legmagasabb igen aranyt, mikdzben a szervezett
liturgikus részvétel és az imaszoba vagy kapolna tamogatottsaga ennél mér-
sékeltebb volt. Ez a lehetséges modell kozéppontjdba nem az intézményi rep-
rezentaciot, hanem az elérhetd, bizalmi, krizisérzékeny, erkdlcsi reziliencia és
csaladtamogatasi funkcioval rendelkez0 segitségnyujtast allitja. A valaszadas
a civil személyektol és az egyenruhas allomany tagjaitol sem varhato el barhol,
barmikor és barmilyen témaban. A 2013-as kérd6ives adatfelvétel ugyanakkor
érdemben erdsiti a tanulmany egyik alapveto allitasat: a hivatasos allomany
korében kimutathat6 az igény arra, hogy a szolgalattal, a hivatasértelemmel, a
veszteségekkel és a személyes sériilékenységgel Osszefliggd kérdésekben hi-
teles valaszokat keressenek, adjanak és kapjanak. Ez a nyitottsdg nem feleke-
zeti versengést vagy térito jellegii miikodést indokol, hanem olyan 6nkéntes,
bizalmi és 6kumenikus kisérést, amely a pszichologiai, vezetéi és humanpo-
litikai eszk6zok mellett a tobbcesatornas allomanyvédelmi valasz egyik kiegé-
szit0 eleme lehet. Ebben az értelemben a renddrségi lelki tamogatas az emberi
méltosdg megOrzését, a hivatasbeli 6nazonossag erdsitését €s a szervezeti rezi-
liencia fejlesztését szolgald, garancialisan elhatarolt allomanyvédelmi funkci-
oként értelmezhetd. A harom elemzési feltevés eltéré mértékben tdmaszthato
ala; a tanulmany nem orszagos rendszer azonnali létrehozasat, hanem egy 6ku-
menikus, 6nkéntes, harom helyszines pilotprogram tudomanyosan értékelhetd
elokészitését tamogatja. A kovetkezd 1€pés friss, vegyes mddszertant allomanyi
igényfelmérés €s a pilot részletes protokolljanak kidolgozasa lehet, beleértve
a tarcakozi egylittmiikddési rendet, a felekezeti koordinaciot, az adatkezelési
és titokvédelmi szabalyokat, az atiranyitasi protokollt, a képzési minimumokat
és az értékelési indikatorokat.
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