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Absztrakt

Cél: A recenzid szerzdje célként tiizte ki, hogy bemutasson egy olyan kony-
vet, ami az iskolai kortarsbantalmazas és az online zaklatas témajat bontja ki.
A monografia szerzoje szisztematikusan felépitve veszi végig a bullying és a cy-
berbullying jelenségét, kialakulasat jellegzetes vonasait és kezelési lehetOségeit.
Moédszertan: Az ismertetett mii szerzéje a szakemberek szamara jol értendd
szakkifejezések mellett szamos gyakorlati példaval szemlélteti e témakor ak-
tualitasat, felkeltve mindekdzben a laikus olvasok érdeklddését is.
Megallapitasok: Az elméleti és a gyakorlati aspektusu megkozelitések révén
komplex képet kapunk e problémakoérrdl. Olyan megeldzési €s kezelési straté-
giakat boncolgat a szerz6, amelyek alkalmazasa altal hatékony eredményeket
érhetiink el az iskolai kortarsbantalmazas visszaszoritasa terén.
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Erték: Egy kifejezetten atlathato, jol strukturalt miiré] van szo, amely a téma min-
den aspektusara kiterjed, €s a jovoben e témaban megsziiletend6 tanulmanyok
esetében hasznos forrés lehet.

Kulcsszavak: kezelés, megeldzés, aktiv szerepvallalas, gyakorlatorientalt
megkozelités

Abstract

Aim: The author of the review has set himself the goal of presenting a book that
explores the topic of peer bullying and online bullying at school. The author of
the monograph systematically goes through the phenomenon of bullying and
cyberbullying, its development, characteristic features and treatment options.
Methodology: In addition to technical terms that are easy for professionals to
understand, the author illustrates the topicality of this topic with a number of
practical examples, while also arousing the interest of lay readers.

Findings: Through theoretical and practical approaches, we get a complex pic-
ture of this problem. The author dissects prevention and treatment strategies that
can be used to achieve effective results in the reduction of peer bullying at school.
Value: It is a very transparent, well-structured work that covers all aspects of
the topic and can be a useful resource for future studies on this topic.

Keywords: treatment, prevention, active engagement, practice-oriented approach

Az iskolai bantalmazas jelensége egyre nagyobb mértékben athatja minden-
napi életiinket. A média vilagaba betekintve, valamint gyakran személyes ta-
pasztalatok révén is szamtalanszor halljuk €s érzékeljiik, hogy a gyermekeket
lelki és fizikai értelemben is zaklatjak, bantalmazzak a kortarsaik. Dr. Kul-
csar Gabriella Bullying és cyberbullying. Hogyan el6zziik meg és kezeljiik az
iskolai és az online kortarsbantalmazast? cimi konyvében (Kulcsar, 2024)
atfogo képet tar az olvasok elé az iskolai, illetve az online térben megvalo-
sul6 zaklatas jellegzetességeirdl és megjelenési formairol. A szerz6 korabbi
miveiben is — tobbek kozott az Iskolai amokfutdasok (2016) cimii kotetében —
foglalkozott az iskolai bantalmazas kérdéskorével, azon beliil kifejezetten az
erészak sulyosabb eseteivel. Kulcsar Gabriella jelen konyvében arra vallalko-
zott, hogy hétkdznapi példakon és valos eseteken keresztiil érzékennyé tegye
az olvasokat e téma jelentdsége irant. Az alabbiakban fejezetekre bontva ke-
ril bemutatasra a mil, igy a lényegi gondolatai és f6 {izenete is érthetobbé va-
lik a befogadok szamara.
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Mar az Eldszo is felhivja figyelmet arra, hogy az iskolai kortars bantalmazas
kapcsan eddig nem sziiletett olyan monografia, amely ennyire komplexen és
szemléletesen foglalkozna a témaval, mint Kulcsar Gabriella konyve. A mii ko-
zérthetdségét tovabb erdsiti, hogy a szaraz, jogi €s lexikalis kifejezések helyett
gyakorlatorientalt megkozelitést alkalmaz a szerzd, amelyet megtortént ese-
tekkel gazdagit. Ez alapvetd garanciat jelent arra, hogy a tarsadalom szélesebb
rétegeit is érzékennyé tegye e rendkiviil aktualis problémakor irant.

A Bevezetében roviden bemutatasra keriilnek a konyv megirasanak okai és
alapvetd célkitiizései. Legfobb kiildetése, hogy valos iskolai szituaciokon ke-
resztiil segitséget nyujtson masoknak, akik személyesen is atélték a kortarsban-
talmazas nehézségeit, fajdalmait. Azt mondhatjuk, hogy a monografia legfébb
célja a tanacsadas és a segitségnytjtas. Kulcsar Gabriella miivét nemcsak ku-
tatoknak és szakembereknek ajanlja, hanem mindazok szamara is, akik érdek-
16dést mutatnak a téma irant.

A konyv 6t nagyobb fejezetre bontva targyalja az iskolai és az online bantal-
mazas vilagat. A fejezetek jol elkiiloniiltek egymastol, logikusan felépitettek,
ugyanakkor szisztematikusan kapcsoldodnak egymdashoz. Ennek kdszonhetden
a mi 6sszességében rendszerszintii szemléletmodot tar az olvasok elé.

A mi elso fejezetében a szerz6 a bullying torténeti tavlatat, valamint kutata-
sénak fejlodését ismerteti. Elsoként a bullying kifejezését vizsgalja etimologi-
ai és terminoldgiai szempontbol. A fejezet torténeti sokszinliségét bizonyitja,
hogy olyan, korabbi id6kre visszanytlo forrasokra tamaszkodik, amelyekben
mar megjelentek a jelenséghez hasonlo kifejezések. Kulcsar Gabriella nemzet-
kozi és hazai kutatasokat egyarant bemutat, amelyek terminologiajukban mar
utalnak az iskolai bantalmazas jelenségére. A terminologiai kitekintést kveto-
en a szerzd 0sszegzi a bullying torténeti eldzményeit. Az elmult szazadok ira-
saibol és dokumentumaibol szamos példat hoz fel, nemzetkdzi €s hazai szin-
ten egyarant. Onéletrajzokat és szépirodalmi alkotasokat is emlit, amelyekben
a kortarsbantalmazas megeldzése mar egyfajta kiildetésként jelenik meg. A mii
logikus felépitését erdsiti, hogy a szerzo kiilon targyalja a hazai és a nemzetkozi
fejlédéstorténetet. Igy egy atfogo, szemléletes torténeti attekintést nyujt, amely
kronologikus rendben vezeti el az olvasot a napjainkig elért kutatasi eredmé-
nyekhez és allaspontokhoz. Az elso fejezet kiilon erdssége, hogy a részletes tor-
téneti attekintést egy rovid Osszegzés koveti. Ez vilagosan ramutat arra, hogy
az iskolai zaklatas jelensége nem tlint el. Ugyanakkor olyan elérelépések tor-
téntek, amelyek arra 6sztonozhetik a tarsadalom egészét, hogy ne veszitsiik el
a reményt, és aktivan részt vegylink a bullying megel6zésében és kezelésében.

A konyv masodik fejezetében a szerzo a bullying és a cyberbullying fogalmi
meghatarozasait mutatja be. Ez a rész jelentOs segitséget nyujt az olvasdknak
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abban, hogy a jelenség fogalmi rendszerét atlathatéan megértsék. Egyértel-
mien kijelenthet6, hogy az alapfogalmak elsajatitasa nélkiil a gyakorlati pél-
dak értelmezése, valamint a hatékony kezelési mechanizmusok kidolgozasa és
alkalmazasa rendkiviil nehéz lenne. Az idoérendi sorrendet kdvetd, tablazatos
szemléltetés tovabb noveli a kdzérthetdséget, és hozzajarul az olvasoi érdekld-
dés fenntartasahoz. A fejezet tovabbi részében a szerzo kiilfoldi és hazai kutatok
fogalommeghatarozasait ismerteti, gyakran kiemelve az egyes definiciok kul-
cselemeit €s azok jelentOségét. A részletes, atfogo definicids korkép elengedhe-
tetlen feltétele, hogy az egyes allaspontok kozotti hasonlosagok és kiilonbségek
is részletezésre kerililnek, aminek a szerzo teljes egészében eleget tett. Az elmé-
leti hattér részletes bemutatasat kovetden a fejezet 6sszegzést ad a bullying és
a cyberbullying nemzetkozi, illetve hazai gyakorlati el6fordulasarol is. A szer-
z0 hivatkozik az UNESCO 2019-es jelentésére, valamint az Oktataskutato és
Fejlesztd Intézet kutatasaira, ismertetve azok szazalékos eredményeit. Ez a rész
is jol szemlélteti, hogy Kulcsar Gabriella az elméleti alapok mellett kiemelt fi-
gyelmet fordit a gyakorlati kutatasokra ¢€s azok eredményeinek bemutatasara.
A masodik fejezet szerves részét képezi a bullying jelenségének tipizalasa €s
csoportositasa. Ez az alfejezet tovabb erésiti a szerz6 rendszerszintii szemlé-
letmadjat, valamint a mi szisztematikus és egységes felépitését. A kategori-
zalasokat logikus rendben végzi el, tobbféle csoportositisi szempontot ismer-
tetve. A kiilonbo6z6 tipusokat és kategoriakat gyakorlati példakkal szemlélteti,
ami tovabb noveli a fejezet érthetdségét. A gyakorlati megkozelitést erdsiti az
is, hogy a szerz0 a tipusok megnevezésén és leirasan tul tudosokra, kutatokra,
valamint munkassagukhoz kapcsolodo kutatasi eredményekre is hivatkozik. Ez
a megoldas nemcsak az olvasok érdeklédését tartja fenn, hanem a téma aktua-
litasat is hangsulyozza. A fejezet végén Kulcsar Gabriella bemutatja az iskolai
¢s az online térben el6forduld zaklatas lehetséges kovetkezményeit. Ezek a ki-
sebb sulyt hatasoktol — példaul a tanulmanyi eredmények romlasatol — egészen
a legsulyosabb, akar végzetes kovetkezményekig terjednek, mint a blincselek-
mények vagy az ongyilkossag.

Kulcsar Gabriella konyvének harmadik fejezete 4 bullying tarsas dinami-
kdja és idébeli folyamata cimet viseli. A fejezet gyakorlati megalapozottsagat
erdsiti, hogy egy személyes torténet bemutatasaval kezdddik. Az ilyen, valos
helyzeteken alapul6 példak arra 6sztonzik az olvasokat, hogy ne csupan passziv
befogadoi legyenek a problémanak. Felkeltik az érdeklédést a megel6zés irant,
¢s elosegitik a hatékony kezelési modok iranti nyitottsagot, mikdzben masokat is
érzékenyebbé tesznek az iskolai zaklatds kérdésével kapcsolatban. Ebben a feje-
zetben a szerzd ismerteti a bullying szociodkoldgiai modelljét, amely Bronfenb-
renner nevéhez és munkéssagahoz kothetd. A kiilonbdzo szinteket egymastol
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elkiilonitve, mégis rendszerezett modon mutatja be, részletezve azok lényegi
elemeit, sajatossagait és egymashoz valo viszonyat. A harmadik fejezet egyik
legatfogdbb része a bullying kor szerepldinek bemutatasa. Egy laikus olvaso
szdmara elsOre meglepd lehet az érintettek részletes felsorolasa. Ugyanakkor
ez jol érzékelteti, hogy az iskolai zaklatas mara Osszetett tarsadalmi jelenség-
gé valt. Nem csupan két fél kozotti interakciorol van szo, hanem egy dinami-
kus csoportfolyamatrol, amelyben szamos szereplo érintett. A szerepldi kor
bemutatasakor elsdként az elkovetdi és az aldozati kor megemlitése sziikséges.
Kettejiik kozott zajlik a bantalmazas és az er6szak folyamata. Szamos esetben
azonban mas személyek jelenléte és kdzremitkodése is jelentdsen befolyasol-
hatja a helyzet kimenetelét. Ide tartoznak a zaklatast szemlélo személyek, va-
lamint a védelmez06i kor tagjai. A szerzo ebben a fejezetben kelld alapossaggal
és részletességgel mutatja be a bantalmazok, az aldozatok, a szemlélok és a vé-
delmezdk tipusait €s csoportjait. A kategorizalas alapja legtobbszor az, hogy az
adott személy a folyamatban aktivan vagy passzivan vesz részt. Az elméleti ka-
tegoridk és tipusok ismertetését kovetden Kulcsar Gabriella ismét gyakorlati
megkdzelitést alkalmaz. Egy iskolas lany, Réka torténetét hozza fel példaként,
amely egy Osszetett, valds zaklatasi szituaciot mutat be. Ebben a torténetben
valamennyi olyan szerepl6tipus megjelenik, amelyeket a szerz6 korabban el-
méleti szinten mar részletezett. A fejezet utolso6 részében a bullying id6beli
folyamata ¢s az aldozatta valas 1épcsoéi keriilnek bemutatasra. A szerzo szisz-
tematikus és jol kdvetheté modon vazolja fel a bantalmazas egyes fokozatait
és szakaszait. Ez a megkozelités kiilonosen hasznos, mivel az olvasok — akik
koziil sokan mar érintettek lehettek valamely bullying helyzetben — kénnyeb-
ben felismerhetik a zaklatas korai jeleit. Emellett el6segiti a probléma idében
torténd kezelését, ezaltal csokkentve a stlyos, esetenként visszafordithatatlan
kovetkezmények kialakulasanak esélyét. A harmadik fejezet végén a szerzé
ismét egy valos torténeten keresztiil foglalja 6ssze a bullying lehetséges foko-
zatait és az aldozatta valas folyamatat.

Kulcsar Gabriella konyvének egyik legmarkansabb €s leginkabb cselekvésre
0sztonzo része a negyedik fejezet. Az itt bemutatott megeldzési, felismerési és
kezelési feladatok megértéséhez és hatékony alkalmazasahoz elengedhetetlen
az els6 harom fejezet ismeretanyaga. Ezek alapozzak meg azt a tudatossagot és
megfontoltsagot, amely lehetové teszi, hogy az egyes szereplok aktivan részt
vallaljanak az iskolai és az online kortarsbantalmazas cskkentésében. A szer-
76 jol elkiilonitve, ugyanakkor az 0sszefiiggéseket szem el6tt tartva mutatja be
az iskolai erszak és az online bantalmazas kialakulasanak testi és lelki jeleit.
Kiilon kitér arra is, hogy a jelek felismerését milyen koriilmények nehezithetik
az egyes szereplOk esetében. A fejezet egyik kozponti eleme a megeldzés és
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a kezelés harmas pillérének hangstlyozasa, amely a rendszert, a modszert és
a szemléletet foglalja magaban. Kulcsar Gabriella részletesen ismerteti, milyen
lenne egy idedlis szabalyozasi rendszer, amely hatékonyan, eredményesen és
hosszl tdvon képes kezelni a bullying és a cyberbullying jelenségét, valamint
azok negativ hatasait. A modszerek bemutatasan beliil kiilon figyelmet fordit
az eltéro szintekre és az alkalmazhat6 eljarasrendekre. A mii ezen részében is
az eddig mar jol megszokott logikus csoportositasi elvet kdvetd kategorizalast
kovethetjiik nyomon, gyakran hivatkozva az elméleteket kidolgozé tudésokra,
kutatokra. A harmadik alappillért képez6 szemléletet tartja legfontosabbnak
a szerzd, hiszen erre épiilhet a megfeleld rendszer és modszerek gyakorlatban
torténd alkalmazasa. A szerz6 6t alapelvet sorol fel, amelyek egyarant értel-
mezhet6k alapvetd célkitiizésekként is. Ezek hatékony eszk6zokként szolgal-
hatnak a bullying felismerésében és megfeleld kezelésében. A fejezet masodik
felében Kulcsar Gabriella hazai kitekintést nyujt azokrol a programokrol és
lehetdségekrol, amelyek elosegithetik a problémara adott adekvat reakciokat.
Példaként emliti a Békés Iskolak Programot, a NyugiOvi programot, valamint
a Nemzetkozi Gyermekmentd Szolgélat tevékenységét. A szerzd hangsulyoz-
za, hogy ezek az alternativ, prevenciot célzé programok jelenleg még nem ter-
jedtek el kelld mértékben Magyarorszagon. Ugyanakkor megfeleld jelzérend-
szerek kiépitésével és mitkodtetésével, valamint a bullying helyzeteket kezel6
rendszerek atfogo szabalyozasaval eredményesebben beépithetok lennének
a mindennapi gyakorlatba. A negyedik fejezet végén olyan valds torténeteket
olvashatunk, amelyek egyértelmiien bizonyitjak, hogy az iskolai és az online
kortarsbantalmazas megfelel6 eszkdzokkel sikeresen kezelhetd, s6t kelld ido-
ben megeldzhetd. A szerz6 minden bemutatott kezelési modszerhez egy-egy
megtdrtént zaklatasi helyzetet tarsit, ami jelentésen megkdnnyiti a 1ényegi
elemek megértését a pusztan elméleti, szakkifejezésekkel telitett megkdzeli-
tésekkel szemben.

A konyv 6todik fejezete rovid, ugyanakkor 1ényegre toroé dsszegzést ad. Eb-
ben a szerz6 kiemeli a mii legfontosabb gondolatait és kovetkeztetéseit. Kii-
16n hangstlyt kap a rendszeresség €s az er6folény fogalma, amelyek vilagosan
elhataroljak a bullying jelenségét az erdszak egyéb formaitol. Kulcsar Gabri-
ella elkiiloniti tovabba a bullying és a cyberbullying fogalmat, kiemelve azok
kozponti elemeit €s sajatossagait. Zarasként olyan javaslatokat és alternativ le-
hetéségeket fogalmaz meg, amelyek elengedhetetlen feltételei annak, hogy ezt
a gyorsan terjedd, tarsadalmi szinten is jelentés problémat hosszua tavon, haté-
konyan ¢és eredményesen lehessen kezelni.

A kotet egyik legfontosabb hozadéka, hogy a tudomanyos — elsdsorban krimin-
oldgiai és pszicholdgiai — megkdzelitést kozérthetd formaban kapcsolja 6ssze
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a gyakorlatorientalt javaslatokkal. Ezaltal nemcsak kutatok és szakemberek,
hanem pedagogusok, sziilok és didkok szamara is jol hasznosithato. Mindez
kiilondsen értékessé teszi a miivet egy olyan korszakban, amikor a bantalma-
zas formai egyre sokrétiibbé valnak, és gyakran rejtettebb modon jelennek meg.
Osszességében megallapithatd, hogy a konyv uttdré monografianak tekinthe-
t0 a vizsgalt kutatasi teriileten. Megfogalmazasa tudomanyosan megalapozott,
ugyanakkor a szdmos gyakorlati példa révén laikus olvasok szdmara is kony-
nyen érthetd. Logikusan felépitett, szisztematikusan szerkesztett fejezetei végig
fenntartjak az érdeklodést a téma irant. Az irodalomjegyzék alapjan egyértel-
miien lathato a mii szakirodalmi megalapozottsaga, valamint a szerz6 elmélyiilt
kutatdémunkaja és elkotelezettsége. A konyv nem marad meg az ,,érdekesség”
szintjén, hanem konkrét javaslatokat fogalmaz meg arra vonatkozdan, hogy mit
tehet az iskola, a sziil6 és a diak a bullying megel6zése és kezelése érdekében.
Az esettanulmanyok és beszamolok jelent6sen hozzajarulnak az érzékenyitéshez
¢és a konkrét fellépés elosegitéséhez. Ez kiillondsen fontos, hiszen a bantalma-
zas sok esetben éppen azért marad megoldatlan probléma, mert bar felismerjiik,
nem tudjuk, miként reagaljunk ra. Emiatt a kotet kifejezetten gyakorlatorien-
taltnak tekinthetd. A valos torténetek bemutatasa révén barmely korosztaly sza-
mara érthetd, fliggetleniil attdl, hogy az olvaso rendelkezik-e jogi vagy pszicho-
logiai végzettséggel. A mil vildgosan kozvetiti Iényegi lizenetét, és cselekvésre
0sztonoz. A szerz0 olyan témat valasztott, amely a 21. szdzadban szamos aktu-
alis kihivast hordoz magaban. Ennek megfelelden a teriilet kutatasa kiemelt je-
lentdségii, és a jovoben tovabbi, eddig kevésbé feltart iranyokba is kiterjedhet.
Kulcsar Gabriella munkéjat magas szintii szakmai hitelesség jellemzi. Jogész-
ként és pszichologusként széles kori ralatassal és gyakorlati tapasztalattal ren-
delkezik a témaban, amely a kotet egészében egyértelmiien visszatiikrozodik.
A konyvet atfogo, integralt szemléletmod hatja at. Nem csupan az iskolai ban-
talmazas kérdéskorével foglalkozik, hanem az online térben megjelend zaklatas
jelenségét is részletesen targyalja. Az integraltsagot tovabb erdsiti, hogy a szer-
z0 tobbféle nézépontbol €s szerepkorbdl vizsgalja a bullying és a cyberbullying
sajatossagait. A mii egy igényes, alapos és hosszua tavi kutatbmunka eredménye,
amely elméleti és gyakorlati szinten egyarant tudomanyos megalapozottsaggal
bir. Eredményei a jovoben mas kutatok szamara is fontos hivatkozasi alapként
szolgéalhatnak. A monografia elkészitése soran a szerzo kvalitativ €s kvantitativ
kutatasokat is végzett, ami jelentdsen ndveli a konyv sokszintiségét és informa-
cidgazdagsagat. A mil tanulmanyozasa kiilondsen hasznos lehet azok szama-
ra, akik mar érintettek voltak bantalmazasi vagy zaklatasi helyzetekben, mivel
elosegitheti a jovobeni megfeleld reakcidkat és az ilyen helyzetek elkeriilését.
A kotet értékes tandcsokat nyujt iskolai szakembereknek, pszichologusoknak,
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szliloknek és didkoknak egyarant. A bullying és a cyberbullying hatékony ke-
zelésében €s visszaszoritdsdban ugyanis mindannyian kulcsszerepet jatszanak.
Ez a kdonyv nem pusztan tudomanyos igényt kutatomunka, hanem olyan iras
is, amely a tarsadalom egészét megszolitja. Uzenete egyértelmii: valjunk érzé-
kenyebbé az iskolai kortarserdszak €s az online bantalmazas problémaja irant,
¢s tegyiink meg mindent annak érdekében, hogy sajat lehetdségeinkhez mérten
hozzajaruljunk a jelenség hosszu tavi, hatékony megeldzéséhez és kezeléséhez.

Ahogyan a Példabeszédek konyvében is olvashatjuk:
»Ne tartsd vissza a jot azoktol, akiknek jar, ha mododban van megtenni.”
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