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Uj igyészi szemlélet hédit
az Egyesilt Allamokban®

Az Egyesilt Allamokban sok tigyész ugy vélekedik, hogy 6k csak akkor jsnnek, ha
mar elkdvetiék a bincselekményt; a binmegelézés a poliikusok, a nevelsk és a
szocidlis munkdsok dolga. Ez a hagyomanyos megkézelités azonban éviizedek
Ota egyitt jart a bindzési gyakorisdg névekedésével. Sok tgyész rgjstt, hogy a le-
leplezett bincselekményeket ugyan tovébbra is keményen uldézni kell, de 0 és
megUjulé mddszereket is kell keresni, mert ,ha ozt tesszik, amit mindig szoktunk, az
eredmény is a szokdsos lesz”.

A kdzosségi igyész” olyan médszer, amely javitio az amerikai kéz&sségekben
a biztonsagot és az élet minéségét. Lényege: olyan hosszo tavy, proakiiv egyitt-
moksdés az igyészség, a rendészeti szervek, egy-egy teleplés lakosai, hivatalos
és magdnszervezetei kazott, amelynek keretében az igyészség kozhatalmi helyze-
tét felhasznaligk a problémak megolddsdra, a kézbiztonsag és a kézdsség tagjai
életmindségének javitasdra. Eredetileg arra szanték, hogy a rossz életminsségbél
eredd csekély sulyu bincselekményeket kezeligk vele. A kdzosségi rendérség”
modellighez hasonléan — amely az 1980-as években nagy sikert ért el, és amely
itt mint&nak is tekinthetd — nem egyéb, mint a ,betért ablakok” elmélet kiterjeszfé-
se. Alapgondolata: a problémdkat a kezdet kezdetén kell megoldani; ezzel elejét
lehet venni annak, hogy elkerilhetetlentl binzéssé terebélyesedienek. Ha egy
épulet néhany betért ablakdt nem javitiak ki, a vanddlok odaszoknak, és a tébbit
is betérik; ha egy gyalogut mellett eltakaritatlanul hever a szemét, révidesen mésok
is odahordjgk majd, és szemétdomb keletkezik.

A kozsségi Ugyész” modszer azzal kezddstt, hogy a leromlott laksksrzetek-
hez Ugyészeket rendeltek: vagy gy, hogy csak tartsék szemmel, de gyakran dgy,
hogy Ugyészségi hivatalt létesitettek a terileten. Az gyészek munkahoz lattak, el-
beszélgettek a lakokkal, részt vettek a varos vagy varosrész tandcskozdsain, és té-
iékoztattek az embereket a bintetd igazsdgszolgdltatdsi rendszer kérdéseirsl.
Kezdetben leginkabb azokra az aprésagokra hiviék fel a figyelmet, amelyek alap-
ién a lakosok mérik az életik minéségét: elsédleges gondjaik voltak az elhagyott
iarmovek, a kézterleten maradd, gazdatlan, elhagyott holmik, az utcai kabitészer-
arusitds és prosfiticio, a graffiti meg a lédérgés. Az, hogy ily médon az apré, de
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mégis zavard, s ezért az emberek szamara fontos kérdésekkel foglalkoztak, azzal
iért, hogy a lokok buszkébbek lettek laksksrnyezetiikre, és jobban kezdtek érdek-
|6dni a kézbiztonsagi problémdk irént. Ahogyan ezek a programok terjedtek, az
ugyészek felismerték a feldrajzi kérzetre telepitett és egyittmiksdésre alapozott
binildszés elényeit, és a csekély solyo bincselekmények kezelésében kialakitott
elveket alkalmazni kezdiék a stlyosabb bincselekmények nyomozasdban és vad-
hatésagi intézésében is. Detroitban példaul a kdzésségi igyészségi részlegeket ki-
egészitetiék a helyi rendéri szervekid| vezényelt detekitvekkel, és minden &vélde-
zési Ugyet rajuk biztak; a sérilés nelkili tgyeket is olyan alaposan intézték, mint
azokat, amelyeknek haldlos dldozata is volt. E megkszelités folytan a felderitési
mutaté egy év alatt hiszrél 68 szazalék fslé emelkedett. Az angol ,Antiszocidlis
magatartds miafti biréségi parancs” mintdjara Los Angelesben az utcai galerik visz-
szaszorftdsara bevezetiek egy birdi intézkedést, amelyet ma mér varosszerte alkal-
maznak. Ez elejét veszi az illegdlis cselekmények elkévetésének. Los Angelesben
az effajta intézkedés iranti polgdriperinditésok és annak kévetkeztében, hogy az
utcai galerik tagjait eltiltottak, lényegesen visszaesett a léthaté galerik ténykedése.
Highpointban a kézdsségi Ugyészek és a rendérsk, a helyi vezetdk, a vallasi ks-
z8sségek és a lakossag fogott dssze az utcai kabitoszer-kereskedés ellen.

Szerte az Egyesilt Allamokban alkalmaztdk a kézssségi binildézés modelliét
mds gondok kezelésére is, beleértve a graffitit, o hajléktalannd valas megelézését,
a galeritevékenység elleni atfogo fellépést, kabitoszereseket kezeld hazak létesité-
sét, a kozosségi nevelést és a kozésségi beavatkozdst.

Az Egyesilt Allamok Kerileti Ugyészeinek Orszagos Egyesilete — az igyészek
legrégibb és legnagyobb hivatési szervezete az USA-ban — 2001-ben létrehozta
a Kézosségi Binildszési Kszpontot, amely kiképzést és technikai segitséget nyuit,
tovabba kutatdst végez és tajékoztatd anyagokat terjeszt. Az orszédgos konferen-
cidkon tilmenden is figyelemmel koveti és segiti a kdzdsségi binildszés fejlédésé-
nek irdnyat és alakulasat. 2008-ra vildgossa valt, hogy iranyelvekre van szikség,
és meg kell hatarozni, hogy mi a kézdsségi binildézés, és miben kilénbszik a
binildszés hagyomanyos madjatsl. A kézpont — egyittmikédve az amerikai igaz-
s&gigyi minisztériummal, az igazsagigyi hivatallal és a birdsagi innovaciss
kézponttal — gyakorléd kézésségi igyészeket hivott &ssze tanacskozdsra, és Gssze-
allitotta a kozosségi binildézés vezérelveinek korszerUsitett anyagat. Ezek a kévet-
kez&ket tartalmazzak:

1. Az igyész ne oktassa a kdzénséget arra, hogyan kezelie a bindzéssel és bizton-
saggal 8sszefiggd tgyeket, hanem inkabb buzditsa dket, hogy tarjak fel a bizton-
saggal kapcsolatos gondijaikat, jelezzék a laksksrnyezet problémdit és — oilet-
bérzeszerden — megolddsi jovaslataikat, tovabba segitsék az Ugyészséget a
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fontossdgi sorrend meghatdrozésaban. Erre sokféle médszer kindlkozik. llyenek
példaul: egy lakokérzet helyi bindzési és biztonsdgi problémdinak folyamatos
gondozaséra kijelélni egy Ugyészt; lehetéséget teremteni a kdzénség tagjainak
arra, hogy 6nkéntesen kézremiksdienek az igazsagszolgaltatasi rendszer munka-
jéban; rendszeres kommunikaciés csatomnakat étesfteni a szémukra. Ez lehet a k-
z8sségi Bsszejoveteleken vald részvétel, hirlevelek kozzététele, felhasznaloksz-
ponfd website-ok fennfartésa, tandcsads testiletek, kilonbizottségok és egyedi
feladatok ellatasdra szervezett csoporiok létesitése. A problémar megolds
Ugyésznek sajét elsédleges célia elérésére, azaz a bindzés érzékelésére és visz-
szaszoritésdra kell rekednie, mikézben az dltala szolgalt kézésség tagjaival
egyltt és a segitségukkel kell a munkajat végeznie.

. A kdzdsségi Ugyész olyan problémamegoldd, aki nem pusztan az elkévetett

egyedi bincselekményre dsszpontosit, hanem 6sszefiggésekben szemléli Sket.
Ugy tekint az egyedi esetre, hogy annak elsioriénete is, lehetséges jévéie is van,
és része a kdzésségen belil egy problémahalmaznak. Az tigyész az gy intézé-
se kdzben nem annyira az egyedi fettel, mint inkabb azzal a problémaval foglal-
kozik, amelyik kivdliotta a hozza vezets folyamatot, mivel végsé célia a kovetke-
76 boncselekmény megelézése. Igy hagyomanyos és nem hagyomanyos
eszkozok széles karét veszik igénybe, amikor a biztonsag kérdéseiré| van szo,
sét szikség esetén a bintetd igazsagszolgdltatési rendszer hatdrain 1ol kereshe-
tik @ megoldast. Alkalmazhat példéul mediéciot, hogy avatkozzon be egy szom-
szédsagi viszalyba, mielétt bincselekménybe torkollna, vagy polgari jogi szank-
cidkat igényelhet egy elhanyagoli, kis silyd bincselekményekre csabité ingatlan
rendbe hozatala céligbdl. Mivel nem csak a mér elksvetett bincselekményre
dsszpontositanak, azt is vizsgdligk, hogy mi tértént az elksvetés elstt és alat,
elemzik azokat a tényezdket, amelyek elésegitetiék a véghezvitelt. A kdzdsségi
igyész nem egy Ugyért, hanem egy problémahalmazért visel felel8sséget.

. A bintet6 igazségszolgdliatési rendszer olyan szervek és hivatalok &sszekap-

csolt halézata, amelyek mindegyikének moksdési hatékonysaga a tebbitsl figg.
A kozdsségi Ugyész épit erre a természetes kapcsolatrendszerre, szorgalmazza
az élénkebb kommunikaciét, a jobb egyittmokadést és a szilardabb partneri kap-
csolafokat. Tudatéban van annak is, hogy az egyes dllampolgdrok és magan-
szervezefek ugyancsak lehetséges, sét gyakran szitkséges parinerek a problé-
mdk megolddsaban. A binmegel6zést szolgalé més parinerek bevonasaval
kifejtett eréfeszitések dltalaban szélesebb karben érvényesilnek, és nagyobb ha-
tést gyakorolnak a kézésségre. Ha kilonbszé szervezetek és kilsnféle ismeret-
agak képviselsit hivia egy asztalhoz, hogy holisztikus megkszelitéssel keressék
és megvitassdk a blnmegel6zés bizonyos kérdéseit, személyes kapcsolatok ala-
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kulnak ki, és ez szilardabb parinerséget szil, mint amilyet egyuttmgkadési megdl
lapodésok formélnanak. Az igyészeknek fel kell ismemitk és meg kell ragadni-
uk a vezeté szerepet a problémamegolddasban, és a kézssségben egyitt kell mo-
kadnitk masokkal, hogy — a kézegészségigyi kérdésekhez hasonléan — a
kozasségre alapozott hosszu tévi megoldasokat taldlionak a kézbiztonsag kér-
déseiben. A modell azonos: alapveté a prevencié — vagyis a bslcs beavatkozés —
és kevés a kényszerités.

A kozosségi Ugyésznek a munkdja hatékonysdgdt nem csupdn a vaderedmé-
nyesség mutathatia. Folyamatosan kell értékelnie tevékenységét és a laksksrnye-
zetben kivaliott hatést, folyamatosan kell alkalmazkodnia a kézésség szikségle-
teihez. Ehhez figyelemmel kell kisémie a kévetkezményeket, mint példdul egy
kérzetben a bincselekmények vagy a segélykérések szamanak csskkenését, a
biztonsagérzet alakuldsat, vagy a kozosségi dsszejoveteleken, iskolai el6adaso-
kon és a lakossagnak a kézbiztonsdgi kérdések megvitatésara lehetéséget add
mas alkalmakon a k&ézssség akiivitasanak névekedését. A vaderedményességiin-
dex t8bbé nem alkalmas a hatékonysag értékelésére; a hivatal egyéb részeivel
és a kozénséggel a binmegelézési ugyekrd| folytatott informacidcsere ad igazi
lehetséget a kdzosségi Ugyész tevékenységének értékelésére.

. A binildszés kozosségi és egyutimtkads megkszelitése az igyésztél azt kéve-

teli, hogy Ujraériékelie kildetését. Arra a kérdésre, hogy mi az Ugyész kildetése,
hagyomdanyosan a kévetkezd vélaszok szoktak elhangzani: ,Az a feladatom,
hogy megtélisem a bortsnsket.”; , Igazsagot kévetelek.”; , A binelkévetsket meg
kell buntetni.”; , A torvényt érvényre kell juttatni.”

Ezek a vélaszok mind pontosak és idénként helyesek ugyan, de ahhoz, hogy a tér-
sadalmunkat alapvetéen megvalioztassuk, elengedhetetlen e feladatok belefogla-
l&sa a bunuldszési funkcid valsdi lényegébe: az ugyész kézszolgdlati alkalmazott;
az a kételessége, hogy szolgdlia azokat, akik rébizték a biztonsagukat.

Az Ugyészi hivatas alapjaiban reaktiv jellegét fenntartva a kézésségre alapo-
zott kdzbiztonsag és binmegelézés tagabb latészégében is, az igyész feladatat
abban lehet megijeléini, hogy a rdbizott k6zsség életminéségét jobba tegye. Ha
az Ugyész bekapcsolédik a kozdsségbe, és megérti annak szikségleteit, nemcsak
sajat egyéni kdzosségének, hanem az egész tarsadalomnak ¢t tesz.
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