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Absztrakt

Cél: A tanulmany célja annak feltarasa, hogy Pécs adottsagai, intézményi ha-
l6zatai és stratégiai dokumentumai mennyiben teremtenek kedvezo feltétele-
ket a resztorativ varosmodell bevezetéséhez, kiilonds tekintettel a tarsadalmi
kohézio, a kozbiztonsag és az aldozatsegités megerdsitésére.

Maoédszertan: A kutatas varospolitikai és stratégiai dokumentumelemzésre (or-
szagos ¢és helyi kozbiztonsagi és blinmegel6zési koncepcidk, cselekvési tervek),
szakirodalmi attekintésre (resztorativ igazsagszolgaltatas és varosfejlesztés),
valamint europai resztorativ varos gyakorlatok 6sszehasonlito vizsgalatara épit.
Kiegészité modszerként leiro, jogszabaly-értelmezd és gyakorlati (implemen-
tacids) szempontokat integral.

Megallapitasok: Pécs stratégiai célrendszere és intézményi 6koszisztémaja (6n-
kormanyzati partnerségek, egyetemi bazis, aldozatsegito és gyermekvédelmi szol-
galtatasok, kozosségi foglalkoztatd) tobb ponton illeszkedik a resztorativ varos
elveihez. A tanulmany konkrét pilotteriileteket azonosit (iskolai és ifjusagi prog-
ramok, varosi resztorativ kozpont, kozosségi mediacio), és bemutatja a haldzatos
miikddés, a képzési komponens és a mérhetdség (indikatorrendszer) kulcsszerepét.

A szerzok a kéziratot magyar nyelven nyujtottik be. Benyijtas ideje: 2025. 10. 24. Atdolgozas: 2025. 12. 07.
Elfogadas: 2026. 02. 04.
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Erték: A dolgozat telepiilésszintii, rendszerszerii bevezetési keretet kinal a resz-
torativ varosmodellhez: gyakorlati cselekvési javaslatokkal és értékelési logika-
val 0sszekapcsolja a helyi fejlesztéspolitikat, a kdzbiztonsagot és a kozosségi
részvételt. Eredményei adaptalhatok hasonld méretii, egyetemvarosi karakterti
kodzép-europai telepiilésekre is.

Kulesszavak: resztorativ varos; kozosségi konfliktuskezelés; blinmegel6zés;
tarsadalmi kohézio

Abstract

Aim: The aim of this study is to explore the extent to which Pécs’s character-
istics, institutional networks, and strategic documents create favorable condi-
tions for the introduction of a restorative city model, with particular regard to
strengthening social cohesion, public safety, and victim support.
Methodology: The research is based on 1) an analysis of urban policy and stra-
tegic documents (national and local public safety and crime prevention con-
cepts, action plans), ii) a review of the literature (restorative justice and urban
development), and iii) a comparative study of European restorative city prac-
tices. As a complementary method, it integrates descriptive, legal interpretation,
and practical (implementation) aspects.

Findings: The strategic objectives and institutional ecosystem of Pécs (munic-
ipal partnerships, university base, victim support and child protection services,
community employment) are consistent with the principles of restorative cities
in several respects. The study identifies specific pilot areas (school and youth
programs, urban restorative center, community mediation) and highlights the
key role of networking, training, and measurability (indicator system).

Value: The paper offers a community-level, systematic implementation frame-
work for the restorative city model: it links local development policy, public
safety, and community participation with practical recommendations for action
and an evaluation logic. Its results can also be adapted to similar-sized, univer-
sity-town-type settlements in Central Europe.

Keywords: restorative city; community conflict management; crime preven-
tion; social cohesion
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Bevezetés

A resztorativ szemléleti varos (tovabbiakban resztorativ varos) olyan telepii-
1ési kornyezetet jelent, amely tudatosan (tervek alapjan) épit a konfliktuske-
zelés békés, kozosségi alapi megoldasaira, valamint a tarsadalmi részvételre
és felelosségvallalasra. A resztorativ varosok életre hivasa a 21. szazadi varo-
si kozosségek kihivasaira reagal. A szakirodalom ezen kihivasok koziil is ki-
emeli a varosi egylittélésbol fakado kihivasokat (Patrizi, 2020) és a kulturalis
konfrontaciot (Yarza Pérez, 2022). A tarsadalmi egyenlGtlenségek fokozoda-
sa, a gyors urbanizacio —azon beliil is az urbanizacié kriminologiai aspektusai
(Molnar, 2020) —, valamint a kozdsségi kohézidé meggyengiilése olyan prob-
1émak, amelyek hagyomanyos rendészeti és igazsagszolgaltatasi eszkdzokkel
egyre nehezebben kezelhetok (UN-Habitat, 2020). A resztorativ varos nem-
csak egy jogi vagy igazgatasi reformot jelent, hanem egy 1j tarsadalmi szem-
1életmodot: a konfliktusokat a kozdsség tulajdondnak tekinti, és a kozdsség
aktiv részvételével kivanja azokat megoldani (Christie, 1977). Tehat a reszto-
rativ varos célja nem a biincselekmények szankcionalasa 6nmagaban, hanem
a kapcsolatok helyreallitasa, a bizalom visszaépitése, és az érintett felek aktiv
bevonasa a problémak kezelésébe (Matczak, 2021). Kiemelten fontos szerepet
kapnak a gyermekek, hiszen a fiatalok védelme és tamogatasa a resztorativ va-
rosi modell egyik alapkove, amely kézvetlen hatassal van a hossza tavi blin-
megel6zési stratégiak sikerességére (Herke et al., 2025).

A koncepci6 tehat rdvid és hosszua tavu célok kittizésével keresi a valaszokat
a varosi egyiittélésbodl fakado konfliktusok resztorativ szemléletii kezelésére.
A helyreallito szemlélet szerint a kozosség sziikségleteinek megismerésén ke-
resztiil vezet el az Ut a sérelmek kezeléséhez. A szemlélet tehat a holisztikus
orvoslashoz hasonloan egységként kezeli a problémat €s a generalo folyama-
tokat, valamint a kezelérendszeri véalaszokat. A természettudomanybol kol-
csOnzott latasmod a tarsadalomtudomanyi kutatdsokban is alkalmazhat6, ezért
a tovabbiakban a k6zosség kozos érdekein €s sziikségletein alapuld normakat
egységesen kozosségi szovetként definialjuk, a normasértéséket (érdek és/vagy
jogi konfliktus) pedig a kozosségi szovet sériiléseként azonositjuk a konfliktus
helyreallitasanak (gyogyitas) folyamataban. A resztorativ szemlélet célja tehat
a kozosség konfliktusanak megoldasa (k6zosségi szovet sériilésének meggyo-
gyitasa) a kozosség részvételével. Ez nem jelenti a felelsségvallalas hianyat, de
a gyogyitas folyamataban nem a biintet6 jelleg, hanem a kdzosség érdekeinek
¢és szlikségleteinek figyelembevételével kidolgozott jovatétel els6dlegessége
keriil a kozéppontba. fgy a (kozosségi) gyogyulas soran a megbocsatés is sze-
repet kap a folyamatban. A megbocsatés folyamata konkrétan megvaldsulhat
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kozosségi mediacion, resztorativ korokon, csaladi dontéshozo csoportkonferen-
ciakon vagy aldozat—elkoveto talalkozokon keresztiil, ahol a felek biztonsagos
kornyezetben dolgozhatjak fel a sérelmeket.

Ennek a szemléletnek a horizontélis (egyiittmiikddések) €és vertikalis (don-
téshozatali) szintere a resztorativ varos. A resztorativ szemlélet napjainkra be-
¢épiilt a hazai jogalkotasba és szorosan 6sszekapcsolodik a kozosségi szovet
gyogyuldsanak folyamataval. A jo gyakorlatok egyarant elérhetoek a jogal-
kalmazashoz kapcsoloddan és a kozosségek életében. Nincs azonban olyan
tér, amely holisztikusan kapcsolna Gssze a resztorativ szemléletet a k6zosségi
szovet gyogyitasaval. Ezért a szerzok célja, hogy a resztorativ varosmodell el-
méleti alapjainak szemléltetésével és nemzetkozi példak bemutatdsaval meg-
vizsgaljak, hogy a koncepcid alkalmazhato-e Magyarorszagon a varosi egyiitt-
¢lésbol fakado konfliktusok kezelésére. A modellvaros kivalasztasat a szerzok
pécsi kotédése indokolta (mindkét szerzd a Pécsi Tudoméanyegyetem Allam-
¢s Jogtudomanyi Karanak oktatoja). Pécs varosanak tarsadalmi, rendészeti és
blinmegel6zési sajatossagain keresztiil kivannak ravilagitani arra, hogy a resz-
torativ szemlélet miként jarulhat hozzé a k6zosségi kohézié megteremtéséhez,
a kozbiztonsag erdsitéséhez és az aldozatvédelem fejlesztéséhez. Kutatasunk-
ban a leird, jogszabalyelemzd és empirikus modszertani skalabol egyarant me-
ritlink. A tanulmany kitér a megvaldsitas feltételeire és akadalyaira is, ideértve
a strukturalis, finanszirozasi és kulturalis tényezoket, és javaslatokat fogalmaz
meg a pilot programok, intézményi egyiittmitkodések és hosszu tavi stratégiai
célok meghatarozasara €s cselekvési terv kidolgozasara.

Elméleti hattér

A resztorativ megkozelités szerint a bincselekmények és mas konfliktusok va-

lojaban nem az allam és az elkoveto kozotti vitdk, hanem az egyének és kdzos-

ségek kozotti kapcsolatok sériilései, amelyeket helyre kell hozni (Zehr, 2002).

A resztorativ varos harom nagy célt tiiz ki maga elé:

» A tarsadalmi kohézi6 megerdsitése: a varosi kozosségekben gyakori az elszi-
geteltség, az anonim kapcsolatok és az elidegenedés jelensége (Haas, 2024).
A resztorativ varos célja, hogy ezek helyett az egyiittmiikodésre, a kdlcsonos
tiszteletre és a kozos felelosségvallalasra épit6 kapcsolatokat alakitson ki (Mat-
czak, 2021). A kdzosségi részvétel és a tarsadalmi kapcsolatok erdsitése hosszi
tavon csokkenti a biincselekmények kockazatat és noveli a biztonsagérzetet.

» A konfliktusok helyreallit6 kezelése: a resztorativ varosokban a konfliktu-
sok kezelésének alapja a resztorativ igazsagszolgaltatas elveihez igazodik.
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Nem a biintetés, hanem a parbeszéd, az elszamoltathatosag, a sértettek és
terheltek kozotti megegyezés, valamint a kar helyreallitasa kertil elotér-
be (Braithwaite, 2002). A kdz6sségi mediacios programok (Bérces, 2009),
a helyreallité konferencidk és a kozosségi igazsagszolgaltatdsi forumok
mind ennek a megkozelitésnek a részei.

* A kOzOsségi részvétel erositése: a resztorativ varos célja, hogy az allam-
polgarok ne csupan passziv haszonélvezoi legyenek a kdzszolgaltatasok-
nak, hanem aktiv alakitoi is a varosi kozosségi életnek. Ez a részvétel nem
korlatozddik a politikai szavazasokra, hanem kiterjed a konfliktuskezelés-
re, a varostervezésre €s a kozosségi dontéshozatalra is (Vasilescu, 2023).

A resztorativ varosok koncepciodja 1j megkozelitést kindl a varosi biztonsag és
a blinmegel6zés terliletén, tehat egyarant kapesolodik a rendészethez és koz-
biztonsaghoz, valamint az aldozatvédelemhez. A hagyomanyos biintet6 igaz-
sagszolgaltatasi rendszerek gyakran reaktiv modon kezelik a blincselekménye-
ket, a helyreallito megkozelités azonban a konfliktusok és biincselekmények
megeldzésére helyezi a hangsulyt, a kozdsségi kapcsolatok megerdsitése révén
(Braithwaite, 2002). A helyreallito igazsagszolgaltatas szerint a blincselekmé-
nyek kovetkezményeinek kezelésében nem elegendd az allami szankcionalas;
az érintett felek (sértettek, terheltek és kozosségek) bevonasa kulcsfontossagu
a valédi gydgyulas és megbékélés érdekében (Zehr, 2002). A resztorativ varo-
sok ezt a filozofiat alkalmazzak a varosi tér egészére: minden szerepld, legyen
az iskola, renddrség, kozosségi kozpont vagy onkormanyzat, aktivan hozzaja-
rul a helyreallit6 kultira kialakitdsdhoz. A resztorativ varosokban a binmeg-
el6zés nem kizardlagos rendészeti feladat, hanem egy komplex kdzosségi stra-
tégia. A konfliktusok békés kezelése, a tarsadalmi igazsagossag erdsitése és
a kozosségi részvétel 0sztonzése mind hozzajarulnak a biztonsagosabb varosi
kornyezet kialakitasahoz (Matczak, 2021).

Fontos megérteni, hogy a resztorativ varos nem a biintetd igazsagszolgalta-
tas teljes helyettesitését célozza, hanem annak kiegészitését egy emberibb, ko-
z0sségkozpontl dimenzidval. A cél nem az, hogy a kozosség helyettesitse az
igazsagszolgaltatast, hanem az, hogy erdsitse az egyéni és kollektiv felelossé-
a kozosségben. A fent vazolt célok megvalosulasa kozvetleniil kihat a biin-
megeldzésre. A tarsadalmi kohézio megteremtése kihat a lakosok biztonsa-
gérzetére. Ez az aldozattavalas megel6zése tekintetében hozhat eredményeket.
A konfliktusok helyreallitdo szemléletli kezelése és a kdzosségi részvétel erd-
sitése (kozosségi blinmegel6zés) pedig a biinelkovetdveé valas megeldzése és
a blin6z¢éstdl valod visszatartas terén jelenik meg. A koncepcid varostervezési
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¢és -rendezési modellje — ideértve a varostervezési alapelveket és kihivasokat
(Herke & Herke-Fabos, 2025a) — pedig a biinalkalmak elkeriilését (szituaci-
0s blinmegeldzés) célozza meg. A szituacids blinmegel6zés olyan kdrnyezeti
tényezok mddositasa, amelyek csokkentik a biincselekmények elkovetésének
lehetdségét, példaul kozvilagitas javitasa, atlathatd kozterek kialakitasa, meg-
figyel6kamerak telepitése. Ez 0sszhangban all a Nemzeti Biinmegel6zési Stra-
tégiarol (2024-2034) és a Nemzeti Blinmegelozési Stratégia 2024-2025. évekre
vonatkoz¢ intézkedési tervérdl szo16 1291/2023. (VII. 19.) Korm. hatarozattal
(a tovabbiakban: Stratégia). A Stratégia és a resztorativ varosmodell szoros kap-
csolata mutathato ki (Herke & Herke-Féabos, 2025a). A resztorativ varos kon-
cepciodja a célok megvalosulasahoz eszkzoket is rendel, amelyek a kovetkezok:
* biztonsagérzetet noveld technikai eszk6zok és berendezések, aminek kor-
nyezeti €s €pitészeti kriminologia biinmegel6zési dsszefiiggései is vannak
(Russell, 2024; Lamoreaux & Sulkowski, 2021);
* resztorativ szemléleten alapulé épitészeti és kozlekedési megoldasok (Kara,
2017; Herke et al., 2025);
» resztorativ konfliktuskezelési modszerek, azaz a helyredllité szemlélet in-
tézményesiilése (Fellegi, 2009);
*  mikrd- és makroszintii egyiittmikodések.

A technikai eszk0z0k és épitészeti megoldasok nemcesak fizikai biztonsagot
nyujtanak, hanem a k6z6sségi tér mindségét is javitjak.

A resztorativ varos koncepcidja nem pusztan elméleti konstrukcio, hanem
szamos varosban mar a gyakorlatban is megvalosult. Az eurdpai kontinensen
kiviil is tobb varosban jelen van a resztorativ szemlélet. Tekintettel azonban
a geopolitikai, tarsadalmi és kulturalis hasonlosagra, a tanulmany keretei ko-
z0tt az eurodpai resztorativ varosok (Herke & Herke-Fabos, 2025a) gyakorlatat
vizsgaljuk 6sszehasonlito jelleggel.

A resztorativ varosmodell atiiltetése soran elengedhetetlen a kiilfoldi példak
vizsgalata, mivel ezek egyfeldl bevalt gyakorlatokat kinalnak, amelyek segitik
a helyi program hatékony kialakitasat, masfelél ramutatnak azokra a buktatok-
ra, amelyeket érdemes elkeriilni. A nemzetkozi gyakorlat vizsgalata tovabba
azért is fontos, mert tapasztalatot, tanulsadgot és inspiraciot nyujt, és egyuttal
iranyt mutat arra is, hogy hogyan kell a modellt Pécs sajatos tarsadalmi, kultu-
ralis és intézményi kornyezetére szabni. igy Pécs nemcsak adaptalhatja, hanem
tovabb is fejlesztheti a resztorativ varos koncepciojat. A nemzetkdzi tapaszta-
latok és a resztorativ varosokkal valoé kapcsolatfelvétel lehetové teszik, hogy
a pécsi adaptacio ne 6nallo kisérlet, hanem egy globalis mozgalom része le-
gyen. A nemzetkdzi kapcsolatok tovabba 1) egylittmiikodési és finanszirozasi

1628 Herke-Fabos Barbara Katalin — Herke Csongor: Resztorativ varos a Mecsek labanal
A resztorativ varosmodell megvalositasanak lehetdségei


https://doi.org/10.1002/pits.22459
https://doi.org/10.55121/upc.v3i1.447

lehetoségeket is megnyithatnak. Mindezek egyiitt biztositjak, hogy a resztora-
tiv varosmodell ne pusztan formalis kezdeményezés, hanem valos, fenntarthato
varosi kulttra (Herke & Herke-Fabos, 2025b) lehessen Pécsen.

A nemzetkdzi gyakorlat vizsgalatanak tanulsagai tobb szinten — intézményi,
kozosségi, kulturalis és politikai — jelennek meg:

1)
2)

3)

4)

S)

Tanulas a bevalt gyakorlatokbol: 6sszegytijthetdek a jol miikodo progra-

mok és eszkozok.

A hibak kikiiszobolése: a nehézségek megvizsgalasa segit a rossz gyakor-

latot elkeriilni.

A helyi sajatossagok feltérképezése €s Osszevetése a nemzetkozi példak-

kal: a modell nem masolhaté automatikusan, az egyedi koriilményekhez

kell igazitani a koncepciot.

Nemzetkozi legitimacio és egylittmiikodés lehetdsége: bizalmat nyujthat

a kisérleti varos lakossaganak korében a nemzetkozi példakhoz valé kap-
csolodas, ami finanszirozasi potencialt jelenthet, ha példaul EU-s palyaza-
tok (példaul Horizon Europe, CERV program), EFOP forrasok, vagy mas

nemzetkozi alapok elérhetdvé valnak a resztorativ varosi projektek szamara.
Szempontrendszer (indikator, modszertan) 0sszegyljtése a hatékonysag-

vizsgalathoz.

A vizsgalt eurdpai resztorativ varosi modellek miikodése (Herke & Herke-Fabos,
2025a) alapjan az 1. szamu tablazat szemlélteti azokat a tanulsagokat, amelye-
ket érdemes figyelembe venni az implementacio soran.

1. szamu tablazat
Osszehasonlito tabldzat az eurdpai resztorativ varosok gyakorlatarol

Varos F6 fokuszteriilet Intezn;eor:t);;lg)eagya Kiemelt gyakorlatok Tanulsagok
Iskolakbol indult, Iskolak, gyermekvéde- | Resztorativ korok, Peldg arra, hogyan Yalhat
Sy o pon e C s egy iskolai kezdemé-
Hull (UK) | majd varosi szintre lem, rendérség, kozos- | mediacio, tanar—diak nvezésbdl vérosi szintit
kiterjesztve ségi biztonsag kapcsolatok Y
program
Iskolai és kozosségi | Iskolak, varosi bi- Resztorativ korok, Qs;zeka}) csolj aVaZ 0}(@ tast
Leuven S - R . .| és igazsagszolgaltatasi
mediacio, birosagi rosagok, kozosségi fiatalkortak resztorativ bt e
(BE) L . . szférat a kriminalizacio
alternativak projektek eljarasai P
megel6zésére
Fiatalkortak Resztorativ kozpontok, | Mediacio, kozosségi Ahelyi kozPontcik kulcs
Wroclaw . P A L A . szerepe a biintetdeljarasok
blinmegeldzése és gyermekvédelmi intéz- | események, resztorativ s .
(PL) . AP X . . e helyettesitésében ¢és a fiata-
integracioja mények, iskolak korok . i
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Intézményi beagya-

Viros Fé6 fokuszteriilet .
zottsag

Kiemelt gyakorlatok Tanulsagok

Kisebb varosokban is
sikerrel alkalmazhatok
resztorativ elvek

Tempio Helyi tarsadalmi
Pausa- konfliktus (borton-
nia (IT) épités) kezelése

Varosi politika, kozos- | Parbeszédalapt
ségi részvétel konfliktuskezelés

Kozosségi részvételt
Varosi kozosségi 0sztonzo programok,
programok békés konfliktuske-
zelés

A resztorativ szemlélet
eszkoz a tarsadalmi szovet
erdsitésére

Koz6sségi kohézio
Como (IT) | és tarsadalmi rész-
vétel

Forras. A szerzok sajat szerkesztése.

A tablazatbol jol lathato, hogy a legtobb varosban az iskolai €s kdzdsségi szin-
terek kiemelt szerepet kapnak a resztorativ szemlélet meghonositasaban. K6zos
elem tovabba a kiilonb6z0 varosi szereplok (oktatési, igazsagszolgaltatasi, ren-
dészeti, szocialis) szoros egyiittmiikodése. Az is megfigyelhetd, hogy a sikeres
modellek nem egyszerre, hanem fokozatosan, gyakran egy-egy pilot projektbdl
(példaul iskolai program) kiindulva terjedtek el varosszintre.

Ezek a varosok jol szemléltetik, hogyan lehet a helyreallit6 igazsagszolgaltatas
elveit integralni a varosi élet kiilonb6z6 szintereibe. A resztorativ varosok mii-
kodésének legfontosabb tanulsaga Pécs szempontjabol az, hogy a modell csak
akkor lehet sikeres, ha nem pusztan ,,bevezetett programként”, hanem a varosi
identitas részeként jelenik meg. Ehhez elengedhetetlen a politikai tamogatas,
az intézmények ¢€s civilek partnersége, a lakossag bevondsa, valamint az egye-
tem szakmai bazisanak kiaknazasa. A tablazat jol mutatja, hogy Pécs adottsagai
kedvezdek: erés egyetemi hattér, sokszinii kulturalis kozeg, aktiv civil szféra,
meglévo aldozatsegitd intézmények.

Szempontok és feltételek a koncepcio alkalmazasahoz

A resztorativ varos cim vagy elismerés nem egy egységes, nemzetkdzi szervezet
altal szabalyozott mindsités, hanem inkabb egy cimke vagy torekvés, amit va-
rosok, civil szervezetek és helyi intézmények hasznalnak a k6z0sségi, oktatasi,
igazsagiigyi és szocialis ¢életben a resztorativ szemlélet beépitésére. A reszto-
rativ varosok listajat a European Forum for Restorative Justice kiadvanya tar-
talmazza (Vasilescu, 2023a). Vannak azonban olyan alapkovetelmények ¢€s kri-
tériumok, amelyeket a legtobb elismert példanal megtalalunk.

1) Politikai és intézményi elkotelezddés: a varos vezetése (6nkormanyzat,
polgarmester) hivatalosan elkdtelezddik a resztorativ elvek mellett. Az el-
kotelezodés iranti szandékot formailag is rogzitik stratégiai dokumen-
tumban, amely az alapelveket, feladatokat, egylittmiikodési formakat
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2)

3)

4)

5)

tartalmazza (a részletszabalyok kidolgozasanak és a hataridok kijeldlésének
forméja az intézkedési vagy cselekvési terv). Fontos megjegyezni, hogy az

elkdtelez6dés nem maradhat szakpolitika szintjén, annak a varos arculati

elemeiben is meg kell jelennie (példaul varosi logd, hivatalos kommuni-
kacio, kozteriileti informacios tablak, honlap, kdzosségi média jelenlétek,
varosi rendezvények arculata).

Partnerségi haldzat: az intézmények, szervezetek és hatosdgok (egyiitte-
sen: resztorativ halé — a varosi intézmények és kozosségek egylittmiikodo
rendszere, amely a helyreallitdé szemléletet képviseli és érvényesiti) Osz-
szekapcsolodasa és egyiittmiikdodése a resztorativ észleld- és jelzérendszer
alapja, amely a kozosségi szovet (a kozosség kozos érdekein és sziikség-
letein alapul6d normak Osszessége) sériilése esetén idoben és feladatorien-
taltan képes a sériilés kezelésére. Felismerve a problémamegoldas mult-
idiszciplinaris megkozelitésének sziikségességét, megallapithatjuk, hogy
mindennek kulcsa az egylittmiikodés, nemcsak a polgarok kozosségén be-
liil, hanem a dontéshozo6 forumok szintjén is (D. Horvath, 2025).

Oktatas és képzés: a szemlélet adaptalasdhoz sziikséges, hogy annak al-
kalmazasa ne egyedi, hanem altaldnos legyen. Igy sziikséges a resztorativ
halo (iskola, renddrség, szocialis szolgaltatasok, igazsagszolgaltatas, civil

szféra, vallasi k6zosségek, sportegyesiiletek) tagjainak folyamatos képzé-
se, tréningek szervezése a pedagogusoknak, rendéroknek, szocialis mun-
kasoknak, biroknak, k6zosségi vezetoknek. Az iskolak iskolai mediacios

programokkal és resztorativ korokkel kezelik a diakok kozotti konfliktu-
sokat, a renddrség kozosségi rendérségi modellel és prevencids progra-
mokkal kapcsolodik be, mig a szocialis szolgalatok csaladi dontéshozo

csoportkonferenciakon keresztiil vonjak be az érintetteket. Az intézmény-
kozi egyiittmiikodés révén minden varosi szerepld részt vallal a helyreallito

szemlélet megvaldsitasdban, ugyanis a sikeres resztorativ varosok egyik
kozos jellemzdje, hogy nagy hangsulyt fektetnek a helyreallité gyakorla-
tok oktatasara (Macdonald, 2009).

Gyakorlati programok feltételeinek megteremtése a kozosségi konfliktusok
rendezése érdekében: a konfliktuskezelési forumok (resztorativ korok és

konferencidk, Varosi Resztorativ Kozpont) létrehozasa segitséget nytjt-
hat a kozosség életének kiilonboz6 szegmenseiben.

Téjékoztatas, nyilvanossag és kozosségi részvétel: Matczak szerint a reszto-

rativ varosok az allampolgarokat nemcsak passziv megfigyeldként kezelik,
hanem aktiv alakitoként vonjak be a konfliktuskezelési és dontéshozatali

folyamatokba (Matczak, 2021). A koncepciod atvételéhez elengedhetetlen

a lakossag tajékoztatasa és felvilagositasa a resztorativ varos miikodésérol.
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Fontos tudni, hogy mit jelent a személyekre €s a kdzdsségre nézve a resz-
torativ halo. A tajékoztatas feltétele tehat, hogy a koncepcid kapjon meg-
felel6 nyilvanossagot (plakatok, tajékoztato flizetek offline és online, la-
kossagi forumok, média tAmogatdsa). A resztorativ szemlélet sarokkove
a koz0sség dontéshozatalban vald részvétele. Ezért a tajékoztatas részét
kell képezze a meghallgatas és véleménynyilvanitas lehetdsége.

6) Kutatas és mérhetdség: a ,.testreszabott” koncepcio kidolgozasaban a resz-
torativ halo tagjai mellett a kutatointézetek részvétele is indokolt az elmé-
letre épiilé gyakorlati konstrukcid kereteinek lefektetése és folyamatos
(hatékonysagvizsgalaton alapulo) feliilvizsgalata érdekében.

A mérhetdség érdekében olyan indikatorokat érdemes kidolgozni, mint példaul
» akozosségi mediacids eljarasok szama és sikeres lezarasuk aranya;
» alakossag biztonsagérzetének valtozasa (felmérésekkel);
* akozdsségi programokon valo részvétel alakulasa;
+ aziskolai fegyelmi esetek csokkenése;
* avisszaesési arany alakulédsa a resztorativ programokban résztvevoknél.

Osszefoglalva: egy varos akkor keriilhet fel a , resztorativ varosok listajara”,
ha nemcsak egy-egy intézményben jelenik meg a resztorativ szemlélet, hanem
atfogo, varosszintii stratégiaként, tobb szektor dsszefogéasaval és politikai ta-
mogatassal valosul meg.

Helyzetkép: Pécs adottsagai

A kutatas kdzéppontjaba azt a kérdést allitottuk, hogy vajon alkalmas-e Pécs
a resztorativ varosi koncepcio adaptalasara az eréforrasai és adottsagai alapjan.
A helyzetkép feltarasa alapvetden az intézményi, szervezeti €s finanszirozasi
szempontok feltarasat és a kulturalis és tarsadalmi attitidok vizsgalatat igényli,
de a kutatas nem nélkiilozheti a kdvetkez6 szempontok egyiittes elemzését sem:
e varosi identitas,

» avaros demografiai s szocialis jellemzoi,

* akdzbiztonsagi helyzete és a helyi rendészeti kihivasok,

» acivil és kozosségi szereplok jelenléte,

» azifjusagi €s iskolai biinmegeldzés helyzete,

* alakossag dontéshozatalban vald részvétele,

» ahelyi jo gyakorlatok, a kozteriiletek,

*  kozdsségi terek és varosi programok.
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A helyzetelemzés soran Pécs varosanak stratégiai dokumentumaira tdmaszkod-
tunk. Megvizsgaltuk Pécs Megyei Jogli Varos Onkormanyzata Kozgytilésének
57/2025. (II. 20.) szdmu hatarozatat Pécs Megyei Jogt Varos Fenntarthatd Va-
si Programtervének (tovabbiakban: TVP) modositasarol, valamint attekintettiik
Pécs Megyei jogt varos 2024-ben elfogadott Kozbiztonsagi €s Binmegeldzési
Koncepciojat (tovabbiakban: Koncepcio) és az ennek végrehajtasahoz kapcso-
16d6 cselekvési tervet (tovabbiakban: Cselekvési terv).

A TVP a varos jovoképét a kovetkezok szerint hatarozza meg: ,, Pécs legyen
olyan varos, ahol jo élni, és lakoi szeretnek is élni. Az életmindség kozelitsen
az europai élvonalhoz. A varos lakossaga formalodjon kézésségge. A varos
szerezze vissza torténelmileg kialakult térségi, nagytérségi szerepeit és sulyadt.”
A jovokép kibontasa harmonizal a resztorativ varos mitkodésével: Pécs vonzo
életperspektivat nyujto foglalkoztatasi feltételeket kinaljon, és egyuttal a lakos-
sagnak a varoshoz fliz6d6 pozitiv érzelmi viszonya, elégedettsége, a varosért
val6 tenni akarasa is jaruljon hozza a varos megtarto- és fejlodoképességéhez.
A varos legyen vonzo6 a mindenkori lakoi és az ide érkezOk szdmara is, magas
szinten biztositsa a kor kovetelményeinek megfelel6 kornyezeti, anyagi, szol-
galtatasi feltételeket. A fenntarthato fejlodésre képes térségi vonzaskozpont ki-
alakitasahoz a TVP tervezett stratégiai és horizontalis célokat tarsit. Stratégiai
célok az egészséges kornyezet biztositasa, a fenntarthato, fejlodé tarsadalom,
a varos gazdasagi alapjainak ujjaépitése és a kompakt varos (kiegyensulyozott
varosszerkezet). Horizontalis cél lehet a cselekvoképesség, a sokféleség novelése,
a rendszerhatékonysag, az esélyteremtd hozzaférés és a pozitiv kommunikécio.

A Pécs varosat alkotd kozosség identitasarol az FVS-bol tajékozddtunk. Pé-
csett fontos az emberek szamara a helyi identitas. Ezt fejezi ki a Tiike elnevezés
is a tosgyokeres pécsiekre. A helyi identitas ismérve, fontos alapja a lokalpatri-
otizmus, amely a varos iranti elkotelez6dés mellett egy mindenki szamara nyi-
tott és befogado hozzaallast is magaban hordoz. A helyi identitas megdrzésé-
nek legkézzelfoghatobb feladatat a helyi épitett orokség és miivészeti értékek
megorzése jelenti. A kultura mellett a sport kozdsségkovacsolo ereje is hoz-
zajarulhat a helyi identitas erésitéséhez. Az idosebb generaciok tudasanak at-
adasa alapveto fontossagt lehet a helyi identitas meg6rzésében. A varosban
egyébkeént is jellemz6 eloregedés mellett az idoseket aktivabban be kell vonni
a varos fejlesztéseibe és jovOjének tervezésébe. Ehhez olyan eszkozokre van
sziikség, amelyek az 6 szadmukra is vonzo €s 6sztonzoleg hat.

Az FVS a varos demografiai és szocialis jellemzdit is értékelte. A helyzetérté-
kelés eredménye szerint Pécsett tobb szegregatum és szegregacidval veszélyezte-
tett teriilet is talalhato, amelyek évtizedekre visszavezethetd problémakra hivjak
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fel a figyelmet, és Gjabb tarsadalmi csoportok leszakadasahoz vezethetnek.
Az eloregedés és a fiatalok elvandorlasa sebezhetdbbé teszi az iddsebb rétege-
ket. Az egyre nagyobb szamu iddsekre kiilondsen nagy figyelmet kell fordi-
tani a jovében. Az eloregedés ellensulyozésara a fiatalok megtartasat tamoga-
to programokat is inditani kell, példaul egy fecskehaz-programot. A varosban
tobb szaz olyan csalad van, akik rendszeres segitségre szorulnak a varos részé-
rol. A leszakado, segitségre szoruld és mélyszegénységben él0 rétegeket segi-
té programok esetében a jovoben lényegesen nagyobb hangsulyt kell fektetni
a fenntarthatosagra, hiszen a multbéli tapasztalatok azt mutattak, hogy a prog-
ramok eredményei rovid életliek voltak.

Pécs Megyei Jogli Varos Onkormanyzata iranyitasi és miikddési rendjét az
onkormanyzat 37/2019. (XI. 15.) szamu dnkormanyzati rendelete szabalyoz-
za Pécs Megyei Jogii Viros Onkormadnyzata Kozgyiilésének Szervezeti és Mii-
kodési Szabalyzata cimmel. A dokumentum informacidkat tartalmaz a varos
dontéshozatali mechanizmusarél. Altalanosan az allando bizottsagok tesznek
javaslatot és készitik el6 a profiljukhoz tartozo stratégiai dontéseket, amelyeket
a kozgytilés hoz meg. A varosfejlesztési, varosrendezesi, energetikai, idegen-
forgalmi és kozlekedési dontések eldkészitéséért a Varosfejlesztési és Kom-
munalis Bizottsag felelds. A varosfejlesztést érint0 stratégiai dokumentumok,
palyazatok elokészitéséért, a bizottsagok részére torténd eloterjesztésérol az
Oonkormanyzat 100%-os tulajdondban 1év6 Pécs Varosfejlesztési Zrt. gondosko-
dik, és a megvalositas folyamataban biztositja a projektmenedzsmentet. A szak-
bizottsag(ok) koziil a Kérnyezetvédelmi és Innovacios Bizottsag foglalkozik
dontden a zold, varosiizemeltetéssel kapcsolatos fejlesztési, ,,Okos Varos” fel-
adatokkal, amelyekhez szorosan kapcsolddnak a digitalizacid és az innovacid
kérdéskorei. Az FVS-t megel6z6, 2014-ben elfogadott stratégia (tovabbiakban
2014-es Stratégia) készitése soran a kozosségi szemléletli helyi kormanyzas
szempontja fontos szerephez jutott, a kooperativ kormanyzas jegyében ,,ko(o)
rmanyzas” megnevezéssel keriilt be a stratégiaba. A 2014-es Stratégia készité-
sével parhuzamosan szamos agon zajlott partnerségi egyeztetés. Rendezvény,
valtozatos kommunikacids formaban torténd bevonas keretében (jovomiihelyek,
virtualis és fizikai otletlada, Facebook-csoport, flashmob, varosrészi forumok,
honlap, civil szervezetek bevonasa stb.) hozzavetdlegesen 1500 f6, a lakossag
1%-a kapcsolddott a tervezési folyamathoz kdzvetlen résztvevoként vagy ko-
vetdként, és szamos szakmai rendezvényre, lakossagi forumra keriilt sor. Mint-
egy Otven f6 varosfejlesztésben érintett szakember (szakmai civil szervezeti ke-
retben) részletes kérddives megkérdezés formaban, s tobb 1épésben rendezett
szakmai forumon segitette a tervezést. A kiértékelt kérdéivek eredményei a ter-
vezés soran kozvetleniil felhasznalasra kertiltek. A varosrészeket érintd célok,
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beavatkozasok rendszerét varosrészi forumokon ismerhette meg az érdekl6do
lakossag, jelentds szdmu részvétel mellett. A kooperativ kormanyzas gyakor-
lati szempontbdl a SMART CITY modell keretében jutott jelentds potencialis
szerephez. A modell a stratégiai és az operativ dontéseldkészitési, dontésho-
zatali és miikodési folyamatokban alapvetd szerepet szan a partnereknek, part-
nerségi platformok keretében. A 2014-es Stratégia készitésének folyamatarol
elmondhato, hogy az elokészités és a megvalositas iddszakéaban jelentosen nott
a lakossag érdeklddése és részvétele a varosi és a lakokornyezeti dontések elo-
készitése és megvaldsitasa soran.

Intézményi partnerség kapcsan az FVS a varos jovoje szempontjabol a Pé-
csi Tudomanyegyetemmel, a Pécs-Baranyai Kereskedelemi és Iparkamaraval,
a Pécsi Egyhazmegyével és a KLIK-kel valo egyiittmiikddést emeli ki. Az 6n-
kormanyzattdl elkiiloniilt dontési kompetencidk korére vonatkozo stratégiai
megkozelités az, hogy az dnkormanyzat ,,primus inter pares” szerepléként jo-
gosult és hivatott a varos fejlodését jelentdsen befolyasolo szereplok haldzatos
egylittmiikddésének koordinalasara, ideértve azokat a szerepldket is (példaul
az Onkormanyzaténal nagyobb koltségvetéssel €s adott esetben akar érdekér-
vényesitd képességgel rendelkez6 PTE), akik az 6nkormanyzattol fliggetleniil
is jogosultak és képesek a varos életét jelentésen befolyasold dontéseket hozni.

A civil szervezetek kiemelt szerepet jatszanak az emberek kiilonb6z6 kapcso-
lati haldinak épitésében. Az FVS szerint Pécsett 2020-ban a Torvényszék kdzhi-
teles adatbazisaban nyilvantartott klasszikus civil szervezetek szama 1072 volt,
ebbdl 570 egyesiilet és 502 alapitvany. Tevékenységcsoport szerinti megoszla-
sa alapjan — a nonprofit szektor egészén beliil —a civil szervezetek valamennyi
tevékenységcesoportban jelentds, jellemzden 80% feletti arannyal képviseltetik
magukat. A legtobb szervezet oktatasi, képzési és ismeretterjesztési teriileten
tevékenykedik, amely arany az orszagosan mért adatoknal is magasabb. Az ok-
tatasi teriileten tul az orszdgos megoszlasi viszonyszamot meghalado6 aranyban
képviseltetik magukat. Ide tartoznak
* a kultura teriiletén mikodo szervezetek,

» aszocialis szervezetek,

» az egészségligyi ellatassal foglalkozok,

» avallalkozo6i, szakmai, munkavallaléi érdekképviselet szervezetei,
* akutatas, fejlesztés, a jogvédelem ¢€s

+ az altalanos adomanyosztas szervezetei is.

A pécsi nonprofit szektor teljes human er6forrasa 2018-ban 9136 f6 volt, és

ebbol 3048 0 fizetett alkalmazott. A fizetett alkalmazottak 24,6%-a, 749 f0,
a klasszikus civil szervezetek munkatarsa volt. Mindemellett — a civil szektor
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human kapacitasanak stlyat egyértelmii és dominans modon — az dnkéntesek

alkottak (3712 £6), ami a civil szektor human eréforrasanak 62,5%-at tette ki.

Az dnkéntesek mozgdsitdsdnak szervezése a civil szektor specifikus képessége.

Ezt mutatja, hogy mig a nonprofit szektor 6sszes Onkénteseinek szama 2018-ban

3871 f6, ennek 95,9%-a a civil szektorban tevékenykedett. A varosnak —a ko-

z0sségi és kozszolgaltatasi feladatainak ellatasaban, krizisfeladatok rugalmas

kezelésében — érdeke a specialis részfeladatokra kiképzett, mobilizalhato, 6n-
kéntesek szamanak ndvelése. A varosi feladatellatasba is bekapcsolhatd 6nkén-
tesség fejlesztése stratégiai feladat, amelynek koncepcionalis és operativ tervét

a varos a ,,Pécs varos onkéntesség-fejlesztésének és a pécsi kozosségepito és

onkéntes kozpont miikodtetésének stratégidja” cimli dokumentumaéban rogziti.

A dokumentumok helyzetértékelésének és a resztorativ varos koncepcioja-
nak Osszevetése kapcsan megallapithato, hogy tobb ponton is erés kapcsolo-
das mutathato ki:

* Az FVS szemléletébdl kibontakozik a megtartd varos dimenzid, a partner-
ségi alapu varosiranyitas, az okos és reziliens varos koncepcidja, a human
kozszolgaltatasok és a kozosségi részvétel, valamint az antiszegregacios
terv. Osszességében a dokumentum strukturélis és értékalapt keretet nytjt
a resztorativ varossa valashoz: a partnerség, a tarsadalmi inkluzio, a k6zos-
ségi dontéshozatal és a fenntarthatd, emberkdzpontll varosiranyitas mind
kulcspontjai, amelyekre a resztorativ varosi modell épithet.

* A TVP a stratégiai céljainak megfogalmazasan és a beavatkozasi pontok ki-
jelolésén keresztiil kapcsolodik a koncepciohoz. A dokumentum alapvetden
a kozosségi, inkluziv és partnerségi szemléletet tamogatja. A 6 kapcsoloda-
si pontok a kovetkezok: a fenntarthato, fejlodo tarsadalom, az esélyterem-
t6 hozzaférés és felelosségvallalas (horizontalis célok), a kozosségek fej-
lesztése és a partnerség, a pozitiv kommunikacio és részvételi kormanyzas,
a szocialis és oktatasi beruhazasok, valamint a zold és egészséges varosi
kornyezet. Tehat a TVP strukturalisan €s értékrendileg is 6sszhangban van
a resztorativ varos koncepcidjaval.

A kozbiztonsag helyzetére és a helyi rendészeti kihivasokra reagal a helyi koz-
biztonsagi és biinmegeldzési koncepcio a foldrajzi, gazdasagi, kdzigazgatasi
¢s tarsadalmi tényezok figyelembevételével. A Koncepcid a bevezetdjében az
onkormanyzati torvény és a Helyi Onkormanyzatok Eurdpai Chartdja mellett
kifejezetten utal a Stratégiara, és arra, hogy annak alapjan a kdzbiztonsag ja-
vitasa, a blinoz¢s elleni 6sszefogas érdekében Ujra kell gondolni a teenddket,
elemezni és prognosztizalni kell a varhato folyamatokat, valamint ajanlasokat
kell tenni a sziikséges tennivaldkra. A Koncepcid szerint a célok és feladatok
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meghatarozasanak alapja a problémak feltarasa, a helyzet pontos elemzése és
adekvat megitélése. A helyzetértékelés kiindulopontja a kornyezeti elemek
olyan szempontu szimbavétele, hogy mik a foldrajzi, gazdasagi, kdzigazgatasi
¢és tarsadalmi feltételek kockazatai, kdzbiztonsagra gyakorolt hatasai. A hely-
zetelemz€sbol levonhato kdvetkeztetések szerint Pécs varosa megfelel az or-
szagos atlagnak, sem pozitiv, sem negativ értelemben nem tér el a nagyvarosok
kozbiztonsagi allapotaitol. Az objektiv helyzet és a polgarok szubjektiv bizton-
sagérzete azonban nincs szinkronban egymassal. A kozbiztonsag valés allapo-
ta jobb, mint a polgarok errél valo vélekedése, mindazonaltal a lakossag egy
része — kiilonosen a keleti varosrészben — a biindzéstdl valod félelem mitosza-
ban él. Az irott sajto és a média szerepe ebben Oridsi, mert a negativ események
(szenzaciok) kapnak aranytalan publicitast, mig a blinmegel6zési, figyelemfel-
hivo lizenetek alig jonnek at a tomegkommunikacion. Az dnkormanyzat koz-
biztonsag javitasat célzo intézkedései a rendeletalkotas, €s az iranyitasa alatt
miikddo 14 kozteriilet-feliigyelet helyi rendészeti feladatainak meghatarozasa.

A kozbiztonsagi piac szerepldinek dsszefogasa érdekében Pécs Megyei Jogt
Varos Onkormanyzata létrehozta a Kdzbiztonsagi és Biinmegel6zési Tanacsot.
A tanacs munkaja soran végzett helyzetelemzésekkel, tapasztalatok dsszegzé-
sével, valamint a megfelel6 kovetkeztetések levonasaval, és az ennek alapjan
torténd kozos cselekvési tervek kidolgozasaval koordinalja a kozbiztonsagban
¢és a blinmegeldzésben szereppel rendelkezok munkajat. A tarsadalom tagjai
nem ismerik kell6en a kozbiztonsaggal kapcsolatos feladataikat és jogaikat,
nincsenek megfelelden tisztaban a védekezés lehetdségeivel, a blinmegelézés
modszertanaval és eszkdzrendszerével. A bliniildozés és igazsdgszolgaltatas
csak részben tud megfelelni a lakossag kozbiztonsaggal kapcsolatos elvarasa-
inak. Az egyes rétegek tarsadalmi leszakadasa, a roma kisebbség szegregaci-
0ja, a veliik kapcsolatos elditéletesség a blindzést gerjesztd tényezdvé valtak.
A fiatalkoru blinelkdvetok tobbsége olyan hatranyos helyzetii, marginalis csa-
ladi kornyezetbdl szarmazik, ahol a szegénység, a munkanélkiiliség €s a napi
szocialis problémak meghatarozé élményt jelentenek. A helyeztértékelés sze-
rint sok csaladban alkalmanként vagy rendszeresen szobeli, fizikai, pszichikai,
gazdasagi vagy szexualis er6szak torténik. A lakokodrnyezet tagja segitséget, se-
gélykérést ritkan kezdeményez, mivel a szomszéd maganéletébe nem szivesen
avatkozik be. A bantalmazas megel6zésében a jelzérendszer gyakran eszkozte-
len. A cselekményeknél a latencia tovabbra is jelen van. A média kommunika-
cidja a megtortént véres eseményekre fokuszal. Az aldozatta valas megelézése
¢és az aldozatsegités hatékonysaga az utobbi idében javult. Pécsett — az elmult
Ot év atlagat tekintve — évente 4900 személy valik biincselekmény sértettjévé
(aldozatava). A vagyon elleni biincselekményekkel okozott kar megtériilésére,
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megtéritésére vonatkozo esély igen alacsony, azonban a kdzvetitdi eljaras (me-
diacio) intézményének megjelenésével a vagyoni kar megtériilésének esélye az
eljarasokban némiképp megndvekedett. Az dldozatta valt személyek segitése,
a lakossagi jogsegély-szolgaltatas, a tdjékoztatas mar szervezett keretek kozé
illeszkedik, a Baranya Varmegyei Kormanyhivatal Igazsagiigyi Szolgélat Al-
dozatsegit Osztalya hatékonyan kezeli a sértettek ligyeit. Az aldozatta valas
megel6zése érdekében a rendorség a lakossag széles rétegeit célzo blinmegeld-
z¢si programokat folytat 6nalldan, és kiilonbozo allami és civil szervezetekkel
kozosen. A létrejott aldozatsegités allami rendszere (ASK), valamint a rendr-
kapitanysagon 2021. szeptembere 6ta miikodo Fokuszban az dldozat elnevezé-
st aldozatsegitd program, két 6 fliggetlenitett renddr aldozatvédelmi referens
kozremiikddésével jol miikodik a régidban.

A Koncepcio célja a stratégiai célok és prioritasok konkrét helyzetelemzés
alapjan torténd kijelolése, valamint az, hogy a Koncepcié megfeleld keretet
nyujtson a széles kort dsszefogasra, a kozos feladatok eredményes ellatasara.

A Koncepcid az elmult évek adatait vizsgalva az aldbbi négy célt tiizte ki az
elkovetkezd tiz évre:

+ szemléletvaltas a kozbiztonsaggal kapcsolatosan (a kozdsségi biztonsagke-
zelés szemléletének és modszertananak a meghonositasa);

* ablinozés csokkentése (mennyiségi és mindségi téren egyarant);

« rendfenntartas a kozteriileteken és a kozutakon,;

» alakossag biztonsagi elvarasainak vald megfelelés (olyan programok, pro-
jektek elinditasa és menedzselése, amelyek a polgarok szubjektiv biztonsa-
gérzetét pozitlv irdnyban befolyasoljak).

A célokhoz fizott konkrét intézkedési javaslatok tobb szempontbol is kapcso-
l6dnak a resztorativ varossa valas lehetdségéhez, még ha a dokumentum ezt
a fogalmat expliciten nem is hasznalja.

1) Tarsadalmi egylittmiikddés és biztonsagkezelés: a Koncepcio hangsulyoz-
za a kozbiztonsadgot mint Ossztarsadalmi felelosséget. A biztonsadg nem ki-
zarélag a rendOrség vagy az allami szervek feladata, hanem az egyének,
kozosségek és civil szervezetek részvételével biztosithatd — ez a resztora-
tiv igazsagszolgaltatas egyik alapelve.

2) A buinismétlés megeldézése: a Koncepcid kiemeli a binismétlés megelo-
zésének fontossagat, példaul az utégondozas, partfogas és a csaladtagok
tamogatasa révén. Ez a resztorativ elvek (reintegracio, felelosségvallalas,
kozosseégi gyogyulas) gyakorlati alkalmazésa.

3) Kozosségi binmegeldzés és szemléletformalas: a Koncepcio hangsulyoz-
za a kozosségi biztonsagkezelést, a szomszédsagi egylittmiikodéseket,
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a polgardérség szerepét, valamint a lakossag bevonasat. Ez teljesen egybe-
vag a resztorativ varos szemléletével, ahol a helyi kozosségek aktiv sze-
repldi a blinmegel6zésnek és konfliktuskezelésnek.

4) Gyermek- és fiatalkori bin6z¢és megeldzése: a fiatalkortiak kriminogén
kornyezetébdl fakado problémak szoros kapcsolatban allnak a resztorativ
varos megkozelitéssel. A Koncepcio kifejezetten fokuszal a gyermekvé-
delem, iskolai programok, prevencio, drogprevencio és szocialis beavat-
kozas erdsitésére.

5) Aldozatsegités és mediacio: a Koncepcié megemliti a medicio intézmé-
nyét és az aldozatsegitd rendszer fejlesztését, ami szintén a resztorativ
igazsagszolgaltatas Iényegi eleme.

Tehat bar a resztorativ varos kifejezés nem szerepel a Koncepcioban, annak sok
eleme harmonizal ezzel az elképzeléssel. A kdzosségi alapti blinmegel6zés, az
elkdvetok reintegracioja, a tarsadalmi feleldsségvallalas és az aldozatok tAmo-
gatasa mind-mind alapjai lehetnek egy resztorativ szemléleti varosmodell ki-
épitésének (Herke & Herke-Fabos, 2025a).

A Koncepci6 végrehajtasahoz nyujt segitséget a Cselekvési terv a Pécs Megyei
Jogui Varos Onkormanyzatanak Kozbiztonsagi és Biinmegeldzési Koncepcio-
Jja végrehajtasahoz 2024.-t61 2025. 12. 31-ig cimii dokumentum. A dokumen-
tum nem resztorativ igazsagszolgaltatasi programként irddott, de szemléletében
és szerkezetében szamos ponton el0késziti a terepet a resztorativ varos mo-
dell szamara. Ezek a kdvetkezok: kozosségi egylittmiikodés és részvétel, part-
nerseég ¢s halozatos miikddés, prevencio és szemléletformalas, aldozatsegités
¢és kozosségi gondoskodas, biztonsagérzet mint kozosségi érték, fenntarthato,
egylttmikddésen alapuld iranyitas. A biztonsagérzet tudatos épitése megva-
l6sulhat kdzosségi forumok szervezésével, atlathatd kommunikacidval a varo-
si intézkedésekrol, kozosségi rendorségi modell alkalmazasaval és a lakossag
aktiv bevonasaval a varosfejlesztési dontésekbe.

A kutatasban alkalmazott szempontrendszer megvizsgalasaval a kovetkezo ér-
veket gyiijtottiik 6ssze annak alatamasztasara, hogy Pécs az adottsagai alapjan
alkalmas a resztorativ varos koncepcidjanak gyakorlati alkalmazasara.

* Torténelmi hagyomanyok: Pécs tobbezer éves multra visszatekintd varos,
ahol a kultarak és vallasok talalkozasa mindig is meghatarozoé volt. A varos
a romai kori Sopianae-t6l a kdozépkori plispoki székhelyen at a torok id6-
ket megélt varosi kozdsségekig mindig is a béke, egyiittélés és kulturalis
sokszinliség szimboluma volt. Ezek az értékek jol rezondlnak a resztorativ
igazsagszolgaltatds alapelveivel, mint a parbeszéd, a kozosségi részvétel és
a torténelmi tanulsagokbol valo épitkezés.

Beliigyi Szemle, 20266 1639



» Egyetemvaros: elmélet és gyakorlat talalkozasa, naciok és generaciok egylit-
télése. A Pécsi Tudomanyegyetem Magyarorszag egyik legnagyobb és
legszinesebb felsdoktatasi intézménye. Az egyetem interdiszciplinris tu-
dasbazisa lehetdvé teszi, hogy a resztorativ szemlélet elméleti megalapo-
zottsaggal, kutatassal és innovativ programokkal talalkozzon. Emellett az
egyetem nemzetkozi hallgatoi kdzossége ¢és a fiatalok jelenléte hozzajarul
egy befogado, nyitott és tanulasra kész varosi klima kialakuldséhoz.

» Lakossagszam: Pécs mintegy 135-140 ezer f6s lakossaga idedlis méretet
jelent egy resztorativ varos szamara; elég nagy ahhoz, hogy sokféle tarsa-
dalmi réteg, kihivas és szolgaltatas jelen legyen, ugyanakkor elég ,kicsi”
ahhoz, hogy a kdzosségi kapcsolatok, a haldzatépités €s az informalis meg-
oldésok hatékonyan miikodjenek.

» Eléremutat6 egyiittmiikddés az allami és civil szektor kdzott: Pécsen hosszu
multra tekint vissza az dnkormanyzati, civil és egyhazi szereplok kozotti
parbeszéd, kiilonosen a szocialis, oktatasi és kulturalis szférakban. Ez az
egylittmiikodési kultara kivalé alapot biztosit ahhoz, hogy resztorativ meg-
kozelitések bevezetésére és fenntartasara széles tarsadalmi bazis alakuljon ki.

» Partneri és szakmai egyiittmiikodés a biintet0 igazsagszolgaltatas és a gyer-
mekvédelmi szektor kdzott: Pécsett mar tobb példa van a gyermekvédelmi
szakemberek és az igazsagszolgaltatasi rendszer kdzotti interprofessziona-
lis egyiittmiikodésre. Ilyen példaul az Esztergar Lajos Csalad- és Gyermek-
joléti Szolgalat és Kozpont aktiv kapcsolata a rend6rséggel, birdsagokkal
¢s gyamhatosagokkal. Ez a szinergia elengedhetetlen egy resztorativ varos
kialakitasadhoz.

» Resztorativ gyakorlatok ismerete €s alkalmazasa: a varosban mar jelen van-
nak resztorativ elemeket alkalmazo programok (példaul iskolai konfliktus-
kezelés és szemléletformalas, kozosségi konfliktuskezelés, ifjusagsegitd
mithelyek), valamint tobb szakember rendelkezik mediacios és resztorativ
modszertani ismeretekkel. Ez a meglévd tudasbazis kivald alap a resztora-
tiv varosi modell kiszélesitéséhez.

+  Epitett kornyezet és természeti adottsagok lehet6vé teszik a kozosségi osz-
szekapcsolodast: a varos szerkezete (torténelmi belvaros, kozosségi terek,
zoldfeliiletek, varosrészek kozotti kapcsolodasi pontok) eldsegiti a fizikai
¢s tarsadalmi kozosségépitést. A Tettye, a Mecsekoldal vagy éppen a Zsol-
nay Negyed olyan helyszinek, amelyek a k6zosségi programok, kozds é1-
mények és parbeszéd katalizatorai lehetnek.

* Vidéki viszonylatban a legmagasabb szintli igazsagszolgaltatasi szervek:
Pécs rendelkezik itél6tablaval, torvényszékkel, kdzigazgatsi és munkaiigyi
birdsdggal, jarasbirdsdggal (és ezzel parhuzamosan ligyészségekkel, illetve
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rendér-fokapitanysaggal és rendérkapitanysaggal is), valamint kiemelke-
dden képzett jogasztarsadalommal (Ugyvédi Kamara, Allam- és Jogtudo-
manyi Kar). Ezek a szakmai er6forrasok lehetové teszik a resztorativ igaz-
sagszolgaltatas beagyazasat a formalis struktarakba is.

* Varmegyei Blinmegel6zési Tanacs: a Baranya Varmegyei Blinmegel6zési
Tanacs tobbszereplds egylittmikodési forum, amely koordinacios szerepet
vallal a helyi binmegel6zési stratégiakban. Ez a testiilet lehet a resztora-
tiv varos koncepcidjanak stratégiai partnere, ahol a célzott fellépés helyett
a megel6z6, kozosségi s helyreallito megkdzelités keriilhet el6térbe.

+  Pécsi Aldozatsegitd Kozpont: helyi szinten kapocsként miikodik az igazsag-
szolgaltatas, a rendorség, a gyermekvédelem és a civil szféra kozott, ezzel
megerdsitve a varosi resztorativ halozatot. Az aldozatsegit6 szakember mult-
idimenzios szakértelemet igényl6 szocialis munkat végez, feladatellatasa jo-
gagakat ativel6 tudast feltételez (Herke-Fabos, 2023). Az Aldozatsegitd Koz-
pont nemcsak kozvetlen segitséget nyujt az aldozatoknak, hanem hozzajarul
a bizalomépitéshez is: jelzése, hogy a varos térddik a sérelmeket szenvedet-
tekkel. Ez a szemlélet harmonizal a resztorativ varosmodell miikodésével.

*  Kozosségi foglalkoztato: a 2017 6ta miikodo kozosségi foglalkoztatd a Part-
fogo Feliigyel6i Szolgalat hattérintézményeként mikodo specialis intézmény,
amelynek legfontosabb funkcio6ja az alternativ szankciok, illetve helyrealli-
to igazsagszolgaltatasi eszk6zok korének bovitése. A kozosségi foglalkoz-
tatoban a resztorativ szemléleten alapuld egyéni és csoportos foglakozaso-
kat tartanak. A csoportos foglakozasok koziil a leggyakoribbak a szocialis
készségfejlesztd €s agresszidhelyettesitd, valamint az értékrend korrekcios
foglalkozéasok (Herke-Fabos, 2019). A kdzosségi foglalkoztatd évente tobb
tucat fiatallal foglalkozik, akik koziil sokan sikeresen visszailleszkedtek
a tarsadalomba, tovabbtanultak vagy munkat talaltak. A programban részt
vevok visszajelzései alapjan jelentdsen javult a tarsadalmi beilleszkedésiik
és csokkent a visszaesés kockazata.

*  Pécs Kozbiztonsagi és Biinmegel6zési Koncepciodja: ahogyan azt korabban
részleteztiik, Pécs rendelkezik kdzbiztonsagra és blinmegelézésre vonatko-
z6 6nallo koncepcioval, amely keretet adhat a resztorativ elemek integrala-
sadhoz. Ezaltal nemcsak 0j programokat lehet elinditani, hanem a meglévo
struktarakat is resztorativ szemléletmoddal lehet atalakitani.

* Turisztikai vonzaskorzet kdzpontja: Pécs kulturalis és turisztikai jelentdsé-
ge kiemelkedd, ami lehetdséget ad arra, hogy a resztorativ varos koncep-
cidjat nyitott, befogado és nemzetkozileg is elismert narrativaként épitsék
fel. A turistak és a nemzetkozi partnerek elérése noveli a varos nemzetkozi
presztizsét, és modellértékli kezdeményezéssé valhat.
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*  Meghallgato és Terapias Kozpont: a Meghallgato és Terapias Kozpont tevé-
kenységében megjelenik a resztorativ szemlélet, kiillondsen a gyermek sér-
tettekkel valo banasmod teriiletén. Ez az intézmény lehet a varos resztorativ
strukturdjanak egyik kozponti pillére, modellértékii egytittmiikddésekkel és
tapasztalatmegosztassal (Herke & Herke-Fabos, 2025a).

Javaslatok a resztorativ varosmodell bevezetéséhez Pécs va-
rosaban

Osszegzésként megallapithato, hogy a vizsgalt dokumentumok alapjan Pécs
adottsagai és stratégiai kedvezo alapot biztositanak a resztorativ varosmodell
bevezetéséhez. A varos torténelmi identitasa, erés kdzosségi halozatai (6nkor-
manyzat, civil szervezetek, egyhdzak, egyetem) és meglévo biinmegeldzési
programjai mind azt jelzik, hogy a resztorativ elvek integralasa realis és id6-
szerll torekvés. A nemzetkozi példak azt mutatjak, hogy egy varos akkor valik
valddi resztorativ varossa, ha az 11j szemlélet nem csupan elszigetelt program-
ként, hanem a varosi miikddés szerves részeként jelenik meg. Ennek fényében

a tanulmany az alabbi hosszu tavi javaslatcsomagot fogalmazza meg Pécs sza-

mara a resztorativ varosmodell gyakorlati megvaldsitasahoz.

* Politikai elkdtelezddés és stratégiai integracio: az elsé és legfontosabb 1épés
egy varosi szintil, hivatalos elkotelez6dés a resztorativ alapelvek mellett. En-
stratégiai dokumentumaiba €s arculataba. Egy varosi szintii hatarozat vagy
stratégiai terv rogzithetné a resztorativ szemlélet alapelveit, célkitiizéseit és
a megvalositas ilitemezését. Fontos, hogy ez ne csak formalis dokumentum
legyen, hanem atfog6 varospolitikai irany, amely a mindennapi dontésho-
zatalban is tiikrozodik. A politikai tAmogatés biztositja, hogy a resztorativ
torekvések hosszi tavon is fennmaradjanak, és ne elszigetelt projektként,
hanem Pécs varosi identitasanak részeként legyenek jelen.
Interdiszciplinaris resztorativ halo kiépitése: hozzak 1étre a resztorativ varos
intézménykozi egyiittmiikddési halozatat, amely dsszekapcsolja az érintett
szereploket — onkormanyzat, rendoérség, igazsagszolgaltatas, oktatasi és gyer-
mekvédelmi intézmények, szocialis szolgalatok, civil szervezetek, vallési
kozosségek és a Pécsi Tudomanyegyetem szakértdi. A szervez6dés forma-
jatol fiiggetleniil a modellprogram megismertetésében kiemelkedd szerepet
kell betdltenie egy ,,szakértd” civil szervezetnek. Ez a partnerségi halozat
szolgalhat jelz6érendszerként is: ha a kozosségi szovet sériil (konfliktus,
blincselekmény, dldozatta valas), a halozat tagjai kozdsen, dsszehangoltan
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reagalnak. Rendszeres egyeztetd forumok (példaul Resztorativ Varos Mun-
kacsoport vagy Kerekasztal) biztosithatjak, hogy az egyes szektorok meg-
osszak tapasztalataikat, és kozosen dolgozzanak ki megoldasokat. A Pécsett
mar miikodé Kozbiztonsagi és Blinmegeldzési Tandcs bevonasaval a reszto-
rativ szemlélet integralhato a jelenlegi binmegeldzési egyiittmiikodésekbe,
kiegészitve azokat a helyreallito igazsagszolgaltatas eszkoztaraval.

»  Képzés és szemléletformalas minden szinten: a resztorativ kultiira meghono-
sitdsahoz elengedhetetlen a részt vevo szakemberek és lakosok oktatasa. Indi-
tani kell atfogd képzési programokat a halozat tagjai szamara: pedagogusok,
rendorok, szocialis munkasok, birdk, ligyészek, kdzosségi mediatorok €s civil
aktivistak részére egyarant. A képzések témaja a resztorativ konfliktuskezelés
modszerei (mediécio, resztorativ korok vezetése, helyreallito konferencidk
technikai) és a szemlélet alkalmazasa a mindennapi munkaban. Az iskolak
kiemelt szerepet kapnak: be lehet vezetni a resztorativ iskolai programokat,
amelyek keretében a diakok ¢és tanarok megtanuljak a konfliktusok békés
rendezését és a felelGsségvallalast. Ennek mintajaul szolgal Hull varosanak
gyakorlata, ahol az iskolai resztorativ korok eredményessége megalapoz-
ta a varosi szintii kiterjesztést. Emellett fontos a lakossagi szemléletformalas
is: tajékoztatdo kampanyok, workshopok, kdzosségi forumok révén ismertetni
kell a pécsiekkel, mit jelent a resztorativ varos és milyen elonyokkel jar az 6
mindennapi életiikre nézve. A nyilvanossag aktiv bevondsa noveli a tarsadal-
mi elfogadottsagot és erdsiti a kozosségi részvételt a programokban.

» Pilot projektek inditasa és hosszl tavl intézményesités: A koncepcid gya-
korlati kiprobalasara rovid tdvon érdemes néhany kulcsteriileten pilot pro-
jekteket inditani. Példaul:

* Varosi Resztorativ Kézpont 1étrehozasa egy varosrészen beliil, ahol he-
lyi konfliktusokat (szomszédsagi vitak, csaladi konfliktusok, kisebb sza-
balysértések) képzett mediatorok segitségével rendeznek.

» Iskolai resztorativ program egy-két kivalasztott pécsi iskolaban, amely-
nek keretében a kozosségi konfliktusokat resztorativ korokkel és kon-
ferenciakkal kezelik.

» Ifjusagi resztorativ igazsagszolgaltatasi pilot a fiatalkoruak szamara:
a rendOrség, ligyészség €s birosag bevonasaval olyan eltereld program,
amelyben a fiatalkoruak és a sértettek kozotti talalkozokra, jovatételi
megallapodasokra kertil sor a biintetdeljaras alternativajaként.

+  Aldozatsegité és helyreallité szolgaltatasok bévitése: a Pécsi Aldozatse-
gité Kozpont és a Meghallgato és Terapias Kozpont bevondsaval alakit-
sanak ki resztorativ elemeket az aldozatsegitésben, amennyiben annak
szakmai feltételei fennallnak.
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» Resztorativ konfliktuskezelés és konfliktuskezelési ismeretek atada-
sa a helyi sportegyesiileteknél.

Ezek a pilot projektek lehetdvé teszik, hogy gyakorlati tapasztalatok gytiljenek
arrol, miként miikddnek a resztorativ modszerek Pécs sajatos kdrnyezetében.
Fontos, hogy mar a pilot szakaszban is vonjak be a Pécsi Tudomanyegyetem
szakembereit a folyamatok nyomon kovetésébe ¢és értékelésébe. A hosszu
tava stratégia része kell, hogy legyen a resztorativ varosmodell beépitése
az oktatasi modulok k6z¢é a varosi identitas részeként. A pilotok sikereire
¢s tanulsagaira épitve hossza tdvon megkezdhetd a bevalt gyakorlatok in-
tézményesitése. Ez jelentheti Uj szervezeti egységek 1étrehozasat (példaul
Viarosi Resztorativ Kézpont vagy mediacids iroda minden varosrészben),
a meglévd intézmények belsd protokolljainak modositasat a resztorativ el-
vek mentén, illetve a fenntarthato finanszirozas megtervezését. A hosszu
tava cél az, hogy a resztorativ eljarasok rendszerszinten beépiiljenek Pécs
miikddésébe — az oktatastdl a rendészeti munkan 4t a szocialis ellatasig —,
biztositva a folytonossagot és stabilitést.

* Nemzetkozi halozatosodas és tudasmegosztas: Pécs szdmara komoly le-
hetdséget jelenthet a bekapcsolodas a resztorativ varosok nemzetkdzi ha-
l6zataba. Javasolt felvenni a kapcsolatot az eurdpai resztorativ varosokkal,
illetve csatlakozni a European Forum for Restorative Justice (EFRJ) resz-
torativ varosokkal foglalkoz6é munkacsoportjahoz (EFfRJ, 2025). A vizs-
galt europai varosok koziil Leuven akadémiai alapon torténé szervezddé-
se illeszkedik leginkabb Pécs egyetemvarosi adottsagaihoz. A nemzetkdzi
egyiittmiikddés tobb szempontbdl elényds: egyrészt legitimaciot ad a pécsi
kezdeményezésnek (a helyi lakossag és dontéshozok nagyobb bizalommal
tamogatnak egy olyan programot, amely mar méshol bevalt), masrészt fi-
nanszirozasi forrasokat nyithat meg (példaul kozos palyazatok EU-s prog-
ramokban, tapasztalatcserék). Tovabba a globalis resztorativ mozgalom
részesévé valva Pécs imazsépités szempontjabol is profital: uttéroként po-
zicionalhatja magat Magyarorszadgon, ami vonzo lehet befektetoknek, kuta-
toknak és nem utolso sorban erésiti a varos hirnevét, mint innovativ, kozos-
ségkozpontu telepiilés. A resztorativ varosmodell nemcsak bels6 tarsadalmi
fejlesztési eszk6z, hanem varosmarketing szempontbol is értékes: pozitiv
imazst kozvetit, megkiilonbozteti Pécset mas varosoktol, s vonzova teheti
kulturalis és oktatasi turizmus szempontjabol is.

» Mérhetdség, visszacsatolas és folyamatos fejlesztés: a javasolt intézkedések
hatékonysagat rendszeresen mérni és értékelni kell. Mar a program elején ki
kell dolgozni egy indikatorrendszert, amely jelzi, hogyan halad Pécs a reszto-
rativ varossa valas utjan. Ide tartozhatnak olyan mutatok, mint a mediacioval
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vagy resztorativ eljarassal kezelt ligyek szama €s aranya, a programokban
részt vevo allampolgarok szama, az elégedettségi visszajelzések a reszto-
rativ folyamatokban részt vevoktol, valamint hosszabb tavon a blinismét-
1és aranyanak vagy éppen a szubjektiv biztonsagérzet valtozasai. A Pécsi
Tudomanyegyetem bevonasaval érdemes kutatas-fejlesztési komponenssel
kiegésziteni a programot: az egyetem szakemberei végezzenek hatasvizs-
galatokat, felméréseket, amelyek eredményeit vissza lehet csatolni a don-
téshozok és a programgazdak felé. gy biztosithato a folyamatos fejlesztés:
ami miitkodik, azt terjeszthessék ki varosszerte, ami pedig kevésbé hatékony,
azon valtoztassanak. A nyitott, tanul6 szemlélet — miszerint a program is fej-
16dik a tapasztalatok alapjan — 6sszhangban van a resztorativ filozofia szel-
lemével is. Fontos, hogy az eredmények kommunikalasra keriiljenek a nyil-

o

vanossag felé is, erdsitve ezzel a transzparenciat és a kozosség bizalmat.

A Resztorativ varos a Mecsek labanal koncepcioé nem pusztan egy Ujabb va-
rosfejlesztési program, hanem egy 0j szemléletmdd bedgyazasa Pécs kdzos-
ségi ¢letébe. Ha a fent vazolt javaslatok megvaldsulnak, Pécs Magyarorszag
elsd olyan varosava valhat, amely holisztikusan alkalmazza a helyreallitd
igazsagszolgaltatas elveit a mindennapokban. Ez a modell segithet megerdsi-
teni a tarsadalmi kohéziot, novelni a lakossag biztonsagérzetét, csokkenteni
a konfliktusok és blincselekmények szamat a megel6zés révén, és hatékonyab-
ba tenni az aldozatsegitést. Pécs igy nem csak reagal a 21. szazadi varosi kihi-
vasokra, de példat is mutat arra, hogy a kozosségi részvételen és felelGsségen
alapuld, emberkdzpontu megkozelités hosszll tavon fenntarthato és sikeres
lehet. A Mecsek labanal fekvo varos esélye adott, hogy a resztorativ varosok
soraba lépve egy biztonsagosabb, Gsszetartobb és igazsagosabb jovot épitsen
sajat polgarai szamara.
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