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Absztrakt

Cél: 2018. julius 1-jét6] a magyar biintetés-végrehajtas életében egy 0jabb in-
novacio segiti a fogvatartottak, hozzatartozoik és az allomany mindennapja-
it. Ez a novum a fogvatartotti kapcsolattartas egyik legfontosabb elemét tette
biztonsagossa, kényelmessé és moderné: a csomagfogadast. A zart lanci cso-
magkiildési rendszer, azaz a webshop szamtalan elényével egyiitt az egyik leg-
sikeresebb kapcsolattartasi forma lett az elmtlt harom évben. Jelen tanulmany
igyekszik gorcsod ald venni a rendszer miikddési és jogi hatterét, elonyeit, kihi-
vasait, és az elmult harom év tapasztalatait. Tovabba mindezeket a biintetés-vég-
rehajtas elsddleges és legfontosabb feladatanak tiikrében vizsgalja: a biztonsag
érvényesiilésén keresztiil.

Médszertan: A tanulmany elsé része részletesen bemutatja az adott jogintéz-
ményt és gyakorlati megvalosulasanak céljat, elemeit, miikodési modjat, majd
részletesen elemzi statisztikai modszerekkel a jogintézmény altal érintett tiltott
targyak alakulasat az emlitett idészakban.

Megallapitasok: A tanulmany célkeresztjébe helyezett zart lanc csomag-
kiildési rendszer célja nemcsak a praktikum volt, hanem az évek o6ta fennallo
tiltott targyak magas aranyanak megtorése. A tanulmany megvizsgalta ennek
a reintegracios eszkdznek a biztonsag e teriiletére vonatkozo6 hatasait, valamint
a jogalkotoi elvarasokat, és minden kétséget kizardan szdmadatokkal igazol-
ta, hogy a webshop kimutathatéan csokkentette a tiltott targyak bv. intézetbe
torténd bejutasat.
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Erték: Ezen jogintézmény biztonsagi szempontl elemzése és annak nyilva-
nossagra hozatala korabban magyar rendészettudomanyi folyoiratban még nem
tortént meg. Ezt az trt kivantuk bet6lteni, illetve a jovoben tervezziik a téma
gazdasagi/financialis aspektusait is gorcsé ala venni.

Kulesszavak: webshop, bortdn, csomagkiildés, kapcsolattartas

Abstract

Aim: From 1th of July 2018, another innovation helped the everyday work of
the Hungarian penitentiary service. This innovation made the life of detainees,
their relatives and the prison staff work much more easier making one of the
communication-types secure, convenient and modern: packadge reception.
Together with the numerous advantages of the closed-chain packadge system,
i.e. webshop, it has become one of the most successfull forms of communication
between prisoners and relatives. The present study examines the legal and
economic background, benefits, challenges, and experiences of the past three
years, in the light of the primary and most important task of prison: through the
enforcement of security.

Methodology: The first part of the study presents in detail the purpose, elements
and mode of operation of the legal institution, and then analyzes in detail the
development of prohibited objects affected by the webshop in the mentioned
period using statistical methods.

Findings: The purpose of the webshop system placed in the focus of the study
was not only by practical reason, but also to break the high proportion of the
prohibited articles that had existed for years. The study examined the security
implications of this reintegration tool, as well as the legislative expectations,
and proves beyond a shadow of a doubt that the webshop had demonstrably
reduced the number of banned items which accessed into the prison.

Value: The security analysis of this legal institution in Hungarian law enforcement
journal has not yet taken place. We wanted to fill this gap and plan to examine
the economic/financial aspects of the topic in the future.

Keywords: webshop, prison, packadge, communication

1006 Czenczer Orsolya — Hinkel Tamas : Webshop a bortonben, avagy
a zart lanc csomagkiildési rendszer tapasztalatai és hatasa a biztonsagra



Célok, elvarasok, fejlesztések

Egy adott orszag tarsadalmanak alapvet6 elvarasa a rendvédelmi szervekkel
szemben, hogy jaruljanak hozz4a a kdzrend és a kozbiztonsadg védelméhez, ez
altal olyan rendszert mitkodtessenek, amely szavatolja az allampolgarok bizton-
sagat. Ennek kialakitasa és fenntartasa végso soron allami feladat a vonatkozo
jogszabalyok megalkotésa, az igazsagszolgaltatasi rendszer, illetve a rendvé-
delmi szervek mitkddtetésének tekintetében (Hinkel, 2020). A Biintetés-végre-
hajtasi Szervezetnek (tovabbiakban: bv. szervezet) a letartoztatottak és elitéltek
fogva tartasaval mindenek mellett biztositania is kell, hogy azok a biintetésiik
letdltése végeén lehetdség szerint Gigy térjenek vissza a tarsadalomba, hogy abba
sikeresen tudjanak visszailleszkedni, és jogkovetd tagjava tudjanak valni (Bozso,
2021). Ezek alapjan a bv. szervezet altal elérni kivant tarsadalmi cél a kdzrend
és a kozbiztonsag fenntartasaban vald kdzremiikodés erdsitése, tovabba a biz-
tonsagos fogva tartas szavatolasa, az elitéltek orzésére, feliigyeletére és ellendr-
zgsére, a tiltott targyak bv. szerv teriiletére torténd bejutasanak megakadalyoza-
sara iranyul6 feladatok hatékony ellatasa. A bv. szervezet orszdgos parancsnoka
altal kiadott — az alapvetd biztonsagot és hatékony feladat végrehajtast bizto-
sito — szabalyozok, modszertani utmutatok €s kiilonbozo protokollok minden
esetben a vonatkozo jogszabalyi hattérre épiilnek. Ezek nytjtanak lehetoséget
a biztonsagi tevékenység magasabb szinten torténd, differencialt végrehajtasara.
A biztonsagot akar kozvetve is érinté feladatok végrehajtasat minden koriilmé-
nyek kozott fokozott figyelemmel kell megszervezni. A kialakitott statikus biz-
tonsagon tilmenden — ideértve a folyamatos fejlesztésen atesé biztonsagtech-
nikai rendszereket, valamint megujulo rendszerelemeket — kiemelt szerepe van
a szakmailag felkésziilt, megfeleld 1étszamban bevethetd személyi allomanynak
(Hinkel & Molitorisz, 2021). Ahhoz, hogy e rendszer szavatolni tudja a torvé-
nyeknek, tarsadalmi elvarasoknak megfeleld miikddést, rendkiviil fontos, hogy
a 21. szdzadnak megfeleld technologiai, informatikai fejlddést nyomon kovesse,
az innovativ megoldasokat a mindennapi munkaba a biztonsagos fogva tartas,
a személyi allomany védelme, valamint a feladat-végrehajtas hatékonyabba
tétele és az adminisztrativ feladatok csokkentése érdekében beépitse (Czenc-
zer, 2009). A hétkoznapi életben az emberek kozotti felgyorsult informaciocse-
re, a kapcsolattartas, mind-mind attevodott a virtualis térbe, €s a technolédgiai
fejlodés tarsadalmi valtozasokat is generalt, amelyek hatassal vannak a rend-
védelmi szervekre (Berki & Nyitrai, 2021). A fogva tartas biztonsagos végre-
hajtasa érdekében a Biintetés-végrehajtas Orszagos Parancsnoksaga (BVOP)
a civil vilagban, a versenyszféradban, valamint a rendészettel kapcsolatos nem-
zetkozi trendekben megjelend novumokat folyamatosan monitorozza, elemzi,
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a gyakorlati munka soran teszteli. Igy keriilt a hazai biintetés-végrehajtas 1at6-
szOgébe annak a lehetdsége, hogy a civil szféraban ismert, hasznalt, kozked-
velt online rendelési szolgaltatast rdszabassa a biintetés-végrehajtas biztonsagi
kotelezettségli, de reintegrativ szemléletii testére (Czenczer, 2021).

A biintetések, az intézkedések, egyes kényszerintézkedések és a szabalysér-
tési elzaras végrehajtasarol szo6l6 2013. évi CCXL. torvény, illetve a szabad-
sagvesztés, az elzaras, az eldzetes letartoztatas és a rendbirsag helyébe 1€po
elzaras végrehajtasanak részletes szabalyairol szol6 16/2014. (XII. 19.) IM ren-
delet rendelkezéseiben 2018. julius 1-jével mddositasok 1éptek hatalyba, me-
lyek radikalisan érintették a fogvatartotti csomagkiildés, illetve a kiétkeztetés
rendszerét is. Az egyik legfontosabb valtoztatas értelmében — a megjelolt ido-
ponttol kezdédden — a fogvatartottak engedélyezett kapcsolattartoi elsGsorban
az igynevezett zart lanct csomagkiildési rendszeren (tovabbiakban: webshop)
keresztiil tudnak élelmiszert és tisztalkodasi szert kiildeni a fogvatartottak ré-
szére, kontrollalt modon.

Az 0j rendszernek szamtalan eldnye van.

A csomagot kiildeni kivanoé kapcsolattartd szdmara kényelmes, azaz otthoni
igyintézés keretében végezhetd, tovabba a kiétkez6 boltokban az arukinalat
orszagosan egységes, ¢és a kiskereskedelmi iizletek atlagos arainal nem maga-
sabbak az arak. Nem utolso sorban a kapcsolattartd szamara olcsobb a csomag-
feladas, igy annak értékét is a biintetésiiket toltokre fordithatjak. A webshop
bevezetésével a kapcsolattartoktol érkez6 csomagbol kitiltottak az élelmiszert,
tisztalkodasi szert, dohanyterméket, valamint a gyogyszert, gyogyhatast ké-
szitményt. Elelmiszert, tisztalkodasi szereket tartalmazo csomagot tehét csak
¢s kizarolag internetes feliileten keresztiil vagy latogatés soran tudjak a hozza-
tartozok megrendelni, amely sokkal gyorsabba teszi a csomagkiildés rendszerét.
Nem utolsé sorban, az ar egységes volta okan, mar nem fordulhat elé a min6-
ségbeli kiilonbségbdl szarmazo konfliktus a fogvatartottak kozott. A rendszer
mikodési elve szerint a megrendelés ellenértékének beérkezését kovetden az
intézet két munkanapon beliil 6sszeallitja, a harmadik munkanapon beliil pedig
atadja a fogvatartottnak a kiildeményt. A csomag sulyhatara tovabbra is val-
tozatlan marad, az 6t kilogrammot nem haladhatja meg. A kapcsolattartonak
ezekre sem kell figyelni, a rendszer automatikusan szamol.

A fogvatartott részére praktikus, gyors és kiszamithatd. Ha a kapcsolattartd
Osszeallitotta és kifizette a csomagot, akkor tulajdonképpen két-harom napon
beliil kézhez kapja. Nem fordulhat el6, hogy a bv. nem tudja atadni a csomagot,
mert abban tiltott targy talalhato, vagy mert tilméretezett vagy tilsulyos. Min-
den eddig el6forduld kizaro tényezo kiesik az egyenletbol. Tehat a fogvatartott
biztos lehet benne, hogy megkapja a csomagot teljes egészében.
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Nemcsak a fogvatartottnak €s a hozzatartozonak jelent elényt az 0j rendszer,
de a biintetés-végrehajtasi intézet (tovabbiakban: bv. intézet) altal meghataro-
zott hazirendben megfogalmazott fogvatartottnal tarthat6 targyak kore szem-
pontjabol is fontos elérelépés, hogy az dsszedllitott csomag minden esetben
megfelel ezaltal majd a birtokban engedéllyel tarthato targyak korével és meny-
nyiségével, tovabba egy régi probléma is részben orvoslasra keriil, nevezetesen
a tiltott targyak bejutasa, bekertilése. Tehat a bv. intézet szamara a legnagyobb
eldny a biztonsagi szempont.

Atiltott targyak a bv. intézetekbe ugyanis alapvetden két Giton keriilhetnek be:
csomagban vagy latogatd fogadas soran probaljak bejuttatni a kapcsolattartok
a bortonbe. Ugyanakkor szintén jelentds eldny az is, hogy megsziintethetd ez-
altal a felhalmozas vagy készletezés jelensége is.

A webshop a jogalkoto és alkalmazok elképzelése szerint is tobb aspektusban
hatékony: egyrészrdl kimutathatoan csdkkentette a tiltott targyak bv. intézetbe
torténd bejutasat!, ugyanakkor a folyamatban 1év6 biintet6eljaras(ok) esetén az
elitéltek kapcsolattartdinak az adatai, illetve az atutalasi adatok segithetik a (so-
rozat) biincselekmények felderitést az e-nyomozason keresztiil (Nyitrai, 2021).

Elet a bv. webshop elétt...

2018. julius 1-je el6tt, vagyis a zart lancu csomagkiildési rendszer bevezetését

megelozden, a csomagkiildés és fogadas rendszere egységes volt. Csomagot pos-
tai uton fogadhatott a fogvatartott a regisztralt kapcsolattartojatol. Amikor megér-
keztek a csomagok a bv. intézet erre kijelolt helyiségébe vitték, ahol ellendrzés-
nek vetették ala azokat. Az ellenérzés torténhetett csomagvizsgald berendezéssel,
kézi vagy kapukeretes fémkeresovel, esetleg kabitoszer-keresd kutya bevonasa-
val, illetve ezek kombinaciojaval, valamint a személyi allomany tagja részérdl

szemrevételezéssel és manualisan. Ellendrzés soran megvizsgaltak a csomagok
tartalmat, dsszetételét, illetve annak eredetét (feladojat), megtortént az adategyez-
tetés, azaz, hogy a csomagon szerepl6 felado regisztralt kapcsolattartdja-e az adott

fogvatartottnak. Ellenkez6 esetben a csomagot nem kézbesitették, hanem a fel-
ado terhére visszapostaztak. Amennyiben a csomag minden eleme atment a ko-
telez6 szlirdpontokon, annak tartalmat csakis a fogvatartott jelenlétében osztottak
ki, amelyrdl jegyzokonyvet is felvettek a késobbi visszaélések elkeriilése végett.

1 A webshop eziranyl hatékonysagat jelen tanulmany keretében az elmult harom év tapasztalatai alap-
jén és a Biintetés-végrehajtas Orszagos Parancsnoksaga felmérései és ellendrzési eredményei tiikrében
vizsgaljuk.
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Az intézetekben harom tipust csomagot kiilonitettek el: altalanos, tisztasa-
gi vagy ruhacsomag, valamint irészer vagy tanszer csomagokat. Az altalanos
csomagban az engedélyezett kereteken beliil barmi elhelyezhetd volt, havonta
egy alkalommal, 6t kg sulyhatarig.? Ez a csomag tartalmazta egyarant az élel-
miszereket is. A tisztasagi vagy ruhacsomagot havonta szintén egy alkalom-
mal engedélyezték a fogvatartott részére bekiildeni, amely az 6t kg sulyhatart
meghaladhatta. Ez utobbi csomag stlya azért nem esett korlatozas ala, mivel
az elitélt részére évszaknak megfeleld ruhdzatot a hozzatartozonak kellett biz-
tositania, példaul szabadulas vagy eltavozas esetére. Az irdszer- és tanszer-
csomagokat havonta szintén egy alkalommal fogadhattak a fogvatartottak, ez
esetben is Ot kg sulyhatarnak megfelelden, a tajékoztatokban meghatarozott
korlatok betartasaval.’

A csomag kézbesitésére a fogvatartott részére lehetdség szerint a beérkezés
napjan kellett intézkedni. A beérkezett csomag ellenérzése kiterjedt egyébként
a csomagolasok megbontasara, folyadékok atontésére, a gyarilag csomagolt ter-
mékek sértetlenségére stb., ezen ellendrzés végrehajtasa a fogvatartott jelenlé-
tében tortént. Amennyiben a csomagban tiltott targyat észleltek, azt a targy jel-
legétol fliggden a fogvatartott letétjébe helyezték vagy a fogvatartott koltségére
visszakiildték vagy megsemmisitették, illetve indokolt esetben blincselekmény
gyanuja miatt feljelentést tettek.

A régi rendszer szerint jelentdés munka volt egy csomag érkezésekor, hogy az
olyan allapotban keriiljon majd a fogvatartotthoz, amikor mar sem a bizton-
sagra nem veszélyes, sem a fogva tartasra, de mégis érvényesiilnek a fogvatar-
totti jogok ¢s a reintegrativ szemlélet. A csomag ugyanis a fogvatartott részére

— tobbek kozott — egy gesztus. Gesztus a kapcsolattartotol, gondoskodés, oda-
figyelés. Gesztus, ami egy kis kiilvilagot hoz a borton falain beliilre. Ezért is
van 0riasi jelentdsége a fogvatartotti reintegracioban.

Mara azonban a kapcsolattartoktol érkez6 csomagok nehezebben tudjak ki-
fejezni ezt gondoskodast, mivel a kiildott targyak nagyrésze a bv. intézeteken
beliil miikodo kiétkez6 boltokban is elérhetdvé valtak.*

Eljott tehat az 1d6, amikor a hazai biintetés-végrehajtas a kiétkezés és csomag-
kiildés modernizacidjat idészertinek latta. Sziikség volt azonban egy olyan kiilsé

srer

2 A csomagok esetében a sulyhatar-korlatozas mellett a méretbeli korlatozasra is sor keriilt: 30 cm x 50
cm (magassag-szélesség) tekintetében.

3 Bekiildhetd iroszerek példaul levelezéshez, tanulashoz, onképzéshez sziikséges eszk6zok, zsebnaptar,
fényképek, iratok, kivéve az értékpapirokat, vagy amik annak mindsiiltek.

4 Kiétkezési lehetdség havonta legalabb egy alkalmat biztosit a fogvatartottak részére, hogy sajat letéti
pénziikbSl megvasaroljanak olyan termékeket, amelyek a személyes sziikségleteikhez hozzatartoznak.
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alapon miik6dod online aruhaz létrehozasa és tizemeltetése, ugyanakkor szenzitiv

bliniligyi adatok kezelésében is kompetens. Sziikség volt tovabba a webaruhaz

virtualis tere mogott meghuzodo fizikai mukodtetésre, azaz a gyakorlati {ize-
meltetésre, illetve az arubeszerzésre, arukészletezésre is mikodtetot talalni. E

korben azonban a biintetés-végrehajtas mar rendelkezett kompetens tarsasag-
gal, nem kellett kiils6 iizemeltetohoz fordulni, a webaruhaz miikodtetéje a Bv.
Holding Kft.5 lett. A Bv. Holding Kft. az arubeszerzés céljabol leszerz6dott ez

egyik legnagyobb magyarorszagi beszallitoval, a Metro aruhazzal. A munkacso-
porthoz idében késobb, azonban nem elhanyagolhaté médon a BVOP Kozponti

Szallitasi és Nyilvantartasi Foosztaly is csatlakozott, tekintve, hogy a webaru-
hazhoz kdthet6 tigyfélkapcesolati tevékenységet a mar emlitett biinligyi adatok
kezelése, valamint az egész folyamat tagoltsaga miatt érdemes volt egy arra
alkalmas teriiletre bizni (Cséri, 2020). Hangsulyos azonban, hogy a webshop

fogvatartotti adatokat nem tarol, hanem kizarolag a regisztralt kapcsolattartd

altal megadott, a regisztraciohoz és a szamlazashoz sziikséges adatokat tarolja,
amelyek a csomagkiildés folyamatahoz sziikségesek. Az adatok a felhasznald

rész¢érél modosithatok és tordlhetok.

A Bv. webshop miikodési rendszere és hatékonysaga

A 2018. julius 1-jétél életbe 1ép6 jogszabalyvaltozasokat® kovetben a fogva-
tartottak részére bekiildhetd csomag stlya tovabbra sem valtozott, azaz legfel-
jebb egy’ darab, 6t kg stlyhatart meg nem halado csomag lehet. Arra, hogy ezt
a csomagot a fogvatartott milyen modon kaphatja meg, a jogszabaly immar
két lehetOséget kinal fel, pontositva azonban, hogy melyik csomag mit tartal-
mazhat. Az egyik lehetdség a jol ismert, hagyomanyos postai titon bekiildott

5 A Bv. Holding Kft. a fogvatartottak hatékonyabb foglalkoztatasa és a részben onfenntarto biinte-
tés-végrehajtas megteremtésére épiild, a biintetés-végrehajtasi gazdasagi tarsasagokat dsszefogd
vallalatcsoport. Tagjainak tevékenysége rendkiviil sokrétii, ezek kozott a legfontosabbak: nyomda-
ipari termékek és irodaszerek gyartasa, haztartasi higiéniai papirtermékek és tisztitoszerek gyarta-
sa, textilidk, ruhdzati termékek (munka-, védo- és egyenruhdzati termékcsaladok), korhazi textiliak
eléallitasa, labbelik, bértermékek gyartasa, mezégazdasagi termelés, gabona és ipari novények ter-
mesztése, tejtermelés, feldolgozott hisipari termékek és egyéb élelmiszerek eldallitasa, kiillonbozo
faipari termékek és butorok gyartasa, mosodai szolgaltatas.

6  Tobb jogszabaly is modosult, elsék kozott a 2013. évi CCXL. tv. (Bv. Kodex), a szabadsagvesztés, az
elzaras, az elozetes letartoztatas és a rendbirsag helyébe 1épd elzaras végrehajtasanak részletes szabalya-
irdl sz616 16/2014. (XII. 19.) IM rendelet, valamint megalkottak a zart lancu és altalanos fogvatartotti
csomagkiildés, valamint a kiétkezés egységes végrehajtasarol szo16 29/2018.(VI. 20.) OP szakutasitast.

7 Ajarvanylgyi helyzetre valo tekintettel a BVOP az atmeneti idészakra havi két webes csomagra ad
engedélyt minden fogvatartott szamara

Beliigyi Szemle, 2022/5. 1011



csomag®. Ez a csomag azonban élelmiszert nem tartalmazhat. A masik lehetd-
ség a bv. intézet teriiletén miikodé tizlet kinalatabol® 6sszeéllitott, interneten
vagy latogat6 fogadas soran rendelt, vasarolt csomag, azaz a webshopon ke-
resztiil torténd vasarlas.

A Webshop nagyon hasonléan mitkddik, mint a civil életben ismert online va-
sarlasi feliiletek. A bv-s webshop feliiletére torténd els6 belépés alkalmaval a kap-
csolattartonak, aki felhasznaloként vasarolna fogvatartott részére, regisztralnia
kell a feliileten'®, melynek sikeres teljesitéséhez e-mail cim megadasa kotelezo.

1. szamu kép: 4 Bv. webshop bejelentkezési oldala

&

atl B.caomag webdruhds X+ - a8 %
@ @ bwsomaghu/auth w &
- 3 L
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E Bankkartyas vaqgy tutalisos fiz
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t kedvezGbb

Regisztracié
o A bv. intézeti eléirasoknak megfeleld csomagok
Eliele;

Tovabbi kérdése van? Nézze a gyakran lsméteit
L Mebrdmakat ST -

T 0S SZERZODES! FELTETELEK

Forras: URLI.

A fogvatartott részére célzott csomagkiildéshez egy egyedi koddal kell rendel-
keznie a kapcsolattartonak. Az engedélyezett kapcsolattartok részére a fogvatar-
tottak altal postai iiton keriil kikiildésre egy tajékoztato levél, amely tartalmazza

10

Ez a csomag tartalmazhat tisztalkodasi felszereléseket, étkezési eszkdzoket, iroszereket, papirarut,
egyéb hasznalati targyakat, vallasi kegytargyat és imakonyvet. Gyogyszert, gyogyaszati vagy orvosi
segédeszkozt, gyogyhatast készitményt tartalmazo, kiviilrél, postai Gton bekiildott csomag a havi ke-
reten feliil akkor kiildhetd, ha a bv. intézet az adott termékeket biztositani vagy beszerezni nem tudja,
illet6leg a bv. orvos javasolja, a bv. intézet parancsnoka pedig elézetesen engedélyezi. Negyedévente
egy alkalommal, kiviilrél bekiildott csomag, a havi kereten feliil (kizardlag ruhazati anyagok, labbeli).
A kiétkez0 boltokat, valamint a weboldalt a kiilsds szolgaltato partnerek bevonasa mellett a Bv. Hol-
ding Kft. Csomagkiildési és Bolti Ertékesitési Osztalya mitkodteti.

Sikeres regisztraciot kovetden akar azonnal meg lehet kezdeni a csomagrendelést, de a késébbiekben
a regisztracidkor megadott adatokat hasznalva barmikor be lehet 1épni és rendelést lehet feladni.
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a weboldalon torténd regisztraciohoz sziikséges egyedi kodot.!"! Ez az egyedi

kéd azonositd szambdl és egyedi ellenorzo kodbol all, a kapcsolattartok ezek-
kel regisztralhatnak a honlapon, melyen belépve Osszeallithatjak és megren-
delhetik a jogszabalyi rendelkezéseknek, az egységes Hazirendnek és egyéb

bels6 szabalyoknak, valamint a sulybéli korlatozasoknak egyarant megfelel
csomagkiildeményt.!? Megkonnyitendd a rendelést, a felhasznalok tamogatasa
céljabol a webes feliilet jelzi a kotelezden kitdltendd adatokat, valamint a ren-
delés feladaskor a rendszer ellenérzi, hogy a felhasznalo altal regisztralt egyedi
kéd érvényes-e, illetve a kodhoz tartozo fogvatartott jogosult-e csomagot kap-
ni (azaz nem meritette-e ki a havi keretet, rendelkezik-e csomagkiildési enge-
déllyel, nem tolt-e maganelzarast stb.). Amennyiben a feltételek nem teljesiil-
nek a rendszer nem engedélyezi a rendelést. Abban az esetben azonban, ha az
engedélyek rendben vannak, a rendszer z6ld utat ad a csomag Osszeallitasara.

1. szamu abra: Az adott honapban regisztralt felhasznalok szama
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Forras: BVOP Biztonsagi Szolgalat.

11 Az egyedi kod beirasakor a kapcsolatot el lehet nevezni, igy a késébbiek folyaman a rendeléskor az el-
nevezés segithet beazonositani az adott fogvatartottat.

12 Acsomag a BVOP altal engedélyezett termékkorbol, a kiétkezo boltok termékkinalatabol allithato 6sz-
sze. A ,,Termékek” feliratra kattintva megjelenik az engedélyezett terméklista, mely tovabbi alkatego-
riakra bontva sziikithetd (példaul termékkategoria szint: vegyi aru/wc papir, térlokendd). Minden ter-
méknél feltiintetésre kertiil a brutté ar, a brutté stly (hangsulyos, hogy a csomag a jovében is legfeljebb
6t kg sulyt lehet) és a maximalis rendelheté mennyiség, amennyiben egy adott termékre az egységes
Hazirendben van erre vonatkozo6 korlatozas. Ha az sszedllitott csomag sulya meghaladja az 6t kg-os
maximalis sulyhatart, abban az esetben a rendszer jelez, és nem lehet tovabblépni a ,,Fizetés” meniire.
Hasonl6 a helyzet, ha valamelyik cikk esetében a maximalisan rendelhetd mennyiségnél tobb keriilt
a kosarba. A ,,Tovabb” gomb csak az 6sszes feltétel egyidejil teljesiilése esetén lesz aktiv.
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A 2018-as indulast kovetden a bv. webshop latogatottsaga €s a regisztralt, ak-
tiv felhasznalok szama latvanyosan nétt. 2018. jalius 1. és 2020. januar 31-ig
bezarolag Osszesen 4739 felhasznald regisztralt, ebbol természetesen a kezdd
honapban, azaz 2018 juliusédban figyelhetd meg a legnagyobb érdeklddés, de
természetesen a december honap — az linnepnek betudhatodan is — kiemelkedd
szamokat eredményezett (1. abra).

A rendszer nagyon sok konnyitést alkalmaz. A csomag 6sszeallitasa utan pél-
daul a csomag kifizetése kapcsan is tobb lehetdség koziil valaszthat a vasarlo:
online bankkartyas fizetéssel vagy atutaldssal is rendezheti a tartozast. Ameny-
nyiben a fizetés sikeres volt, a rendszer SMS-ben vagy e-mailben visszajelzést
kiild a megrendel6 kapcsolattartd részére, illetve az adott feliileten a megren-
delés Osszesitdje elérhetove valik.

Ezt kovetden elindul a csomag Osszeallitasanak folyamata, azaz a csomag Gsz-
szekészitésre keriil annak a bv. intézetnek a kiétkezd boltjaban, ahol a cimzettként
érintett fogvatartott tartozkodik. A csomag érintett fogvatartott szamara torténd
atadasat a bv. intézet végzi az 0sszeg beérkezésétdl szamitott hdrom munkanapon
beliil. Fontos részlet, hogy a webshop feliiletén 0sszeallitott csomag esetében fi-
gyelembe kell venni, hogy az a kiétkezési boltok arukészletének teljes kinalatat
nem fedi le, az ily modon 6sszeallitott csomagban hiitést igényld tejtermék, il-
letve egyéb romland6 élelmiszer nem vasarolhaté. 2020. marcius 1-jétol viszont
a webshop kinalata kiegésziilt a dohanytermékek kinalataval is. A dohanytermék
rendeléséhez azonban sziikséges a fogvatartott elézetes nyilatkoztatasa a do-
hanyzasi szokasarol, amely igy nyilvantartasba keriil. Nem dohanyz6 fogvatar-
tott részére nem rendelheté dohanytermék. A dohanytermékeket, valamint egyéb
termékeket bovitett kindlatabol — a fogvatartott a személyes sziikségleteire for-
dithatd 0sszegbdl — a kijeldlt lizletben vasarolhatja meg kiétkezések alkalmaval,
mig a hozzatartozok a havi csomag terhére, latogatas soran allittathatnak 6ssze
és vasarolhatnak meg dohanyterméket is tartalmazo csomagot' (Farsang, 2019).

A Bv. webshopon keresztiil megrendelt csomagok 6sszeallitasara, majd a fog-
vatartott részére torténo atadasara a jogszabaly értelmében csupan harom mun-
kanap all a bv. intézetek részére, ezen atadasok 2020-ban (3766 db rendelés tor-
tént webes feliileten keresztiil) atlagosan 2,8 naptari napon beliil torténtek meg,
ezaltal a hataridod betartasa is sikerként konyvelheto el. A 2020-as évet tekintve
atlagosan 2,7-2,8 naptari nap volt az atlagkézbesitési id6. Ez azért is jelentds,

13 Aziizlet a megfelel6 kinalat biztositasara a bv. intézet parancsnokanak jovahagyasaval négy, kiilonbo-

— csomag megrendelését biztositja, amely csomagok dohanytermékeket nem tartalmaznak, amennyiben

az ilyen jellegii csomag megrendelése a webshopon keresztiil torténik. Latogatas soran vasarolt fix ar-
kategoriaju csomag kizarolag dohanytermékkel bovithetd ki.
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mert az alabbi abra tanulsaga szerint is, Iényeges mennyiségii csomag kézbe-
sitésérdl kell a biintetés-végrehajtasnak intézkednie.

2. szamu abra: 4 cikkszamcsoport szerinti eladds

68,76%
@ Arény (termék db)
@ Arany (termék érték)
41,88%
21,18%
11,34%
9,23% PP 5,297

Forras: BVOP Biztonsagi Szolgalat.

70

60

50

40

A 2. szam1 abra a termékcsoportok szerinti eladasokat foglalja 6ssze 2018. ji-
lius 1-jét61 2021. januar 31-ig, darab és érték viszonylatban. Ahogy azt az ab-
ran is jol latjuk, kiugréoan magas az ¢lelmiszerek ¢s étkezési eszk6zok eladasi
aranya (68,76 termék darab és 41,88 termék érték), majd ezt kdveti a dohany-
termék szama (21,18 termék darab és 38,49 termék érték), itt emlitenénk meg,
hogy ezek a szamok valoszintileg kozel azonosra fognak novekedni az élelmi-
szerek és étkezési eszkozok adataival, mely a dohanytermékek webshopon ke-
resztiil torténod rendelésének koszonhetd. A harmadik szamadatként szerepel
a tisztasagi felszerelések (9,23 termék darab és 11,34 termék érték), végiil pe-
dig az egyéb termék kategoria (0,83 termék darab és 8,29 termék érték). Mivel
szamszer(sitett pontos adatot mindsitett adatnak szamit, ezért kortilbeliili ér-
tékként adjuk meg az Osszes eladas (db): ~ 635 000 és Osszes eladas (érték):
300 000 000 forint szamadatait.

Az1j jogszabalyok bevezetése tehat egy, a mai kor kvetelményeinek megfe-
lel, modern informatikai hattérrendszerrel mitkod6 webshop 1étrehozasat tette
lehetévé. A csomagkiildés menete egyszeriisodott, illetve az ezzel jaro kocka-
zatok minimalisra csokkentek gy a kapcsolattartok oldalarol, mint a fogvatar-
tottak vagy a bv. szervezet részérdl egyarant.
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A webshop és a biztonsag osszefiiggései

Abv. szervek miikddését, biztonsagat a fogvatartottak birtokaban nem tarthato

targyak jelent6sen veszélyeztetik, azok felderitése — a miniatiirizacio, az Gjabb

¢s ujabb kifinomult rejtési mdédok miatt — a hagyomanyos eszkozokkel, illet-
ve modszerekkel egyre nagyobb nehézséget jelent, fokozott figyelmet igényel

(Kovacs, 2018).

2. szamu kép: Mikro méretii csomagban elGtalalt mobiltelefon

Forras: BVOP Biztonsagi Szolgalat.

A csomagok fogadasa kiemelt riziké faktor a bv. szervek rendjének, bizton-
sadganak fenntartasaban, ugyanis tiltott targyak, anyagok, szerek elrejtésre al-
kalmasak, ellendrzésiik iddigényes, rendelkezésre allo személyi allomanyt,
precizen miikodé felderitési technikai eszkdzoket kivan. Az elmult évek elo-
talalasi esetszamainak elemzése alapjan a BVOP megallapitotta, hogy ugyan
a tiltott mobiltelefonok bejutasa a csomagvizsgald berendezéssel és manualis
atvizsgalassal megakadalyozhat6, de a kdbitdszergyanus anyagok, legféképp
az ujonnan megjelend ,,dizajner drogok™ eldtalalasa szinte Iehetetlen feladat,
a feladok ugyanis legtobbszor azokat élelmiszerbe, ruhdzati termékekbe vagy
papirlapokba aztatjak.

Ahagyomanyos csomagkiildési eljaras a személyi allomany csomagosztassal
foglalkozo tagjainak rendkiviil nagy munkaterhet jelentett, bv. intézettdl fliggd-
en egyes napokon akar 100—150 csomag atvizsgalasat, kiosztasat is végre kellett
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hajtani. Emellett ki kell emelni, hogy a csomag tartalmaval kapcsolatban csak
minimalis kontrolltevékenység tudott érvényesiilni, a fémkeresé eszkdzok, cso-
magvizsgalo berendezések mellett a manualis atvizsgalas és kabitoszer-kereso
szolgalati allattal torténd vizsgalds nem nyujtott kellé hatékonysagot a tiltott
targyak bv. szervbe torténd bejutasanak megakadalyozasara (Kovacs, 2021).
A jelenlegi rendszer szavatolja, hogy az egyes arucikkek ne legyenek kabito-
szergyanus anyaggal fertdzve, a termékek csomagolasa sértetlen marad, ezzel
biztosithato, hogy a fogvatartottak igy nem jutnak tiltott targyakhoz. A cso-
magkiildés-fogadas teriiletén a tiltott targyak keretében elsdsorban a mobilte-
lefonok, infokommunikacios eszkdzok és kabitdszergyants szerek bejuttatasa
okozott kihivast a szervezetnek.

A csomagok weboldal segitségével torténd megrendelése, majd azok kdzponti
helyen torténd Gsszeallitasa nagy mértékben hozzajarulnak ahhoz, hogy tiltott
targy ne keriilhessen a fogvatartottak birtokaba (Schmehl, 2021). A zart lancu
csomagkiildési rendszer harom év tavlatabol egyértelmiien bevaltotta a hozza
fliz6tt reményeket a tekintetben is, hogy bevezetésével jelentdsen csokkentet-
te a tiltott targyak bv. intézetbe torténd bejutasdnak szamat. Elsdsorban azzal,
hogy innovativ médon forradalmasitotta a csomagkiildést, amely soran a nem
engedélyezett targyak, eszkdzok bejutasanak lehetdségét szinte nullara redukal-
ta, tovabba azzal, hogy jelentds human erdéforrast szabaditott fel, ezaltal csok-
kentette a személyi allomany feleldsségét és leterheltségét. Mivel a fogvatar-
tottak tovabbra is fogadhatnak lehetdség szerint a bv. szerven kiviilrol érkezé
csomagot a Bv. Kodex 176. § (4) bekezdése alapjan, igy tehat természetesen
a folyamatos ellen6rzés, valamint a tiltott targyak kisziirése a tovabbiakban is
kiemelt feladat.

Mobiltelefonok

A mobiltelefonok és egyéb infokommunikacios eszkdzok tobb tekintetben
is veszélyesek, egyrészrol a letartdztatott, illetve folyamatban 1évo biinteto-
igyekkel rendelkez6 fogvatartottak az eljarast befolyasolni tudjak az engedély
nélkiili kommunikacioval, valamint a fogvatartotti populacié ellendrizetleniil
tudja hozzatartozoival a kapcsolatot tartani, igy nem monitorozhatok a magan-
¢letilkben bekdvetkezett esetleges negativ koriilmények, amelyek akar rendki-
viili események kialakulasahoz is vezethetnek. Kiemelt feladata ugyanis a bv.
szervezetnek, hogy a jogkorlatozott személyek — kiszolgaltatottsaguk révén —
¢életét és testi épségét is védje, am az ellendrizetlen kommunikacid soran eset-
leges csaladi problémak onkarositashoz, szuicid problémakhoz vezethetnek,
igy az illetékes személyi allomany tagjai — informacié hianyaban — nem tudjak
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meghozni a sziikséges intézkedéseket ezen események preventiv kezeléséhez.
Ezen aggalyok mellett fontos még megjeleniteni, hogy a tiltott mobiltelefo-
nokkal a bv. szervek falain beliil is lehetdség nyilik biincselekmények (példaul
csalas) elkovetésére, biintetd- €s nyomozati eljarasok befolyasolasara, tiltott
kapcsolattartasra is. Tovabbi problémat jelent, hogy a bejutatott tiltott info-
kommunikacios eszkozokkel a fogvatartotti hierarchidban vezetd szerepet be-
tolt6 fogvatartottak, a bv. szerveken beliil mikodo blindzoi korok kereskednek
(akar az eszkozokkel, akar a telefonalas jogaval). Fontos megemliteni, hogy az
illegalis mobiltelefonok tipus szerinti trendjeiben 2017-t61 markans valtozaso-
kat lehet megallapitani. Megjelentek a mikré méretii mobiltelefonok, melyeket
kiilfoldi weboldalakrol lehet beszerezni a hagyomanyos eszk6zok aranak tore-
dekéert. Emellett — kisebb méretiikb6l adoddan — eldtalalasuk nagyobb kihivas
a személyi allomany szamara, valamint olyan alkatrészekbdl allnak, melyeket
a hagyomanyos kereso eszkdzok (kapukeretes, kézi fémkeresok) nehezen vagy
egyaltalan nem tudnak kimutatni.

Az alébbi tablazat egyértelmiien mutatja mind a webshop mitkddtetésének
koszonhetd csokkend tendencidt mutato tiltott targyak korét, mind pedig a li-
nearisan emelkedd mikré méretli mobiltelefonok szamat.

1. szamu tablazat: A bv. szervekben elotalalt illegalis mobiltelefonok 2018—-2021 évek bontasdaban

Idészak éssze;‘::beiifgel 2;tiltott Mikré méretii mobiltelefon Szazalékos arany
2018. 1. félév 1238 576 44%
2018. I1. félév 1141 682 59%
2019. 1. félév 836 574 68%
2019. I1. félév 793 533 68%
2020. 1. félév 580 362 63%
2020. I1. félév 473 335 71%
2021. 1. félév 430 331 77%

Forras: BVOP Biztonsagi Szolgalat.

A tiltott targyak bejutasanak megakadalyozasaval kapcsolatban bevezetett intéz-
kedések hatékonysaganak elemzéséhez 2018-t01 2021. 1. félévig terjedd adatokat
hasonlitottuk 6ssze. Az abra nagyon kifejez6. Fontos megjegyezni, hogy 2020.
év L. félévében az elotalalt, nem engedélyezett késziilékek szama kozel 1288 da-
rab volt, mig 2021. év els¢ félévében 430 darab volt. Az eldtalalt mobiltelefonok
szdmaban, illetve a fogvatartottakhoz eljutott késziilékek szaméban is latvanyos
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csokkenés tapasztalhato. Ugyanakkor megallapithato az is, hogy aranyaiban 2021.
¢év L. félévben az 6sszes 430 késziilekbol 270 darab jutott el a fogvatartotthoz,
ami 62,8%, mig 2020. I. félévben 579 késziilékbdl 68,7% az eljutott késziilekek
szdma, vagyis a vizsgalt idészakban 5,9%-kal kevesebb mobiltelefon jutott el

a fogvatartottakhoz. Az elétalalt késziilékek tipusaban és egy¢b tulajdonsagai-
ban nem figyelhetd meg jelent6s valtozas. 2020. év 1. félévében a nem engedé-
lyezett telefonok 41,8%-a volt ,,mikrd” méreti, targyév I. félévében az eldtalalt

eszkozok 62,3%-a. Kiemelést érdemel, hogy ezen eszk6zok el6talalasa rendkiviil

nehéz feladat a méretiikbdl, valamint abbdl adododan, hogy kevés fém alkatrészt

tartalmaznak, a hagyomanyos kapukeretes ¢s kézi fémkeresokkel, illetve egyéb

technikai eszkdzokkel nem vagy csak nehezen kimutathatok.

3. szamu abra: El6taldlt mobiltelefonok 2018-2021.
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Forras: BVOP Biztonsagi Szolgalat.

A 3. szamu abra olvasataban is egyértelmiien megallapithato, hogy a zart lan-
cu csomagkiildés rendszerének 2018. julius 1-jei bevezetése meghozta a vart
eredményt. Az illegalis infokommunikécids eszkdzok szamaban a rendszer
bevezetését kovetden radikalis csokkenés mutathatd ki, a havi atlagos 30-40
elétalalt eszkdz helyett nagysagrendileg 10—15 darab ilyen eszkozt talalnak el
a személyi allomany tagjai.

A kabitoszergyanus anyagokkal kapcsolatban e kép mar arnyaltabb, tekintet-
tel arra, hogy a csomagkiildd rendszer a levelezést nem valtotta ki, igy azok-
ban prébaljak meg bejuttatni a kabitdszergyantis anyagokat a hozzatartozok.
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Kabitoszergyanus anyagok

A biintetés-végrehajtas egészének egyik legnagyobb kihivasa a bejuttatni kivant
kabitoszergyanus anyagok eldtalalasa, kiillondsen az egyes vegyszerekkel, tudat-
modositd szerekkel atitatott textiliak, levelek, anyagok vonatkozasaban (Montanari
etal., 2021). E szerek hatdsa sok esetben az egyészségiigyi, toxikologia szektorok
el6tt is ismeretlen, igy a bodult allapotban 1évo fogvatartottak magatartdsa nem
kiszamithato, esetleges agressziv ellendllasuk nem prognosztizalhato. A BVOP
Fotigyelet kiilon adattablat vezet az elGtalalt kabitoszergyanus anyagokrol tipusa
szerint, s ezek alapjan megallapithato a ,,dizajner” drogok térhoditasa.

A kabitoszergyants anyagokkal kapcsolatos utankovetésnél a bv. szervezet-
nek tovabbi nehézségei akadnak, ugyanis a rendori szervek altal lefoglalt té-
telek bevizsgalasat kovetden az eredményrol csak elenyészo esetben kap ta-
jékoztatast az érintett bv. szerv, igy a valos esetszamokat teljes pontossaggal
kimutatni nem lehet. Ennek ellenére azt pontosan tudjuk, hogy — csak példa
jelleggel kiemelve — 2021. év elso féléves idoszakdban dsszesen 61 esetben ta-
laltak a kollégak kabitoszergyanus anyagot, ebbol 34 (55,7%) alkalommal ér-
kezett postai kiildeményben. 2020 hasonl6 iddszakaban dsszesen 92 esetben
talaltak eld kabitoszergyanus anyagot, ebbdl 65 (70,6%) alkalommal érkezett
postai kiildeményben. A kabitészergyanus anyagok bv. szervek kdzott torténd
kereskedelmére a korszallitdsok, majd 2020 évtdl a kozpontositott szallitasok
soran nyilott leginkabb mod, de ezek elmaradasa a COVID—-19-jarvany okan
igen besziikitette a fogvatartottak lehetdségeit. Tovabbra is elmondhato, hogy
az atitatott papirok képezik az eldtalalt kabitoszergyanus anyagok tilnyomo
részét. Novényi szarmazék (két eset), por (harom eset), mig tabletta és gyanta
(hat eset) 2021-ben elenyészd esetben keriilt el6.' (4. abra)

A bv. szervezet technikai eszkoztaranak bovitéseként — az UV lampak alkal-
mazasan talmenden, a kabitdoszergyanus anyagok kisziirése érdekében — RA-
MAN lézerspektroszkdpos vizsgalatokat hajtottunk végre a tars rendvédelmi
szervek bevonasaval, amelyek segitségével eredményes kimutatasokra nyilik
lehetoség. A Biintetés-végrehajtas Orszagos Parancsnoksag Biztonsagi Szolga-
lat altal vezetett elemzések alapjan, a 2020-as mutatokhoz viszonyitva, a bodito
vagy kabito hatast ndvényi szarmazékok, valamint a szintetikus boditoszerek
el6fordulasa csokkeno tendenciat mutat, mig a pszichoaktiv szerekkel atitatott,
jellemzden a fogvatartottak részére postai uton érkezett folyoiratok, levélpapi-
rok és boritékok szama novekedett. Tehat erre a tiltott targy kategoriara a cso-
magkiildés-fogadas modositdsa nem volt szignifikans hatéassal.

14 BVOP hivatalosan lekérdezett adatok (Biztonsagi szolgalat —2021. november 30.).
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4. szamu abra: Az el6talalt kabitoszergyanus anyagok darabszama és megoszlasa (2018-2021)
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Osszegzés — tervek — jovo

A zart lanct csomagkiildo rendszer haroméves retrospektiv vizsgalata alapjan
megallapithato, hogy a bv. szervezet a jogszabalyi rendelkezések hatalyba 1épé-
séig eredményesen felkésziilt a fogvatartotti csomagkiildés és -fogadas orszagos
szintll egységes bevezetésére. Az eltelt iddszak csomagkiildéssel kapcsolatos
gyakorlati tapasztalatainak feldolgozasat és értékelését —a jovoben lehetséges
kockazatok felmérése, illetve azok csokkentése és megsziintetése, a rendkivii-
li események bekovetkezésének megeldzése érdekében —a BVOP megkezdte
¢és rendszeresen vizsgalja a bv. intézetekkel egylittmiikodve. A fejlesztési ter-
vek a webshop platformjaba torténd ujabb nyelvek megjelenitését célozzak. Az
arubeszallitd cég monitorozasaval parhuzamosan 1j, orszagos beszallitok fel-
kutatasa indult meg a Bv. Holding Kft. részérél, amely nemcsak az arszinvonal
tartasa, de a beszallitasi pontossag javitasa érdekében is nagyobb biztonsagot
adhat a bv. szervezet célkitiizései tekintetében.

A zart lancu csomagkiildés rendszerének bevezetésével kapcsolatban elmond-
hat6, hogy a vart eredményt részben elérte. A tiltott targyak bejutasanak, eldta-
lalasanak csokkend tendenciaja mellett pozitivumként jelentkezett, hogy a koz-
ponti webshop miatt egységes tételek vasarlasara van lehetség egységaron — e
rendszer megjelenése elott ez a fogvatartottak tekintetében hangulati tényez6
volt. Tovabbi pozitivum, hogy az egyes megvasarolt tételek teljeskdriien
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ellendrizhetdk, tigy a gyartas, mint a forgalmazas vonatkozasaban is. Az egy-
séges termékekhez torténd hozzajutas vélhetden csdkkenti a fogvatartottak ko-
z0tti cserekereskedelmet, igy, ha kozvetve is, de az egymas sérelmére elkovetett
er6szakos biincselekmények csokkenéséhez is vezethet e rendszer. A kabito-
szergyanus anyagok eldtalalasa, illetve a bv. szervek berkein beliil fogyasztott
kabitoszerek visszaszoritasa, csokkentése terén tovabbi fejlédést lehetne elér-
ni, ha a csomagkiildés mellett a kapcsolattartds mas formajanak, a levélkiilde-
mények kiildésének rendszerét is j alapokra helyezné a bv. szervezet, példaul
e-mail forméjaban (Somogyvari, 2021). S nem utolso6 sorban a zart lanct cso-
magkiildési rendszer elonyei kdzott emlitendd tobbek kdzott az élelmiszer-biz-
tonsagi, higiéniai és jarvanyiigyi biztonsag kérdéskore.

A COVID-19-jarvany kirobbanasa okan a bv. intézetek élete is teljesen at-
alakult a latogatdsok ideiglenes felfiiggesztésének, az eldallitasok, szallitasok
nagymertékil csokkenésének vonatkozasaban. Ebbol kovetkezik, hogy a tiltott
targyak beszerzése, elosztasa sokkal lassabb és koriilményesebb (Horvath, 2021).

Az elmult években a modern, innovativ technologia adta lehetdségeket a biin-
tetés-végrehajtas nagy elannal kezdte beépiteni az egyes szakfeladatok végre-
hajtasaba. Felismerte ugyanis, hogy a 21. szazadban a biztonsag megteremté-
sének szerves része tud lenni a technologiai vivmanyok megfelel6 alkalmazasa.
A biztonsagi és az informatikai szaktertiletek fuziot kell képezzenek a maxi-
malis biztonsag elvének érvényesiilése érdekében (Hinkel, 2021). Eppen ezért
a Biintetés-végrehajtas Orszagos Parancsnoksdga szakiranyitasi szaktertiletei
folyamatosan monitorozzak a targykort érintd nemzetkdzi trendeket, keresik
az 1j, innovativ megoldasokat. Kétség nem fér hozza, a bv. webshop szamos
elénnyel bir a régi csomagkiildési rendszerrel szemben: gyors, kényelmes, egy-
séges arukinalattal rendelkezik, s nem utolso sorban a tiltott targyak bejutasa
eléfordulasi aranyanak csokkenésében is nagy szerepet jatszik.
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