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Absztrakt
Cél: A 2020-ban kiadott Nemzeti Korrupcidellenes Stratégiaban (2020-2022)
a Kormany zér6 toleranciat hirdetett a korrupcioval szemben. Ez a komplex, érték-
alapu korrupcidellenes megkdzelités nagy hangstlyt fektet a torvényes kdzszolga-
latra, az eddig elért eredmények megdrzésére, a korrupcioval szembeni ellenalld
képesség erdsitésére, valamint az egyéni és szervezeti integritas fejlesztésére is.
Moédszertan: Az antikorrupcios, illetve az integritasfokuszu eszkdzok egyiittes
alkalmazéasa soran azonban hatékonysagronto interferenciahatasok is megjelen-
hetnek. Ezek a ,,gy6gyszerkdlcsonhatasok” nemcsak a kiilon-kiilon hatékony
modszerek eredményeit csokkenthetik, hanem a ténylegesen elért eredmények
értelmezését, illetve a tovabbi intézkedések megtervezését is megnehezithetik.
Megallapitasok: Jelen irds — mintegy gondolatkisérletként — &t ilyen lehetsé-
ges interferenciahatds bemutatasaval szeretné a jelenségre felhivni a figyelmet.
Bemutatja a feliigyeleti intézkedések hatasara csokkend belsé motivacio €s az
atmeneti viselkedésvaltozas lehetdségét; a szervezetek és személyek szadmara
nem adekvat modszerek differencialatlan alkalmazasanak veszélyeit; a torvény-
tiszteld viselkedés mogott huzodo okok rejtettségét; az erds feliigyelet negativ
emocionalis hatdsait; valamint a képzésfejlesztés lehetséges anomaliait, felhiv-
va a figyelmet a kérdéskorben valo tovabbi empirikus kutatasok fontossagara.
A komplex, értékalapu korrupcidellenes megkozelités kiilonféle eszkozeinek
egyiittes alkalmazasa ma mar elkeriilhetetlen, a kiilonféle modszerek célzott és
differencialt alkalmazasa pedig nagyban hozzajarul a kozos tarsadalmi cél, a kor-
rupci6 visszaszoritdsadhoz, illetve a szervezeti €s egyéni integritas erésodéséhez.
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Azonban a siker szempontjabodl kardinalis kérdésnek bizonyulhat, hogy felis-
merjiik-e az egylittesen alkalmazott modszerek kozott fellépd hatékonysagesok-
kento interferenciakat, és tesziink-e lépéseket kikiiszobolésiikre.

Erték: A korrupcioellenes fellépés sikerének kulcsa ugyanis a rendvédelem te-
riiletén is a meglévo eréfeszitések strukturalt elemzése, az eredmények mentén
torténd hatékony értékelés és rendszerszintli tervezés.

Kulcsszavak: feliigyelet, megfigyelés, compliance, integritas, rendvédelem

Abstract

Aim: In the National Anti-Corruption Strategy (2020-2022) issued in 2020, the
Government declared zero tolerance for corruption. This complex value-based
anti-corruption approach places great emphasis on several approaches. These are,
public service in accordance with the law, upholding the progress that has been
achieved in combating corruption so far, strengthening resilience to corruption,
and the development of individual and organizational integrity as well.
Methodology: However, the combined use of anti-corruption and integrity-focused
tools can also lead to the emergence of interference that greatly degrades the effects
of different tools in combination with each other. These interactions can not only
reduce the results of individually effective methods, but also make it difficult to
interpret the real results of combined approaches and to plan further actions.
Findings: The present paper, as a thought experiment, would like to draw
attention to the phenomenon by presenting five such possible interference effects.
It presents surveillance measures that result in decreased intrinsic motivation and
the possibility of a temporary change in behavior; the dangers of undifferentiated
use of inadequate methods for organizations and individuals; the secrecy of the
reasons behind law-abiding behavior; the negative emotional effects of strong
supervision; and possible anomalies in training development as well as draws
attention to the importance of further empirical research on the issue.

The combined use of different tools of a complex, value-based anti-corruption
approach is now inevitable, and the targeted and differentiated use of different
methods contributes greatly to the common social goal of curbing corruption and
strengthening organizational and individual integrity. However, recognizing and
taking steps to eliminate efficiency-reducing interferences between commonly
used methods may be a cardinal question for success.

Value: The key to the success of anti-corruption action is the structured analysis
of existing law enforcement efforts, effective evaluation of results and system-
wide planning.

Keywords: supervision, surveillance, compliance, integrity, law enforcement
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Bevezetés

Kevés olyan teriilet akad, ahol a feliilrdl lefelé irdnyuld (agynevezett ,,top-
down”) allami kontroll- és feligyeleti' (surveillance) technikakat, eljaraso-
kat olyan széles korti allami? (Somogyvari, 2009) és tarsadalmi tamogatas
ovezné, mint a korrupcio elleni harc esetén.’ Maganbeszélgetésekben ¢és
publicisztikakban rendre megjelenik a korrupcioban érintett tettesek meg-
biintetésére iranyul6 szandék; az elszamoltathatobb, transzparensebb allami
mukodés iranti igény, a korrupcioval kapcesolatos események megeldzésére
tett intézkedések fokozasa*; akar a modern allam digitalis eszkozeinek, fel-
iigyeleti/megfigyelési- (surveillance), valamint szupervizios és kontrolltech-
nikainak, e-kdzigazgatasi lehetdségeinek az alkalmazasaval is (Magyaror-
szag Kormanya, 2020)°.

A klasszikus biirokratikus kontroll dominans megjelenési formaja a feliilrél
lefelé torténd ellendrzés és a megfigyelés, mely leginkabb az allam és az egyén
viszonyaban valik tapinthatéva (Bard & Borbiro, 2010). A kdzponti hatalom,
az allami szervek a jo6 allammikddés kialakitasanak és fenntartdsdnak szandé-
kaval leggyakrabban ezekhez a biirokratikus kontrolleszk6zokhoz, vagy a bii-
rokratikus kontroll tovabbfejlesztéseként 1étrejott ,,compliance”® eszkdzeihez
nyulnak, amely a ,,mindent szabalyozni kell” megkozelités helyett kockazat-
elemzést alkalmazva a feltart kockdzatok kezeléséhez rendel szabalyokat (Pu-
lay, 2017). Az e-kdzigazgatas és a digitalizacio ugyancsak hatékony eszkozei
lehetnek a korrupcioé csokkentésének azaltal, hogy hozzajarulnak a transzpa-
rensebb szervezeti miikodéshez, ugyanakkor novelik az allam kontrolljat, fel-
iigyeleti szerepét is.

Dr. Pintér Sandor miniszterelndk-helyettes, beliigyminiszter 2020-ban a leg-
fontosabb magyar allami szervek vezetdi részvételével lezajlott ,,IX. Integritas

1 A, feliigyelet” kifejezést jelen cikk az angol ,,surveillance” (feliigyelet/megfigyelés) és nem pedig ,,szu-
pervizié” értelemben hasznalja. A szupervizio jellegli allami/biirokratikus, ,,top-down” jellegii feliigye-
letre vonatkoz6 megallapitasoknal a szerz6 inkabb a ,,kontroll” kifejezést alkalmazza.

2 Magyarorszag Ugyészsége: Osszefogas a kozélet tisztasaga érdekében (URL1).

3 Ezkiilondsen igaz az Eurdpai Uni6 tagallamainak polgaraira. A 2019-es évre vonatkoz6 Eurobarome-
ter Korrupcids felmérés (2020) adatai szerint az unios allampolgarok 69%-a tartja elfogadhatatlannak
a korrupciot (URL2).

4 A Kozigazgatas Korrupcio-megel6zési Programja (2012) — 1104/2012. (IV. 6.) Korm. hatarozat a kor-

rupcio elleni kormanyzati intézkedésekrél és a Kozigazgatas Korrupcio-megeldzési Programjanak el-

fogadasarol; Nemzeti Korrupcidellenes Program (2015) (Magyarorszag Kormanya, 2015); Nemzeti

Korrupcioellenes Stratégia (2020) (Magyarorszag Kormanya, 2020).

Nemzeti Korrupcioellenes Stratégia (2020-2022), Technoldgiaalapu beavatkozasi teriilet c. fejezet.

6 A ,compliance” kifejezés az angol ,,to comply with” igébdl szarmazik. Jelentése: megfelelni, feltétele-
ket teljesiteni, valamivel 6sszhangban, egyetértésben lenni. A compliance az adott teriilet jogszabalya-
inak val6 megfelelést, torvényes eldirasaival vald egyezést jelenti (K6halmi, 2015; Ambrus & Farkas,
2019).
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Kerekasztal” online konferencian igy fogalmazott a technoldgiai alapt lehe-
toségekrol”:

A Beliigyminisztérium tovabbra is hatdrozottan és kovetkezetesen lép fel a kor-
rupcio minden formdja ellen. Az uj Nemzeti Korrupcioellenes Stratégiaban koz-
ponti szerepet kapnak a korrupcio megelézésében a technikai eszkézok, mint
példaul az elektronikus tigyintézés szélesebb korii alkalmazasa, az informatikai
rendszerekhez valo hozzaférés személyazonositashoz kétése és naplozasa, va-
lamint a kézigazgatasi iigyekben torténo automatikus dontéshozatal.” (URL3)

De nem tartalmaz mast maga a 2020-ban kiadott Nemzeti Korrupcidellenes
Stratégia (2020-2022) (tovabbiakban: Stratégia) sem (Magyarorszag Korma-
nya, 2020). Mivel a Kormany z¢ér6 toleranciat hirdetett a korrupcidval szemben,
és kifejezett célként tiizte ki a korrupcids latencia csokkentését, a Stratégiaban
a korabbi szabalyalap(i beavatkozasok mellett megjelennek, és nagyobb sze-
repet kapnak a technologiaalapi modszerek is:

»l ... ] a Stratégia nagyobb hangsulyt helyez a szervezetek, kiilondsen az allam-
igazgatasi szervek miitkodésében rejlo korrupcios kockdzati tényezok azonosi-
tasdara, és azok jelentos csokkentésére, az e-kozigazgatasban rejlo technologiai
lehetbséegek korrupcio elleni kiizdelem érdekében valo felhasznalhatosagara.”
(Magyarorszag Kormanya, 2020).

Mivel a Stratégia a komplex?, értékalapu korrupcioellenes megkozelités szel-
lemében késziilt, ezért a feliigyelet és a kontroll mellett nagy hangstlyt fektet
az eddig elért eredmények megdrzésére, a korrupcidval szembeni ellenalloké-
pesség erdsitésére, valamint az egyéni és szervezeti integritas fejlesztésére is
(Magyarorszag Kormanya, 2020). A repressziv és a tamogato elemek egyensi-
lyara épiil6 komplex megkozelitésben a kétféle beavatkozasi tipus, megel6zési
modszer egymas mellett, egymast kiegészitve, szinkronban keriil alkalmazasra.

A Stratégia szovege alapjan tehat a kormany egyszerre kivan élni
* a biirokratikus kontroll lehetdségeivel, a tdrvényi, a szervezeti és intézmé-

nyi szupervizids technikdkkal, a technoldgiai forradalom, az informatika
nyujtotta megfigyelési lehetdségekkel,
» valamint az integritast és prevenciot tamogato egyéb eszkdzokkel is.

E két eltérd beavatkozasi irany egyidejii alkalmazasa azonban a lehetséges —
¢s nem mindig pozitiv — kdlcsonhatasok, a hatékonysagot ronto6 interferenci-
ak megjelenésével jarhat. Jelen iras ezeket a lehetséges hatasokat jarja koriil.

7 IX. Integritas Kerekasztal online konferencia, Budapest, 2020. november 26. (URL3).
8 Komplex megkdzelités (Finszter, 2003).
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Interferenciak és ,,gyogyszerkolcsonhatasok”

Ha azt vizsgaljuk, hogyan lehet a komplex megkdzelités eszkdztarat parhuza-
mosan hasznalni, és a kiilonb6z6 eszkdzok hogyan hatnak egymasra, az elsé
kérdés, amit fel kell tenniink: Hol tart ma a korrupcidellenes politikak valtozasa?

Korrupcidellenes politikdk életszakaszai: represszio, feliigyelet és integritds’®

Magyarorszagon a korrupcioellenes politikak szakaszai (Bager, Pulay & Kor-
buly, 2008; Somogyvari, 2009) kozott az atmenet fokozatosan zajlik, de sok —
rendvédelmi — szervezetnél még jelenleg is megfigyelheto a feliigyeleten és az
elfojtason alapuld megkdzelités dominanciaja. Napjainkra mar elég sok bizo-
nyiték szol amellett, hogy a korrupcié elleni harcban a represszion alapulo kri-
minalpolitikai moédszerek kizarolagos hasznalata csak korlatozottan hatékony
(Ko6halmi, 2015; Farkas, 2019), sot tarsadalmi szempontbol akar kontraproduk-
tivnak is bizonyulhat (Pallai, é.n.; Petrétei, 2007; Pulay, 2017).'° Ennek ellené-
re hazankban a megel6zés/integritas alapu szemlélet, amely magéaban foglalja
a szemléletvaltast és szemléletformalast, az integritaspolitikat, a megel6zésfo-
kuszu és ugynevezett ,,puha intézkedések™ hasznalatat, a hivatasetikai megko-
zelitést, ma még nem mindeniitt nyert teret, bar az utobbi években a kormany
eréfeszitései és a Nemzeti Korrupcioellenes Stratégia megfogalmazott céljai
mind inkabb ebbe az iranyba mutatnak.

A korrupcioval kapesolatos korabbi, dontden repressziv megkozelités tehat
napjainkra a komplex, értékalapu szemlélet iranyaba mozdult el (K6halmi,
2014; Bager, 2018), melyben a korrupcidprevencio is kiemelt szerepet kap.
A korrupcid visszaszoritasara iranyuld komplex intézkedéscsomag egyarant
épit a megeldzés, a represszio és a kontroll eszkdzeire, ezeket vegyitve torek-
szik az egyéni'' és szervezeti integritas'? erdsitésére, a korrupcios kockazat
csokkentésére, valamint az egyéni korrupcios veszélyeztetettséggel kapcsolatos

9 Az integritas tehat olyan becsiiletes, tisztességes, szabalykovetd magatartast jelent, amelynek sordn az
intézmények és az alkalmazottak tevékenységiikkel erdsitik a kozszféra legitimitasat, eredményességet,
a kozszféra iranti bizalmat.” (Bager, 2018).

10 ,,4 korrupcio megszallott iildozése veszélyeztetheti a demokratikus rendet és a szabadsdagjogokat, mert
arra dsztonoz, hogy olyan eszkozoket és technikdkat alkalmazzanak, amelyek e harc hatékonysagat ige-
rik, de az alapvetd jogok felesleges csorbitasaval jarnak.” (Petrétei, 2007).

11 A koztisztviselGkre akkor jellemzd az integritds, vagyis akkor nevezhetik magukat feddhetetlennek, ha
tiszteletben tartjak a jo kozigazgatas értékeit és normait.” (Bager et al., 2008).

12 A szervezeti integritast a szervezetnek a ra vonatkozo szabalyoknak, valamint a szervezet részére vagy
altala meghatarozott értékeknek és elveknek megfelelé miikodéseként definialhatjuk (Pulay, 2014).
A 50/2013. (II. 25.) Korm. rendelet 2. § meghatarozasa szerint a (szervezeti) ,,integritis: az allamigaz-
gatasi szerv miikodésének a ra vonatkozo szabadlyoknak, valamint a hivatali szervezet vezetdje és az
iranyito szerv daltal meghatarozott célkitiizéseknek, értékeknek és elveknek megfeleld miikodése”.
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etikai szilardsag és ellenallasi képesség erésitésére is (Bager et al., 2008; Pulay,
2014; K6halmi, 2014).

A komplex megkozelitésben a feliigyeleti jellegli, technoldgia alapn, illetve
a szabalyalapu beavatkozas eszkozei elsdsorban kiilsé kontrollként funkcional-
nak'®, mig az etikai orientaltsagu, értékalapt beavatkozasi lehetdségek '* inkabb
a bels6 kontroll erdsitését célozzak.

A komplex, értékalapt korrupcidellenes megkozelitést ma Magyarorszagon
tehat ezeknek, a jellegiikben meglehetdsen kiilonb6z6 eszkozoknek a parhu-
zamos alkalmazasa jellemzi az integritason és az antikorrupcids viselkedésen
alapulo (koz)cél elérése érdekében.

Parhuzamos alkalmazas és ,, gyogyszerkélcsonhatasok”

Az eltéré modszerek parhuzamos hasznalatabol adodik a kovetkezo kérdés: A két
modszer egyes elemeinek egyiittes alkalmazasa nem vezet-e vajon a modszerek
kozotti interferenciahoz? Ha fokozzuk a kiils6 kontrollt, az vajon hogyan hat
az integritasra (mely els6sorban a személyes belso kontroll erésségén alapul)?

A fenti gondolat elsé pillantasra akar furcsanak is tiinhet. Miért hatna ellen-
tétesen két, azonos célbol alkalmazott, kiilon-kiilon mar bizonyitottan hata-
sos eljaras? Miért akadalyozna valamely mar bevalt, sikeres korrupcioellenes
modszer egy masik, szintén bizonyitottan eredményes korrupcidellenes mod-
szer hatékonysagat?

Ha kiilon-kiilon mitkodnek, miért ne mitkédnéenek egyiitt?

Az orvoslasban régota ismert, hogy az egyenként igen hatasos (gyogy)készit-
mények, gyogyszerek egylittes szedése nem kivant mellékhatasokat valthat ki,
a fellépo gyogyszerkdlesonhatasok, interferenciak pedig esetleg éppen a célzott
hatas ellen hathatnak (Somogyi-Végh, 2019). Példaul a pafranyfeny6 (Ginkgo
biloba) készitmények €s egyes antitrombotikumok egytittes alkalmazésa koros
vérzékenységet okozhat; a tetraciklin tipusu antibiotikumok szedése nem javasolt
savesokkentokkel egyiitt, mert megkotik a bélben 1évo tobbértéki kationokat és
az igy kialakul6 kelatkomplexek mar nem tudnak felszivodni a bélrendszerbdl;
a nem szteroid gyulladasgatlok csokkenthetik az ACE-gatldk antihipertenziv

13, A feliigyelet célja lathatova tenni azoknak az embereknek az identitasat és viselkedését, akik a szoban
forgo szerv érdeklédésének a kézéppontjaban allnak.” (Lyon, 2002).

14 Az integritasi kockazatok feltérképezése és csokkentése, a szervezeti és személyes integritas erdsitése,
a korrupcios helyzeteknek valo ellenallas képességének javitasa, a belsdleg vezérelt értékalapu szem-
1élet és gyakorlat tamogatasa.
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hatasat, és akar vesefunkcio-zavarokhoz is vezethetnek ' (Somogyi-Végh, 2019).
Ezért a medikécio soran az ilyen egymassal interakcioba 1€p0, egymas hatésait
jelentésen modositod készitmények egyidejli adagolasa ellenjavalt.

Vajon a gyogyszerekhez hasonldan a korrupcidellenes beavatkozasok nem
hatnak-e adott esetben egymas ellenében? Ha egyszerre hasznaljuk az allami
kontroll fokozasara alkalmas eszkdzoket €s az egyéni és szervezeti integritas
erdsitésére szolgald modszereket, bizonyos esetekben nem oltjak-e ki egymas
hatasat?

A tovabbiakban — mintegy gondolatkisérletként — olyan lehetséges teriileteket
mutatunk be, ahol ezek az interferenciak megjelenhetnek. E lehetséges ,,gyogy-
szerkdlcsonhatdsok™ 1étét, hatasat tekintse az olvaso vitainditd gondolatmenetnek.

A feliigyelet és az integritas lehetséges interferenciai

A kiilonféle korrupcioellenes politikik interferencidi:
a belsé motivacio csokkenése és dtmeneti viselkedeésvaltozas

Az egyéni integritas'® mint a korrupcionak valo ellenallas képessége elsésorban
gathatatlansagatol fiigg. Ezzel szemben a ,,keményvonalas” vagy szabalyko-
vetés kozponti szemlélet (Bager et al., 2008), de még a compliance is (Pulay,
2017)"" er6sebben fokuszal a kiils6 kontroll és a kiils6 megerdsitések, szank-
ciok hatékonysagara, valamint a ténylegesen megvalosulo viselkedésre (annak
belsd, rejtett indittatasa helyett).

A kiilonféle megkozelitések mas eszkdzoket preferalnak.

A, keményvonalas” szemléletben, a compliance stratégiaban leginkabb a kont-
roll, a jogi szabalyozas, a szankcio, a biintetésorientaltsag valamint a normativ
megkozelités dominal. Ez a restriktiv szemlélet sokszor még a preventiv esz-
kozokben is megjelenik (példaul az igazsagligyi és rendorségi egylittmiikodés
fokozasa, a korrupcioés kockazat csokkentése jogi szabalyozassal, a kifogasta-
lan életvitel ellendrzése). A ,,keményvonalas” megkdzelités €s a compliance

15 A példak még hosszan sorolhatok lennének.

16 Az egyéni integritas mellett az integritas masik formaja a szervezeti integritas mas kérdéseket vet fel,
melyeket jelen irds NEM targyal. A cikk kifejezetten az allami feliigyelet altal 1étrehozott eljarasok €s
az egyéni/individudlis integritas kolcsonhatasaira fokuszal.

17 ,,A compliance a felderités (leleplezédés) esélyének novelésére és a biintetés fokozasdara épit. Kiinduldsi
pontja az, hogy a munkavallalok racionadlisan mérlegelik az onérdekiiket, és sajat elényeik és koltségeik
alapjan hozzak meg a dontést, anélkiil, hogy ennek erkélcsi vonatkozasait figyelembe vennék.” (Pulay,
2017).
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a szabalyozas, az ellenérzés és a kontroll, valamint — végso esetben akar — a biin-
tetés vagy akar az elrettentés lehetdségeire is épit.
Ezzel szemben az integritaskdzponth korrupcidellenes politika dontden a kdz-
céloknak megfeleld, hatékony, és a kozt szolgald jo milkodés'®, az egyéni ,tartas”,
a felelosségvallalas, a szilard erkolcsiség, az értékeknek ¢€s etikai standardoknak
megfeleld onvezérlés, és a korrupcionak valé ellenallas intrinzik motivacidinak
megerositését tamogatja. Eszkozeiben a fejlesztés, a szemléletformalas, a hi-
vatasetika erdsitése, a tajékoztatas, a képzés, a sajatélmény (példaul tréningek
soran) €s a pozitiv megerdsités jatszanak fobb szerepet.
A kétféle antikorrupcios intézkedési megkozelités egyidejii alkalmazasa ezért
lehet, hogy egymasnak ellentmond¢ elvarasokkal él az érintett személyek felé:
» egyszerre fokozza a kontrollt és varja el a feszes szabalykovetd engedel-
mességet,

» de ugyanakkor ezzel egyidoben igényli az egyéni, szabad akaraton alapulo,
belsdleg motivalt elhivatottsagot, és az 6nalld, rugalmas korrupcidellenes
viselkedést is.

Persze felmeriil a kérdés, hogy miért lenne ez gond? A feladatait integrans mo-
don ellato kdzszolga értelemszertien szabalykovet6 és a koz érdekeit szolgalo
kus és lojalis is.

A probléma az, hogy a kiils6 — pozitiv/negativ — megerdsités csokkenti/csok-
kentheti a belsé motivaltsagot. A jelenség egyik els6 kutatoi, Lepper és munka-
tarsai (1973) kimutattak, hogy a teljesitménnyel aranyosan adott, kiszamithatoan
érkez0 kiilsd, pozitiv megerdsités (vagyis jutalom) csokkenti a jutalmazott belso
késztetését az adott tevékenység folytatasara. A vart jutalom ugyanis megval-
toztatja azt, ahogyan a jutalmazott személy a sajat viselkedésérél gondolkodik.
A személy onpercepcidjaban, sajat viselkedésének elemzésekor talsulyba keriil
a kiils6 oknak tulajdonitott hatas:

,Azért viselkedem igy, mert jutalmat/biintetést kapok (nem pedig azért, mert
igy szeretném csinalni).”

Az adott személy tehat sajat tetteit bels6 oktulajdonitas helyett kiils6 ténye-
70k hatasaként értelmezi.

Ez a hatés fokozottan érvényesiilhet a mar erds belsé motivacioval rendelke-
70, elkotelezetten integrans nézeteket vallo és eszerint is €16 személyeknél. Az

18 A szervezeti integritas esetén a szabalyossagot szolgalo, jogszabalyokban eldirt un.”kemény integritas-
kontroll” elemek nagyobb hangsulyt kapnak a jo szervezet miikodésében, de az értekek és elvek érvé-
nyesiilése irdnyaba hato, onként alkalmazott un. ,,lagy iranyitaskontroll” eszk6zok szerepe sem elha-
nyagolhato (Pulay, 2014).
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6 onpercepcidjukban a jutalmazas felerdsitheti azt az érzetet, hogy viselkedé-
siik oka nem (is) sajat bels6 meggy6zodésiik, hanem a kdrnyezet erds elvara-
sa/nyomadsa. Ez az dnpercepcio pedig csokkent(he)ti a sajat integritasba vetett
hitiiket, valamint figyelmiiket a kiilsd, restriktiv viselkedéskontrollra iranyitja,
mint a sajat viselkedésiik percipialt okara.

Masként hathat a kiilsé kontroll fokozasa azokra, akik a kiilsé kontroll el6tt
nem mutattak nagy hajland6sagot az integrans viselkedésre. A helyes viselkedés

jutalmazasa” (vagy a helytelen magatartas ,,biintetése’) erdsiti a szabalykovetd

viselkedést, azt viszont meggatolhatja, hogy a jutalmat/biintetést kapd munka-
tarsak intrinzik motivacioi erdsodjenek. Vagyis a viselkedés megvaltozik a fel-
iigyelet hatasara, de a viselkedés mogott allo nézetek, beallitddas sokszor nem.

A kiilsé megerdsités (jutalom vagy szankcid) tehat eltérd belso indittatas ese-
tén egyarant hozzajarulhat a szabalykdvetd, de belsdleg kevésbé motivalt vi-
selkedéshez.

Tovabba problémat jelenthet az is, hogy a ,.keményvonalas”, kiils6 kontrollon
alapulé megkozelités kiszamithatd, negativ megerdsito (szankcionalo, bilintetd)
eszkdzei hatasukat sok esetben csak addig fejtik ki, amig a kontroll fennall. En-
nek a jelenségnek a hatterében éppen a fent emlitett percipialt kontrollhely-athe-
lyezddés, a sajat belsé motivacio lehetséges csokkenése allhat.

Ha a ,.keményvonalas” kontroll barmilyen okbdl lazul, a korabban torvény-
tiszteld viselkedést mutato egyének is kisebb integritasrol tehetnek tantibizony-
sagot egy-egy kényes helyzetben, esetleg kevésbé tudnak a korrupcios veszé-
lyeztetettségnek ellenallni. A kiilsé megerdsito-technikak és kontrollfolyamatok
miatt ugyanis dnkéntes normakdvetési szandékuk és antikorrupcids ,,immuni-
tasuk” meggyengiilhetett.

Az els6 interferenciahatas tehat a feliigyelet és az integritas kozott jelentkezhet:
a) A dominansan alkalmazott kiils6 feliigyelet, kimeneti hatékonysaga elle-

nére, csokkentheti a belsd motivaltsagot, igy a belso szilard erkolesiségre
épiild integritas meggyengiiléséhez vezethet.

b) Az er6s feliigyelet ugyanakkor novelheti az atmeneti szabalykdveto visel-
kedésvaltozas gyakorisagat azok korében, akik nem meggy6z6désbol ko-
vetik a szabalyokat.

¢) A kiilso kontroll barmilyen okbol torténd lazulasa mindkét csoportnal
ront(hat)ja a korrupcionak vald hosszu tava ellenallas képességét. Az elsé
csoport tagjai csak a kiilsé kontroll hatasara csokkent belso tartasra ta-
maszkodhatnak, a masodik csoport tagjainal pedig visszaesik a szabaly-
kovetés gyakorisaga.
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A kiilonféle antikorrupcios megkézelitések interferenciadi: a differencidlatlan
alkalmazas kontraproduktivitasa

A kontraproduktivitas hatterében azok az ellenhatasok is allhatnak, melyeket
a célzott, strukturalt antikorrupcios intézkedések és a megcélzott egyének, vagy
szervezetek Ossze-nem-illése okoz.

Bager Gusztav (2018) az antikorrupcios megkdzelités kereteit két dimenzio
segitségével vazolta fel. Az elveken alapul6 vs. szabalyalapti szemlélet, illetve
az emberek vs. szervezeti rendszer fokusza mentén megalkotott matrix négy
megkozelitést eredményez:

1) ,,Szabdlyalapu, szervezeti rendszerre fokuszalo tipus, ahol a vonatkozo
jogszabalyok jelzik a cselekvési, illetve biintetési hatarokat.

2) Szabalyalapu, emberekre fokuszdlo tipus, ahol a vonatkozo jogszabalyok
az egyes ember megitélését, elszamoltatdsat és biintetését szolgaljak.

3) Alapelveken alapulo, emberekre fokuszalo tipus, ahol az erkélcsi és kultu-
ralis folyamatok osztonzése valosul meg a szervezetekben és a tarsadalom
egészéeben.

4)  Alapelveken alapulo, szervezeti rendszerre fokuszalo tipus, ahol a kisérté
lehetoségeket a belsé kontrollok, a szervezeti folyamatok és azok mene-
dzselése teremti meg, illetve korlatozza vagy megsziinteti” (Bager, 2018).

A szervezeti sokféleség okan ezek a megkozelitések ,,a gyakorlatban termé-
szetesen tobbnyire egyiitt és egyidejiileg vannak, illetve lehetnek jelen” (Ba-
ger, 2018). Mivel az adott intézmény szakteriilete, feladata, szervezeti kulta-
rdja gyakran meghatarozza az adott szervezet altal preferalt korrupcioellenes
megkozelitést, ezért feltételezhetd az is, hogy ugyanaz a kdzponti intézkedés
kiilonféleképpen érintheti az eltérd tipust szervezeti kultaraju intézményeket,
vagy éppen a rendészeti szakteriiletek képviseldit, és éppen ezért eltérd hatast
valthat ki benniik.

Joggal feltételezhetd, hogy az erésen hierarchikus, jogszabalyilag behatarolt
teriileten miikodé szakteriileteken/szervezeteknél, mint a kozrendvédelem, a ha-
tarrendészet vagy a biintetés-végrehajtas nagyon mas intézkedéseket varnak
a dolgozdk, mint ott, ahol az alapelveken alapulo, emberekre fokuszalo intéz-
ményi antikorrupcids megkozelités a domindns, mely elsésorban az individu-
umok autonom, meggy6z6désén alapuld integritasara tamaszkodik.

Azokban a szervezetekben, ahol matrixjellegi miikddés, erds belsé motivalt-
sag, magas szervezeti €s egyéni integritas jellemzo, a szabalyalapti megkozeli-
tések alkalmazésa az el6z0 szakaszban leirt hatast valthatja ki: az er6s6do kiil-
s6 feliigyelet a percipialt viselkedések athelyez6déséhez, a belsé motivaltsag
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csokkenéséhez, és az intézkedéscsomaggal kapcsolatos negativ érzelmekhez,
ellenallashoz vagy éppen rejtett sértddottséghez vezethet .

Az alapelveken alapuld megkdzelitések alkalmazasa pedig a jogszabalyi kont-
rollhoz szokott hierarchikus szervezetek és munkatarsaik szamara lehet esetleg
elbizonytalanito.

Ha tehat a komplex, értékalapu megkdzelités széles eszkoztarabol az adott
szervezet és munkatarsai szamara nem adekvat eszkozt alkalmaznak, a modszer
¢és a szervezet 0ssze-nem-illése meghiusithatja a kivant cél elérését.

A masodik interferenciahatas:

a) Akiilonféle szervezeti kultaraju intézmények, illetve munkatarsaik szama-
ra nem egyforman adekvat minden modszer, ezért

b) szervezeti és szakteriileti szinten differencialt eszkoztar alkalmazésa java-
solt.

c) Akiilonféle antikorrupciods €s integritastimogato6 eszk6zok fiinyiroelv-sze-
rl, horizontalisan kotelez6vé tett, differencialatlan alkalmazésa kontrapro-
duktiv lehet.

Feliigyelet, compliance és integritas: azonos viselkedés, ismeretlen ok

A harmadik lehetséges interferenciahatas hatterében az a bizonytalansagi ténye-
z0 all, hogy a ténylegesen megvaldsulo torvénytiszteld viselkedés okai ismeret-
lenek maradhatnak, igy nehezen josolhatd meg, hogy a célzott hatas mennyire
lesz késobb is sikeres és tartds. Gyakran tapasztalhato, hogy er6s kozponti ellen-
Orzés/feliigyelet mellett jelentdsen csokken a korrupcios cselekmények szama.
De vajon mi all ennek hatterében? Gyakori, hogy a szervezet munkatarsai tu-
databan vannak a lehetséges informaciogytjtésnek, szamitanak az — akar opera-
tiv eszkdzokkel torténd — megfigyelésre, ellendrzésre vagy szuperviziora. Tud-
jék mi az elvart viselkedés, mi szamit elfogadhatatlannak, és felmérik a korrupt
viselkedés kockazatat és a lehetséges retorzidkat is. A torvénytelen viselkedés
a nyereség-veszteség értékelés? alapjan nagy kockazati eseménnyé valik, és ez
visszafoghatja a lehetséges tetteseket a korrupt cselekmények végrehajtasatol.
A SZEM-modell kereteit (Hunyady & Miinnich, 2016) alkalmazva a kiilsé
kontroll ndvelése mind a szubjektiv norma, mind pedig a szubjektiv kontroll

19 Példaul azért, mert a mindig térvénytiszteld, a korrupciot messzemenden elutasitd kozszolga magara
nézve sértdnek érzi a kozponti ellendrzéseket, mely mogott a kozponti bizalmatlansag megnyilvanula-
sat lathatja, amire abszolit nem szolgalt ra. (A BM rendészeti vezetokivalasztasi eljarasaban a szerzo
felé a vezetokivalasztasi interjiiban, szoban k6zolt informacio, 2021).

20 ,,Composite” modell (tapasztalat, nyereség-veszteség, onértékelés) (Malét-Szabo, Miinnich & Ta-
kacs-Fehér, 2021).
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percepcidjat befolyasolja, csokkentve a korrupcios viselkedési szandékot, s

ezen keresztiil a valoban kivitelezett korrupt viselkedést.

A kdzponti szupervizio, ellendrzés és megfigyelés erdsitése tehat a ténylegesen
megvalosult viselkedés szintjén valoban csokkentheti a torvénytelenségeket. A ha-
tas megjelenik a torvénytisztelobb magatartas erdsodésében, de sajnos megjelen-
het a feltételezett tarsas elvarasoknak, szabalyoknak valo er6sebb atmeneti vagy
éppen latszolagos megfelelésben is. Ez utobbi esetben a korrupcidoban mélyen
érintettek er6sebb konspiracidval, kevésbé nyiltan, de tovabb tevékenykednek.

A kiils6é szemlél6 ebbdl minddssze annyit érzékel, hogy a torvénytelen visel-
kedések szama csokken. Az intézkedések hatasara a szoban és viselkedésben
egyarant megjelend viselkedésvaltozas (integrans viselkedés) hattéroka azon-
ban a kiilsé szemléld szamara nem kiilonboztethetd meg.

Mégpedig azért, mert a kialakult viselkedésvaltozas hatterében tobbféle ok —
akar korabban alkalmazott modszerek eredménye — is allhat.

a) Sikeres prevencio tortént: a korabban alkalmazott, integritasfokuszu pre-
vencids technikdk megel6z0 hatasa all a valtozas mogott. (Eredmény: a bel-
s0 motivacio és integritas erdsddése, ennek hatasara a korrupt viselkedés
elkeriilése; hosszatava antikorrupcios prevencios hatas.)

b) Meglévo integritas fenntartasa: az intézkedéscsomag a személyek mar ki-
alakult szilard erkolcsiségével megegyezo elvarasokat tamasztott, és 6k
a belso integritasuk, a korrupcionak valé ellenallasi képességiik fenntarta-
sa?! miatt mutatnak térvénytisztel6 és etikus viselkedést. (Eredmény: tartos,
belsd integritasalapu viselkedés fennmaradasa.)

¢) Kiils6 kontroll miatti atmeneti viselkedéskorlatozas/6ncenzira: a megfi-
gyelhetd viselkedés oka a ,,hatalomnak” vald megfelelés céljabol 1étrejott

,oncenzura” vagy kockazatkeriilés. ,,Hogy ne bukjak le, most inkabb nem
csinalom.” (Eredmény: kizarélag a kiils6 kontroll ideje alatt fennallé vi-
selkedéskontroll, melyet a szubjektiv kontroll alacsony érzete hoz létre, s
mely a feliigyelet gyengiilésével eltiinik.)

d) Latszolagos integritas: A torvénytelen viselkedés az er6s6do feliigyelet
miatt konspiraltabba valt, de ugyanugy fennmaradt, csak lathatatlanul.
(Eredmény: nincs. Csak a viselkedés felszine valtozik meg, a tartalma nem.
A korrupt viselkedés fennmarad az intézkedések ellenére is.)

21 Az er6s kiilso feliigyelet néhany esetben a belsd motivacio lehetséges gyengiilésével kapcsolatos, mar
korabban leirt okok miatt (a percipialt viselkedésok athelyezédése) akar esetleg csokkentheti is a mar
meglévo erds integritast. De mivel ez a hatas az egyébként is rendkiviil elkotelezett személyeknél jele-
nik meg, ez altalaban csak ,.kevésbé bels6leg motivalt”, de még mindig elkételezetten torvénytiszteld
¢és integrans viselkedést jelent. Vagyis a meglévo erds szilard erkolesiség tovabbra is fennmarad, csak
a percipialt okok kozott nagyobb hangsulyt kap a kiilsé kontroll szerepe.
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Mivel a fenti lehetéségek ugyanazokban a megfigyelheto kiilso jelekben nyilva-
nulnak meg (csokken a lathatd korrupcios viselkedés), a kiilsé szemlélé szamara
sok esetben nem vilagos, hogy mi all a valtozas hatterében. A személyek hason-
l6an viselkednek: nem mutatjak jelét korrupt viselkedésnek, és szoban is meg-
gy06z0, integritasra utald valaszokat adnak. Emiatt nehezen itélhetd meg, van-¢
a viselkedésvaltozas mogott belsé motivacio, ha van, akkor az mennyire tartos.

Kiilondsen nehéz megitélni azokat a helyzeteket, amikor egyszerre vannak ér-
vényben restriktiv intézkedések, szabalyok, és ezzel egyidoben preventiv esz-
kozoket is alkalmaznak, példaul integritas alapt képzéseket is tartanak.

A kétféle modszer nem ugyanarra, és nem ugyanugy hat. Sokszor nehéz eldon-
teni, hogy vajon mindkét megkozelités hatékony volt-e, vagy csak az egyik. Az
is el6fordulhat, hogy egyik erdfeszités sem hozott eredményt: a valtozas felszi-
nes és atmeneti, és csak addig tapasztalhato, amig az erés kiilsé kontroll fennall.
Vagyis: csokken a lathato korrupt viselkedés, de nem tudjuk miért.

Egy gondolatkisérlettel szeretném bemutatni a fenti probléma bonyolultsagat.

Egy rendvédelmi szervezetnél komoly korrupcios problémak meriilnek fel.
A feltart torvénytelenségek miatt tobb munkatars ellen biintetéeljaras indul.
A szervezet atfogo ellendrzést és megerositett feliigyeletet kap a kdvetkez6 egy
évben. Feltételezheto az is, hogy a Nemzeti Védelmi Szolgalat (NVSZ) tovabb-
ra is figyelemmel kdveti a szervezetet. A munkatarsak atfogd képzésen vesznek
részt, melyben részletesen megismerik a korrupcidval kapcsolatos torvényi el6-
irasokat, a lehetséges szankciokat és az elvart viselkedéseket. A képzést az el-
méleti ismeretek elsajatitasat ellenérz teszt zarja, sikertelenség esetén a vizsgat
meg kell ismételni. A képzést mindenki sikeresen elvégzi. A munkatarsaknak
egy integritaskdzpontu tréningen is részt kell venniiik, ahol problémakdzpon-
tu, megelézésfokusza, sajat élményen alapulo ,képzés” torténik. A résztvevok
megtanuljak, hogyan ismerjék fel a korrupcioveszélyes helyzeteket, és gyako-
roljék is, hogyan keriilhetik el ezeket. A tréning nagy sikert arat, a munkatarsak
lelkesek, nagyon érdekesnek €s hasznosnak talaljak a modszert.

A szervezet ¢élére tiszteletben allg, lojalis, a korrupciot mélyen elutasito ve-
zet6t neveznek ki. Az 0j vezeté mélyrehato szervezeti valtozasokat vezet be,
a korrupcios biincselekmények miatt eltavolitott személyeket pedig 0j, meg-
bizhaté emberekkel potolja.

Kilenc honap mulva tizenkét munkatars ismét ,,lebukik™.

Az Gjabb vizsgalat megallapitja, hogy a szervezeti szintii, magas korrupcios
kockazat tovabbra is fennall, de a lebukottakon kiviil tovabbi személyek nem
érintettek a torvénytelenségekben.

A masodik vizsgélatban a korrupcioval kapcsolatos attitlidoket kérdéivvel és
félig strukturalt interjaval is felmérik. A megmaradt munkatarsak ezen igen jol
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teljesitenek, lathatoan elutasitjak a korrupt viselkedést. A kovetkezd hat honap-

ban végrehajtott megbizhatdsagi vizsgalatok is azt mutatjak, hogy a megmaradt

munkatarsak a szakmai etikanak megfelelden jarnak el.

A komplex intézkedéscsomag utdn sokféle kérdés meriilhet fel. Vajon tényleg
sikeresek voltak-e az intézkedések? Ha igen, akkor pontosan melyek, €s kire
hatottak (kire nem, és vajon miért nem)? Tortént-e tényleges €s hosszu tavu
valtozas a szervezetnél? Azon a 12 fon kiviil, aki masodszor lebukott, vajon
megvaltozott-e a tobbi munkatars attitiidje a korrupt viselkedéssel kapcsolat-
ban, vagy maradtak-e még olyanok, akik kés6bb visszatér(het)nek korrupt gya-
korlatukhoz? Mi varhat6 a szervezetnél a tovabbiakban?

A fenti kérdésekre adott valaszok képezik az alapjat annak, milyen intézke-
désekre van sziikség a tovabbiakban. A fent vazolt szervezetben masképp kell
intézkedni, ha:

1) atobbségnél sikeres volt az intézkedéscsomag, azaz valds, hosszu tava
valtozas, prevencio tortént, a szervezetbol az intézkedések hatasara kike-
riiltek az oda nem ill6 személyek, az egyéni és szervezeti integritas pedig
jelentdsen erdsodott;

2) valbdjaban nem tortént érdemi valtozas, vagyis a munkatarsak csak ,,ki-
bekkelték/kibekkelik” a képzéseket, atmeneti viselkedésmoddositassal fel-
hagytak korrupt tevékenységiikkel, valaszaikat oncenziraztak az interjuk
soran, de csak arra varnak, hogy gyengiiljon a feliigyelet és visszatérhes-
senek a jol jovedelmezo korrupcidhoz;

3) akorrupcios tevékenység rejtetten tovabb folyik, de mar konspiraltabb
keretek kozott, tehat az érintettek sokkal ovatosabbak, sziikebb, de ,,meg-
bizhatobb” kdrben ,,dolgoznak™, ezért a feliigyelet a fokozott konspiracid
miatt kisebb eséllyel deriti fel a tevékenységiiket.

A problémat az jelenti, hogy a fent leirt harom lehetéség mind ugyanolyan vi-
selkedésben mutatkozik meg: torvénytiszteld(nek latszo) magatartasban és in-
tegritasra utald szobeli megnyilvanulasokban.

A harmadik interferenciahatas: az egyszerre alkalmazott kiilonféle modszerek
célzott hatasossaga nehezen kimutathato.

a) Haegyszerre ,,tobb fronti”, komplex intézkedés torténik, akkor nem nyil-
vanvald, hogy melyik elem volt hatasos és melyik nem, illetve az adott in-
tézkedések kikre hatottak és kikre nem.

b) Ujabb probléma esetén a felszini tapasztalatok alapjan nehéz eldontenti,
mely teriileten kell beavatkozni, milyen modon, illetve mindenkire vagy
csak néhany személyre érvényes intézkedéseket érdemes-e valasztani.
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c) Ha a hattér feltarasa nélkiil differencialatlan, ,,sorétes puska” jellegii in-
tézkedéscsomagot valasztunk, akkor ennek sikeressége nem josolhato be
(lehet, hogy sikeres lesz, de megeshet az is, hogy nem ériink el eredményt).

A korrupcios biincselekmények felderithetosége:
a titkos adatgyujtés, mint ,, lathatatlan kontroll”

., 4 korrupciora vonatkozo tényleges helyzet feltardsa nehéz feladat, mert a krimi-
nalstatisztika hagyomanyos modszerei, bar fontos informaciokat nyijtanak, még-
sem tudnak teljes képet festeni a jelenségrol” (Magyarorszag Kormanya, 2015).

A korrupcios btincselekményeket nehéz felderiteni, a (tulzottan) erds szaba-
lyozas? és a hatékony ellenintézkedések pedig negativ érzelmeket is felszinre
hozhatnak, melyek akar éppen a szervezethez valo lojalitast, az egyéni és szer-
vezeti integritast is gyongithetik.

Az eddigi tapasztalatok azt mutatjak, hogy a korrupcios blincselekmények
felderithetdsége és bizonyitasa a biincselekmény jellege miatt rendkiviil ne-
héz (Lérinczy, 1987; Finszter, 2011), a feljelentési hajlandosag mértéke kife-
jezetten alacsony (Korinek, 2006), és a hagyomanyos nyilt eszkdzok gyakran
nem is elegenddk a sikeres felderitéshez (Finszter, 2011; Nyitrai, 2014; Gabri,
2015; Veprik, 2019; 2020).

A korrupcid konspirativ jellegii, elkovetése nem hagy észlelhetd, targyi nyo-
mot a kornyezetében, és gyakran nem kiilonboztetheté meg a mindennapi élet
jogszerl cselekményeitdl (Finszter, 2011). Mindez azt eredményezi, hogy a szo-
kéasos kriminalisztikai eszkdz0k alkalmazasaval a korrupcio felderitése és bizo-
nyitasa nehézségekbe iitkdzhet (Finszter, 2011; Gabri, 2015).

Inzelt és munkatarsai eredményei alapjan a rendéri és tigyészi interjialanyok
véleménye szerint a korrupcios biincselekmények esetén a leghatékonyabb fel-
deritési technikak a titkos informaciogytjtés, illetve a tettenérés (Inzelt, Kerezsi
& Lévay, 2014), melyben az NVSz szerepe kiemelkedd. Feladatait a Nemzeti
Korrupcioellenes Stratégia igy foglalja 0ssze:

Az NVSZ 2014 ota vegzi a korrupcioellenes tevékenységgel kapcsolatos kor-
manyzati feladatok osszehangolasat, a rendorség belsd biinmegelézési és biin-
felderitési feladatokat ellato szerve. Feladat- és hataskore az Rtv., valamint
a rendorség belso biinmegelozési és biinfelderitési feladatokat ellato szerve ki-
jeldléserdl, valamint feladatai ellatasanak, a kifogadstalan életvitel ellendrzés

22 . A munkavallalok lazonghatnak olyan programokkal szemben, amelyek a biintetést hangsulyozzak, kii-
l6ndsen akkor, ha a programok kialakitasaba nem vontdk be dket, vagy ha a standardok irredlisak.”
(Pulay, 2017)
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és a megbizhatosagi vizsgalat részletes szabalyainak megallapitasarol szolo

293/2010. (X1I. 22.) Korm. rendelet alapjan kiterjed a biinfelderitésre és biin-
megelozésre, a kifogdstalan életvitel ellendrzésre, a megbizhatosagi vizsgalatra,
a korrupcioellenes tevékenységgel dsszefiiggd kormanyzati feladatokra, valamint
a vezetdi beosztasba kinevezést és a rendfokozatban torténd soron kiviili eldlép-
tetést megelozo elozetes véleményalkotdsra.” (Magyarorszag Kormanya, 2020).

Ahogy latszik, a fent nevesitett feladatoknal elsdsorban a szabalykovetésre
alapulo, normativ ellen6rzés dominal, kiegészitve a felderitéshez sziikséges
operativ eszkdzok alkalmazasaval. Az eszkdzok 0sszességében a kozponti
kontrollt/feliigyeletet fokozzak, és a szabalykdvetd viselkedés kialakitasara,
illetve annak hosszu tava fenntartasara irdnyulnak. Napjaink kriminalisztikai
tendencidinak egyik fontos Osszetevdje a titkos eszkdzok és mddszerek felér-
tékelédése, valamint a személyek digitalis €s ,,offline” kdvethetdségének no-
vekedése (Fenyvesi, 2019).

A korrupcios események felderitésében alkalmazott két leghatékonyabb tech-
nika — a titkos informaciogytjtés €s a tettenérés — mindegyike fedett keretben,
az érintettek szdmara észrevétleniil folyik. Ezért senki sem lehet biztos benne,
hogy ,,r4 nem nyomoz a hatésag”. Ennek a bizonytalansagnak vannak pozitiv
hatasai: a nyomozas ,,veszélye” szabalykovetd viselkedésre 0sztondz, a sza-
balykovetés pedig noveli a kdzbizalmat az érintett szervezet és képviseloi felé.

Paradox mddon azonban el6fordulhat, hogy a sajat szervezet feldl jovo erds
szabalyozas, a lathatatlan feliigyelet (példaul megbizhatosagi vizsgalat a bels
elharitas részérdl), vagy a varatlan ellenérzések rejtett sértettséget, ellenallast,
generalizalt bizalmatlansagot, diffuz szorongasérzést indukalhatnak a szerve-
zet munkatarsaiban, mivel az operativ eszk6zok alkalmazésa a kdzponti bizal-
matlansag képzetét kelti. Hatasukra megjelenhet a személyes veszélyeztetett-
ség érzése is%.

Az operativ eszkozokkel ,,lebuktatott” munkatarsak torvénytiszteld kollé-
gai gyakran ,.kényelmetlenség érzésrol”, sértettségrol (,,nem biznak bennem”)
vagy éppen haragrol szamolnak be?. Az ehhez hasonlé érzések pedig — kiil6-
ndsen, ha anyagi, szervezeti vagy maganéleti problémakhoz, tulterheléshez,

23 A megbizhatosagi vizsgalatoktol torténd idegenkedés, enyhe aggodalom a szerzével folytatott szemé-
lyes interakciok soran tobbszor megjelent torvénytiszteld személyek esetében is: legtobbszor hatékony,
de ,.ellenszenves” modszernek tartjak.

24 A titkos adatgy(ijtéssel, a személyi allomanyra vonatkozo bels6 elharitassal kapcsolatos ambivalens ér-
zelmek jol mutatjak a jelenséget: az érintettek tobbsége elismeri az adott szervezetek (példaul NVSZ) tar-
sadalmilag hasznos szerepét, egyetért céljaival és fontosnak tartja miikodését, ugyanakkor mégis sokszor
megfigyelhetd az ott dolgozokkal kapcsolatos negativ megitélés, éloszoban, ,,biztonsagos” helyzetekben
megjelend kritika, elutasitas, vagy akar az ott dolgozoktol valo idegenkedés (a BM rendészeti vezetdki-
valasztasi eljarasaban a szerz0 felé a vezetdkivalasztasi interjiiban, szoban koz6lt informacio, 2021).
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tulmunkahoz tarsulnak — csokkenthetik a szervezet irant érzett belsé elkotele-
zettséget és a személyes elégedettséget.
A negyedik interferenciahatas:

a) A korrupcios blincselekmények felderithetdésége szempontjabol a két leg-
hatékonyabb moddszer (a titkos informaciogytjtés és a tettenérés) ,,rossz
érzéseket”, akar ellenallast vagy éppen haragot valthatnak ki a torvénytisz-
teld kollégakbol.

b) Az operativ eszk6zok gyakori €s eredményes hasznalata fokozhatja a bels6
bizalmatlansag érzetét, és ennek kovetkeztében rossz munkahelyi hangu-
latot generalhat, s6t akar az egyéni €s a szervezet iranti elkotelezettséget
is csokkentheti.

+1 részhatas: Az antikorrupcios megkozelitések
modszertani interferencidi — képzési interferenciak

A szabalyalapt és az integritasfokuszi megkdzelités egyarant €l a kiilonféle
tanfolyamok, tréningek eszkozével.

A ,keményvonalas” szemléletet kdzvetitd képzések tobbsége kognitiv foku-
szu, tényeket, jogszabalyokat sorolo, normativ, szabalykdvetésre buzditod, s azt
elvaro, dontéen informaciokozlo szovegek. A megeldzést ezek a tananyagok
a lehetséges kovetkezmények ismertetésén, a ,,korrupcios spiralhoz” vezetd
szlirke zonak, kényes helyzetek felismertetésén keresztiil készitik eld, ez egé-
szil ki a torvényi eldirasok, biintetotételek felsorolasaval, a lehetséges kovet-
kezmények kiemelésével €s az elrettentés —nem is annyira rejtett — szandékaval.

Az integritaskdzpontu korrupcioprevencio megkdzelitése egészen mas: infor-
mativ, érdekes, személyes, megerdsitd és személyiségépitd képzéseket alkal-
maz, mely a résztvevok belsé kontrolljat, személyes erkolcsi iranytiijét erdsiti
meg. Ezek a képzések joval kevesebb direkt informaciot tartalmaznak, kertilik
a jogszabalyok részletes ismertetését és ezek vizsgajellegli visszakérdezését,
a fokuszukban a sajat élményre €piild szituacids gyakorlatok allnak.

Mivel a szabalyalapu megkozelités nagyobb multat mondhat magaénak, és ilyen
jellegli képzési anyagbol értelemszeriien tobb van, a szakértok szamara kézenfek-
vonek tlinhet a hasznalatuk az integritasfokuszi képzésekben is. Az is gyakran
eloéfordul, hogy a sajat élményre épitd, érzelmekre hatd, kevésbé részletes, nem
annyira ,,t0rvényszagu” tananyag nem tlinik eléggé ,,szilardnak”, ,,pontosnak”,
a szakértok hianyoljak a visszakérdezhet6 tényanyagot. Ezért menet kdzben mégis
belekeriilnek a tananyagba a vizsgan szamonkeérhetd térvényi hivatkozasok. Fenn-
all azonban a veszélye annak, hogy az igy elkésziilt kevert tananyagok végiil se
a torvényi eldirasok ,,bebiflazasat”, se a belso integritas erdsodését nem érik el.
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Az 6todik interferenciahatas: ha a képzésben nem a képzési célnak megfeleld
modszert valasztunk, az csokkentheti a hatékonysagot.

7.arsz0

Az antikorrupcids és integritasfokuszi eszk6zok lehetséges hatékonysagrontd
interferencidk ismertetésekor az olvasoban joggal meriilhet fel a kérdés: ,,Mi
a helyzet a pozitiv kolcsonhatasokkal?”

E hatasok 1éte a farmakologiaban is széles korben ismert. Az egymast segitd
hatasok koziil lehetnek olyanok, melyeknél a kiilon-kiilon alkalmazva is hatasos
modszereket kombinalva jobb Gsszhatast kapunk.* A masik pozitiv kdlcson-
hatas pedig, amikor kizarolag a kétféle modszer egyiittes alkalmazasa hozza
csak meg a vart eredményt.?

Az antikorrupcios €s integritasfokuszu eréfeszitéseknél az elso esetben az el-
tér6 eszkdzok egyiittes alkalmazasa nagyobb hatasfokkal erdsitené az integrans
magatartast, mig a masodik esetben olyan eredményt is kivalthatnank, melyet
kiilon-kiilon alkalmazott modszerek felhasznalasaval nem érhetnénk el.

Miért nem esett sz6 ezekrdl a pozitiv kolesonhatasokrol?

E kérdésre a valasz, hogy jelenleg mind a pozitiv, mind a hatékonysagcsok-
kent6 interferenciak léte bizonyitasra var. Ha feltételezziik, hogy a kiilonféle
eszkozok egyiittes alkalmazasakor a modszerek egyaltalan kdlcsonhatasba 1ép-
hetnek és befolyasolhatjak a végsé kimenetet, akkor a teriilet ismeretlensége
miatt mindkét interferenciahatési irany szisztematikus vizsgalata sziikséges.

Ezért, ha a jelen irés kétséget, kivancsisagot vagy a kérdéskor tisztdzasara ira-
nyuld szandékot ébresztett az olvasoban, akkor elérte céljat.

Osszefoglalas

A korrupcid csokkentése, az integrans szervezeti és egyéni kozszolgalat tamo-
gatdsa Ossztarsadalmi iigy, melyhez 6sszehangolt korrupcidellenes stratégiara,
integralt, fenntarthato, hosszl tavli — orszagos és nemzetkozi — erdfeszitések
¢és reformok széles korére van sziikség (Petrétei, 2007).

25 Ilyen példaul, amikor a B-vitamin-csaladba tartozo, neuroprotektiv hatasunak tartott B1-, B6- és B12-vita-
min egyiittes adagoldsa javitja a neuropathia kezelésének esélyét (Gyires & Fiist, 2011).

26 Erre példa, amikor hypogonadotrop hypogonadismus esetén a tesztoszteronszubsztitiicié dnmagaban
hatéstalan, de a FSH és tesztoszteron egyiittes adagolasa azonban létrehozza a normalis gametogene-
zist (Fonyo, 1999).
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A kiilon-kiilon hatékony antikorrupcids és integritasfokuszu eszk6zok iddben
egymashoz kozel esd, vagy éppen szimultan alkalmazasakor azonban olyan ha-
tasok Iéphetnek fel, melyek ronthatjak a valasztott modszerek hatékonysagat,
valamint bizonytalannd tehetik annak megitélését, milyen intézkedésekre van
sziikség a tovabbiakban.

A komplex, értékalapt korrupcioellenes megkozelités kiilonféle eszkdzeinek
egylittes alkalmazasa ma mar elkeriilhetetlen, a kiilonféle modszerek célzott és
differencialt alkalmazasa pedig nagyban hozzajarul a kdzos tarsadalmi cél, a kor-
rupcio visszaszoritasahoz, illetve a szervezeti és egyéni integritas erésodéséhez.
Ugyanakkor a siker szempontjabol kardinalis kérdésnek bizonyulhat, hogy fel-
ismerjlik-e a modszerek kozott fellép6 hatékonysagesokkentd interferenciakat.

Jelen iras néhany lehetséges interferencia bemutatasara tett kisérletet: felva-
zolta a felligyeleti intézkedések hatasara csokkend belsé motivacio lehetdségét,
az atmeneti viselkedésvaltozas esélyét, a szervezetek és személyek szdmara
nem adekvat modszerek differencialatlan alkalmazasanak veszélyeit, a torvény-
tiszteld viselkedés mogott huzodo okok rejtettségét, az erds feliigyelet negativ
emocionalis hatasait, valamint a képzésfejlesztés lehetséges anomalidit. Ezek-
nek a hatasoknak az igazolasa és jelentdségiik vizsgalata még varat magara.

A korrupci6é modern, komplex, értékalapt megkdzelitése az antikorrupcios és
integritasfokuszi modszertani lehetdségek széles tarhazat nyujtja. Ebbdl kell
napjainkban az adott célnak, szervezetnek és allomanynak megfeleld, modszer-
tanilag indokolt, valamint pontos utanmérésekre is alkalmas korrupcioellenes
stratégiakat kialakitani. Ehhez azonban megkeriilhetetlen, hogy felmérjiik a be-
meneti tényezoket, felismerjiik, milyen mellékhatésai és kdlcsonhatasai lehetnek
az alkalmazott eszkdzoknek, és kialakitsuk azokat a médszereket, melyekkel
elkeriilhetdk a valasztott eszkdzok hatékonysagat rontd vagy kiolto hatasok, és
mérhet6veé valnak a kimeneti tényezok. A korrupcioellenes fellépés sikerének kul-
csa a kozigazgatas és a rendvédelem teriiletén is a hatékony tervezés és értékelés.
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