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Absztrakt

Cél: Tanulmanyunk célja bemutatni, hogy a rendészeti felsGoktatasban a kom-
petenciafejlesztésen alapulo képzés fejlodésének milyen fobb allomasai voltak.
Humanspecifikus szempontokbdl érintjiik a valasztott témat: kitériink a maga-
tartdstudomany feladataira, jelentéségére, szerepére a rendészeti képzésben, és
jo gyakorlatokkal ramutatunk a kompetenciafejlesztés lehetséges utjaira.
Moédszertan: Dokumentumelemzés ¢és tiz félig strukturalt oktatoi interju, vala-
mint 6ramegfigyelések segitségével megvizsgaltuk, hogy a kompetenciafejlesz-
téssel kapcsolatban milyen jo gyakorlatok 1éteznek a rendészeti felsGoktatasban.
Megallapitasok: Vizsgalddasunk alapjan egyértelmiien megfogalmazhato,
hogy a kompetenciafejlesztés iranti torekvések a rendészeti felsGoktatasban mar
a 2000-es évek elejétdl tetten érhetdk. Az Eurdpai Felsdoktatasi Térséghez valo
kapcsolodast kovetden az ez iranti igény egyre inkabb felerdsodott, melynek
eredményeként egyrészt a tantervekben is megjelennek a kompetenciafejlesztésre
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iranyul6é modszertani megkozelitések, masrészt az interjuk soran is egyértelmii-
ve valt, hogy az oktatok igyekeznek ugyan reagalni a megvaltozott igényekre,
ugyanakkor nehézségként fogalmaztak meg a pedagogiai tudas hianyat, a meg-
valtozott hallgatéi populaciora jellemz6 specifikumokhoz valo igazodast. A jo
gyakorlatok elemzése soran arra a kovetkeztetésre jutottunk, hogy azokban az
interaktivitas, a tapasztalati tanulas k6zos elemként jelenik meg.

Erték: Vizsgalodasunkkal arra kivanunk ramutatni, hogy a rendészeti felséok-
tatassal szembeni elvarasokra miként reagal a képzés, milyen eredményeket ér-
tiink el idaig, illetve melyek azok a kihivasok, fejlesztendd teriiletek, amelyekre
még megoldando feladatként kell tekinteniink.

Kulcsszavak: rendészeti képzés, rendészeti alapkompetencia, kompetencia-
fejlesztés, jo gyakorlatok

Abstract

Aim: The aim of our study is to present the main stages of competency based
training in the higher education of law enforcement. We approach the choosen
topic from a human-specific perspective: we discuss the role, significance
and function of behavioral science in the law enforcement training/education;
with best practices we highlight the possible (feasable) ways of competency
development.

Methodology: We used document analysis, semistructured interviews (with
10 teachers) and visitation of classes to identify and examine best practises in
relation to competency development in the higher education of law enforcement.
Findings: Based on our examination (investigation) it can be clearly stated that
intentions towards competency developments in the higher education of law
enforcement can be found as early as the beginning of 2000. After joining the
European Higher Education Area, the need for competency based education
amplified. As result of this need, syllabuses and methods aiming for competency
development started to appear in curriculums. On the other hand, it became clear
throughout the interviews that though teachers try to answer to the changed
requirements, the lack of pedagogical knowledge and aligning to the quickly
changing student population can cause them difficulties.

By analysing best practises, we concluded that interactivity and experimential
learning is a common element in all of them.

Value: Our investigation wants to highlight how higher education of law
enforcement responds to new requirements, what we achived so far, what are
the challenges, and in which areas we still have unanswered questions.
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A magatartastudomanyok kialakulasa
és elhelyezkedése a tudomanyok rendszerében

Ahhoz, hogy megértsiik a magatartastudomany(ok) elhelyezkedését a diszcipli-
nak rendszerében, és illeszteni tudjuk a rendészettudomanyhoz is, tisztazni ér-
demes, hogy mit is értiink rajta. Maga a megnevezés az angol behavioural sci-
ence egyik hazai megfeleldje. Az angol behaviour sz6 eredeti jelentését jobban
visszaadd, am kevesebb konnotacioval rendelkez6 forditasa a viselkedés, mely-
bél a viselkedéstudomdanyok adaptacié szarmazik. A hazai tudomanyos életben
az eldbbi megnevezés terjedt el, de az utobbi jobban leirja, mivel is foglalko-
zik ez a teriilet. Hiszen a magatartastudomany azt vizsgalja, hogy milyen tar-
sas vagy kornyezeti tényezok alakitjak az emberek viselkedését (Kopp, 2003).

A tudomdnyos ¢€letben az 1950-es években sziiletett meg az igény arra, hogy
szintetizaljak a kiilonb6z6 tudomanyteriileteken az emberrdl felhalmozott is-
mereteket, és azokat egy-egy komplex jelenség teljes kor(i, sokoldalu leirasara
és megértésére hasznaljak fel. Ezért a magatartastudomany integrativ és inter-
diszciplinaris jellegti tudomany, mely magaba foglalja a szocioldgia, az antro-
polodgia, a politologia, a kozgazdasagtan, a pszichologia, a pedagogia, az etika,
a biologia és az etologia eredményeit. Az 1950-es évek kdzepétdl alakultak meg
az amerikai egyetemek magatartdstudomanyi tanszékei (melynek eredménye-
ként a tudomanytertilet szemlélete és ismeretei a kiilonb6zo6 diszciplindkba ol-
todtak). Egy évtizeddel késobb a tudomanyteriilet ijdonsagai pedig elkezdtek
6nallo folyoiratban is megjelenni. Ezt kdvetden, 1972-ben megalakult az FBI
Magatartastudomanyi Egysége is, mely els6sorban a sorozatelkdvetok felde-
ritését segitette (Fekete, 2019b). Idehaza 1993-ban a Semmelweis Egyetemen,
1997-ben a Debreceni Egyetem Altalanos Orvostudomanyi Karén jétt 1étre Ma-
gatartastudomanyi Intézet, mig a rendészeti képzésben kifejezetten rendészeti
magatartastudomanyi ismereteket oktato tanszék 2012-t61 miikddik (korabban
eltérd nevekkel, de a jelenlegivel azonos céllal).

A Nemzeti Kozszolgalati Egyetem Rendészettudomanyi Karanak honlapjan
a Rendészeti Magatartastudomanyi Tanszék torténetérol és célkitlizéseirdl szolo
bemutatkozas szerint a tanszék ,,célja a rendészettudomanyhoz kapcsolodo lé-
lektani, tarsas-lélektani, tomeglélektani, nevelési, oktatasi, etikai teriiletek ku-
tatasa, oktatasa, modszertani gondozdsa [...]. A tanszék altalanos pszichologi-
ai, rendészeti etikai, pedagogiai, kommunikdcios tantdargyak oktatasat vallalja
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fel, az itt dolgozo kollégak ezen a teriileten is végzik kutatoi tevékenységiiket.”
(URLT). A fent felsoroltakhoz kapcsoldodott a hallgatok kompetenciamérésével
¢s kompetenciafejlesztésével 6sszefliggd feladatok elvégzése is, ami 2019 6ta
szintén tanszékiink felel0ssége.

A fentieket dsszefoglalva, és e tanulmany tovabbi részeit eldiranyozva tehat,
ha arra a kérdésre akarunk vélaszolni, hogy mit adhat hozza a magatartastudo-
many a rendészeti képzéshez, két dolgot kell megvizsgalnunk: milyen targya-
kat és témakoroket oktatunk, és hogyan, milyen mddszerrel végezziik ezeknek
a témakdoroknek az oktatasat. E tanulmany szerzéinek szubjektiv véleményét
tikrozi, hogy az oktatott témakoroknél gyakorta fontosabb, hogy tantargyaink
milyen tanitasi, nevelési célokat fogalmaznak meg.

A magatartastudomanyok és a készségfejlesztés jelentosége
a rendészeti képzésben

A szolgéltatasorientalt, kozosségi rendészet megjelenésével a magas szintii jogi,
taktikai és technikai ismeretek mellett — a kdzosséggel valod szoros egytittmii-
kodéshez — a rendészeti szakembereknek jo kommunikacios, problémamegol-
do, dontéshozd, konfliktusmegoldo készségekkel is rendelkezniiik kell (Birzer
& Tannehill, 2001).

A l6fegyverhasznalat, az 6nvédelmi taktikak elsajatitasa, a kényszeritd esz-
kozok szakszer(i alkalmazasa, a tomegrendezvények biztositasa, a hazkutatas,
a helyszinbiztositas, a kozuti ellendrzés végrehajtasa a legtobb kiilfoldi ren-
dészeti képzésben nagy hangsulyt kapott (és kap a mai napig). Mikdzben sza-
mos, a rendérok tényleges napi tevékenységét elemz0 kutatas nem tamasztja
ala dominanciajukat a tobbi tudomanyteriilet ismeretével és alkalmazasaval
szemben — még ugy sem, hogy a rendészeti munkaval kapcsolatban felmeriil
annak dilemmaéja, hogy az mennyiben gyakorlati, mennyiben elméleti jellegii.

Egy 1977-es kutatas azt hangsulyozza, hogy a rendérok szolgalati idejiik mind-
Ossze 20%-at toltik tényleges blincselekményekre vagy szabalysértésekre adott
reakciokkal. A fennmarad6 — nagyobbik — részt kiilonb6z6 szolgaltatasfokuszu
tevékenységek teszik ki: civilek megkereséseire valaszolnak, sériilt embereknek
segitenek, medialnak, informéaciot szolgaltatnak. Csaladi vitakat simitanak el,
szomszédsagi nézeteltérésben kozvetitenek, a kozosséggel egyiittmikodve blin-
megeldzési beavatkozasokat terveznek, valositanak meg, fiatalok prekriminalis te-
vékenységeit kontrollaljak (Goldstein, Monti, Sardino & Green, 1977). Ezek vég-
rehajtasahoz kevés segitséget €s itmutatast nyujt a képzés soran tilhangstlyozott
targyak legtobbje, sokkal inkébb j6 szocialis kompetencidkra van sziikség hozzajuk.
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A renddri képzések hatékonysagat vizsgalod kutatasok kozott megjelennek
azok, melyek egyre jobban hangsulyozzak a kritikai gondolkodasra, probléma-
megoldo készségre, a mindségi irott és beszelt nyelvi készségekre, a csapat- és
kozosségi dinamikak megértésére és befolyasolasara iranyulo tudas fejleszté-
sére hivatott targyak beemelését a rendori képzésbe (Breci, 1994). Ezek mel-
lett elengedhetetlen rend6ri kompetenciaként jelenik meg a kiilonféle kulturak
ismerete €s megértésének képessége, az onkontrollra valo képesség, a jo veze-
toi és szervezdkészség, a beliilrdl j6vé motivacid, a munkara valo igényesség
is (Caro, 2011). A rendészeti munka megfelel6 végzéséhez elengedhetetlen
a kielégito tars- és Onismeret és az ennek fejlesztésére €s megértésére iranyu-
16 folyamatos igény, hiszen — mivel emberekkel kapcsolatos hivatasrol beszé-
liink — egy rendér mindennapjait atszovik az interperszonalis kapcsolddasok,
interakciok, és emberekkel kapcsolatos munkat az emberi magatartds monito-
rozasa és megértése nélkiil nem lehet végezni (Pine & McGoldrick, 2000; Mc-
Dermott & Hulse, 2012).

Tobb, a magatartastudomanyok fontossagat hangsulyoz6 nemzetkozi tanul-
manyban megjelenik az orvosi és a rendészeti munka kozotti parhuzam. Bar
beismerjiik, hogy a két teriilet els6 ranézésre kimondottan tavolinak tiinik egy-
mastol, a fenti érvelésen til — gyakori interperszonalis kapcsolodasok — azon-
ban még egy jelenség indokoltta teszi a két hivatas kozotti 0sszehasonlitast, ez
pedig a tekintélyelviiség jelensége. Egy renddri intézkedésben — akarcsak egy
orvos-beteg kapcsolodasban — ugyanis gyakorta ala-folérendeltségi viszony
valésul meg, melyben nagyon hangsulyosan jelenik meg a moralis szabalyok
ismerete ¢s alkalmazasanak sziikségessége, az emberi magatartas (tobbek ko-
z0tt a stressz, a szorongds) ismerete, a hatalmi viszonyok bdlcs és etikus hasz-
nalata (Finszter, 2013; Fekete, 2019b), melyek oktatasat tanszékiink szintén
célul tlizte ki maga elé.

A tanszékiinkon oktatott tantargyak kimondott célja a kompetencia- és kész-
ségfejlesztés. Errdl a tanulmany késobbi részeiben részletesebben is irunk, am
mindenképpen fontos e helyiitt kibontani a kompetencia fogalmat és elhelyez-
ni azt a rendészeti munka spektruman.

Knausz a kompetencia fogalmat elkoptatott, jelentésében felhigult divatszonak
nevezi, mely ,kétségkiviil a leglejaratottabb szo a hazai pedagogiai diskurzus-
ban” (Knausz, 2009). Szamos meghatarozasa ismert. Legnépszeriibb modellje
az OECD DeSeCo-programjabdl (Defining and Selecting Key Competencies)
szarmazik, és harom f6 komponensbdl all: ismeret, készség és attitiid. Az is-
meret lexikalis tudast jelent, a készség ennek a tudasnak az adott szituacidban
torténd alkalmazasat, az attitlid pedig hitet és elkdtelezddést az irant, hogy az
alkalmazott tudas helyes és igaz (Knausz, 2009).
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A kompetenciafejlesztés kezdetei

Bar a Rendészeti Magatartastudomanyi Tanszéknek hivatalosan nem jogelddje,
a téma kapcsan mégis emlitést érdemel a Rendortiszti Féiskola Tarsadalomtu-
domanyi Tanszéke. Ennek huszéves torténete (Molnar, 2013) mindvégig arrol
szolt, hogy a tarsadalomtudomanyokat (etika, szociologia, politologia, kom-
munikécio) hogyan lehet a rendészeti tisztképzés ,,szolgalataba allitani” és ezt
min¢l hatékonyabban tenni. Azaz: az e tudomanyok 4ltal elért eredményeket
szervesen beépiteni a rendészeti szakemberek mindennapi tevékenységébe.

E torekvések szempontjabol legfoképpen a tanszék utolso ot évét kell kiemel-
ni. A bolognai folyamat sziikségszerli valtozast generalt a szocialis kompeten-
cidkat is fejlesztd tantargyak oktatasaban is. 2007-ben kezd6dott meg az MA
szintli egyetemi szak el6készitése (Krémer & Molnar, 2010; 2011), amelynek
soran a tanszék megtette a mai értelemben vett kompetenciafejlesztés elsé ba-
tor Iépéseit (Molnar, 2007). 2012-es megsziinéséig nemcsak az MA, hanem
parhuzamosan a BA képzésben is, a levelez0 tagozatot kivéve, mar zémében
tréningfoglalkozasok zajlottak.

A tanszék megsziinése utan a Pszichologia Tanszék és Laboratorium, majd
annak jogutodjaként a Rendészeti Magatartastudomanyi Tanszék gondozasa-
ba kertiltek a korabbi tantargyak, és innentdl kezdve az atszervezett tanszéken
zajlik ezek fejlesztése (Molnar, 2016). A mesterkurzusokat is ,,folyamatos dt-
gondoldas, ujratervezés, fejlesztés jellemzi [ ... ], ami persze rengeteg energiat és
idot elvesz. Masrészt viszont — a sziikségbdl erényt kovacsolva — modot ad az
allando szakmai fejlédésre. Frissen tartja az oktatok érdeklddését, motivaciojat
az is, hogy mindig az éppen aktualis szakmai és hallgatoi igényekre reagalunk.
Mindketto egyarant fontos, végtére is a hallgatok a gyakorlatbol érkezo szak-
emberek. Igy hat az 6 kompetencidik fejlesztése vitian lehet szakmai fejlédést is
elérni.” (Molnar, 2019b). Az oktatokat a faradozasokért jelentdsen karpotolja
az emlitett kurzusok hallgatok altali kiemelkedd elismertsége. Sot, a kiilonle-
gesen motivalt 2016—2018-as mesterévfolyam esetében, Mester Szabadegye-
tem néven, a kozos tanulas a tantermen kiviil informalisan azota is folytatodik
(Molnar & Papp, 2021).

A kompetenciafejlesztés jelenlegi helyzete
A rendészeti képzes teriiletén hazankban fordulopontnak szamitott a kompeten-

ciarendszer kialakitasa, melyre vald reagalas alapveto elvarasként, feladatként
jelenik meg szdmunkra is, akik a rendészeti oktatdsban dolgozunk. Az Eurdpai
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Fels6oktatasi Térséghez valo csatlakozasunk mar eldrevetitette, hogy a tartalom-
kdzpontu oktatastol a kompetenciaalapusag felé kell elmozdulni. Mindamellett
akkor még az is komoly kihivast jelentett, hogy nem volt egységesen meghata-
rozva a rendészet teriiletén az elvart kompetencidk rendszere.

Ez a 2010-es évek elején indult el, aminek eredményeképpen 1étrejott az ugy-
nevezett Kétlépcsos Integralt Alkalmassagvizsgalati Rendszer (KLIR). Az en-
nek részeként bevezetett kompetenciarendszerbol jol lathato, hogy alapvetden
mit varhatunk el a rendészet teriiletén dolgozoktol. A rendszer differencidltan
kezelte a kiilonb6z6 szinteken 1évo elvarasokat, igy az iranyitoi, illetve a veze-
toi feladatokat ellatokkal kapcsolatban is meghataroztak az elvart kompetenci-
akat. Tanulmanyunknak nem célja részletesen foglalkozni a kompetenciakkal,
itt csupan annyit tartunk sziikségesnek megemliteni, hogy a kompetenciakhoz
ugynevezett viselkedésjegyeket rendeltek. Bar nem kifejezetten szakmai kompe-
tenciakrol beszélhetiink, de a rendészeti specifikumok tetten érhetdk a viselkedés-
jegyeknél — erre pedig nekiink mint képzdintézménynek reagalnunk sziikséges.

1. szam tablazat: A KLIR rendszer kompetenciarendszere
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Forras: (Malét-Szabo, Balazs, Kurucz & Miinnich, 2021).
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Az Europai Felsoktatasi Térség mindségbiztositasanak standardjai és iranyelvei
kozil (ESG, 2015) a kompetenciafejlesztés soran szamunkra iranymutatoként
szolgalt a hallgatokdzpontl tanulas, tanitas és értékelés, valamint az oktatok
kompetencidinak fejlesztése. Egyetértve Kalman Orsolyaval (2009), a hallga-
tokozponta tanulasi kornyezet a mi értelmezésiinkben is a tanulas folyamatanak
tamogatasat célul kitiiz6 oktatast jelent, ahol erdteljesen épitkeziink a hallgatok
Onszabalyozo tanuldsara. A hallgatokdzpontiisag arra is utal, hogy a tanulési
folyamat szervezésében szem elott tartjuk az egyéni igényeket, sziikségleteket,
az egyén tanulasi sajatossagait. Ebben szamunkra igen nagy segitséget nyujt
a pszichologiai alkalmassagi vizsgalat részeként bevezetett kompetenciamérés
(45/2022. BM rendelet), mely eredményeinek ismeretében a pedagogiai folya-
mat tervezésekor ezekre is tudunk reflektalni.

A kompetenciafejlesztés soran mi magunk is szem el6tt tartjuk a Weimer al-
tal meghatarozott dimenzidkat, melyek a tanulokdzpontl tanulast jellemzik
(Weimer, 2002):

1) A tartalomkdzpontisag helyett a tanulassal kapcsolatos kompetenciak fej-
lesztése lett hangsulyos. A konstruktivista pedagdgiai paradigmaban gon-
dolkodo oktatas alapoz a hallgatok elézetes tudasara, az oktatok ezeket és
az Uj tartalmakat segitik rendszerbe foglalni.

2) Az oktato szerepe szintén megvaltozik — az ismeretkdzvetitd helyett a fa-
cilitald, tamogato szerepet miikodteti.

3) A tanulas iranti felelésség — kiemelten fontos kialakitani a hallgatoban,
hogy 0 a felelds a sajat tanulasaért, neki kell kontrollalnia a sajat tanulasi
folyamatat (vo. felelosségvallalas).

4) Fejleszto értékelés — a szummativ, mindsitd értékelés helyett a folyamatot,
a fejlodést tamogato értékelést alkalmazzuk, az oktatok mellett a tarsak
értékelése, az onértékelés is kiemelten fontos lesz.

5) A hatalom egyensulya — a tanulokdzpontl oktatasban a hatalom megosz-
lik a hallgat6 és az oktatd kozott, a feleldsségvallalason til a hallgatd is
rendelkezik dontési jogkdrrel (vo. dontéshozatal).

Ez a paradigmavaltas nemcsak az oktatoknak, hanem a hallgatoknak is kihi-
vast jelent. Ok maguk is ellenallhatnak a tanulokdzponti oktatisnak, amit We-
imer az aldbbiakra vezet vissza: egyrészt a tanulokdzpontih megkozelités mind
az oktatoktol, mind a hallgatoktol tobb munkat var el, a hallgatoknak sziiksé-
giik van onallosagra, hogy képesek legyenek a dontéshozatalra, amely, ha ez
iddig nem gyakoroltik, komoly feladatot jelenthet szimukra. Am ha mindezt
meglépik, akkor egyértelmiien tetten érhetd a tanuldsi eredmény novekedése
(Weimer, 2013).
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Az oktatok szemszogébol is megfogalmazdodnak dilemmak a hallgatokézpon-
tu megkozelitéssel kapcsolatban: az egyik leggyakrabban hangoztatott kérdés,
hogy a konkrét tartalom kozvetitése nem csorbul-e ebben a folyamatban. Az
pedig, hogy a tudaskdzvetités helyett a segito, facilitalo szerepet kellene erdsi-
teni, nehézséget jelenthet annak, aki csak a hagyomanyos tanari szerepben tud
gondolkodni. Osszességében véve az Eurdpai Felsdoktatasi Térséghez valo
csatlakozasbol adodo valtozasokkal a rendészeti felsdoktatasban dolgozoknak
is szembesiilniiik kellett. Hogy ezt miként élték meg oktatdk, tanarok, kikép-
70k, azt a kdvetkezo fejezetben foglaljuk dssze.

Oktatoi narrativak a képzésrol

A felsdoktatas-pedagogiai kutatasok egyik kozkedvelt témaja az oktatok néze-
teinek, narrativainak feltarasa (Kalman, 2019; Bodnar & Sass, 2021). Kiindul-
va abbdl, hogy egy pedagogiai kulturavaltashoz elengedhetetleniil sziikséges
tudni, hogy mit gondolnak az atalakulasért felelds oktatok, mi is fontosnak tart-
juk feltarni a kollégak oktatassal, kompetenciafejlesztéssel kapcsolatos néze-
teit'. Ebben a fejezetben azt a rovid eldvizsgalatot mutatjuk be, melyet az RTK
oktatoi kozott végeztiink 2021 0szén. A cél egyrészt az volt, hogy tematikusan
fokuszalt, félig strukturalt interjuk segitségével feltarjuk az oktatdk, tanarok,
kiképzok nézeteit a felséoktatasban részt vevd hallgatokrol, masrészt, hogy
megismerjik pedagdgiai hitvallasukat. Ezen kiviil fontosnak tartottuk a valto-
zasokhoz val6 hozzaallasukat is megvizsgalni. Tiz kollégat véletlenszert va-
lasztassal kértiink meg az interjiban valo részvételre.

Az interjuk id6tartama atlagosan 85 perc volt, a legrovidebb 40, a leghosszabb
120 percig tartott. Az interjukat felvettiik, legépeltiik, majd a tartalomelemzés
modszerével feldolgoztuk a szoveget. A tartalomelemzésiink a Grounded Theory
filozofidjan alapul, ezen belill is elsdsorban a Kathy Charmaz nevével fémjelzett
konstruktivista felfogas volt iranyad6 szamunkra (Charmaz, 2006). Nem egy ob-
jektiv igazsagot tartunk fel, hanem a szubjektiv megéléseket, véleményeket dol-
goztuk fel. A tartalomelemzés soran nyilt kodolast alkalmaztunk, a kodolast az
adatokbol kiemelt jelentések alapjan végeztiik. Kutatasunk érvényességét a ku-
tatasi folyamat tudatos dokumentalasaval, valamint a triangulacio6 elvének alkal-
mazasaval (a tantervelemzés, a megfigyelés modszerének beemelésével) probal-
tuk biztositani. Jelen tanulmanyban az interjik fobb eredményeit foglaljuk 6ssze.

1 A tervezett nagyobb mintaju kutatast a TKP2021-NKTA-51 szamu, ,, Fenntarthato allamkormanyzas
és innovativ kozszolgaltatasok” cimii projekt tamogatja.
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Az interju els6 felében arra voltunk kivancsiak, hogy milyen motivacidval
rendelkeztek interjualanyaink az oktatassal kapcsolatban. Jol lathatoan harom
csoport korvonalazddott:

1) Tudatosan késziilt oktatdi palyara — ,, Mindig is tanitani akartam. Tudato-
san terveztem ugy a palyamat, hogy egyszer a Rendortisztin oktathassak.”

2) Gyakorlati tapasztalatot kovetéen keriilt oktatéi palyara — ,, En mindig is
rendor voltam, nagyon sok tapasztalatot gyiijtottem Ossze. Egy id6 utan
1igy gondoltam, hogy taldn hasznos tud lenni a tuddsom itt is. Orommel
jottem, amikor idehivtak.”

3) Masodlagos palya — ,, Sose gondoltam volna, hogy tanitani fogok. Az élet
ugy hozta, hogy idekeriiltem, de mintha itt megtalaltam volna onmagamat.
El6szor nem hittem, hogy ez ennyire az én utam lesz.”

Interjualanyaink képzettségét tekintve két f6 rendelkezett pedagdgusi diploma-
val, a tobbiek jogasz vagy renddri végzettségliek, tehat elmondhato, hogy két
kolléga kivételével a felsofoku képzésiik soran nem tanultak pedagogiat, okta-
tasmodszertant. Ebbol is adodik, hogy tobben megfogalmaztak e tudas hianyat:
., Nem tanultam pedagogiat. Bar a csaladban van pedagogus, téle kérdezgettem,
de amugy sose tanultam azt, hogyan kell tanitani. Valahogy belejottem, elein-
te nagyon nehéz volt, inkabb a biztonsagot jelento eloadast csinaltam. Ahogy
jott a rutin, ugy lettem egyre batrabb.” Mindez felhivja a figyelmet arra, hogy
mennyire fontos a pedagogiai ismeretekkel nem rendelkez6 kollégak mento-
ralasa, segitése az oktatova valas folyamataban. Ehhez kapcsolodoan tobben
is kitértek a hospitalasra, melynek célja alapvetden nem az ellenérzés, hanem
a segité fejlesztés. Orommel tapasztaltuk, hogy beszélgetéseink soran poziti-
vumként, segitségként emlitették meg a Rendészeti Magatartastudomanyi Tan-
sz€k altal tartott oktatasmodszertani képzéseket: ,,Nagyon sokat tanulok azok-
bol a képzésekbdl, amiket ti szoktatok tartani. Akkor mindig olyan lelkes leszek,
egy-keét dolgot ki is probalok, de mivel nekem ez nem megy olyan jol, inkabb
megyek a régi, bevalt uton.” Ez az idézet is megerdsit bennilinket abban, hogy
a pedagogiai kultira atalakitasat folyamatosan sziikséges tamogatni annak ér-
dekében, hogy tartos valtozast tudjunk elérni. E tamogatasi rendszer kidolgo-
zasaban tanszékiink is komoly szerepet tolt be a Kreativ Tanuldsi Programon
beliil (Korpics & Méhes, 2021).

Arra is kivancsiak voltunk, hogy mi az, ami szamukra kihivast jelent az okta-
toi munkaban. Az emlitett problémakat harom csoportra lehet osztani: egyrészt
a hallgatdkkal, masrészt az oktatasszervezéssel, harmadrészt pedig a sajat ok-
tatoi szereppel kapcsolatos kihivasokat emlitették. Az alabbiakban idézetekkel
illusztralva mutatjuk be ezeket:
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1) A hallgatokkal kapcsolatban leggyakrabban a motivalatlansagot emelték
ki a kollégak, melyet egyrészt a generacios jellegzetességekkel magyaraz-
tak, masrészt pedig a képzés specidlis jellegébol adodo leterheltséggel. Jol
érzékelhetd — foleg a tobb évtizede oktatd kollégaknal — a megvaltozott
hallgatoi populaciora valo reagalas nehézsége: ,, Nekem ami a legnagyobb
nehézség, hogy nem motivaltak a hallgatok — de ez szerintem generacios
probléma. Nagyon nehéz felvenni a harcot az unatkozo arcokkal szemben.
Sokszor latom azt, hogy massal foglalkoznak az oran, ilyenkor magamban
is elbizonytalanodok.”

2) Oktatasszervezéssel kapcsolatos problémak sorozataval szembesiiltiink az
interjukban: bar a termek felszereltsége dicséretre mélto, a teremgazdalko-
das kihivasait tobben is megemlitették. Ugy gondoljuk, hogy kifejezetten
megfontolando az egyik interjualanyunk véleménye, miszerint ,, ...nem
elegendd a mi oktatas-modszertani felkészitésiink, hanem ehhez ugyanugy
sziikség van egy kreativ, rugalmas orarendszervezésre”.

3) Az oktatdi szereppel kapcsolatos dilemmak elemzése soran szamunkra
igen érdekes volt az a kettds szerep, amelyrdl hivatasos interjualanyaink
szamoltak be: ,, Nem egyszerii dolog ez a kettdsséeg: egyrészt én hivatasos
statuszombol adodoan eléljarojuk is vagyok, masrészt pedig oktatojuk. Ez
a hallgatoktol és tolem is rugalmassagot var el.”” Az oktatoi szereprol szo-
16 narrativakban tobbeknél megjelent az 6rok probléma: a kutatas kontra
oktatas kérdéskore. Vajon mennyire tudunk megfelelni egyrészt a publi-
kalassal, masrészt a min6ségi oktatassal kapcsolatos elvarasoknak? Kol-
légaink koziil tobben kiemelték, hogy ez a kétfelé torténd megfelelés nem
kis mentalis terhet o rajuk: ,, Sokfelé kell megfelelni. Es azt hiszem, hogy
dontést kell hozni. vagy jo oktato leszek és alkalmazom a kreativ modsze-
reket, amik igen iddigényesek a felkésziilées szempontjabol, vagy pedig ku-
tatok és publikalok orrvérzésig. Szerintem a kettd nem megy, vagyis pon-
tositok, nekem nem megy.”

A fentebb bemutatott kihivasok-nehézségek ellenére interjlialanyaink arrol sza-
moltak be, hogy 6rommel oktatnak, szeretnek a fiatalok kdzott lenni, élvezik,
ha sikereket érnek el tanitvanyaik akar tudomanyos teriileten, akar szakmai
gyakorlaton vagy a mindennapi munkajukban. Ahogy egyikiik megfogalmazta:
,»Minden bosszusagom eltiinik, amikor latom a hallgatokat a tisztavaton. Na-
gyon biiszke tudok lenni rajuk, amikor sikereikrdl hallok — bizom benne, hogy
én is hozzajarultam valahol ezekhez.”

A hallgatokhoz kapcsolodo biiszkeségen tal sajat jo gyakorlataikrol is besza-
moltak: egy-egy kooperativ technika kiprobalasa, interaktiv digitélis eszkozok
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beépitése az oraba, vagy akar a projektmddszer bevezetése egy-egy kurzusba
mind-mind arra utal, hogy kollégaink térekednek az innovaciora, az oktatas-
modszertani megujulasra (Christian, Erdés & Magasvari, 2021).

A kovetkez0 fejezetben a Rendészeti Magatartastudomanyi Tanszék mod-
szertani sokszintliségét és a kompetenciafejlesztést szolgalo jo gyakorlatainkat
mutatjuk be.

A készség- és kompetenciafejlesztést szolgalo
modszertani soksziniliség

A rendészeti munkahoz sziikséges ismeretek kialakitdsahoz a jartassag meg-
szerzését azok a gyakorlatok célozzak, ahol a tevékenységsor allando ismétlése
a jellemz0. Ennek nyoman a cselekvés rutinszertivé valik, igy késobb, stressz-
helyzetekben konnyen el6hivhato (példaul 1ovészet, intézkedéstaktika, kihall-
gatastaktika). A masik pedig a munkdhoz elengedhetetlen elméletek, ismeretek
elsajatitasa: ezek atadasa frontalis el6adasok formajaban valdsul meg. A kettd
kozott helyezkedik el a készségek fejlesztése, mely elsddleges célja a tanszéken
oktatott tantargyaknak (Birzer & Tannehill, 2001). Az altalunk oktatott tantar-
gyak kiscsoportos, tréning jellegli foglalkozasok formajaban valosulnak meg,
ahol a tevékenykedtetd, tapasztalati tanulasi médszereket alkalmazva torténik
a tananyag feldolgozasa. Szamos egyéb modszer mellett 6rainkon alkalmazzuk
a kiilonbdzo6 kooperativ technikakat, a problémaalapu tanulast, a projektmodszert,
a készségfejlesztd ¢lménypedagogiai gyakorlatokat, melyek mind a hallgatoi
motivacio, aktivitas és elkotelezodés novelését szolgaljak. Tehat a modszertan
sziikségszerlien elmozdul a frontalis oktatas iranyabol —bar kétségkiviil ennek is
van szerepe egy-egy tanoran! — az interaktiv, cselekedtetd, csapatmunkara épitd
modszerek iranyaba. Ebben az értelemben, és a magatartastudomany integrita-
sat, interdiszciplinaritasat aldhuzando, sziikségessé valik az oktato szerepének
ujradefinialasa is, hiszen az oktat6 a klasszikus értelemben vett tanar helyett
inkabb a facilitator szerepét tolti be, aki az drakon elhangzottakat a megfeleld
helyen fogja Gssze, helyezi kontextusba, csatornazza (Knowles, 1990; Hege-
dis, 2019; Birzer & Tannehill, 2001).

A hallgatéi hozzaallas természetesen — foleg a fiatalabb, tapasztalatlanabb hall-
gatok esetében — kettds. Gyakran ugy érzik, hogy az altalunk oktatott témakorok,
targyak jelent6sége — foleg az elsé években vonzo és hangsulyos intézkedés-
taktika, 16vészet €s egyéb szakmai targyak mellett — eltorpiil, kevéssé szolgal-
ja a hivatasos munkahoz kapcsolodo ethosz (batorsag, erd, megingathatatlan-
sag, keménység, parancsok szigoru kdvetése, fizikai erdnlét, segité-megmentd
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attitlid, masok feletti hatalommal rendelkezés, veszélyesség) erdsitését, betel-
jesitését. Az elso tanévet kovetd nyari gyakorlatok utan azonban, ahogy bele-
kostolnak a tényleges hivatdsos munkaba, egyre inkabb kezdik értékelni az
altalunk oktatott tdrgyakat, melyek nemcsak az on- és tarsismeret kialakitasa-
ban nyujtanak nekik segitséget, de kommunikacios készségeik fejlesztésében,
konfliktuskezelési stilusuk megismerésében és alkalmazasaban, vezetdikkel,
munkatarsaikkal és az allampolgarokkal val6 hatékony egytlittmiikodésben is
(Fekete, 2019a; 2019b).

izelité a kompetenciafejlesztés gyakorlatabol

A generacios kiilonbségek — legféképpen a nappali tagozatosoknal — természe-
tesen a magatartastudomanyi tantargyak oktatasa soran is megjelennek, és hata-
suk egyértelmiien érezhetd. E hatasok egyike, hogy a hallgatok tanulési kedve
egyre kevésbé magatol értetddd, ami komoly kihivast jelent a tandrnak. Ezért
a legnagyobb hangsulyt a hallgatok motivalasara kell helyezni (Molnar, 2019a),
aminek egyik kézenfekvo eszkoze a pedagogiai mdodszertar szélesitése és szi-
nesitése, amelybdl e helyiitt néhany, a tanszék altal alkalmazott és fejlesztett jo
gyakorlatot ragadunk ki és mutatunk be roviden.

Az els6 példa egy igencsak messzi multra visszatekint tantargy, a Rendészeti
etika tertiletérél valo. 1994-ben kezdédott el ennek oktatasa, és bar kdzben sok
minden tortént, a tananyag tartalma a kozel husz év alatt jelentdsen nem valto-
zott. Mire 2013-ban a magyar kozigazgatasban megjelent, majd fokozatosan
tért hoditott az integritdismenedzsment szemléletén alapuld képzési modszertan,
éppen ideje volt a rendészeti etika atgondolasanak is (Gaspar & Molnar 2015).
Ennek kdszonhetden az integritas alapi mitkodés a rendészeti szakemberek
képzésében is fokuszba keriilhetett.

A Tarsadalmi és kommunikdcios ismeretek” cimi tantargy 2012 6ta szine-
siti a tansz¢k oktatési palettdjat. Ennek idén tizéves torténete jol szimbolizalja,
honnan hova lehet eljutni a k6zos alkotomunkat elétérbe helyezo fejlesztési
szandékkal. Bar az it korantsem volt egyszerti: a nappali tagozaton igen magas-
nak mondhat6 hatvan orat megtolteni 6t tudomanyteriilet (pszichologia, kom-
munikacio, szocioldgia, etika és neveléstudomany) ismereteivel nagy kihivast
jelentett. Ez a tény nemcsak sziikségessé, de lehetségessé is tette, hogy kiilon-
b6z06 szaktudasukkal egymast kiegészito trénerparosok dolgozzanak a kiscso-
portos formaban szervezett kurzuson. A vendégeldadok meghivasatol a teljes
évfolyamot érintd egész napos forgoszinpadszerti foglalkozasokon, a jatékos
szdmonkérésen €s a hallgatok visszajelzéseinek értékelésén at (Molnar & Zsolt,
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2022) a kiilsd helyszineken zajlo specialis szakmai élményszerzésekig (Bajnok

& Fekete, 2021) terjed modszertani megoldasaink skalaja.

A Police Café 2014 6ta miikodik Magyarorszagon (Molnar Café, 2021). A civi-
lek és rend6rok kozotti, a biztonsagos és ¢lhetd kozosségekeért folytatott érdemi
parbeszédet serkentd modszer fejlesztdje €s képzdje hamar rajott arra, hogy az
nemcsak a ,,terepen”, a gyakorlatban miikodik, hanem a ,,miihelyben”, a képzés-
ben is. 2017 tavaszatol a tantermekben is egyre tobbszor nyilik rendérkavéhaz,
amelyben a rendészeti szakemberek intenziv és hatékony tanulasara adodik le-
hetéség —nemcsak magyar, hanem angol nyelven is (Molnar & Uricska, 2019).

A 2020 tavaszan kitoré6 COVID-19-vilagjarvany a rendészeti fels6oktatast is
addig nem ismert nehézség elé allitotta. Az els6 lezarasok idején egy klasszi-
kusabb tavolléti (dontden levelezd formaju) oktatasra, majd a masodik és har-
madik hullamok idészakaban a teljes online Oratartasra kellett atallni csaknem
minden elézetes tapasztalat és felkésziilés nélkiil. Mind technikai, mind pedig
didaktikai értelemben olyan akadalyokat kellett lekiizdeniiik oktatoknak és hall-
gatoknak egyarant, amelyekre korabban nem volt példa. A tanszék modszerta-
ni alapfelkésziiltsége és — nyugodtan mondhatjuk — rendkiviili motivécioja és
kreativitasa azonban lehetové tette, hogy a hirtelen nyilvanvalova és elkertil-
hetetlenné valé modszertani megujulas élére alljon.

Kezdeményezo szerepét harom téren is bizonyitotta:

1) Azegyik, hogy a kollégak a pandémia id0szakaban 1étrejott egyetemi Kre-
ativ Tanulasi Program allandé eléadoiként, moderatoraiként, trénereiként
komoly tdmogatast nytjtanak az egyetemi oktatoi kozosségnek. Ennek hi-
vatalos elismerését is jelenti az a tény, hogy elnyertiik az Innovativ Tan-
sz¢k Dij 2021. évi kiilondijat.

2) Masrészt az RTK tanszékei és az altaluk képviselt tudomanyteriiletek ko-
z0Otti egylittmiikodés keretében fokuszcsoportos kutatasban vizsgaltuk a jogi
tantargyak oktatdsanak modszertani hagyomanyait és esetleges megujita-
sénak lehet6ségeit, nehézségeit (Amberg & Molnar, 2021), valamint a di-
gitalis atallas kihivasait is feltartuk (Hegediis, Matlari & Barnucz, 2022).

3) A harmadik eredmény pedig egy ugynevezett beszélgetokonyv megsziile-
tése (Molnar, 2021). A mozgalom kezdeményezdje és a kotet szerkeszto-
je szakmai honlapjan 2020 novemberétdl digitalis blognaplot kezdett ve-
zetni. Majd ugynevezett vendégnaplojaba 2021 januarjatol juniusaig az
oktatokat és a hallgatokat hétrdl hétre intenziv szakmai parbeszédre hivta
a digitalis oktatas nehézségeirdl és szépségeir6l. Az 6sszesen 62 szerzo 52
bejegyzését ¢s 40 kommentarjat tartalmazo konyv 2021 decemberében je-
lent meg. A benne talalhaté szdmos modszertani Gtlet és megoldas unikalis
¢s hiteles szubjektiv kordokumentumat kindlja a magyarorszagi rendészeti
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képzés valamennyi szinterén (palyaorientacio, alap-, tiszt-, mester-, dok-
tori és vezetoképzes) zajlo digitalis oktatasnak (Molnar & Uricska, 2021).
A naplémiifaj az irasterapia eszkozével nem utolsdsorban egyfajta meg-
kiizdési stratégiaként is folfoghat6, hiszen a pandémia 6nmagdaban is, de
a tanulasnak a jelenléti térbol a digitalisba szorulasa kiilonosen megterheld
id6északot jelentett mindenkinek.

Osszegzés

Célunk az volt, hogy a magatartastudomanyt elhelyezziik a rendészeti munka
spektruman, illetve a Rendészeti Magatartastudomanyi Tanszék munkassagat
ismertessiik a kompetenciafejlesztés és az ehhez kapcsolddd modszertani sokfeé-
leség szempontjabol. Roviden bemutattuk a rendészeti felsdoktatas pedagogiai
kulturajanak megujitasa érdekében tett eréfeszitéseinket. Kitértiink a magatar-
tastudomany szerepére a rendészeti képzésben, ismertettiik a rendészeti felso-
oktatas teriiletén végzett empirikus el6vizsgalatunk fobb eredményeit, végiil jo
gyakorlatainkra tértiink ki a teljesség igénye nélkiil. Ugy gondoljuk, hogy egy
pedagogiai kulturavaltas hossza folyamat, ahol az egymastol tanulas értéke,
az egylittmiikodés fontossaga, az innovaciok, Gj megoldasok iranti nyitottsag
mellett a szakmai tamogatas, a valtozast serkent6 folyamatok, személyek tu-
datos beépitése elengedhetetlen. Oromiinkre szolgal, hogy e folyamatban tan-
székilinknek kiemelkedo szerepe van.
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