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Absztrakt

Cél: A publikacié célja, hogy attekintést nyujtson a skot renddrség felvételi
rendszerérol, kiegészitése az Egyesiilt Kiralysag rendori eréinek bemeneti ko-
vetelményeivel foglalkozé hazai publikaciokat.

Modszertan: A kutatds a vonatkozo szakirodalom feldolgozasaval valosult meg.
Megallapitasok: A kutatas révén feltarasra kertiltek a skot renddrség toborza-
sanak hangsulyos teriiletei, a kivalaszthatdsagi feltételek, valamint az alkalmas-
sagvizsgalati kritériumok, s ezek 6sszességével atfogo rendszerkép jott 1étre.
Erték: A publikacio legfébb értéke, hogy boviti a témaval foglalkozé hazai
szakirodalom ismeretrendszerét, emellett az adatok 6sszehasonlito elemzéshez
és tovabbi kutatdshoz is felhasznalhatok.

Kulcsszavak: a skot renddrség, szervezeti jellemzok, toborzas, kivalasztas, al-
kalmassagi kritériumok

Abstract

Aim: The aim of this article is to provide an overview of the selection of the
Scottish Police and to complete the previous publications related to the entry
requirements of UK police forces.

Methodology: The research was performed by elaborating the relevant literature.
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Findings: The research identified the major areas of the recruitment, the eli-
gibility criteria and the entry requirements of Scottish Police. The article pro-
vides a detailed overview about the selection procedure of police in Scotland.

Value: The article expands the knowledge of Hungarian literature related to police
reinforcement, appropriate for comparative analysis and for further researches.

Keywords: The Police of Scotland, organizational marks, recruitment, selec-
tion, eligibility criteria

Bevezetés

A tanulmany egy publikaciosorozat' részét képezi, amelyben a kutatas targya és
annak kérdései teljes mértékben megegyeznek. Ezek 6sszefoglalva a kovetke-
z0k. A magyar és a nemzetkdzi szakirodalom a humanfunkciokkal, ezen beliil
a személyzet kivalasztasaval részletesen foglalkozik. Ebbe tartozik a kézszol-
galatban, illetve a renddrségen dolgozok szelekcidja. A kiilonbdzo kutatasok,
fliggéen az adott tudomanyteriiletet érint6 kérdéskoroktol, meghatarozott aspek-
tusok szerint vizsgaljak és elemzik a témakort. Ezek koziil —a teljesség igénye
nélkiil — példaként emlithetok a képzéssel kapcsolatban Forizs munkéssagai
(2011a; 2011b; 2011c; 2011d; 2011e), az alkalmassagi vizsgalatok vonatkoza-
saban pedig Csatai (2010) vagy akar Malét-Szabd (2013). Jellemzden kiilfoldi
folyoiratokban jelentek meg egy-egy orszag bemeneti kdvetelményeit, alkal-
massagi vizsgalatait vagy akar a teljes eljarast leiro és 6sszehasonlité tanulma-
nyok, 1asd Inzunza (2016) vagy Bick, Valles és Padyab (2017), azonban idehaza
kisebb szdmban, mara nem naprakész mindségben allnak rendelkezésre tudo-
manyos ¢s szakmai jellegii mlivek, példaul Révai (2010). A publikaciosorozat
ez utobbi okan, hianypotlasként dsszegzi az egyes eurdpai orszagok rendorsé-
geinek a kivalasztasi procedurajat. A kutatasok rendszerszintiiek, beletartoznak
a szemeélyi és képesitési kdvetelmények, az alkalmassagi vizsgalatok, valamint
az eljaras menetének ismertetése is. Ennek tiikrében — a teljesség igénye nélkiil —
a cikk olyan kérdésekre keres valaszt, mint: Melyek az adott kiilfoldi rend6r-
ség személyi kdvetelményei? A bemenethez milyen képesitési kovetelmények

1 A tanulmanyok egy doktori disszertacio részét képezik majd, ahol az ismertetett rendszerek egyiittes
elemzésére keril sor. A cikkekben elsdsorban a kutatasi kérdések megvalaszolasara, valamint a rend-
szeradatok feldolgozasara keriil sor. Az Egyesiilt Kiralysag renddrségei koziil az angliairol és walesir6l
a Magyar Rendészetben (Mogyorddi, 2016a), mig az észak-irrdl a Beliigyi Szemle — Ordinem Facere
folyoiratban (Mogyorodi, 2018) jelentek meg irasaim. Ezek mellett a Magyar Rendészetben az ir (Mo-
gyorddi, 2016b), tovabba cseh és a maltai rendszer kozlése pedig a Beliigyi Szemlében (Mogyorodi,
2019) tortént meg.
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sziikségesek? Milyen alkalmassagi vizsgalatokat alkalmaznak? Ezek hogyan,
milyen eljarasrend szerint épiilnek egymasra a rendszeren beliil? Milyen kép-
zésre torténik a kivalasztas?

A kutatasi modszer leirdsa altalaban kiilon cimet kap, azonban jelen esetben
csak a nyilt és a szakirodalmi forrasok feldolgozasara keriilt sor, ezen beliil is
féleg a skot kormany ¢és a skot renddrség altal lizemeltetett weboldalakra, igy
a modszer vonatkozasaban kiilonosebb részletezés nem sziikséges. A forrasok
hasznalata azzal magyarazhat6, hogy ezeken a feliileteken a rendszert jellem-
z6 adatok transzparensen és elektronikusan, angol nyelven hozzaférhetdk, emi-
att interju vagy kérdoiv alkalmazasara nem volt sziikség (sem lehetdség). Az
adatgytjtés 2019 februdrjaban tortént, ezért az itt leirtak az ennek megfeleld
allapotokat tiikrozik.

A tanulmany szerkezete a kovetkezOk szerint épiil fel. E16szor Skocia fold-
rajzi és népességadatait?, valamint a rendorségiik torténetét, szervezeti és allo-
manysajatossagait tekintem at. Ezutan keriil sor a képzési rendszerrel, valamint
a bemeneti kdvetelményekkel kapcsolatos ismertek, majd pedig az alkalmassa-
gi kritériumok vazolasara. A tanulmanyt végiil a megallapitasok 0sszegzésével
zarom. A fentiekben mar utaltam arra, hogy a kutatas a rendszerre vonatkozo
alapvetd ismereteket vizsgalta, ami az informaciok 0sszegzése soran rendezdelv
volt. A kdvetelmények kdzott a pszichologiai alkalmassagi vizsgalatnak hang-
sulyos szerepe van, ezért a tanulmany mellékletében ez teljes részletességgel
keriil bemutatasra. Az ott torténo szerepeltetést az indokolta, hogy ezzel a meg-
oldassal az informaciok atlathatosaga konnyebben biztosithato volt, emellett
a szOvegben nem okozott aranytalan méretli cimeket.

Skocia és a skot rendorség

Skocia az Egyesiilt Kiralysag északi részén fekvo orszag, amelynek a tertile-
te 28 168 négyzetmérfold, azaz 80 077 négyzetkilométer, févarosa Edinburgh
(URL13). A Skot Statisztikai Hivatal honlapjan 2018. augusztus 1-jén publikalt
2017-es népességadatok szerint a lakossag szama 5 424 800 volt (URL23)%. Az

2 Ezek a tényezok kozvetetten befolyasoljak a renddrség szervezetét, tarsadalmi rendeltetését, ezaltal pe-
dig az allomanyt és annak kivalasztast.

3 Ugyanitt megjegyzik azt is, habar a népességndvekedés lelassult, ez a 1élekszam volt a valaha mért leg-
magasabb. A skot kormany weboldalan Ethnic Group Demographics cimmel kozzétett 2011-es cenzus
eredményei szerint (URL1; URL2) a lakossagnak csak a négy szazaléka (211 000 f6) tartozik etnikai
kisebbséghez, amelynek a jelentds része (141 000 f6) azsiai. A magukat fehérnek vallok kozott a leg-
nagyobb szamban (61 000 f6) lengyel bevandorlok talalhatok. Annak ellenére, hogy a kisebbség aranya
alacsonynak tekinthetd a korabbi, 2001-es felméréshez képest a szamuk megduplazodott.
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itt kozzétett elemzés arrol is beszamol, hogy 2026-ra ez a szam — féleg a nem-
zetk6zi migracios folyamatok miatt — (feltételezhetéen) 5,58 milliora ndvekszik.
Az utobbi tarsadalmi jelenséggel, az egyediillét dltalanos jelenséggé valasa-
val, a beszélt nyelvek varidciojaval (orszagszerte 140 nyelv), valamint a tarsa-
dalmi rétegek kozotti szakadék tagulasaval és a demens személyek szamanak
emelkedésével a Skot Renddorség Stratégiai Terve (URL22) is szamol. A skot
renddrség (angol nyelven: Police Service of Scotland, illetve kelta nyelven:
Seirbheis Phoilis na h-Alba) honlapja (URL13) szerint a szervezet 2013 6ta
centralis modellben miikodik. Korabban decentralizaltan — ahogy Anglidban
€s Walesben is — nyolc kiilonallé rendéri egység funkcionalt, azonban 2011-
ben az eréforrasok racionalizaldsa érdekében torvényjavaslatot nytjtottak be,
amit 2012-ben a rendOrségrol és a tlizoltosag reformjarol szolo torvényként
(tovabbiakban: renddrségi torvény — (URL29) a skot parlament ugy fogadott
el, hogy az intézkedé€s tarsadalmi timogatottsaga tiz szazalék alatti volt (Fyfy,
2015). A honlapjukon talalhaté bemutatkozas szerint a jelenlegi szervezeti fel-
épités a skot renddrséget 13 helyi korzetre osztja, amelyek mellett kiilonbozo,
szolgalatspecifikus feladatokat ellatd egységek dolgoznak, példaul a terrorel-
haritasi vagy a szervezetbiingzés elleni szervek.>

Skocia renddrségének fenntartasaért, folyamatos fejlesztéséért a Skot Rend-
orségi Hivatal (Scottish Police Authority, roviden: SPA) felel, amelynek a rend-
Orfékapitany beszamolasi kotelezettséggel tartozik (URL21).6

A skot kormany weboldala a hivatasos allomany létszamarol (URL12) azt ko-
zolte, hogy 2018. december 31-én a szamuk 17 175 6 volt. Ez az egy évvel ko-
rabbi adathoz képest 81 fovel tobb. Az itt kdzzétett grafikon kimutatasa alapjéan,
mig 2007-ben 16 234 renddr volt, addig 2009 masodik negyedévére a 1étszam
17 200-ra n6tt, ami napjainkig kisebb eltérésekkel hasonlo maradt. Az allomany
duzzasztasa a Skot Nemzeti Politikai Part” intézkedéseinek koszonhetd. Kor-
manyra kertilésiikkor 1000 fos ndvelést és ennek megtartasat vallaltak (URL3).

A rendOrségi torvény (2. fejezet 11. cikk) rendelkezik a kiilonbdzd beosztasokrol
is (URL30). Eszerint a szervezet vezetdje a rendérfokapitany, akinek a munka-
jat a parancsnoki garda® segiti (URL10), amely a négy f6kapitany-helyettesbol,

4 A nyolc decentralizalt rendérségbdl allo szervezeti felépités 1975 ota allt fenn. A rendéri egységek
szama, kiilonboz6 megfontolasokbol folyamatosan csokkent. Mig 1850-ben Skociaban koriilbeliil 90,
addigra szaz évvel késobb ennek a fele, 1970-re pedig mar csak 22 kiilonbozo egység latta el a korzeti
feladatokat (Fyfy, 2015).

Az éltalanos szervezeti feladatokkal kapcsolatban lasd a kdzrend6rokre vonatkoz6 12. 1abjegyzetet.

6 Skociaban az iranyitasi és ellendrzési feladatokat tehat nem minisztériumi szinten latjak el, hanem
a renddrség kvazi fliggetlen szervezetként miikodve, egy kiilonallo testiilet felé tartozik beszamolasi
kotelezettséggel, amely szerv emellett ellatja a fejlesztési iranyok meghatarozasat és kivitelezését is.
A part honlapjan irt informaciok szerint 2007 6ta folyamatosan kormanypart.

8  Eredeti nyelven: executive team.
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a kilenc segédparancsokbol (teriileti szervek vezet6i), valamint a négy igazga-
tobol all.? Utobbiak nem hivatasos allomanytak.

A beosztési skala a magasabbtol az alacsonyabb felé haladva a kdvetkezok
szerint épiil fel: rendérfokapitany, fOkapitany-helyettes, segédparancsnok, 6-
feliigyeld, feliigyeld, fovizsgalo, 6rmester és kozrendér (URL25).10

A hivatasos allomany mellett a polgari alkalmazottak'' is a skot rendérség ré-
szét képezik, mig munkajukat a feleskiidott polgardrok '? segitik.

A skot rendorség képzési rendszere

A skot rendoérség honlapjan kozzétett informaciok szerint (URL18) a kdzrend-
6rok képzése modularis rendszerii, amelyben az elméleti és gyakorlati ismere-
tek oktatasa felvaltva, tobb helyszinen zajlik: a skot rendérség oktatasi és to-
borzasi kdzpontjaiban, a Tulliallan-i Skot Rendér Akadémian (tovabbiakban:
Akadémia), illetve a hallgato leendd szolgalati helyén. A kiképzés hossza két év.

Az Akadémian 11 héten keresztiil tarto els6 modul'® hat almodulbdl 4ll, ezek
név szerint és sorrendben a kovetkezok: a rendérség €s a kdzosség; a bizonyi-
ték; a blincselekmény; az altalanos renddrségi feladatok; a kozlekedésrendé-
szet; az iraskészségek.

A tananyagok jogszabalyi, személyi biztonsagi, els6segélynyujtasi ismerete-
ket is tartalmaznak, illetve nagy hangsulyt fektetnek az erénléti felkészitésre is.
A hallgatok értékelése vizsgakkal és gyakorlati feladatokkal torténik, emellett
két fizikai alkalmassagi vizsgalaton is meg kell felelniiik.

A masodik modult 6t-hét napon keresztiil a korzeti egységeknél folytatjak, ahol
a vonatkoz6 informatikai szakismeretek elsajatitasara koncentralnak.

A harmadik, igynevezett miiveleti modult egy kozrendor (oktatdo/mentor) se-
gitségével, helyszini gyakorlatokon keresztiil kell végrehajtani. A hallgato ér-
tékelését a mentor és az illetékes drmester végzi.

A beosztasokat aktualisan bet6lté személyek a rendérség honlapjan megtalalhatok.

10 A kozrend6rok feladata a torvényes élet és vagyonvédelem, a kozbiztonsag megbrzése, a blinmegeld-
z¢€s és a blinelkovetdk észlelése, tovabba, hogy meghatarozott teriileten hatékonyan jarér6zzon és a fel-
meriil problémakra reagéaljon. Viselkedjen a kozosség részeként, apoljon és tartson fenn udvarias vi-
szonyt, legyen elkotelezett az egyének biztonsaga irant. Minden koriilmény kozott nyujtson mindségi
szolgaltatast (URL9).

11 Kiilonboz6 szervezeti funkciokat ellatd, nem hivatasos allomany, akiknek a létszama a 2018. december
31-i adatok szerint 5399 volt (URL32). A teljes 1étszam ennek megfelelden 22 574 £6bal allt.

12 A feleskiidétt polgarérok, angol nyelven special constable, azok a személyek, akik a rend6rok munka-
jat onkéntes alapon segitik, részt vesznek a rendfenntartasban és a biincselekmények megelézésében
(URL31).

13 A képzés bevezetd szakasza, amelyben az elsé €s a hetedik héten kell fizikai alkalmassagi vizsgalaton
atesnie a hallgatoknak.
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A helyszini oktatas soran elsajatitott ismeretekrdl beszamolot kell késziteni,
ami szintén az értékelés részét képezi. Ebben a modulban a hallgatoknak on-
line képzéseket is teljesiteniiik kell.

A negyedik modul tulajdonképpen a végso értékelés. A hallgatdknak harom
alkalommal kell a korzeti tovabbképzési kdzpontokban megjelenniiik (okta-
tasra €s vizsgazasra).

A képzés 44. hetében csak fizikai alkalmassagi vizsgalat van, a 60. és 92. hé-
ten elméleti és fizikai alkalmassagi vizsgakra is sor kertil.'

A toborzas és a jelentkezés'™

Ahogy fent is olvashato volt, 2007 és 2009 kozott a decentralizalt skot rendor-
ségek 1étszama kortilbeliil 1000 fével nétt, azdta pedig kisebb-nagyobb mér-
tékben stagnal. Emellett mas, jelentds toborzasi kampany megvaldsulasaval
kapcsolatos adatot a kutatds sordn nem talaltam.

Meég a centralis szervezet 1étrehozésa el6tt, 2011-ben a BBC weboldalan (Can-
ny, 2011) megjelent cikk arrél szamolt be, hogy a skot renddrség egyre tobbet
hasznalja az elektronikus platformokat a lakossaggal valo kapcsolattartashoz,
ideértve a toborzast is. Jelenleg is tobb ismert kdzosségi média és videdbmeg-
oszt6 oldalon (Facebook, Twitter vagy YouTube) is képviseltetik magukat, de
a kivalasztasi eljarassal kapcsolatban a legtobb és legrészletesebb informaciod
a sajat weboldalukon érhet6 el.

Az angol ¢és walesi renddrségnél latott, a palyaalkalmassag eldontését segi-
t6 onellendrzd kérddivet ebben a rendszerben nem hasznaljak, emellett a to-
borzast és a kivalasztast is sajat er6bol, nem kiilsé gazdasagi tarsasagra bizva
hajtjak végre.

Ehhez a részhez kapcsolodoan, egyben visszautalva a fentiekben irt 1étszam-
elvarasokra is, a www.independent.co.uk weboldalon Police Scotland considers
changing fitness tests under plans to encourage new recruits'°cimmel (Green,
2015) kozolt cikk arrdl szamolt be, hogy a kormanypart rendérségi 1étszamel-
varasanak (17 234 rendor) a szervezet nem képes eleget tenni, ezért a szigora

14 Amennyiben a hallgat6 sikerteleniil teljesiti a vizsgalatot, hat hét elteltével ismételten megprobalhatja.
Két sikertelen vizsgalat alkalmatlansagot jelent.

15 A tanulmany kizardlag a kozrenddrok (URL20) jelentkezését, toborzasat és kivalasztasat vizsgalja, mas
beosztasi és allomanykategoriakkal nem foglalkozik. Az ide vonatkozé informaciokat a skot rendor-
ség honlapjan talalhato jelentkezési Gtmutaté (URLS), valamint a gyakran ismételt kérdések (URL17)
alapjan tanulmanyoztam.

16 Magyarul: A skot rendérség a fizikai alkalmassagi vizsgalatanak megvaltoztatasat fontolgatja, hogy
batoritsa a jelentkezoket.

129 Mogyorddi Gergely: Eurdpai rendérségek bemeneti kovetelményei
a szervezeti és képzési jegyek tikkrében: esettanulmany Skociardl


http://www.bbc.com/news/uk-scotland-15066518
http://www.bbc.com/news/uk-scotland-15066518
http://www.independent.co.uk
http://www.independent.co.uk/news/uk/crime/police-scotland-considers-changing-fitness-tests-under-plans-to-encourage-new-recruits-a6763941.html
http://www.independent.co.uk/news/uk/crime/police-scotland-considers-changing-fitness-tests-under-plans-to-encourage-new-recruits-a6763941.html
http://www.scotland.police.uk/assets/pdf/327931/327936/327976/328769/job-specification-police-constable?view=Standard
http://www.scotland.police.uk/assets/pdf/327931/327936/327952/application-form-for-police-officers?view=Standard/
http://www.scotland.police.uk/recruitment/police-officers/police-officer-faqs/

fizikai kdvetelmények enyhitésén, valamint olyan bemeneti kdvetelmények
(példaul a tetovalasokkal kapcsolatos elvarasok, tartozkodasra vonatkozo sza-
balyok) atalakitasat vizsgaljak, amelytdl a kivalaszthatd személyek szamanak
novekedését varjak.!”

A skot renddrségre torténd jelentkezéshez egy formanyomtatvanyt kell kitdltent,
amit kézzel vagy elektronikus modon kitdltve, a toborzasért felelds egységnek '®
e-mailben kell elkiildeni.” Az adatlappal a jelentkez6 motivacidjat®, szakmai
elvarasait, el6zetes tapasztalatait és a felkésziiltségét (mit tett a jelentkezd an-
nak érdekében, hogy rendor lehessen) vizsgaljak, amit csak abban az esetben
tekintenek érvényesnek, ha valamennyi kérdést megvalaszolnak. A jelentke-
z¢si lapon til még egy formanyomtatvanyt és egy kérddivet is ki kell tdlteni.
Az elBbbi a palyazok esélyegyenléségét és az allomany diverzitasat méri®!, az
utobbi pedig a tervezett szolgalati helyre vonatkozik.?

A Kkivalasztasi eljaras részei és az eljaras menete”

A www.askthepolice.co.uk weboldal (URL24), valamint a kivalasztasrol szolo
tajékoztatd (URLO) szerint a folyamat hossza az egyéni teljesitmény fliggveé-
nyében valtozhat, de altalaban hat-kilenc hétig tart. Az eljaras alatt alkalmazott

”or

vizsgalatokat és azok sorrendjét a kdvetkezo abra mutatja.

17 A reformok megvalositasaval kapcsolatban informaciot a kutatas soran nem talaltam.

18 A nyugati €s keleti parancsoksag illetékességi teriiletén, valamint a Skocian kiviil lakok jelentkezési
kérelmét a Kelet Kilbride-i, mig Fife és az északi parancsoksag illetékességében ¢lokét az Abeerden-i
Toborzasi Kdzpont végzi.

19 Alapvetden elektronikus uton kell jelentkezni, de a sziikséges dokumentumok alternativ megoldasként
postai uton eljuttathatok a Kelet-Kilbride-i Toborzasi Kozpontnak is.

20 A motivaciorol legalabb 150, de 200 szot meg nem halado fogalmazast kell késziteni.

21 A formanyomtatvany kitoltésének a jelentkezés elbiralasa szempontjabdl nincsen jelentdsége. A lapon
korcsoportrol, nemrdl (ideértve a transznemiiséget is), fogyatékossagrol, szexualis beallitottsagrol, val-
lasrol és hitrdl, etnikai hovatartozasrol lehet nyilatkozni (URL15). Az adatok kezelése az Eurdpai Unid
adatvédelmi szabalyai (GDPR) szerint torténik.

22 A lapon keriileti egységek vannak felsorolva, amelyek mellett egyt6l haromig terjedd preferenciaérté-
kek adhatok meg (URL16).

23 Az idevonatkoz6 informaciok feldolgozasahoz a skot renddérség honlapjan a kivalasztasrol kozzétett
tajékoztatot hasznaltam fel (URL6 és URLI1).
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1. szamu abra: Az eljaras menetérdl
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Orvosi alkalmassagvizsgalat

Végso fazis (ismételt fizikai alkalmassagi vizsgalat és értékel6 kozpont)

Forras: A szerzé sajat szerkesztése.

A fentieken til a jelentkezési lappal vizsgaljak a személyi és képesitési kove-
telmények meglétét, emiatt nem minden jelentkez6t hivnak be a bemeneti vizs-
gara (Standard Entrance Test, roviden: SET), ami matematikai, nyelvi és infor-
maciokezelési feladatokbol all.*

Amennyiben a SET-en a palyazo megfelel, akkor a kivalasztas kovetkezo sza-
kaszara, a kezd0 interjura invitaljak, ahol két helyi toborzoé vagy egy helyi rendor
és egy toborzo vannak jelen, akik az alabbiakat vizsgaljak: kommunikacio, sze-
mélyes hatékonysag, csapatmunka, a tarsadalmi sokféleség tisztelete, onismeret,
szolgalatkészségi és szolgalati ismeretek?, valamint az etikai kodex ismerete.?

Ezt a szakaszt kdveti az egynapos értékeld kozpont (assessment centre), ami
harom gyakorlati feladatbol és egy interjubdl all, a kozrendori beosztashoz
szlikséges képességek és tulajdonsagok vizsgalatara. Mindkét szakaszban fel-
térképezik a kommunikacios, a személyi hatékonysagi és az dnismereti kom-
petenciakat.

24 A tesztek tehat harom lapbdl 4llnak és haromféle verzidjuk van. Osszesen harom alkalommal lehet
megprobalni, de valamennyi részteszten meg kell felelni. A felkésziiléshez a skot renddrség ingyene-
sen elérhet6 tesztfeladatokat allitott 6ssze. Megjegyzés: a tanulasi nehézségekkel (példaul diszlexidval)
rendelkezdk a toborzasért felelos egységnél kiilon tanacsadasban részesiilnek.

25 Lathato, hogy mar ebben a szakaszban is vizsgaljak a sziikséges kompetenciakat.

26 A felvételi eljaras menetérél szo6lo tajékoztato itt kiilon felhivja a palyazok figyelmét az interjira vald
felkésziilésre, kiilondsen a probaidés rendérok szerepének megtanuldsara, amit a honlapjukon elhelye-
zett anyagokbdl, illetve a helyi rendérségeknél végzett személyes elbeszélgetésekkel lehet elsajatitani.
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Az elobbi — a felsoroltak mellett — a csapatmunkat, a megoldasi képessége-
ket és a tarsadalmi sokféleség tiszteletét, az utdbbi pedig a szakismeretet, az
iranyitasi és a mas szervekkel val6 kapcsolattartasi kompetencidkat vizsgalja.

Amennyiben a jelentkez6 értékeld kdzpontban nyujtott teljesitménye meg-
feleld, a fizikai alkalmassagi vizsgalatra (eredeti nyelven: Multi Stage Fitness
Test) bocsatjak, ami egy (alloképességi) ingafutas. Ezt kovetden az eredményes
hallgatoknak az orvosi alkalmassagi vizsgalaton kell részt venniiik (URL14).
Az eljaras része tovabba a kabitoszer-hasznalat ellendrzése, amit a kinevezés
elott kell végrehajtani.

A biztonsagi és vagyoni helyzet vizsgalatara az értékeld kdzpontot kovetden
kertil sor. Az elobbi a szakmai elvarasoknak valo megfelelést, a tarsadalmi in-
tegritast és a jelentkezd becsiiletességét ellendrzi, amelyhez széles kdrben vé-
geznek adattari ellendrzést, illetve hajtanak végre kdrnyezettanulmanyt (a ko-
zeli hozzatartozok biiniigyi tevékenységére). Részét képezi emellett a pénziigyi
atvilagitas is, amelynek a célja els6sorban a korrupcié megeldzése, a kdzrendor
befolyasolhatosaganak (példaul tulzott adossagok vagy gazdasagi érdekeltsé-
gek miatt) elkeriilése.

A biztonsagi kérdoivek kitoltésére és leadasara csak az értékeld kdzpont si-
keres elvégzését kdvetden, mig az ellendrzés lefolytatasara az eljaras késobbi
szakaszaiban keriil sor.

A kivalasztasi eljaras soran a kinevezés elott ismételten ellendrzik a fizikai
allapotot, illetve az értékeld kozpontban még egyszer megvizsgaljak a kommu-
nikaciora, a személyi hatékonysagra, a csapatmunkara, a tarsadalmi sokféleség
tiszteletére, az onismeretre €s a problémamegoldasra vonatkozo képességeket.

Személyi feltételek és az alkalmassagvizsgalatok

A skot renddrség honlapja tételesen felsorolja a kdzrenddrré valas kovetelménye-
it (URLR).? Az els6dleges személyi feltételek kozé az allampolgarsag tartozik.

Eszerint skot rendér lehet, aki brit, az Eurépai Gazdasagi Térség orszagainak
¢és Svajcnak allampolgara, valamint az Egyesiilt Kiralysag teriiletén munka és
tartozkodasi joggal rendelkezik. Rajtuk kiviil jelentkezhetnek még a brit nem-
zetk6z0sség?® és mas orszag allampolgarai is, akik korlatozas nélkiil, szabadon

27 A személyi feltételek melletti elvarasok kozé a kovetkezoket soroljak: a kozrenddr tarsadalmi szerepé-
nek és kotelességeinek tudomasulvétele, a kulcsfontossagu teriileteken (képzési program, fizikai felké-
sziiltség, életvitel) a sziikséges tudasszint bizonyitasa, a fedhetetlenség, kifogastalan életvitel, valamint
a becsiiletesség. Ezeket a skot renddrség szolgalati szabalyzata foglalja magaba (URL30).

28 Ennek jelenleg 53 orszag a tagja (URL2S).
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élhetnek az Egyesiilt Kirdlysagban. Utobbiak vonatkozasaban a személyi biz-
tonsagi ellenérzések elvégzéséhez igazolni kell a tartozkodas jogat, illetve azt,
hogy a tartdzkodas legalabb harom éve megkezd6dott.>

A jelentkezés als6 korhatéara 17,5 év, azonban a kozrendori kinevezéshez a 18.
életév betoltése sziikséges. Fels6 korhatar nincsen, de az elbiralaskor figyelem-
be veszik, hogy ebbdl a beosztasbol az alkalmazottakat rendszerint 60 évesen
nyugdijazzak, ami a kétéves probaido kitdltését nem befolyasolhatja.

A palyazati feltételek kozé tartozik tovabba a jelentkezo fizikai és orvosi al-
kalmassaga is, amely vizsgalatokrol kiilon, a tanulmany tovabbi részében irok.
Kovetelményként hatarozzak meg a megfeleld személyiséget és a kozrendortol
elvart kompetenciakat (URL7; URL19).%

Emellett a biztonsagi (és a vagyoni helyzet) vizsgalat pozitiv eredménye is
a személyi feltételek részét képezi.

A tetovalas a szolgalati viszony létesitésének akadalya lehet. Minden eset-
ben egyedileg vizsgaljak annak helyét, kiterjedését, jellegét és jelentését. Azok
a tetovalasok, amelyek arcon helyezkednek el, szégyent hoznanak a renddrség
szervezetére vagy alaasnak annak szerepét, provokaldan hatnak, valamely tar-
sadalmi csoportra nézve sértdk, illetve durva, szexista, rasszista, homofob jel-
legliek, tovabbi mérlegelés nélkiil alkalmatlansagot jelentenek.

Ahogy egyes tetovalasok, ugy a biintetett el6élet sem jelent 5Snmagaban kizaro
okot, mindig egyénileg biraljak el a szolgalati viszony létesitésének lehetdségét.

A skot renddrség kompetenciaalapt értékelése (URL19), és egyben a pszi-
choldgiai alkalmassagi vizsgalata az tgynevezett STAR eljaras®!, amely soran
a palyazoknak strukturalt interjukérdésekre olyan szituaciokat kell kifejtenitik*?,
amiket kordbban mar atéltek. Ez az interju els6 fazisa.

A kovetkez0 szakaszban az adott élethelyzet megoldasanak elképzeléseit, le-
hetdségeit ismertetik, majd a harmadik részben a tényleges végrehajtast kell
kifejteni.

A feladat a szitudcio lezarasanak bemutatasaval zarul, ahol a tapasztalatokra,
a tanult és fejlesztett képességekre is kitérnek.

A fizikai alkalmassagi vizsgalat®, ahogy a fentieckben mar utaltam ra, egy in-
gafutas, amelyen egy elére meghatarozott ritmus alapjan kell a jelentkezoknek

29 Az igazolas az Gtlevél masolatanak csatolasaval torténik.

30 Az elvart kompetenciakkal kapcsolatban lasd a tanulmany mellékletében talalhato részletes leirast (for-
ditast).

31 STAR egy mozaik sz6, amely a kovetkez6kbol all Gssze: Situation (szituacio), Task (feladat), Action
(cselekvés), Result (eredmény).

32 Az értékelés kozpontjaban a megfeleld kontextusba helyezés, a tomor, lényegre t6r6 és informativ fo-
galmazas all.

33 A fizikai alkalmassagi vizsgalatra val6 felkésziiléshez kiilén utmutato all rendelkezésre (URL4).
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15 métert lefutniuk. Alkalmas az lesz, aki a futas soran az 5.4-es értéket eléri,
de a feladat alatt a lehetd legtobbszor kell adott ritmusra, szintid6n beliil telje-
siteni.?* Férfiak és nok esetében a kovetelmények egyeznek, az értékelés soran
minden korosztalyt eltérés nélkiil, egyforméan itélnek meg.

Az egészségiigyi alkalmassagi vizsgalatra® a kivalasztasi eljaras végso sza-
kaszaban kertil sor, ami a 18/2004-es renddrségi korlevélben foglaltak szerint
(Guidelines on Medical Standards for Police Recruitment, magyarul: a rend-
Orségi toborzas egészségligyi kovetelményeinek iranyelvei; URL27) zajlik. Az
iranyelv tablazatba foglalva tartalmazza az alkalmassagot befolyasolo beteg-
ségeket (példaul sziv és érrendszeri, 1€gzés stb.), azonban az orvosok itt csak
az alkalmassag valoszinliségérol (valoszintileg megfelel, vélhetéen nem felel
meg) dontenek.

A toborzasi tajékoztatd kiilon felhivja a figyelmet a testtomegindex értéknek
(18 és 30 kozotti), valamint a latasra vonatkozd nemzeti kovetelményeknek
(URL26) val6 megfelelésre is (amelyek a renddrségi torvény mellékletében
keriiltek meghatarozasra).*

Osszegzés

A skot rendérség az angolszasz renddrségek jellemzoit hordozza a képzés és
a kivalasztas teriiletén.

A vizsgalt kérdésekre valaszolva elmondhato, hogy a bemeneti feltételek eb-
ben a rendszerben is a személyi, képesitési ¢s alkalmassagi kdvetelmények
koré csoportosulnak.

Kiemelendd, hogy a pszichologiai vizsgalatok nem klinikai jellegiiek, hanem
a rend6ri munkahoz sziikséges kompetencidkat térképezik fel.

Lathat6 az is, hogy a skot renddrség 1étszamanak szinten tartasa (a politikai
szinten elvart minimum) érdekében a szakma altal meghatarozott bemeneti ko-
vetelmények csokkentésére, atalakitasara kiilonbozo elképzelések meriiltek fel.

34 Eleinte lassabb, majd fokozatosan gyorsul a hangjelzések tempdja. Az id6 elotti érkezéseket, tehat
a gyorsabb teljesitést biintetik.

35 A2010-es esélyegyenldségi torvény alapjan a fogyatékossaggal €él6knek, amennyiben megfelelnek az
alapvet6 kovetelményeknek, lehetdséget biztositanak a felvételi elbeszélgetésre.

36 A kivalasztasi tajékoztatod javaslata szerint, a csalodasok elkeriilése érdekében, a jelentkezés el6tt érde-
mes optikussal konzultalni.
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Alkalmazott jogszabaly

57/2009. (X. 30.) IRM—OM—-PTNM egyiittes rendelet egyes rendvédelmi szervek hivatasos al-
loményu tagjai egészségi, pszichikai és fizikai alkalmassagarol, kozalkalmazottai és koztiszt-
visel6i munkakori egészségi alkalmassagardl, a szolgalat-, illetve kereséképtelenség megal-

lapitasarol, valamint az egészségiigyi alapellatasrol
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Melléklet

1. Hatékony kommunikacio Altalnos jellemzok:

« az Gtleteket és az informaciokat hatékonyan kozvetiti szoban és
irasban,

« a helyzethez és a személyekhez igazitott nyelvezetet és stilust
hasznal,

¢ képes masokat meggy6zni és befolyasolni kiilonféle élethelyzetek-
ben.

Részletes leiras:

* tisztan és tomoren beszél,

« az informaciot és az utasitasokat magabiztosan és megfeleld stilusban adja at,
helyesirasa, mondatszerkesztése és a nyelvtana megfeleld,

az informaciokat ugy foglalja 6ssze, hogy azt az emberek megértik,
ellendrzi, hogy beszéde szabatos és a megfeleld idoben kozolt,

figyelmet fordit és érdeklodést mutat a masik altal kozoltekre,

a relevans adatokat rogziti és a fontosabb elemeket kiemeli,

tisztazasra torekszik, ha valamiben bizonytalan,

« a hatékony kommunikacidjaval személyeket és helyzeteket befolyasol.

.

.

2. Személyes hatékonysag Altalanos jellemz6k:

* személyes feleldsséget vallal az események bekovetkezéséért és

a kivant elvarasokhoz eredményeket ér el,

motivaltnak, elkételezettnek, kitartonak, kifogastalannak latszik és
etikusan cselekszik,

tervez, szervez és menedzseli a sajat munkajat, hogy hatékonyan
érje el a szervezeti célokat,

nehéz élethelyzetekben megbizhatonak és ellenallonak tiinik,
felismeri a véltozas sziikségét és hajlando ehhez alkalmazkodni.

.

.

Részletes leiras:

* megérti, hogy a sajat szerepe mit jelent a szervezeti célok elérésében,

sajat idejét jol szervezi, képes sorrendet felallitani, eléri a sziikséges eredményeket s betartja a hataridoket,
sajat maganak realis célokat allit, és azokat kovetkezetesen éri el,

a munkaid6t hatékonyan hasznalja ki,

kevés feliigyeletet igényel, de ha sziikséges tisztazza a vitas kérdéseket,

magas személyi és szakmai standardokat tdmaszt,

pontos, megbizhaté és élénk, a valtozasokhoz pozitivan all hozza,

hajlando 0j, masfajta felelosségi koroket vallalni és szerepet valtani,

érti és hasznalja a technologiat a fejlodéshez.

.

.

.

3. Csapatmunka Altalanos jellemzék:

 erés munkakapcsolatokat fejleszt a csapaton beliil és kiviil, hogy
a kozos célokat elérjék,

« a csoporton beliil kommunikal, vitakban és dontésekben figyelem-
be veszi a masik véleményét, aktivan segiti és timogatja a tobbie-
ket.

Részletes leiras:

 a csapatmunkaban részt vesz, nyitott és megkozelithetd,

* masok véleményét figyelembe veszi és értékeli a hozzajarulasukat,

 produktiv kapcsolatot apol a kollégaival, segitséget kér és elfogad, ha kell, iranyitja és timogatja az uj kollégakat,
 kétoldalt bizalmat épit, hiiséges a tagokhoz és a dontésekhez,

* kevésbé népszert, rutin feladatokat is vallal,

« egyiittmiikodik ¢s segiti a masikat,

* megosztja a tudast és a tapasztalatot.
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4. Sokféleség tisztelete Altalanos jellemz6k:

tiszteli az értékeket és figyelembe veszi a véleményeket, a koriil-
ményeket, az érzéseket a kollégakét, valamint a kozvéleményét is
(tekintettel van a kiilonboz6 személyi hatterekre),

diszkrét és diplomatikus, amikor emberekkel dolgozik,
méltosaggal kezeli az embereket és mindig tisztelettudo,
megértd, emellett érzékeny a tarsadalmi, a kulturélis és az etnikai
kiilénbségek, igények irant.

.

.

Részletes leiras:

* azonositja és tiszteletben tartja mas emberek értékeit és véleményét,

« clfogadja és tiszteli a széles tarsadalmi, kulturalis szokasokat, hiteket,

ellenszegiil az olyan nem megfelel6 viselkedésnek és viszonyulasnak, amely visszaélést sugall, agressziv és diszkri-
minativ,

udvarias, tolerans, mindenkit méltosaggal €s tisztességgel kezel,

odafigyel, megérti masok sziikségleteit és érdekeit,

megfelelden beszél és viselkedik, érzékenyen érinti hogyan hat a viselkedése mas emberekre,

tiszteli a bizalmassagot.

5. Szakmai ismeretek

Részletes leiras:

e jaratos a skot rendérség feladataiban,

 realisan érti a fobb feladatokat és a felelosségi koroket,

« ismeri a lakhelye szerinti rendori egységet, annak fobb feladatait,

¢ megérti a probaidds képzési programot, hajlando tanulni és a tudasszintjét naprakészen tartani,
* betartja a magatartasi és életviteli szabalyokat,

» megfelel a tarsadalmi elvarasoknak, betartja a jogszabélyokat, az elveket és eljarasokat,

« arenddri szerep fizikai és érzelmi kihivasaira alkalmas.

6. Onismeret Altal4nos jellemz6k:

o felismeri, hogy az érzései és érzelmei miként hatnak a teljesitmé-
nyére és masokra,

« empatikusan és diplomatikusan kezel nehéz szituaciokat.

Részletes leiras:

¢ odafigyel, megértést és érzékenységet mutat masok nézetei, sziikségletei és érzelmei irant,
« ¢rdeklédést mutat, bizalmat és bizalmi kapcsolatot épit,

¢ képes a humorra, rugalmassagra, ahol sziikséges,

* megbizik sajat képességeiben.

7. Problémamegoldis Altalanos leiras:

« széles korben gyiijt informéciot a probléma azonositasara, majd
logikus kovetkeztetést von le és hatékony megoldast vazol,

« sziikség esetén 0j otletekkel all elo.

Részletes leiras:

 kiprobalt és tesztelt eljarasokban dolgozik, a kozponti kérdésekre koncentral,

* az Osszefiiggéstelen informaciokat azonositja, hatékonyan hasznalja a forrasait és kérdéseket old meg,
értékeli a helyzeteket, ellendrzi a kritikus informaciokat,

figyelembe veszi a lehetdségeket, logikus kovetkeztetéseket von le,

értékeli a dontései hatasat,

nyugodt marad, partatlan és keriili a hirtelen kovetkeztetések levonasat,

hatarozott itél6képességet mutat és megalapozott dontéseket hoz, megfeleld idében cselekszik,
elfogadja a dontéseivel kapcsolatos felelosséget és tanul a hibaibol,

sziikség esetén kreativ, 6sszegylijti ¢és megfelelden hasznalja a bizonyitékokat és az informaciokat,
a legjobb eredmény eléréséhez korabbi tudasat és tapasztalatait hasznalja.
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8. Mis szervezetekkel valo egyiittmiikodés | Altalinos jellemzék:

« felismeri a munkakapcsolat és a konzultacio jelentdségét,

« felépiti és fenntartja a partneriigynokségekkel a kapcsolatot az
egyiittes problémamegoldas maximalizalaséara.

Részletes leiras:

 szakmailag megfelelden képviseli a szolgalatot,

« batoritja és kifejleszti a kozos problémamegoldas megkozelitését a partneriigynokségekkel,

* egy multitigynokség tagjaként, csapatban hatékonyan dolgozik,

o kialakitja, fenntartja és hasznalja a relevans partneri kapcsolatait,

« ragaszkodik a szervezeti elvekhez, ami kiemeli a feleldsségi koroket a mas szervekkel vald egyiittmiikodés esetén,
* megosztja a partneriigynokségekkel az informaciot,

* biztositja, hogy a szakvezetés és a kollégak az adott tevékenységrél minden informaciot megosszanak.

9. Odaadais Altalinos jellemzok:
* az egyén sziikségleteire és aggalyaira koncentral, ezekre reagal,
* megfeleld latszatot kelt.

Részletes leiras:

olyan szervezeti stratégiakat tamogat, amelyek az tigyfeleket tamogatjak,

megfeleld id6n beliil kezeli az tigyfélpanaszokat,

célja, hogy a megallapodasokat idére teljesitse,

valaszol és sorrendbe allitja az tigyfélkéréseket,

biztositja az ligyfeleket a legjobb szolgaltatasrol és érezteti veliik, hogy értékesek,

kezeli a fogyasztoi elvarasokat, naprakészen tartja 6ket és folyamatosan kapcsolatban all veliik,
meghallgatja és tanul a relevans fogyasztoi visszajelzésekbdl.

e o o o o o o

10. Vezet6i képességek Altal4nos jellemz6k:
¢ mintaszertien iranyit és a munkatarsak példaképe.

Részletes leiras:

* sziikség esetén atveszi az iranyitast,

* megfontolt és igazsagos,

* mintaszertien iranyit, a jo cselekedetek képviseldje,

 jozan ész és magabiztos hatarozottsag jellemzi,

* tiszta és tOmor instrukciokat ad,

 a csapata megbizik benne,

* masok gondolatait és véleményét is figyelembe veszi,

 a cselekedetek moralis és etikai konzekvenciait is figyelembe veszi.
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