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Absztrakt

Cél: A konfliktus egyidés az emberiséggel. Ebbdl kifolyolag a konfliktusok
megoldasa érdekében tett torekvések is a kezdetektdl veliink vannak. Kiilon-
b6z6 korokban és kiilonb6z6 kultarakban mas €s mas modon probaltak meg
az egyének vagy az egyének csoportjai kdzotti konfliktusokat orvosolni. A ko-
vetek kiildése, a kiralyszék — mint valasztott dontébirosag intézménye —, vagy
éppen a mediacio archaikus formaja a ,,kdzbenjaras” tobbezer éves historikus

forrasokban is megtalalhatok. Ebben a tanulméanyban a fokuszt ezen folyama-
tok feltarasara helyezziik.

Moédszertan: Az irasban az 0kori gorog vilag konfliktuskezelési eszkozeitdl

kezdve jarjuk végig az alternativ vitarendezési modokat egészen a modern kori

mediacio kialakulasaig, valamint a magyar EU jogharmonizacios rendelkezé-
sek bevezetéséig. Modszertanilag a korabeli forrasok feldolgozasat és dssze-
vetését alkalmaztuk.

Megallapitasok: Mind a magyar, mind az eurdpai kultirakban tobb ezer éves

hagyomanya van a mediacios folyamatok valamely tipusanak. Sok helyen ez

a mai napig érvényben van.

Ertékek: Ez a cikk ravilagit arra, hogy a harmadik pértatlan fél bevonésaval

torténd interperszonalis vitarendezés archaikus emberi sziikséglet. Szerepe

megkeriilhetetlen a mindennapi problémamegoldasban.

Kulesszavak: mediacio torténetisége, konfliktuskezelés, modern kori medid-
cio, problémamegoldas
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Abstract

Aim: Conflict and conflict resolution are as old as humanity. At different ages,
people try to remedy conflicts between individuals or groups in different ways.
The sending of ambassadors or the court of the king’s bench, as an institution of
arbitration, or even the archaic form of mediation, can be found in thousands of
years of historical sources. In this study, the focus is exploring the aforementioned
processes.

Methodology: In this paper, we follow alternative dispute resolution methods
from the ancient Greeks’ conflict management tools to the development of
modern mediation and the EU legal harmonization. Methodologically, we used
the processing and comparison of contemporary sources.

Findings: In both Hungarian and European cultures, there is a tradition of
a type of mediation process. In several European cultures, this can still be felt.
Value: This article highlights the fact that the third neutral party’s presence in the
interpersonal dispute resolution is an archaic human need. Its role is inevitable
in everyday (alternative) dispute resolution.

Keywords: history of mediation, conflict management, facilitation, mediation

A mediacio torténetisége

A mediacio szemléletként és problémamegoldo protokollként is jellemezhetd
(Németh, 2014). Az utobbi a jog és a valasztott birosag mellett a problémameg-
oldas és konfliktuskezelés kovetkezo 1épcsdfokanak tekinthetd. A jog eszkozeit,
szabalyait a specialis tudas és felkésziiltség birtokaban 1évd valasztott birdsag
még jol felismerhetéen magaban hordozza. A mediacié mint protokoll azonban
mar jelentOsen eltér téle, olyannyira, hogy az ott hozott megallapodasok itélet-
be foglalasakor annak megsziiletésének koriilményeit a birosag nem vizsgalja,
csak tartalmanak észszertiséget ellendrzi.

Az emberek kdzotti megegyezésre, a vitak megoldasara, a problémak kikiiszo-
bolésére valo torekvés az emberiséggel egyidds. Kiilonb6zo korokban és kiilon-
b6z0 kulturadkban mas és mas modon probaltak meg az egyének vagy az egyé-
nek csoportjai kdzotti kiillonbségeket orvosolni. Azokban az esetekben, amikor
a felek nem tudtak, de szandékukban allt megegyezni, bevontak egy harmadik
felet, akinek a vilaglatasat mindketten elfogadtak. Azaz a harmadik fél bevona-
sara kertilt sor, aki vagy dont6biroként vagy kdzvetitoként vagy mindkettoként
jelent meg a problémamegoldas folyamataban.
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Az okori gordg vilagban a szibiillak' kozvetitették az istenek akaratat, véle-
meényét egy-egy vitas kérdéssel kapcsolatban. A transzcendens kinyilatkoztatas
megtestesitdi voltak, igy a dontésiik megkérddjelezhetetlen volt.

Késbbb Arisztotelész a dontébirdsag intézményét az istenekénél embersége-
sebb megoldasnak tartotta: ,, ...a dontébiro a méltanyossagot tartja szem eldott,
és ezert talaltak fel az arbitratus eljarast, hogy a méltanyossag érvényesiilhes-
sen...” (Dorombozi, 1999). Seneca szintén a dontobiré komplexebb latdasmod-
jat helyezi el6térben a torvényi alkalmazéssal szemben, mert abban benne fog-
laltatik az emberiesség és konyoriiletesség.

Magyar viszonylatban a kiralyszék? dontobirdi intézménye, szintén a kiralyi
bolcsesség, megértés, és a konyoriiletesség elveire épiilt. Az Arpad-hazi ki-
ralyok orszagjarasuk soran lehetdséget biztositottak a kdrnyék lakodi szdmara
peres iigyeik megoldasahoz, rangra valo tekintet nélkiil. A kiraly meghallgatta
a feleket, majd itéletet hozott. Ezt a felek minden tovabbi nélkiil elfogadtak és
veégrehajtottak. A felek itt elfogadtak a kiraly, vagyis a dontéshozo felsébbren-
diségét, ebbol kovetkezett a dontés elfogadasa és betartasa is. A kiraly vagy
mas esetekben a torzsi vezetd — ilyennek emliti Priszkosz® rétor a hun Attilat
is — a felek felett allt, de az 6 konkrét érdekeiket, élethelyzetiiket szem el6tt
tartva oldotta meg a fennall6 problémat.

Ez a fajta dontéshozatali mechanizmus még ma is megfigyelhetd sok archaikus
kultiraban. Magyarorszagon ehhez legkozelebb a cigany kozdsségben megfigyel-
hetd, 6si gyokerekkel rendelkez0 sajatos igazsagszolgaltatasi rendszer, a romani
kris intézménye all. A romani kris ,,vitamegoldo”, ,,konfliktusfelold6”, ,,igazsag-
szolgaltatasi” és ,,birosagi” forumkeént szolgal az olahciganyok korében. Kozos-
ségi intézményként miikddik, az itt hozott dontés kdtelezden betartand6 (Lorincz
& Loss, 2002). ,,4 »jogszolgaltatdsi« mechanizmus az olahcigany kultura integ-
rans részét képezi. Nemcsak a felmeriild problémdkra tartalmaz megolddsi lehe-
toségeket, hanem a mindennapi életvitelt is nagyban befolydsolja. A romani krist
hatalmas tisztelet 6vezi. Az daltala hozott dontéseket automatikusan elfogadjak és
vegrehajtidk. Nincs sziikseg kiilon végrehajto intézményekre. A kris meghatarozott
szabalyrendszernek megfeleléen miikodik. Tobbnyire iddsebb és bélcs (»nagy be-
cstiletii«) emberek vesznek részt a dontéshozatalban. Nem rendszeresen tilésezik,

1 Aszibiillak vagy szibillak (sybilla) azon 6kori gorog és romai josndk voltak, akik az istenek jovore vo-
natkoz6 akaratat kozvetitették, igy tudatva, hogy egy-egy vitas helyzetben mit tegyenek a f61di halandok.
A szibiillak intézménye hosszl évszazadokon keresztiil miikodott, nem dsszekeverendé a Piithiakkal.

2 IV. Béla masodik allamalapito kiralyunkkal kapcsolatban maradt fenn a legtobb kiralyszéki itélkezéssel
kapcsolatos irasos emlék.

3 Priszkosz rétor keletromai torténetird 448—449-ben jart Attila udvaraban, emlékeibdl konyvet irt (Kézai
& Priszkosz, 1999).
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hanem csak a probléma felmeriilésekor hiviak dssze, a romani kris még ma is lé-
tezik, és ma is igen nagy sullyal bir. Az egymas kozotti kisebb vitas kérdések ese-
tében a romdk nem sietnek a magyar birosag elé igazukat keresni, hanem inkdabb
osszehivjak az oregeket, hogy tartsanak egy krist, és tegyenek igazsagot kézot-
tiik. Ennek egyik oka, hogy minden igyekezetiikkel megprobaljak elkeriilni, hogy
tarsaik koziil akar egy is allami bortonbe keriiljon, vagy allami dontés, szankcio
kovetkezményei vonatkozzanak ra. Mdsrészt a pereskedeés igen kéltséges: sza-
molni kell az utazas koltségével, a birosag altal megallapitott eljarasi kéltséggel,
és kiilonosen az tigyvédi segitségért fizetett dsszeggel ” (LOrincz & Loss, 2002).

A dontébiraskodas alapjait mar az antik vilagban is a vitaban résztvevo felett
1évo, felsébbrendill vagy a felsébbrendii kinyilatkoztatasat direkt vagy kozvet-
ve kozvetiteni képes személy kdzbenjarasa jelentette. A szibiillak direkt kdzve-
titették, mig a torzsek bolcsei, varazsloi vagy éppen a kiralyok — ugyan isteni
eredetll, de — mar a sajat bolcsességiik altal nyilatkoztattak ki a megkérddje-
lezhetetlen dontést. A felek sokszor nem is értették a dontések pontos okat, am
ez nem zavarta Oket annak végrehajtasaban, mert annak eredetét — felette 4llo
forrasbol érkezik — meggy6zdodéssel elfogadtak. Itt tehat a hit, a térzsi vagy bar-
milyen mas formaja a kdzosségi érzésnek — az estek tulnyomo tobbségében —
megkérddjelezhetetlen elkdtelezettséget jelentett az itélet betartasara.

A fels6bb forras kozvetitéséhez kapcsolodoan vindikalta a papsag az egye-
temes dontéshez és itélkezéshez valo jogot is, amely hosszu évszazadokig
meghatarozta az eurdpai kontinens problémamegoldasi eljarasanak logikajat,
protokolljat. Minden ok-okozati viszonyt, amit nem lehetett az athéni harmak
logikai rendszerével megoldani, Isten altal eleve elrendelt, elrendezett okokkal
magyaraztak. fgy tehat a logika mentén szervez3dd jog a hézagokat egy felsébb
entitas kinyilatkoztatasaval magyarazta.

A keleti kultirakban teljesen mas kontextusban jelenik meg a probléma, és an-
nak orvoslasa is. Kinaban a harmonia fenntartasa sok vallasi és filozofiai irany-
zatban megtalalhat6. Ez hatotta at az épitészetet, a targyak térbeni elhelyezését,
az oltozkodést, az orvoslast, a harcmiivészeteket, és természetesen az emberi
gondolkodast, és ebbdl kdvetkezden a viselkedést is. A kinai tarsadalmi rendet
a ,,li” (udvarias viselkedés erkolcsi és szokasjogon alapuld szabalyai) és a ,,jang”
(rugalmassag, engedékenység) normai hatottak at (Bus & Baruch, 2004). Ez
megkonnyitette a krizishelyzetek megeldzését, illetve megoldasat. A konflik-
tusokhoz, krizisekhez vald hozzaallas keleti mintdjat nagyon jol szemlélteti,
hogy a kinaiak hagyomanyosan ugyanazokat az irasjeleket hasznaljak a krizis
¢s a lehetdség megjelolésére (Gyengéné, 2009).

A zsido-keresztény kultara els6 irdsos emléke a kozvetitésrdl a Biblidban,
a Teremtés konyvében talalhat6, amikor az Ur Szodoma vérosanak elpusztitsat

2634 Németh Viktor: A mediacio szabalyozasanak torténete



tervezi, Abrahdm konyorogni és alkudozni kezd (Biblia, 1Moz:18). Az alku 1é-
nyege, hogy nem kollektive az egész varos rossz, hanem lehet benne jo ember
is talan. Ez a tanités a diihbdl, haragbol, azaz a tulzott érzelmi telitettségbdl fa-
kad¢ altalanositas, a sztereotipizalas, és az elditéletesség és a parbeszéd soran
megfigyelhetd az emdciok eliminalasaval parhuzamos, 1épésrol-1épésre valo
racionalizalas megjelenése.*

A kozvetitokrol, pontosabban ,,.kdzbenjarokrol” szolo elsé magyar irdsos emlé-
kiink Szent Istvan Kiraly Dekrétumainak Masodik Konyve, amelyben a tizenha-
todik fejezet els6 paragrafus® a szandékos emberdlésrdl szo1° (Filei et al., 2003).

A hivatalos kozvetités akkor valt érvényessé, ha a kozvetitd személye hiteles
volt a felek és a kozosség tobbi tagja eldtt is. Orszagon beliil ez a személy jel-
lemzden a kiraly vagy annak kiildotte volt.

Az allamok vagy kiralysagok kozotti kdzvetitést jellemzden az egyhazi veze-
tésre biztak Europaban. A mindenkori papa vagy az altala felhatalmazott kép-
viselok mikodtek kozre kozvetitoként. A felfedezések korabol az egyik leghi-
resebb mediacioban létrejott megegyezes az 1494. junius 7-€n a spanyolorszagi
Tordesillasban, a két ibériai allam kozott jott 1étre. Az eljaras targyat a felfede-
zett teriiletek felosztasa képezte. Tovabbi jelentOségét az adja, hogy a megalla-
podas kizarta a tobbi allamot a felfedezésekbdl (Gyengéné, 2009).

Az els6 eurdpai kozvetitd, akinek a neve €s portréja fennmaradt a Velencei
Koztarsasag nagykovete, Aloysius Contareno volt, aki a harmincéves habora
lezarasat jelentd 1648-as vesztfaliai békekotésben a felek altal kiildott 148 ko-
vet mellett mint semleges kdzvetitd vett részt.

A mediaciot — vagy kozvetitést — mint a felvilagosult jogrendszer részét egé-
szen a 20. szazad elsé feléig nem intézményesitették.’

A fennmaradt korabeli tudositasok alapjan a kozvetitoi eljarast az 1800-as
években is alkalmaztak Eurdopaban. A legtobbet emlegetett mediacio, a XII.
Leo papa idején a SzentszEk altal végzett mediacio volt a Spanyol Birodalom
és Németorszag kozott, melynek a vitatott gyarmati szigetek képezték témajat

4, Hozzdlépett Abrahdm, és ezt kérdezte: Vajon elpusztitod-e az igazat is a biindssel egyiitt? Hdtha van
otven igaz ember abban a varosban? Akkor is elpusztitod, és nem bocsatasz meg annak a helynek azért
az dtven igazért, akik ott laknak? Tavol legyen tSled, hogy ilyet tégy, hogy megéld az igazat a biindssel
egyiitt, és ugy jarjon az igaz is, mint a biinds. Tavol legyen téled! [...] Abrahdam ezt mondta: Ne indul-
Jon fol az én Uram, hogy még egyszer szélok: de hatha csak tiz taldlhaté ott? O igy felelt: Nem puszti-
tom el a tizért.” (Mozes 1. k. 18:16-18-18:33)

5, 1. § Ebbdl otvenet a kirdly kincstaraba vigyenek, a mas otvenet adjak a rokonoknak, tiz pedig az itélé
birdké és kozbenjaroké legyen (arbitris et metiatoribus). Es maga a gyilkos bdjtélion a kanonok ren-
delése szerint” (Filei, et al., 2003).

6, Ha valaki haragra gerjedvén és felfuvalkodvan kevélységgel, szandékos emberolést kovet el, tudja
meg, hogy szdztiz arany pénzt fizet érte, a mint a mi tandcsunk végezte” (Filei et al., 2003).

7  Helyi szinten és ad hoc jelleggel nemzetkdzi szinten természetesen jelen volt. A jogrendszer legitim
részeként azonban csak 1947-ben keriilt elfogadasra az USA-ban.
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(Gyengéné, 2009). A nemzetkdzi kozvetitések ekkor azért is élénkiiltek fel, mert
a korabbi gyarmatositas soran megszerzett teriiletek kortil kialakult teriileti vitak
¢évtizedekig elhtizodtak jelentds elmozdulas nélkiil. Ezek a konfliktusok sok-
szor negativan hatottak az anyaorszagok eurdpai kapcsolatara.

A 21. szazad egyik leghiresebb sikeres nemzetkozi kdzvetitésének a 2002-es
betlehemi templom koriil kirobbant izraeli-palesztin konfliktus megoldasat tart-
jak.®A huszadik szazad végén és a huszonegyedik szazad elején egyre tobb és
tobb, az izraelihez hasonlo esetben hasznaljak fel a mediaciot vagy annak egyes
elemeit, lehet az egy tszejtd akcio, de lehet nemzetkdzi szintli béketeremtési
kisérlet is. Ennek legjellemzdbb példaja, amikor egy-egy hires politikus, volt
vezetd jar kozben harmadik félként. Az egyik leghiresebb ilyen eset 2000-ben
tortént, amikor Bill Clinton egykori amerikai elndk kdzvetitett Ehud Barak és
Yasser Arafat kozott Camp Davidben.’

A modernkori mediacio kialakulasa

A mediacio formalizacidja és a jogi rendszerbe valo beemelése egyértelmiien
abbol a felismerésbdl ered, hogy a jog nem tud maradéktalanul minden inter-
perszonalis konfliktust kezelni. Nem tud formalizalni olyan személykozi hely-
zeteket, amelyek szintjén a problémak felmeriilnek.

Masrészt mind az Amerikai Egyesiilt Allamokban, mind Eurépaban egyre
tobb és tobb 1d6t vett igénybe az évekre elhuz6do jogi folyamatok lezarésa,
ami megemelkedett koltségvonzatot is jelentett egyben. Ma Magyarorszagon
egy peres eljaras atlagos idotartama négy-ot év, ami nem esik egy kategériaba
a mediacio lehetséges 1-2 honapos kimenetelével.

Ezek a nehézségek fokoztak az 11j, alternativ lehetéségek felkutatasara for-
ditott figyelmet. Igy keriilt be, mintegy lehetséges atjaroként — koztes platfor-
mként — a formalizalt jogrendszer és az ott nem értelmezhetd interperszonalis
problémak vilaga kozé.

8 Az izraeli hadsereg 2002. marcius 29-én inditotta el »Véddpajzs hadmiivelet« nevii akciojat, melynek
célja a terrorista infrastruktura felszamoldasa volt a Palesztin Autonom teriileten. Ennek sordn az izra-
eli hadsereg elsé izben nyomult be mélyen és tartosan a palesztin teriiletekre, igy Betlehembe is, ahol
palesztin fegyveresek tobbsége, mintegy 200 ember dprilis 3-an a Sziiletés Templomdba menekiilt és ott
elbarikadozta magat a templomban Levi papokkal és apacakkal egyiitt. Az izraeli hadsereg koriil vet-
te a templomot, am semmiféle fegyveres akciot nem kezdhetett — lévén az épiilet a kereszténység egyik
legszentebb helye, ahol a hagyomdany szerint Jézus sziiletett. A patthelyzet egy honapig tartott, s végiil
kompromisszumos megoldas vetett véget neki: a templomban tartozkodo palesztinok koziil azok, akiket
az izraeliek le akartak tartoztatni, europai orszagokba mentek »szamiizetésre«. A tobbi palesztint az
izraeli hadsereg kihallgatas utan elengedte” (Gyengéné, 2009).

9 2000. jalius 11-25. A felek az izraeli-palesztin cstcstalalkozo a kozel keleti békefolyamat platformja-
ként szolgalt.
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A formalizacio kezdete

A jelenleg elterjedt és alkalmazott medidcios protokoll a mult szazadban alakult
ki az Amerikai Egyesiilt Allamokban. Kezdetben mint sajatos alternativ vita-
rendezési (ADR'?) szemléletet képviselé mozgalom, majd 1947-ben megjelent
a Robert Taft és Fred A. Hartley Jr. képviselok nevével fémjelzett Taft—Hartley
torvény'' (URL1), amely biztositotta a jogi feltételeket ahhoz, hogy 1étrejohes-
senek olyan intézmények, mint a Szovetségi Mediacids és Békéltetd Tanacs
(Federation Mediation and Conciliation Service), az els6é kozpénzen fenntar-
tott mediacios feladatokat is — deklaraltan profilban illéen — ellaté intézmény.
Ezek az intézmények a mindenkori kormanytol fiiggetlen szervezetek voltak.
a munkavallalok és munkaadok kozotti érdekegyeztetés a {6 tevékenységi te-
riiletiik, de mellette a mediacio is jelen van. (A legels6 jelentés — modern kori —
mediacio az 1947-es Betlehem Hajogyar képvisel6i és a hajogyari munkaval-
lalok kozott volt.)

Az Amerikai Egyesiilt Allamokban az angolszasz jogrendet alkalmaztak. Osz-
szevetve a kontinentalis jogrenddel: a precedens jog logikd;jat tekintve, mindig
poétolja a hianyos jogszabalyt, ergo a biroi jogalkotas jelenik meg. Ezt, a konti-
nentalis jogrendszerben nem alkalmazott gyakorlatot, és annak folyamatat, az
elore leirt szabalyozas, bizonyitas, kategoriarendszer és a hozza tartozo teher-
tétel hatarozza meg alapvetden. Az angolszasz jogrendszerhez képest egy na-
gyon aktiv, és a kontinentalishoz viszonyitva kdzvetlenebb és emberibb kom-
munikacio alakult ki a birdsagon. ' Ez a kozvetlenség jelentds szerepet jatszott
abban, hogy nyitotta valjon az alternativ vitarendezési modokkal valo egyiitt-
miikddésre, mert az alkalmazott angolszasz jogrendszer folyamatdban a dina-
mikussag a jellemz6. Az intencionalis esetvizsgalat a lehetd legkozelebbi, mar
megtortént esetek révén keresi az adott esethez a leginkabb hasonlot, folyama-
tosan javitja — ha Ggy tetszik — épiti 6nmagat. Ez a folyamatos fejlesztés sem
elég ahhoz, hogy a jog rendszerében formalizalja az interperszonalis problémak
lehetséges variansait. Igy meriilt fel a mediacio mint lehetséges rendszeren ki-
viili megoldas a rendszer hianyossagaira.

Az elhizodo itélkezési eljaras kozvetve és kozvetleniil is egyre nagyobb vesz-
teségeket és anyagi terheket jelentett a peresked6 feleknek. A peres ligyek el-
htizédasahoz hozzajarult az is, hogy a felek a jogi képviselokon keresztiil a le-
hetd legnagyobb nyereséget szerették volna realizalni az eljarasaik soran. A jog

10 Alternative Dispute Resolution: Alternativ Vitarendezési Eljaras.

11 Taft-Hartley Act (Taft-Hartlay torvény) Harry S. Truman elnok 1947. jinius 23-an ratifikalta.

12 Ugyanakkor manipulativabb is a kommunikécio, hiszen a biré vagy adott esetben az eskiidtszék meg-
gybzése kiilon eldadasmad kifejlodését eredményezte a jogi képviselok korében.
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alkalmazoi a jog nyelvén harcoltak, és a kliens — aki az eredeti konfliktusnak,
problémanak a f6szerepldje volt — szinte marginalis epizodszerepbe kényszertilt.
Igy a jog és a jogtorténet ismerete, az abbol tortént felkésziiltségnek mértéke
hatdrozta meg az adott iigy sikeres kimenetelét, amely egyre kevésbé jelentett
egybeesést a kliens céljaival.

Harvardi kooperativ targyalastechnika

A szervezeti €s vallalati kultarak valtozasaval parhuzamosan fejlddtek a hoz-
zajuk tartozo problémamegoldo protokollok is. Ilyen volt az el6z6 fejezetben
taglalt dont6biraskodas is. Az arbitracid mellett azonban fejlodott a cégeken
beliili problémamegoldas és vitarendezés is. A szervezeti kultirakban alapveto-
en a versengo targyalastechnika volt jelen. A versengd targyalastechnika Pallai
Katalin megfogalmazasaban: ,, Amikor a masik felet hallgatja a vitatkozo, ahe-
lyett, hogy az 6 nézdpontjat probalna befogadni, arra figyel, hogy hogyan tud-
na megdonteni a masik érveit és megvédeni a sajat allaspontjat. Mivel a sikert
a vitazo altalaban abban méri, hogy dllaspontia mennyiben gyozott, figyelme
alapvetéen taktikai, és nem nyitott, befogado a masik fél felé. Ezt a stratégiat
nevezik pozicio alapu versengésnek. A pozicio azt az dllaspontot jelenti, amit
a vitatkozo vagy targyalo kialakitott, és amiért harcol. A versengés targya a sa-
jat pozicio védelme és mind nagyobb mertékii elfogadtatasa” (Pallai, 2010).

A versengd szemléletmod nem jelentett szemléletvaltast a tarsadalmi és er-
kolesi normarendszerekhez képest. A sajat pozicio védelme a nyugati kultira
része volt akar a hétkoznapokban, akdr a birosdgon. Egyfajta verbalis harc volt,
amelynek két kimenetele 1étezett, a vesztes és a nyertes. A fentiekhez képest pa-
radigmavaltast jelent a kooperativ!'® vagy érdek alapu targyalastechnika. A ko-
operativ targyalastechnika annyiban tér el a verseng6tdl, hogy a kezdd 1épés
a felek érdekeinek, szandékainak kolesonds megismerése. Igy, mieltt a tar-
gyalason a javak felosztasaba kezdenének, egy nagyobb, atfogd képet latnak
a felek, amelyet a sajat felkésziiltségiik és tudasuk alapjan bovithetnek a kdzos
felosztando novelésének érdekében.

Fontos kiemelni, hogy a versengo0 targyalassal 6sszehasonlitva a felek itt nem
titkoljak, és nem lépéselonyre hasznaljak a masik szandékairol megtudott infor-
maciokat. Ellenkezdleg, a célok és szandékok nyiltan, a k6zos szintéren keriilnek

13 Angolul ,,principled negotiation”, ami elvszerii targyalasnak fordithato. Ez a kifejezés azonban nem
terjedt el egyaltalan Magyarorszagon. Helyette az egyiittmi{ikodd, kooperativ kifejezéseket hasznalja
a magyar nyelvii szakirodalom.
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megjelenitésre. Ennek eredménye, hogy a targyalas dinamikaja megvaltozik:
a megoldaskeresés vagy javak elosztasa kozben a résztvevo felek tudasa, fel-
késziiltsége, ismereti rendszere dsszeadodik. Ezzel a felek egymas gyengitése
helyett a kdzos, megoldando6 probléma felé fordulnak. Itt gyakorlatilag egy szin-
térvaltas torténik, amikor a masik személyével szembeni tdmadas-védekezés
helyett, a masik féllel k6zos problémamegoldando feladat dimenzidjaba Iépnek
at. Ez a 1épés teszi azt lehetové, hogy az elosztando javak megnovekedhetnek
a kozos forrasok dsszeadodasabol fakadoan. A kooperativ targyalas e szaka-
szaban, a felek mar a k6z0s, nagyobb joszagot felhalmozva mitkodnek egyiitt.

A sajat érdekek és célok feltarasaval kioltasra kertil a vagy-vagy tipust jatsz-
ma, helyébe az is-is logikai megoldas kertil. Az elsének beiktatott szakasz tehat
predesztinalja a targyalas tovabbi részének logikai kimenetelét. A felek szama-
ra szervezeti szinten is nagyon fontos, hogy megmaradjon — akar atalakult for-
maban is — a kialakult j6 kapcsolat, vagy ha lezarul a kapcsolat, az ne képezzen
akadalyt, ne hasson rombolodan a jovében.

A kooperativ targyaldstechnikat elsoként Roger Fischer és William Ury mu-
tatta be a ,, Getting to Yes” cimii konyvben. A szerzok felosztasa szerint a fo-
lyamat négy {6 szakaszbol all melynek els6 fazisa soran az érdekek feltarasaval
a probléma €s az egyén szétvalasztasa valosul meg. A masodik szakaszban a fo-
kusz az érdekek megvalositasara és a célok elérésére 6sszpontosul. A harmadik
szakaszban azoknak a lehetdségeknek a felderitésére keriil sor, amelyek bevo-
nasaval novelni lehet a k6zos joszagot, a felosztandot. A negyedik szakaszban
a javak felosztasara kerdl sor, objektiv kritériumok alkalmazasa mentén. Fontos
még megemliteni a ,,BATNA”!* kifejezését is, amely a targyalason elért leg-
jobb kimenetet jelenti. Ezt a kimenetet, elérendd eredményt a felek a koopera-
tiv targyalas elott mar meghatarozzak magukban, és ezt szem el6tt tartva tudjak
képviselni érdekeiket (Fischer & Ury, 1991).

A kooperativ targyalés hatalmas 16kést adott a mediacios folyamatok fejlédésé-
nek. A transzformativ mediacio — ahogy azt a késdbbiekben is lathatjuk — ebbdl
a targyalastechnikabol fejlodott ki. Hatasa az eurdpai kontinensre is kiterjedt.
Fontos megemliteniink, hogy a facilitacids vagy a narrativ, mediacios tipusok
hasznalata is jelen van a transzformativ mellett (Németh, 2020).

Europai viszonyok

Az Amerikai Egyesiilt Allamok utan sorra vették at az intézményesiilt alternativ
vitarendezési protokollokat az Egyesiilt Kiralysag tagallamai, hiszen itt is az

14 Best Alternative to Negotiated Agreement — legjobb megegyezési forgatokonyv.
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angolszasz jogrendszert alkalmaztak. Ahogy a mediacios szemléletet megis-
merték Eurdpaban is, gy néhany évtized alatt a nyugat-eurdpai orszagok is at-
vették. Ahogy problémamegoldo6 protokollként terjedni kezdett, egyre jobban
kiszélesedett, és ezzel egylitt megnovekedett a mediacio felhasznalasi tertile-
te is. Nemcsak munkahelyi és anyagi természetii vitak rendezésére kezdték el
hasznalni, hanem megjelent a csaladi mediaciod, a kozosségi mediacio, az is-
kolai kortars mediacio, az egészségiigyi mediacio, az interkulturalis mediacio,
és megjelent a biintetéeljarasokban is, helyreallito igazsagszolgaltatasként' je-
161ve azt (Németh & Szabo, 2021a).

A mediaci6 egyes iranyzatai mas és mas teriileteken valtak kiemelten fontossa,
igy példaul a munkatigyi mediacio az Egyesiilt Kiralysagban, a csaladi media-
ci6 Németorszagban, az iskolai és kortars mediacio a skandinav orszagokban —
foként Svédorszagban —, az interkulturalis mediacié pedig foként a déli orsza-
gokban, igy Franciaorszagban, Olaszorszagban, Spanyolorszagban (Németh &
Szabo, 2021a). Ezek a specializaciok az érintettség okan kertiltek a figyelem
kozéppontjaba. az egyes orszagokban. Olaszorszagban az alban és roman be-
vandorlokkal alakultak ki konfliktusok, igy ott egyértelmiien erre a témakorre
helyez6dott a legnagyobb hangsuly az alternativ vitarendezéssel kapcsolatosan
is. Magyarorszagon a koz0sségi vagy telepiilési mediacio is egyre dinamiku-
sabban terjed orszagszerte, példaul telepiilések rendezési tervének kozosségi
megvitatasra alkalmazzak (Németh & Szabd, 2021b).

Magyarorszagi szabalyozasi viszonyok

A volt szocialista orszagokban a mediacio a rendszervaltozas utan jelent meg
mint szemlélet, és az ezredfordulon foglaltak torvénybe. Magyarorszagon a 2002.
évi LV. torvény a kozvetitoi tevékenységekrol, amely a polgari peres eljarasok-
ban szabdlyozza a mediaci6 jogi kereteit.

A munkaiigyi vitdkban az 1992. évi XXII. torvény IV. része, az egészségligy-
ben felmeriil6 vitak rendezésére a 2000. évi CXVI. torvény, és végiil a biinteto-
iigyekben az 1998. évi XIX. torvény és a 2006. évi CXXIII. térvény rendelkezik.
Ezek koziil a legfontosabbak a 2002-es és a 2006-o0s térvényi szabalyozasok,
ezek adjak a legpontosabb irdnymutatasokat és iranyjelzéseket mind a mediaci-
oban részt vevoknek, mind a jogalkalmazoknak. A tobbi torvényi rendelkezés-
re az elmult évtizedben nem vagy csak nagyon ritkan hivatkoznak, kiegészit6
jellegiik miatt (Complex, 2003).

15 Restorative justice — helyreallitd igazsagszolgaltatas.
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A magyarorszagi jogi szabalyozas az idevonatkoz6 Eurdpai Unios ajanlasokat
veszi alapul. Az Orszadgos Mediacios Egyesiilet honlapjan (www.mediacio.hu)
Osszegyljtve megtalalhatok ezek az ajanlasok, név szerint (URL2):

» az Eurodpa Tanacs R (2002)10-es'¢ ajanlasa a polgariigyi mediaciordl;

* az Eurdpa Tanacs R (2001)9-es!” ajanlasa a kdzigazgatasi hatosdgokkal
kapcsolatos vitak esetén, a birosagi eljaras alternativaiként alkalmazhato
eljarasokrol;

» az Eurdpa Tanacs R (98)1-es'® ajanlasa a csaladiigyi mediaciorol,

* az Europa Tanacs R (99)19-es! ajanlasa a blintet6iigyi mediaciorol.

A mediacioval kapcsolatban az Eurdpai Uni6 2001. marcius 15-i kerethataro-
zatanak 10. cikkelye kotelezi a tagallamokat arra, hogy a biintet6iigyi mediacio
jogi és intézményi hatterét kialakitsak. Az [gazsagszolgaltatas Hatékonysagaért
Kiizd6é Eurdpai Bizottsag (CEPEJ) ajanlasai az Eurdpa Tanacs biintet6iigyi®,
csaladiigyi®!, valamint kdzigazgatasi®? iranyelveinek hatékonyabb alkalmaza-
sara 2007. december 7-én jelentek meg. Ezek az ajanlasok a kezdeti 1épések
megtételében segitenek az egyes tagallamoknak. Arra tesznek javaslatot, hogy
milyen fébb pontokra, a mediacios folyamat mely elemeire és hogyan kell hang-
sulyt fektetni az egyes mediacids tipusok esetében.

Jelenleg Magyarorszagon az Igazsagiigyi Minisztérium feliigyelete ala tarto-
zik mind a hivatalos mediatori engedélyek kiadasa, mind a mediatorokat képzd
helyek mindsitésének kiadasa.

A magyar torvényi szabalyozas nagyon gyorsan kovette az eurdpait, amelyet
nagyon sok hazai civil és mas, a mediaciot partolo szervezet nagy elvarasokkal
fogadott. Ezek a torvények azonban automatikusan, feliilrdl és nem sajat fejlo-
dési utjat bejarva léptek hatalyba. A kényszer abbol adodott, hogy Magyarorszag

16 Recommendation Rec (2002)10 of the Committee of Ministers to member States on mediation in civil
matters.

17 Recommendation Rec (2001)9 of the Committee of Ministers to member states on alternatives to lit-
igation between administrative authorities and private parties.

18 Recommendation Principles on Family Mediation on January 21, 1998 the Committee of Ministers of
the Council of Europe adopted a recommendation Number R (98)1 entitled Family Mediation in Eu-
rope.

19 Recommendation N° R (99) 19 adopted by the Committee of Ministers of the Council of Europe on 15
September 1999.

20 European Commission for the Efficiency of Justice (CEPEJ) Guidelines for a better implementation of
the existing recommendation concerning mediation in penal matters.

21 European Commission for the Efficiency of Justice (CEPEJ) Guidelines for a better implementation of
the existing recommendation concerning family mediation and mediation in civil matters.

22 European Commission for the Efficiency of Justice (CEPEJ) Guidelines for a better implementation of
the existing Recommendation on alternatives to litigation between administrative authorities and pri-
vate parties.
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2004-ben belépett az Europai Unidba, igy kotelezettségek terhelik a kdzos jogi
szabalyozas bevezetésének terén.

Ez a nem természetes, feliilr6l irdnyitott — kényszeritett — szabalyozas azon-
ban nagyon sok nehézséggel jar a kivitelezés tekintetében. A gyakorlatban ez
azt jelenti, hogy sem a birok, sem az ligyészek, de még az tigyvédek sem tudjak
értelmezni a mediacio intézményét és annak helyét a konfliktusok megoldasa-
ban, valamint a torvényi szabalyozasban. Jelentds a mediacidval szembeni el-
lenérzés a jogvégzett emberek korében. Azok, akik tAmogatjak, a jogi logikai
rendszerbe probaljak beilleszteni, mintegy az ligyvédi praxis kiegészitéseként.
Idére van sziikség, hogy a mediacioval és az alternativ vitarendezéssel foglal-
kozo civil szervezetek, egyestiletek képviseldi és eredményeik kelld ismertség-
re tegyenek szert az orszagban.
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