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Absztrakt

Cél: A szerzok kutatasukban az emberi metakommunikaciot vizsgaltak abbol

a szempontbol, hogy ezek a jelek hogyan értelmezhetdk és hasznalhatok koc-
kazati indikatorként a vamellendrzések soran. A modern vamtechnolégia koc-
kazati indikatorokat hasznal kockazati profilok létrehozasara, ezek segitségével

kiilonb6z6 kockazati csoportokat kiilonitenek el, amelyekhez kockazati szinte-
ket rendelnek. A kutatas egyik eleme mas kutatok éltal az emberi metakommu-
nikacioval kapcsolatos tudomanyos vizsgalatok kapcsan publikalt eredmények
azonositasa, és az is, hogy milyen tanulsagokat vonhatunk le ezekbdl a korabbi

tanulmanyokbol.

Moédszertan: A szerzok kutatasukat tudomanymetriai elemzéssel kezdik, amely-
hez egy globalis meritéssel rendelkez6 és magas tudomanyos presztizsii kozle-
ményeket tartalmazo adatbazist hasznaltak. Az Elsevier Scopus adattarat valasz-
tottak tobb lehetséges adatbazis koziil, majd a kulcsszavas keresés modszerét

alkalmaztak. Az 1971 és 2021 évek kozott publikalt kdzlemények adathalmazat

az Elsevier SciVal elemz6 eszkozével vizsgaltdk tovabb. A tudoményos telje-
sitményt méro statisztikai elemzés a kdozlemények metaadataira 6sszpontosit,
és lehetGséget biztosit arra, hogy mélyrehato 0sszefiiggéseket ismerjenck fel e

kozlemények kozott.

Megallapitasok: A vizsgalt id6szak n = 2278 kozleménybdl allo alapsokasaga-
nak statisztikai elemzése és az 1997 és 2021 évek kozé es6 tovabb sziikitett re-
kordok metaadatainak feltarasa lehetéve tette n = 2101 rekord k6zotti mélyebb
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Osszefiiggések megértését. Mindkét, kellden nagy szamu egyedet tartalmazo

halmazon elvégzett vizsgalat széleskoriien igazolta a téma megkozelitéseinek
multi-, illetve interdiszciplinaris jellegét, valamint a kutatés iranti folyamato-
san novekvd tudomanyos érdeklédést.

Erték: A tanulmany azonositotta a téma kozponti alkotoelemeit, kapcsolata-
it, és a vizsgalt publikaciok altal azonositott tudomanyteriileteket. Az elemzés

attekintést ad a legtobbet publikalo szerzokrol, intézményekrol és orszagokrol,
a kozlemények altal nytjtott 4j tudomanyos értékekrol, valamint a tudomanyos

diskurzus vezetd tudomanyos folyoiratairol. Mindezek alapjan a szerzok tovabbi

kutatasi irdnyokat javasolnak, kiillondsen a rendészettudomany kutatoi szamara.

Kulcsszavak: testbeszéd, tudomanymetria, statisztikai elemzés, metakommu-
nikacio

Abstract

Aim: The authors’ research investigated human metacommunications from the
perspective of how these signals could be interpreted and used as risk indicators
during customs controls. Modern customs technology uses risk indicators to
create risk profiles, separate risk groups, and assign risk levels. One element
of the research is identifying other researchers’ published results in scientific
studies of human metacommunication and the lessons we could learn from
these previous studies.

Methodology: The authors chose to start their study by conducting a scientometric
analysis using a database of publications with global coverage and high academic
prestige. They decided on the Elsevier Scopus repository from several possible
database options and used the keyword search method. They analysed the
published data set between 1971 and 2021 using Elsevier’s SciVal analysis
tool. The statistical analysis, a measure of scientific performance, focuses on
the metadata of publications and provides the opportunity to identify in-depth
correlations between these papers.

Findings: A statistical analysis of the core population of n =2278 publications
and the exploration of metadata of reduced records between 1997 and 2021
allowed us to understand deeper correlations between records of n=2101. The
study on a sufficiently large number of individuals demonstrated the multi-
and interdisciplinary nature of the topic and the growing scientific interest in
its research.

Value: The study has identified core elements of the theme, its links and the
scientific discipline fields identified by the publications investigated. The
analysis includes an overview of the authors, institutions and countries that
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have published the most, the new scientific value provided by the publications,
and the leading scientific journals for scientific discourse. On this basis, the
authors suggest further research directions, particularly for researchers in law
enforcement sciences.

Keywords: body language, scientometrics, statistical analysis, metacommu-
nication

Bevezetés

Jelen tanulmény az emberi metakommunikacios jelek, illetve azok egy meg-
hatarozott részével, a testbeszéddel kapcsolatos tudomanyos kézlemények
statisztikai, tudomanymetriai elemzését mutatja be.' Bevezetésként szot kell
ejteniink arrol, mit is értlink testbeszéd alatt, valamint, hogy mit takar a tudo-
manymetria kifejezés.

A testbeszéd értelmezése

A testbeszéd az ember érzelmi allapotanak kiilso leképezddése, észlelhetd meg-
jelenése egy olyan gesztuson vagy mozdulaton keresztiil, amely szandékolat-
lanul, akar tudat alatti kommunikacioként is képes megjelenni (Pease & Pease,
2006). Az emberi kommunikacié egyedisége, hogy tobb csatornat is igény-
be vesziink a kozlési folyamat soran (Buda, 1994). Az altalanos vélekedéssel
szemben a szobeli lizenetek csak csekély részét alkotjak a kommunikécionak.
Albert Mehrabian meghatarozasaban a teljes kozlésrendszer koriilbeliil 7%-a
verbalis (kizarélag szobeli), 38%-a vokalis (ide tartozik a hangszin, hanghor-
dozas), a legnagyobb, 55%-o0s arannyal pedig a nonverbalis jelek rendelkeznek
(Pease, 2015). Testbeszéd alatt tagabb értelemben tehat a kdzlésekben jelentést
hordozé metakommunikacids jeleket értjiik. A teljesség igénye nélkiil erre a te-
riiletre tartozik a kinezika, azaz az emberi kommunikacié dinamikus jelzései,
ezen beliil a térbeli iranyultsadg, a mimika (az arc érzelmi-indulati-hangulati
jelzései), a gesztusok (tdgabb értelemben a fej, a kéz, 1ab, illetve a vallov moz-
gasai), a testtartas, tovabba a térkozszabalyozas (vagyis hogy milyen helyzetet
vesziink fel kommunikacids partneriinkhdz képest), a tekintet, és a kulturalis
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szignalok, iigymint a test fizikai adottsagai, a megjelenés, hajviselet, tetovalas,
0ltozkodési stilus, ,,statuszszimbolumok™ viselése is. Ez utobbi megitélése azon-
ban nem egyontetd, a kulturalis szignalokat egyes szerzok kiilon, harmadlagos
kommunikacios csatornanak tekintik (Buda, 1994; Molnar, 2001; Zsolt, 2006).

Miért fontos ez a rendészet szempontjabol? Az elmult husz évben jelentds
novekedés figyelhetd meg a testbeszéd-tudatossagban olyan teriileteken is,
mint a vamtisztviselok, rendorok, katonak kiképzése, és ez latszik érvényesiil-
ni nemzetkozi szinten is (Wakefield & Pottathill, 2014). Testbeszéd-tudatossag
legjobban a kommunikalé felek készségeként definialhato és azt fejezi ki, hogy
mennyire képesek kifejez6 modon hasznalni sajat testbeszédiiket, miképp tud-
jéak uralni e képesség kifejlesztése nélkiil spontan megjelend nem-verbalis kom-
munikacidjukat, illetve képesek értelmezni masok érzelemkifejezését, illetve
testbeszédét. Ezek a képességek bizonyos keretek kozt jol fejleszthetok, ame-
lyekre szamos példa talalhato a tanarok, az egészségiigyi apolok vagy példaul
a szinészek képzése terén (Vecchio, Moschella, Lanham & Zavertnik, 2022;
Salvato, 2020; Koéromi, 2015). Emiatt ugy gondoljuk, érdemes figyelmet for-
ditani a téma irdnt, mert a technikai fejlodés mellett a szervezeti képességek
fejlesztése révén, jorészt az emberi értékeld-elemzo tevékenységek egy fontos
részét adhatja a testbeszéd-tudatossag a kockazatok felismerése soran.

Mit ertiink tudomanymetria alatt?

A tudomanymetria tobb mint 6tven éve létez6 tudomanyos szakteriilet. Els6 kép-
viseldje Derek J. de Solla Price, aki az 1963-ban megjelent Little Science, Big
Science cimii kotetével mutatott ra a tudomanyos teljesitmény mérhetdségének
hasznossagara (Price, 1963). A tudomanymetria a tudomanyos és innovacios
teljesitmény, a tudomany haladasanak mérésével foglalkozik a megjelent koz-
lemények statisztikai modszerekkel torténd elemzése utjan.

Az egyik legfontosabb kérdés, amire az eljaras valaszol, hogy az egyes kozle-
mények, illetve azok a tudomanyos forumok, ahol a kozlemények megjelennek,
milyen befolyast gyakorolnak a tudomanyos gondolkodasra?

Ennek, illetve mas jellemzok mérhetsége érdekében a kdzleményekhez kap-
csolodé metaadatokat adatbazisba gytijtik, amelyeket ezt kovetden elemeznek.
A tudomanyos teljesitményindikatorokat tudomanyetikai és tudomanypolitikai,
valamint menedzsment célokra hasznaljak fel (Sasvari & Urbanovics, 2019). Az
elmult években a tudomanymetriai vizsgalatok egyre nagyobb figyelmet kapnak
vilagszerte, hiszen értékes informaciok nyerhetdk igy egy kérdés tudomanyos
tertiletekhez torténd kapcsolddasardl, az elvégzett vizsgalatok megkozelitései-
o], jellegérdl, tendenciairol, a fontosabb kutatéhelyekrdl, intézményekrol, ahol
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az adott kérdésekkel foglalkoztak, vagy a témat publikalé f6bb tudomanyos fo-
rumokrol, a vezet6 kutatokrol stb.

A vizsgélati modszer elterjedésében kulcsszerepet jatszott az Elsevier Kiado-
vallalat altal mukodtetett Scopus katalogizald adatbazis 2004. évi elinditasa
(Sasvari & Urbanovics, 2019), amely mara a tudomanyos kdzlemények egyik
legnagyobb adatbazisava nétte ki magat. Az adatbazisban jorészt angol nyelvii
publikaciok talalhatok meg, 6sszesen tobb mint 84 millié6 dokumentum. Ko6-
zottiik 25,4 millio 1996 elétt keletkezett, a legkorabbi 1788-ban. A kdzlemé-
nyek szamottevo része, 6sszesen 18 millid Open Access hozzaférésii. A mint-
egy 7000 kiado altal gondozott, tobb mint 25 800 lektoralt és mértékado, magas
presztizsii folydiratokban, periodikédkban és szemlézett tanulmanykotetekben
megjelent kozlemények mintegy 27 000 aktiv cimszoval meghatdrozhato té-
mat dolgoznak fel. Az adatbazisban szerepel tovabba mintegy 825 tudomanyos
konyvsorozat €s 249 000 konyv is. Tudomanyok szerinti megoszlas tekintetében
a Scopus 35%-a tarsadalomtudomanyok, 27%-a természettudomanyok, 23%-
a egészség, illetve 15%-a az élettudomanyok korébe sorolhatok (URL1). Az
adatbazis elemzését segiti, hogy a tudomanyos kdzlemények cime, absztraktja
és a kulcsszavai minden esetben angol nyelven is kereshetdk, akkor is, ha az
adott kdzleményt mas nyelven irtdk, vagy ha nem Open Access hozzaférési.

Természetesen nem csak ez az egy adatbazis létezik, de a Nemzeti K6zszol-
galati Egyetem (NKE) Egyetemi Kozponti Kényvtar és Levéltar (EKKL) al-
tal el6fizetett, és az egyetemi polgaroknak téritésmentesen szolgaltatott adat-
bazisok koziil a Scopus a globalisan megjelent tudomanyos kdzleményeket
a legszélesebb korben tartalmazza. Nem gondoljuk tehat, hogy a globalis tu-
domanyos teljesitmény elférne ebben az adatbazisban, de azok, amelyek itt ta-
lalhatok, viszonylag pontos kovetkeztetésekhez nytjtanak alapot az ott kezelt
tudomanyos kézlemények rendkiviili gazdagsagabol fakadoan. Ez is indokol-
ja a Scopus melletti dontésiinket, mert nemcsak a lehet6 legteljesebb, naponta
frissiild adattarhoz torténd hozzaférést biztositja, hanem az Elsevier egy masik,
kifejezetten tudomanymetriai elemzések elvégzésére 1étrehozott szolgaltata-
saval, a SciVal-lal is egyiittm(kodik, igy kivaloan alkalmas a sziikséges mé-
rések elvégzésére.

Modszertan
A kutatast tehat az egyetemi halozaton keresztiil elérhetd Scopus adatbazis és

a SciVal tudomanymetriai elemz6 szolgaltatas segitségével végeztiik. Az adat-
gyljtéshez kulcsszavas keresés mddszerét hasznaltuk, amely az adatbazisban
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talalhato valamennyi kdzlemény cimében, absztraktjaban és a kozleményekhez
rendelt kulcsszavak mezdiben egyarant keres.

Figyelemmel arra, hogy az adatbazisban szerepld kdzlemények minden eset-
ben rendelkeznek angol cimmel, absztrakttal és kulcsszavakkal, ezért a testbe-
széd témat az angol ,,body language” szokapcsolattal sziirtiik le?. Tovabbi lehet-
séges szokapcsolatok voltak a ,,metacommunication”, amely kevésbé elterjedt
¢s egy nagysagrenddel kevesebb taldlatot hozott, ami igy rontott volna vizsga-
latunk pontossagan, illetve a nem teljesen azonos jelentés tartalommal rendel-
kez6 ,,non-verbal communication”. Utobbi ugyan jol teljesitett a talalatok sza-
maban, mintegy ezer talalattal meghaladva a ,,body language” szokapcsolatét,
azonban a jelentésbéli kisebb pontossag miatt, amelyet a talalatok kulcsszavas
kapcsolatainak gyakorisagvizsgalataval teszteltiink, tgy dontottiink, hogy ma-
radunk az eredeti elképzelésiinknél.

Az igy megversenyeztetett keresokifejezések koziil tehat a ,,body language”
nyert, amely a gyors szofelhds teszten is jol teljesitett a téma pontossaganak
meghatarozasaban és egyuttal kielégitden nagyszamu alapsokasagot biztositott
a tovabbi vizsgalatokhoz.

A Scopus adatbazisban a ,,body language” szokapcsolatra tortént keresés 6sz-
szesen n = 2304 talalatot eredményezett.® Ezt a tartomanyt sziikitettiik tigy, hogy
2021. december 31-nél ne legyen ujabb megjelenési idejii kdzlemény a halmaz-
ban, mivel 2021 volt az utolso teljes év. Az igy 1étrejott alapsokasag n = 2278
rekordot tartalmazott, amelyet a Scopus egyszeri statisztikai elemz6 szolgal-
tatasai utjan vizsgaltunk tovabb.

Az adatokat ezt kdvetden egy még részletesebb elemzésnek vetettiik ala, amely-
hez a SciVal elemz6 szolgaltatasat hasznaltuk fel. A rekordok 7,7%-anal (177)
hiba keletkezett a SciVal rendszerébe torténd beolvasaskor, mert az 1996. évi
¢s az annal korabbi kdzleményeknél nem talalta meg az elemz6 eszkoz a pub-
likacié rekordjahoz (publication ID) tartoz6 metaadatokat?, igy alapesetben
a SciVal-elemzés végiil az 1997-2021 évek kozé esé n=2101 rekordra terjedt
ki. A tovabbiakban tehat ez az egyedszam biztositotta a kutatasi mintat a rész-
letes vizsgalatunkhoz. Amennyiben ennél is tovabb sziikitettiik a halmazt vala-
mely elemzési okbol fakadoan, ott a halmaz egyedeinek szamat kiilon kozoltiik.

Egyszeriibb elemzések elvégzése soran (Héra & Ligeti, 2014) a kapott val-
tozok belso szerkezetét vizsgaltuk az alabbi szempontok szerint: megjele-
nés ideje évszam szerint, tudomanyteriileti megoszlas, a kézlemények tipusa,

2 Apontos keresokifejezés: TITLE-ABS-KEY (,,body language”).

3 Akeresés 2022. februar 9-i allapotot tikrozi.

4 Bar a metaadatok digitalizalasa és adatbazisba toltése folyamatos, de ezt az idészakot még nem végezte
el acég.
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kulcskifejezések, szerzok, intézmények, orszagok, finanszirozo intézmények,
valamint a megjelentetd folyodiratok. Az igy kapott eredmények birtokaban
egy altalanos attekintést kaphatunk a testbeszéddel, illetve az ahhoz szorosan
kapcsolddo kérdésekkel foglalkozé tudoményos kézlemények tendencidirol.

Eredmények

Megallapitottuk, hogy az alapsokasag 1971-ben keletkezett harom kdzleménnyel
kezdddik: ezek a legrégebbi megfeleld talalatok az adatbazisban. A masik sz¢l-
soértek a 2021-es év, amikor 170 kozlemény keletkezett (1. szamu abra). A koz-
lemények éves eloszlasdban megfigyelhetd, hogy a 2010-es évektdl ugrasszeru-
en novekedett a testbeszéddel foglalkozo publikaciok szama, 2012-t61 egészen
napjainkig évente szaz és kettdszaz kdzotti szamban jelennek meg ilyen témaju
tudomanyos kozlemények. Ez is bizonyitja, hogy a testbeszéd témaja nagyon
»felkapott”, nagy tudomanyos érdeklodést vonz €s napjainkban is kutatott tertilet.

1. szamu abra: A testbeszéddel kapcsolatos tudomanyos kozlemények szama évek szerint
1971-2021 kézott
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Forrdas: Scopus.
Az igy megjelent tudomanyos kozlemények dontd tobbsége (1320), az dsszes

kozlemény 58%-a folyoiratcikk (article), emellett pedig nagy szamban fordulnak
eld konferenciakdzlemények (528), ardnyuk 23%, amely miifajok egyiitt adjak
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a tudomanyos diskurzus elsédleges szintereit. Ezeken kiviil jelentds a konyv-
fejezetek (170) és ismertetok (160) szama. A Scopus adatbazisdban tovabba
42 konyvtalalat érkezett a testbeszéd kulcsszora. Vagyis megallapithato, hogy
az ilyen témaju kutatasok eredményei leginkabb folyoiratokban jelennek meg.

A SciVal segitségével a folyoiratcikkeket tovabb elemeztiik aszerint, hogy
a legfrissebb, 2016 ¢s 2021 kozott megjelent irasok milyen besorolasu lapok-
ban jelentek meg, és az egyes kozleményeket hany alkalommal hivatkoztak.
Utobbi tényezo6 amiatt lehet fontos, mert a tudomany fejlodéséhez 1j és rele-
vans eredményekkel hozzajarulé kozleményeket nagyobb aranyban olvassak,
illetve hivatkozzak a kutatok, igy nagyobb hatast is valtanak ki a tudomanyos
gondolkodéasra (v0. impact factor).

Ehhez a vizsgélathoz elkiilonitettiik az alapsokasagunkbol a 2016 és a 2021
év kozé esO részt, 6sszesen (n = 947) kozleményt, amelyekre 3870 hivatkozas
tortént a vizsgalatunk idépontjaban elkdnyvelve. Egy kozlemény atlagosan négy
hivatkozassal rendelkezik. A 2. szdmu abra megmutatja, hogy a legtdbb testbe-
széddel kapcsolatos tudomanyos cikk az elmult 6t évben a Scopus altal indexalt
kiadvanyokat rangsorl6é Scimago Journal Ranking (SJR) szerinti legmagasabb
presztizsli Q1-es besorolast lapban jelent meg, szam szerint 261. Elmondhato,
hogy 0sszesen 685 Q-s besorolasu (Q1-Q4) cikk sziiletett, ami véleményiink
szerint a téma jelentds tudomanyos presztizsét is mutatja.

A folyoiratok mindségi osztalyozasara a SJR az egyik legelterjedtebb adat-
bazis, ami abbol indul ki, hogy a nemzetkdzi folyodirat-publikaciok mindsége,

ey

crcr

A rangsor négy mindségi osztalyba (kvartilisokba) sorolja a folyoiratokat egy
komplex mutato alapjan, amely egy tudomanyteriilethez tartozo folyoiratokban
adott évben megjelent kozlemények idézettségét sulyozza az idéz6 folydiratok
idézettségével. A mutato tehat egy relativ érték, amelyet évente, az el6z0 két
teljes év soran nyujtott teljesitmény szerint szamitanak ki a lap sajat szakterti-
letén elfoglalt pozicioja, rangja alapjan, melyek az alabbiak lehetnek:
Q1: Kivalo folyoiratok, amelyek a szakteriileti SJIR (mérészamalapt) rangsor
fels6 25%-ahoz tartoznak.
Q2: Jo folyoiratok, amelyek a szakteriileti SJR-rangsor 50-75%-a koz¢é tar-
toznak.
Q3: Kozepes folyoiratok, amelyek a szakteriileti SIR-rangsor 25-50%-a k6z¢é
tartoznak.
Q4: Gyenge mutatokkal rendelkez6 folyoiratok, amelyek a szakterileti
SJR-rangsor als6 25%-ahoz tartoznak (Guerrero-Bote & Moya-Anegon,
2012; Sasvari & Nemeslaki, 2017; Papp, 2020).
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2. szamu abra: Testbeszéddel kapcsolatos folyoiratcikkek besorolasa 2016 és 2021 kozott
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Forrds: SciVal.

Szintén a SciVal rendszerében vizsgaltuk meg 2016 és 2021 kozott a legtobb
testbeszéd témaju cikket koz16 6t Scopus forrast (azaz ebben az adatbazisaban
elérheto folyoiratokat). A késébb részletesebben bemutatasra keriild tudomany-
¢és témateriileti megoszlasokkal 6sszhangban itt is megfigyelhet6 az informa-
tikaval foglalkoz6 szakfolyoiratok jelentds aranya: az 6tbdl harom koétddik az
emlitett szakteriilethez. A legtobb, 25 forrasmiivet a Lecture Notes in Computer
Science cimi folyoirat informatikatudomany (altaldnos) teriileten 2021-ben Q2-
es, elméleti informatikatudomanyban pedig Q3-mas besorolast kapott (URL2).
A vizsgalt idGintervallumban ezeket a kozleményeket 76 alkalommal idézték.
A kévetkezc'j a sorban a £ rontiers in Psychology, amely egy Q2 -es tudoményos

s

szor, 134 esetben hlvatkoztak.

1. szamu tablazat: A legtobb testbeszéddel foglalkozo cikket megjelentetd ot folyoirat (2016-2021)

Scopus forras/Folyoirat neve Forrasmiivek szama Idéz6 miivek szama
Lecture Notes in Computer Science 25 76
Frontiers in Psychology 12 134
Advances in Intelligent Systems and Computing 9 18
ACM International Conference Proceeding Series 9 18
PLoS ONE 8 100

Forras: SciVal.
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A 3. szamu abra a testbeszéddel foglalkozo6 kozlemények tudoméanyteriileti meg-
oszlasat mutatja, ami fontos kérdéseket valaszol meg. JoI latszik, hogy milyen
sokféle tudomany vizsgalodasi tertiletéhez kapcsolodik a testbeszéd értelme-
zése, kutatdsa €s a kutatasi eredmények felhasznaldsa. A téma nem ritkan tobb
kiilonallo teriilet egyiittes érdeklodését valtja ki, igy sok vizsgalat alkalmaz in-
ter-, illetve multidiszciplinaris megkozelitést.

Melyek tehat a sulyponti tertiletei az érintett tudomanyoknak, amelyeket érint-
ve a kérdéses kutatdsokat elvégezték? A Scopus adatbazisaban fellelhetd publi-
kaciok kozott legnagyobb szamban a tarsadalomtudomanyokhoz kéthetd koz-
lemények képviseltették magukat, az 6sszes publikalt mii 28%-a kothetd ide.
Nem meglepé modon, hiszen a kommunikacio-, illetve kultiratudomanyok is
ide tartoznak, de akar a rendészettudomany is ebben a korben emlitheto.

A masodik legtdbb kdzlemény az informatikai tudomanyokhoz kapcsolodik,
ami elsd latasra furcsanak is tlinhetne. Ennek magyarazataul az elmult években
fellendiilt ember-robot interakcios kutatasok szolgalnak, illetve az érdeklodés
fokozodésa a mesterséges intelligencia fejlodésének, illetve alkalmazasi lehe-
téségének sokrétli kutatasabol kovetkezik.

Jelentésebb aranyban képviselt tudomanyteriiletek kozé tartoznak még az or-
vostudomanyok (aranyuk 20%), a miivészet- és bolcsészettudomanyok (19%),
miiszaki tudomanyok (14%), valamint a pszichologia (13%). Utobbit magunktol
az elso helyre tettiik volna, de ugy latszik, ma mar els6sorban nem a viselkedés
személyhez kapcsolddo okai, hanem sokkal inkabb az ember-ember, illetve az
ember-gép interakciok, valamint ezek dekodolasa valt ki tudomanyos érdeklddést.

A Scopus altal alkalmazott tudomanyok felosztasa szerint kiilon kezelt, de
egymashoz kozeli, illetve rész-egész kapcsolatban 1évé tudoményteriileteket
és tudomanyégakat a grafikonon egymas mellé szerkesztettiik. Igy jobban lat-
hatd, hogy a tarsadalom-, miivészet- és bolcsészettudomanyok egyiitt 29%-ot,
a mérndki, miszaki, illetve az informatikatudomanyok egyiitt 26%-ot, tovab-
ba az orvostudomany ¢és a pszichologia egyiitt 20%-ot tesz ki. Ez tehat a tudo-
manyok erésorrendje.
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3. szamu abra: 1971 és 2021 kozott megjelent testbeszéddel kapcsolatos
tudomanyos kozlemények tudomanyteriileti megoszldasa
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Forras: Scopus.

A SciVal-lal tovabb elemezve az elmult hat év (2016-2021) cikkeit, megvizs-
galtuk a két legjelent6sebb aranyt képviseld tudomanyteriileteken beliili alkate-
goriak aranyat. A tarsadalomtudomanyokhoz kdthet6 publikaciok kozott legna-
gyobb aranyban az oktatassal kapcsolatos kdzlemények allnak, 116 kdzlemény
tartozik ide (29,9%), ezt kdvetik a nyelvészet és nyelvtudomanyi irasok (17,8%),
harmadik helyen pedig az altalanos tdrsadalomtudomdanyi alkategoéria (12,9%).
Az informatikai tudomanyokon belill elsddlegesek a mar korabban emlitett
ember-robot interakcios irasok (91). Szintén jelentds a szamitogépes haldza-
tokat és kommunikaciot vizsgalo cikkek (89), illetve szamitogépes alkalmaza-
sokhoz, szoftverekhez kot6do kozlemények (86). Utdbbiak kozott talalhatok
olyan informatikai szoftverek tervei, amelyek az emberek mikroarckifejezéseit
észlelve és elemezve készitenek jelentéseket, példaul a hatarbiztonsagi szervek
részére (URL4). Ennél az allomasnal kutatoként éreztiik, hogy jo helyen jarunk.
A 4. szamu abran lathat6 az elmult 6t évben megjelent testbeszéddel foglal-
koz6 tudoményos kozlemények relevans kulcskifejezéseibdl készitett szofel-
hé. Itt megtartottuk az eredeti angol nyelvi szokapcsolatokat, amelyeket az
elemzésiinkben feloldunk. Az adbran a z61d betiiszinnel irt kulcsszavak a vizs-
galt iddszak soran novekvo aranyban fordultak eld, a fekete betliszinnel jelzett
kifejezések relevancidja nem valtozott, mig a kék szin a tudomanyos érdeklo-
(,,Gesture”) kozponti szerepe, amely magasan a legtobb (911) publikacidhoz
kapcsolodik. Ennek magyarazata, hogy a legtobb esetben a testbeszédet a gesz-
tusokkal azonositjak. Ezt kovetden az ,.érzelem” (,,Emotion”) kifejezés kap-
csolodik a legtdbbet, tekintve, hogy a testbeszéd, ahogy azt kordbban is leirtuk,
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az ember érzelmi allapotanak kiils6 leképezése (Pease & Pease, 2006). A sorban
kozel azonos eléfordulasi arannyal kovetik egymast a ,,kommunikacié” (,,Com-
munication”), és az ,,arckifejezés” (,,Facial Expression”) is.

Az elobbi kifejezések relevancidjat tamasztja ala a kozlemények témak sze-
rinti csoportositasa. A SciVal-ban vizsgalt, az elmult 6t évet feldleld iddinter-
vallumban a legnagyobb szamban az ,,ember-robot interakciok”, ,,Humanoid
robot” témaju irasok keletkeztek, 33 kozlemény utal erre. A kdvetkezo helyen
szerepelnek 26 kapcsoldodo kdzleménnyel a ,,nyelvfelismerés, kézgesztusok
¢s amerikai jelnyelv”’ témak. Harmadikok a rangsorban az ,.érzelemfelismerés,
arckifejezés, mosoly”, illetve az ,.érzelemfelismerés, gesztusok, testmozgas”
témakorok, mindkettd témakorhoz 16—16 dokumentum tartozik. Meg kell je-
gyezniink, hogy az irott szoveg elemzése teriiletén is tapasztaljuk az érzelmi
allapot kifejezésének egyre élénkiil6 kutatasat (Banyasz, Toth & Laszlo, 2022),
azonban ennek vizsgalata a cikk hatarain talra vezetne.

Ezeken kiviil még hangstlyos a kutatasok kozott az ,,allatmenhely, vakveze-
t0 kutyak, kisallatok” témakdr, vagyis azok a publikaciok, amelyek az allatok
testbeszéd jeleit igyekeznek definialni, ez a téma 12 tudomanyos irast érintett.
Rendészeti (,,law enforcement”) témaju kdzleménybdl harmat talalhatunk a Sci-
Val-ban, melyek a profilalkotassal, birosagi dontésekkel, valamint a rendérség
koézkapcesolatanak témajaval foglalkoznak. Ez nagyon alacsony szam annak
ellenére, hogy a testbeszéd megértését, dekodolasat a rendvédelmi hatdsagok
tagjainak kiemelt képességei koz¢é soroljak a kutatok (Kraut & Poe, 1980), és
nekiink is az a véleménylink, hogy megérné ezen a teriileten a rendészet terii-
letén dolgozok kompetencidit javitani. Amint lathat6, mégsem foglalkozunk
eleget a téma tudomanyos igényli megismerésével vilagszerte.

4. szamu abra: 2016 és 2021 kozott megjelent, testbeszéddel foglalkozo tudomanyos kézlemé-
nyek relevans kulcsszavaibol készitett szofelho
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Forras: SciVal.
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A publikaciok szerzoéi tekintetében az 5. szamu abran azt lathatjuk, hogy a Sco-
pus adatbazisban 1971-t61 2021-ig a legtobb tudomanyos kdzlemény Beatrice
de Gelder nevéhez flizddik, akinek a kognitiv idegtudomanyi és neuropszicho-
logiai kutatasaiban, errdl irt cikkeiben jelenik meg a testbeszéd témaja, 6ssze-
sen 20 esetben. Ot koveti Goldie Nejat 17 cikkel a robotika és mechatronika
teriiletén. Philip Furley kilenc cikkének tobbsége pedig tarsszerzoségben sziile-
tett. Kutatasi téméja a sport és a testbeszéd kapcsolata. Erdemes kiemelni még
Aryel Beck (ember-robot interakcidk €s gesztusok) és Derek McColl (Nejat
szerzltarsa, robotika) nevét, akik egyarant nyolc-nyolc testbeszéddel foglal-
kozo publikacioval rendelkeznek.

5. szamu abra: 4 legtobb testbeszéddel foglalkozo tudomanyos kézleményt
Jjegyzd szerzok (1971-2021)

—

McColl, D.
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Forrdas: Scopus.

A kovetkez0, 6. szamu abran 6sszegyljtottik 1971 és 2021 kozott a legtobb

testbeszéd témaju dokumentum készitésé¢hez kothetd — tobbnyire egyetemi —
intézményeket. Els6 helyen, a legtobb ilyen targyu irassal a kanadai Univer-
sity of Toronto all, 24 kdzleménnyel. Nem sokkal mogotte, egyarant hisz-htsz

publikacioval rendelkezik az Amerikai Egyesiilt Allamokbeli (USA) Harvard

Medical School (Boston), a hollandiai Tillburg University és a szintén ameri-
kai Massachusetts General Hospital. Ezeken kiviil kiemelhetjiik még az Osloi

Egyetemet és a Dél-kaliforniai Egyetemet Los Angelesben. Az adatokbol egy-
értelmitien kitlinik az amerikai egyetemek, kutatodintézetek talstlya.
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6. szamu abra: A testbeszéd téemaju tudomanyos kozlemények intézmények
szerinti megoszldsa (1971-2021)
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Forrds: Scopus.

Ezelorevetiti a 7. szamu abran lathato eredményeket, amelyek a kozlemények
orszagok szerinti megoszlasat mutatja. Varakozasunk szerint az USA all az
¢len 542 publikacidval a vizsgalt 6tven év idoszaka alatt, ami azt jelenti, hogy
minden 0todik szerz6 amerikai volt. A képzeletbeli dobogora az Egyesiilt Ki-
ralysag (246) és Németorszag (146) fért még fel. Az oket kovetd orszagok ko-
z6tt mondhatni paranyi eltérés mutatkozik. Magyarorszag nincs az élmezony,
de még a kdzépmezOny kozelében sem, mindosszesen harom kdzlemény jelent
meg itthon, mely a testbeszéddel foglalkozik, és fellelhetdk a Scopus adatba-
zisban. Ez persze nem azt jelenti, hogy a hazai kutatok csak ennyit publikéaltak
a témaban, hanem inkabb azt, hogy kevésbé magas presztizst kiilfoldi lapok-
ban, amelyeket nem szemléznek megfelel6 modon, vagy ezek a kézlemények
hazai jelentdségii lapokban és magyar nyelven jelentek meg.

7. szamu abra: A testbeszéddel foglalkozo tudomanyos kézlemények orszagok
szerinti megoszlasa (1971-2021)
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Forras: Scopus.
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A fentiek tiikrében nem okoz meglepetést, hogy a kutatasokat finanszirozo alapok
kozott is thlnyomorészt amerikaiakat talalunk. Az alabbi tablazatban gytjtottiik
Ossze a legalabb tiz testbeszéddel foglalkozd kozlemény elkészitését timoga-
to szponzorokat. Emellett érdemes megemliteni az Eurdpai Bizottsag kutatasi

alapjait, példaul a Horizon 2020 keretprogramot. Ennek keretében vizsgaltak
és teszteltek egy olyan hatartechnologiai szoftvert (iBorderCtrl), amely az em-
beri mikro-arckifejezések felismerésével és elemzésével hivatott kisziirni azo-
kat a hataratlépoket, akik a hatarrendészek megtévesztésére torekednek, de ezt

a szandékukat nem tudtak leplezni. A rendszer gyakorlati tesztelésében Gorog-
orszag ¢s Lettorszag mellett Magyarorszag is részt vett, mint az Eur6pai Unio

kiils6 hatarain fekvo orszag (URLY).

2. szamu tablazat: A legalabb 10 testbeszéddel foglalkozo tudomanyos kozleményt
finanszirozo szponzor (1971-2021)

Finanszirozé alap Forrasmiivek szima
Nemzeti Tudomanyos Alap, USA 30
Eurépai Bizottsag 25
Kinai Nemzeti Természettudomanyos Alap 22
Horizon 2020 Keretprogram, EU 16
Nemzeti Egészségiigyi Intézet, USA 13
Kutatasi és Technologiafejlesztési Hetedik Keretprogram, EU 13
Német Kutatasi Alapitvany 11

Forras: Scopus.

Osszefoglalas

Tanulmanyunkban azt vizsgaltuk meg, hogy a testbeszéddel kapcsolatos ku-
tatasoknak milyen dimenzidi és tendenciai figyelhetok meg. Ehhez a Scopus
nemzetko6zi katalogizald adatbazist hasznaltuk, amelynek segitségével 1971 és
2021 kozotti megjelenésti tudomanyos kézlemények koziil 2278 kdzleményt
sikeriilt talalnunk. A halmazba keriilt rekordok tudomanymetriai elemzésével
értékes valaszokat kaptunk a testbeszéd mint kommunikacios forma tudoma-
nyos igényl vizsgalatarol. Megallapitottuk, hogy a testbeszéd, illetve metakom-
munikacid napjainkban népszerti, nagy tudomanyos érdeklddést vonzo kutatasi
téma. Ezt igazolja, hogy a 2010-es évektdl szaz és kettdszaz kozotti szamban
jelentek meg évente az ide kapcsolodé tudomanyos kdzlemények.

Ami a tudomanyteriileti megoszlast illeti, lathattuk, hogy inter-, illetve mul-
tidiszciplinaritas figyelhetd meg, tobb kiilonbozé tudomanyaghoz kothetoek
a kutatasok, illetve az ezekben alkalmazott megkozelitések. Kiemelkednek
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koziiliik a tarsadalomtudomanyok (oktatas, nyelvtudomany), a szamitastechni-
ka (robotika, hal6zattudomany), valamint az orvostudomanyokhoz kapcsolodo
irasok aranya. Témak szerinti megoszlasban észlelhetd, hogy a szamitogépekkel
tdmogatott vizsgalatok, illetve az ember-robot interakciok az egyik stlyponti
kérdései a kutatasoknak, de emellett fontosak az érzelem- és nyelvfelismerési
képességekkel, valamint a gesztusokkal foglalkozo irasok is.

A szerzok az elemzésben felismert tendenciak alapjan a mesterséges intelli-
gencia kutatasok szamanak ndvekedésével a testbeszéd gépi felismerését s
elemzését célzd tanulmanyok szdmanak jovébeni ndvekedésével szamolnak.
Bar jelenleg a rendészettudomany vizsgalodasi teriiletén csak csekély szamu
kutatds, illetve publikacio talalhato, bizunk ezek jov6beni boviilésében. Ugy
gondoljuk, hogy mar most lathatok a téma jovobeli kutatasi irdnyai. A kuta-
toprojektek szamat kellene ndvelni olyan modon, hogy a hatarbiztonsagi fel-
hasznalasi lehetéségeire gondolva kifejezetten technologiai kutatas-fejlesztési
programokat timogatnanak akar hazai, akar pedig EU donorok.

A hazai rendészet kiilonboz0 teriiletein elvétve talalhatok mar publikaciok,
amelyek a testbeszéd indikatorok felismerésén és rendészeti célu felhasznala-
saval foglalkoznak. Csak egy példat emlitiink a biintetés-végrehajtas teriiletérol,
ahol a fogvatartottak egylittmiikddésének meghatarozasanal ilyen jeleket is fi-
gyelembe vesznek (Czenczer, 2014). Szintén nagyobb hangsulyt lehetne fektetni
példaul a vamtisztviselok (pénziigyorok), a hatarrendészek, illetve a bevandor-
lasi szakemberek metakommunikaciot felismerd képességeire, mert munkajuk
soran fontos kompetencia az eljarasok soran érintett személyek esetén felismerni,
ha a hatosag félrevezetésével probalkoznak. A pontosabb hazugsagfelismerés
képessége segitséget nyljthatna, amelyrdl 6k azonnali visszacsatolast kaphat-
nak valos pozitiv talalat (a gyant igazolasa), illetve hamis pozitiv talalatok (a
gyanu eloszlatasa) utjan (Levine & Daiku, 2019).

Az eredmények alapjan elmondhat6 tovabba, hogy a testbeszéddel kapcsola-
tos tudomanyos diskurzus tobbségében folydiratokban, cikkek forméjaban zaj-
lik. A szerz6k kozott talalhatd neuropszichologus, elektronikai mérnok, illetve
pszichofiziologus is. Az elmult 6t évben megjelent folyodiratcikkek kortilbeliil
kétharmada Q1-Q2-es besorolasu lapban jelent meg, ez mutatja, hogy az ilyen
témaju cikkeket, tanulmanyokat tudomanyos szempontbol magas presztizsii
szaklapok kozlik. A kutatasok, valamint a kdzlemények versenyében az Ameri-
kai Egyesiilt Allamok 4ll az elsé helyen, majd az Egyesiilt Kiralysag és Német-
orszag kdvetik. Kanada, a Kinai Népkoztarsasag és Eurdpabol Spanyolorszag,
Franciaorszag ¢és Olaszorszag, Hollandia, tovabbéa Ausztralia és India a mezény
elején helyezkedik el. Magyarorszag részvétele kimutathato, de a hazai kuta-
tasok szama csak a mezOny utols6 harmadédban valdé megjelenéshez elegendd.
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