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Erdélyi Csaba

Stefan van Tongeren aktualis kutatasai a szabadult
fogvatartottak lakhatasi helyzetével kapcsolatos holland
anomaliakrol
Reintegracioval foglalkozo szakemberként és kutatoként fontosnak tartom a
nemzetk6zi jo gyakorlatok megismerését és azok alkalmazasanak mérlegelését
hazai feltételek kozott. A szabadult fogvatartottak lakhatasara vonatkozé ma-
gyar kutatasokbol megismerhetd a nalunk érvényesiild gyakorlat. A jogi ala-
pot nalunk a biintetés-végrehajtasrol szol6 torvény adja, mely szerint bizonyos
feltételek teljesiilése esetén allami feladat a szabadult fogvatartott foglalkoz-
tatasanak és lakhatasanak a biztositasa (2013. évi CCXL. térvény a biintetések,
az intézkedések, egyes kényszerintézkedések és a szabalysértési elzaras végrehaj-
tasarol). Viszont ez a jogalkotd szdndéka szerinti utolsé megoldas, amellyel az
egyéni és kozosségi felelosségvallalast erdsiti.

E teriilet miivelése kapcsan talalkoztam a holland helyzet bemutatasara val-
lalkoz6 tanulménnyal. Szerzdje Stefan van Tongeren, a Groningeni Egyetem
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oktatoja, akinek kutatasi teriilete a lakhatassal kapcsolatos holland jogi szaba-
lyozok gyakorlati alkalmazasa. 2020 4prilisdban irt tanulmanya a European
Journal on Criminal Policy and Research 2022. évi els6 szamaban jelent meg.
Ebben mas hangsulyokat lattat, amelyben nyomatékosan jelenik meg a kdzos-
ségi felelosségvallalas (2022). A szerz6 megkozelitésének centruméaban alap-
vetden azok az emberi jogok vannak, amelyek a tdrsadalom valamennyi tagjat
megilletik, igy a szabadult fogvatartottakat is.

Az Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozatanak 25. cikke szerint minden em-
bernek joga van ,,sajat maga és csaladja egészségének és jolétének biztositasa-
ra alkalmas életszinvonalhoz”. Ennek feltételei kozott felsorolja tobbek kozott
a lakhatast. Az Emberi Jogok Europai Egyezményének 8. cikke, tovabba az
Egyezmény Negyedik Kiegészitd Jegyzokonyvének 2. cikke kiilon foglalkozik
a lakhatassal a maganélet tiszteletben tartasa, illetve a mozgasszabadsag vonat-
kozasaban. Ezen alapjogok megléte és érvényesiilése tehat mindenkire vonatko-
zik, de mi torténik érdekiitkozések esetén? Meddig tart a szabadult fogvatartott
emberi joga és hol kezd6dik — lakhatasi kérdésekrdl 1évén sz6 — a szomszédoké?

A szerz6 tanulményanak bevezetéseként a szabadult fogvatartottak lakhatasi
problémait vazolja fel. Ennek megértéséhez tudnunk kell, hogy a magyarorsza-
gi lakhatasi feltételektdl eltéréen Hollandiaban 1ényegesen kevesebben élnek
sajat tulajdonu ingatlanban. A sajat tulajdonnal szemben inkdbb a bérlemény
jellemzo, amelyet kiilonb6z6 hatterti szolgaltatok biztositanak. Ezek a szolgal-
tatok lehetnek maganszolgaltatok, onkormanyzatok vagy tigynevezett lakas-
szovetkezetek, amelyekre mas-mas jogi szabalyozok vonatkoznak. A magan-
szolgaltatonak lehetésége van barkivel szerzodést kotni, de ezt indoklas nélkiil
meg is tagadhatja. Az 6nkormanyzatnak elvileg kotelessége raszorultsag esetén
szerzOdést kotni, a lakasszovetkezetekre vonatkoz6 szabalyozas pedig valahol
az el6zo kettd kozott helyezkedik el, minthogy a lakasszdvetkezetek tulajdo-
noljak a szocialis bérlakasok tulnyomo tobbségét. Bar a holland lakastorvény,
a Woningwet mindenki szadmara garantalja a lakhatas lehet6ségét, egy hivat-
kozott kutatas ramutat, hogy a fogvatartottak legkevesebb 15%-a semmilyen
lakhatashoz nem jut szabadulasa utan. Ennek okainak a feltarasara vallalkozik
a szerz0, melyeket elsdsorban az emberi jogi érdekiitk6zésekben lat: a tarsa-
dalom tobbi tagjanak is joga van a nyugodt, haboritatlan maganélethez, és ez a
tapasztalatok szerint nem mindig lehetséges, ha a lakékornyezetben szabadult
fogvatartottak is élnek.

Mivel a szerz6 Hollandiaban elséként foglalkozik a teriilettel, a modszerekre
az utobbi évtizedek angolszdsz kutatasait tekinti kovetenddnek, ezeket helye-
zi el szamos nemzetkozi szabalyozé elemzésével a holland jogi és tarsadalmi
kornyezetben, egyrészt a mar emlitett (szocialis) lakhatdsi, masrészt rendészeti
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szempontbol. Tovabbi fontos szempont, hogy a holland jogi szabalyozok a
rendészeti feladatok végrehajtasaban teret adnak az onkormanyzatoknak, a
gyakorlatban ez lehetdséget jelent kozigazgatasi eljarasok lefolytatasara és
szankcionalasra. Ennek egyik elemeként jelenik meg, hogy az 6nkormanyzat
megakadalyozhatja egy szabadult fogvatartott letelepedését a sajat teriiletén
vagy annak bizonyos részein. A megakadalyozas oka pedig a kdzosség lakoi-
nak védelme, az ott é16k nyugalma és biztonsaga, hiszen rajuk (is) vonatkoz-
nak az Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozatanak és az Emberi Jogok Europai
Nyilatkozatanak hivatkozott passzusai.

A kutatas soran a szerz6 a 20162020 kozotti idészakra vonatkozoéan 27 olyan
birdsagi itéletet talalt Hollandiaban, amely ezzel a kérdéssel foglalkozott. Ezek-
bol 18 esetet emel ki: 14 olyan esetrdl van szd, amikor az érintettek az elkovetett
blincselekményt kovetd itéletiik végrehajtasa miatt elvesztették a korabbi bérelt
lakasukat. Két kiemelt esetben a bérbeado lakasszovetkezet kezdeményezte a
kilakoltatast, mert nem teljestilt a szerz6désben foglalt kitétel, mely szerint a
bérlo elsddleges lakhelyként hasznalja a bérleményt. Négy esetben pedig az
érintettek hajléktalanna valtak, mivel az altaluk megkeresett szolgaltatok az el6-
¢letiik miatt nem kotottek veliik bérleti szerzodést: bar a lakasszovetkezeteknek
¢és dnkormanyzatoknak szocialis szolgaltatoi kotelezettségei vannak, minden
szempontot mérlegelve kell meghozniuk a bérleti szerzodésre vonatkoz6 don-
téseiket, és a tobbi bérlé nyugalmanak és biztonsaganak érdekében megtagad-
tak a szabadult fogvatartottakkal vald szerz0déskotést.

Az alacsony birosagi itéletszamot indokolja, hogy egyrészt sok esetben ugy-
nevezett ,,informalis megkozelitéssel” kezelik ezeket a helyzeteket: a szaba-
dult fogvatartottat alternativ lakhatasi lehetdség egyidejli felkindldsaval meg-
probaljak ravenni arra, hogy ne a szandékolt helyen telepedjen le. Masrészt
tobb dnkormanyzat alkalmazza a Lex Rotterdamként emlitett jogszabalyt,
amely lehetdséget teremt egy adott telepiilésen belill a lakasbérlok bizonyos
szempontok szerinti sziirésre. Bar az alkalmazas soran sziikséges a bizonyos
1d6kdzonkénti feliilvizsgalat, ez nem jelenti a kordbbi hatarozat megvaltoz-
tatasat, tovabba nem hataroz meg teriileti korlatokat, tehat adott esetben az
egész telepiilésre vonatkoztathato, vagy a telepiilésen beliil pontosan koriil-
hatarolhato teriiletekre. A szerzo szerint ez a gyakorlat is egyértelmiivé teszi,
hogy az 6nkorményzatok nem biintetdjogi eszkozokkel igyekeznek ellatni
rendészeti feladatokat.

Osszegzésként a szerzé megéllapitja, hogy bér alapvetd emberi jogi szempon-
tu hianyossagok nincsenek a szabadult fogvatartottak lakhatasara vonatkozoan,
feloldhatatlan érdekiitk6zések mégis problémakat generalnak, amelyekre vitat-
hat6 megoldéasok sziiletnek. Bar a stabil lakhatés 1étfontossagu szerepet jatszik
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a szabadulas utani reintegracios folyamatban, gyakran nem sziiletnek megfeleld
megoldasok, és mindez hatraltatja a reintegracio sikerességét.

Talan az aktualis hazai irdnyelvek és jogi kornyezet alapjan kevéssé tlinik re-
levansnak a bemutatott holland helyzet. Az 6sszehasonlitds azért nehéz, mert
nalunk e teriilet kevéssé kutatott. Bar a szabadult fogvatartottak lakhatasi le-
hetéségeire vonatkozoan szamos tanulmany €és dolgozat latott napvilagot az
utobbi két évtizedben Magyarorszagon, ezek leginkabb a fogvatartottak hely-
zetével foglalkoztak, és az érintett lakokozdsség szempontjait csak érintdlege-
sen mutattak be. Erdekiitkozések vélhetden a hazai példak vizsgalata soran is
kimutathatok lennének, amelyekre adott esetben megoldasokat is talalhatnank.

Hlavacska Gergely

Erdoszak-brokerek és szuperterjesztok: hogyan alakitotta
at a szervezett biinozés a chicagoi erdszak strukturajat a
szesztilalom alatt

A tanulmany cimében szerepld erészak-broker és szuperterjeszto kifejezések,
bar elsore talan blikkfangosnak hangzanak, inkabb dvatossagra intenek: a tanul-
many megértése bizonyos eldismereteket kivan (Smith & Papachristos, 2022).
Ahhoz, hogy megértsiik s értékelni tudjuk a tanulmanyban leirtakat, tisztaban
kell lenniink a halozatelemzés alapfogalmaival, mert az irok nem teszik meg
azt a szivességet, hogy a szesztilalom szervezett blinozése irant érdekl6do kri-
minologus vagy rendészettudomanyi szakemberek szdmara is konnyen érthe-
téen fogalmazzanak.

A halozatkutatas alaptétele, hogy a legtdbb rendszer — legyen szo sejtekrol,
az allatvilagrol, emberi kozosségekrol, egy szervezetrdl, egymassal dsszekap-
csolt szamitogépekrdl vagy egy régid uthalozatardl — egymashoz kapcsolodo
entitasok, csomopontok halézataként is felfoghato. Mint ilyen bizonyos mé-
részamokkal is jellemezhetd, melyek jol leirjak magat a halozatot és az egyes
csomépontok mindségeérdl is sokat elarulnak. A halozatkutatas 1ényegében ma-
tematikai modszerekkel irja le a halozatokat.

A cikk absztraktja azt allitja, hogy a chicagoi alvilag a szesztilalom alatt szer-
vezO0dott meg, alakult 4t egymastol elkiiloniilt csoportokbdl egy hierarchikus
rendszerré, halozatta, és ebben a formalodasban bizonyos személyeknek kulcs-
szerep jutott. Ok voltak az erészak-brokerek, akik hidat, 5sszekottetést képez-
tek az egyes csoportok kozott.

A tanulmany azt vallalja, hogy halézatelemzési fogalmakkal és mutatdk-
kal azonosithatdk az 1920-as évek chicagdi szervezett biindzésének kdzponti,
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meghatarozo alakjai, akik nélkiil a szervezett biin6zés nem szervez6dott vol-
na egy nagy halozattd, hanem egymastol fiiggetlen kisebb-nagyobb csoportok
laza rendszere marad.

A csoportok kozotti er0szak legtobbszor stratégiai és gyakran kdlesonos. Kii-
16n6sen igaz ez a biinzdi csoportok kozotti erdészakra. Az egyes erészakos cse-
lekmények eldre eltervezettek és konkrét stratégiai céljuk van: teriiletszerzés,
félelemkeltés, hirnév szerzése vagy kulcsfigurak kiiktatasa. Ezt a szakirodalom
is alatdmasztja és megerdsiti. A csoportok kdzotti erdszakot haldzatelemzési
szempontbol megkozelitd tanulmanyok koziil azonban csak kevés olyan van,
amely az egyéni szinttel is foglalkozik, hogy ténylegesen kik azok, akik az er6-
szakot elkdvetik és kiknek a sérelmére. Ezek a tanulmanyok meger6sitik, hogy
ezekben a szocialis halokban jelen vannak bizonyos kulcsszerepldk, akiket bro-
kereknek hivhatunk, és akik fontos szerepet jatszanak az er6szak terjesztésében.

A szervezett blindz6i haldzat konfliktusai a szesztilalom sajatos jegyeit vise-
lik magukon, és ennyiben kiilonbdznek az egyéb bandahaboruktol. Ezekben a
konfliktusokban egyértelmiien piaci alapti versengés altal hajtottak voltak, a
tertileti kontroll megszerzését céloztak, céljuk a nyereség novelése volt.

A bin6z01 szervezetekben a brokernek két, egymassal atfedésben 1év6 jelen-
tése van. Broker az a kozéps6 ember, aki lehet begyiijto, sofdr, szallitoé vagy
kozvetitd. A halozatelemzési szempontbol vett broker az a személy, aki embe-
rek csoportjait kapcsolja dssze, és 1étezése nélkiil a csoportok nem kapcsolod-
nanak. Tehat sajatos 6sszekotd szerepet tolt be klaszterek kdzott.

Azok a tanulmanyok, melyek a csoportok kozotti kapcsolatokat vizsgaltak,
a kapcsolatok nagyfok idobeli allandosagat, stabilitasat mutattak ki. Az erd-
szak, mint annyi minden mas, ezeken a kapcsolatokon keresztiil terjedt szét a
csoportokban.

A kutatdk a brokerek és szuperterjesztok meghatarozasahoz dsszeallitottak az
ugynevezett Capone adatbazist, mely a hozzaférhetd statisztikakbol, ujsagokbol
és egyéb forrasokbol épitkezett. Az eredmény egy 276 elkiiloniilé eseménybdl
allo lista lett, melyeket 1920—1933 kozott kovettek el: 156 emberdlés, 12 em-
berrablas, 80 nem halalos kimenetelii erdszakos incidens és 38 fenyegetés. Az
események hatterében 334 elkovetd (gyanusitott) all, akik 74,6%-a (249 6)
kapcsolodik a prohibicio szervezett blinozéséhez.

Az elemzéshez két kiilonb6zo6 haldzatot készitettek a kutatdk. Az egynemii
halozatban kizarolag a gyanusitottak szerepeltek. A kétnemti halozatban elkd-
vetdk és események vannak 6sszekapcesolva (610 pont, mely 276 eseményt és
334 elkdvetdt tartalmaz, 649 kapcsolattal). A masik halézat 334 csomopontot
tartalmaz 1118 irdnyitas nélkiili éllel. Mindkét haldzat képi formdban is meg-
jelenik a tanulméanyban.
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Az erészak-brokerek és szuperterjesztok azonositasa a kdvetkezo képet mu-
tatta: a szerzOk 276 erdszakos cselekményt regisztraltak adatbazisukban. Ezek
koziil 131 esetben volt ,,csoportos” az elkdvetés, tehat kettd vagy tobb elkove-
t6 hajtotta végre.

A tanulmany itt vitathatdo megallapitast tesz, miszerint, ha a cselekmény ki-
vitelezésében egynél tobb elkdvetd vesz részt, akkor olyan folyamatok indul-
nak be, mint toborzas, egyezkedés, tervezés, nézeteltérés melyek tovabbi cso-
portdinamikat meghatarozo jelenségeket eredményeznek: bizalom, titoktartas,
megtorlas. A megallapitas masodik részével egyet tudok érteni, de véleményem
szerint a hatart az elkovetdk szamaban feljebb kellett volna meghtizni, legalabb
harom-négy vagy ot elkovetd esetében jelennek a korabban leirt jelenségek. A
kozolt és jol olvashatd tablazatbol kideriil, hogy 276 esemény koziil minddsz-
sze 74 esetben volt harom vagy tobb elkdvetd, melyek koziil 50 (18%) esetben
voltak négyen vagy annal tobben a végrehajtok.

Az adatbazisban szerepld 334 gyanusitott koziil 232-nek volt a foka egy, ami azt
jelenti, hogy minddssze egyetlen éllel rendelkezett, tehat egy eseményhez volt
kapcsolhatd. 102 olyan személy volt, akik legalabb két er6szakos eseményhez
voltak kothetdk. Koziilikk 68 volt azok szama, akik a két vagy tobb eseményben
kiilonboz6 tarsakkal vettek részt. Oket hivjak a szerzok erészak-brokereknek.
Ok voltak azok, akik leginkabb hozzajarultak az erdszak terjesztéséhez a cse-
lekmények kivitelezése, technikéja, a modszerek atadasa révén.

A brokerek tobb mint 50%-a valt maga is er6szakos cselekmény elszenvedo-
jévé, mig ez az arany a nem brokerek esetében minddssze 22,5%. Tehat a tétel,
miszerint a brokerek vannak a dolgok stirlijében, igaznak tlinik.

A szuperterjesztok azonositdsa egy ugynevezett kulcsszerepld algoritmus segit-
ségével tortént. Az eljaras soran véletlenszerlien valasztanak ki csomdpontokat
a halozatbol, és a kivalasztott kulcscsomdpontok 1étezésével vagy a rendszerbdl
valo eltavolitasaval mérik a halozat fokszamkozpontisaganak valtozasait. Az
eljarassal kilenc kulcsszerepl6t, vagyis szuperterjesztot azonositottak.

A tanulmany mindenképpen érdekes megkdzelitést alkalmaz. A kérdés inkabb
az, hogy a haldzatelemzési modszer mi Ujat tud mondani a szesztilalom alatt
megszervezodo alvilag erészakkulturajardl, mit tud hozzatenni a mar meglé-
vo torténeti kutatasokhoz. Az igazi érdekesség az lett volna, ha olyan brokert
vagy szuperterjesztOt azonositott volna az elemzés, aki eddig hattérben, sotét-
ben maradt, vagy az elemzés atrendezte volna azt az alvilagi térképet, amit mar
ismertiink. A torténeti szemlélet és a halozatkutatasi nézOpont szembeallitasa
nem torténik meg. A szerzo célja vélhetden csak annyi volt, hogy demonstralja,
a halézatelemzés altal hasznalt mutatok képesek a torténeti tudas nélkiil is re-
konstrualni egy rendszer legfontosabb szerepldit, fel tudja tarni belso strukturajat.
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Szamomra a leginkabb zavaré az, hogy a szerzok figyelmen kiviil hagyjak a
szervezett blindzésben meglévé munkamegosztast: hogy a hierarchiabol sziik-
ségszertien adodoan vannak fonokok, megrendeldk és végrehajtok, kivitelezok.
Az egyének e mindsége nem jelenik meg a halézatok bemutatasakor. A szer-
zOknek szerintem nem sikeriil igazolni azt a tételt sem, hogy az erészak kultu-
raja, mikéntje az er6szak-brokereken keresztiil terjedt szét a rendszerben, akik
tudasukat, szakértelmiiket, modszereiket adtak tovabb a kiilonboz6 tarsaiknak,
mert a tanulmany egyaltalan nem foglalkozik az elkovetés kiilonb6zd tipusaival.

A tanulmany erdssége, hogy bizonyitani tudja, hogy a haldzatelemzés eszko-
zével szaz év tavlatabdl is jol rekonstrualhato a szesztilalom szervezett biino-
zése és a kulcsszereplok is azonosithatok.

Bogotyan Rdébert

Az oOrizet koriilményei és a rendori munka a rendorségi
fogdakban. A MOMA projekt eredményei

A szerzOk hianypotld tanulmanya ravilagit a biintetés-végrehajtas egy specialis
fajtajara (Miko-Schefzig, Hofinger, Reiter, Fuchs, Sardadvar & Reiter 2020).
A rendorségi fogva tartas/Orizetbe vétel Ausztriaban a letartoztatas egy fajtaja,
végrehajtasukra a rendorségi intézményi kozpontokban (PAZ — a tovabbiakban
intézetek) kertil sor, amelynek soran a fogvatartottakat rendorok feliigyelik. A
renddrségi fogva tartas/Orizetbe vétel tarsadalmilag legrelevansabb formai:
adminisztrativ elzaras/fogva tartas, kiutasitas, Orizetbe vétel. Megallapithato
azonban, hogy csak kevés olyan kutatas létezik, amely ezekkel foglalkozna. A
kovetkez6 publikacio a biztonsagkutatasi tamogatasi program, MOMA: Safe &
Healthy Prisons (Modern Menedzsment a Renddrségi Letartoztatas/Orizetbe
vétel soran: Biztonsagos ¢és egészséges bortonok) projekt keretében végrehaj-
tott eredményekrdl szamol be, amelynek gyakorlatba torténd atiiltetését a Bécsi
Gazdasagi Egyetem Empirikus Kutatasi Modszereinek Kompetencia Kézpontja,
a Jogi és Biiniigyi Szociologiai Intézet (IRKS), valamint a Kulturalis és Tarsa-
dalomkutatasi Intézet a Szovetségi Beliigyminisztériummal (BMI) egyiittmi-
kodésben hajtotta végre.

Ez a projekt az el6bbieckben meghatarozott intézetekrdl kivan atfogd képet al-
kotni, amelynek soran az érintett csoportok, vagyis egyrészrol a fogvatartottak,
masrészrdl pedig az alkalmazottak 1atasmodjat, aspektusait tartjak szem el6tt.

Az eredmények alapjan megallapithato, hogy az egymassal torténé kommuni-
kacio lehetdsége, illetve a kolcsonds tiszteleten alapuld bandsmod megkonnyiti
az intézetek mindennapjait. Amennyiben a kommunikacié nehezen miikodik,
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illetve a tisztelet hianyzik — igy nyilatkozott errdl a kiutasitast végrehajtok és
elszenved6k mindkét csoportja (feliigyeld és fogvatartott egyarant) —, a min-
dennapok megterheldbbek és konfliktussal telitettebbek.

Eppen ezért az intézetekben torténd munkavégzés a renddrokkel szemben a
kommunikacids, szocialis és személyes kompetenciadk vonatkozasaban nagy
igényeket tamaszt. A fogvatartottakat mindez akkor terheli meg a legjobban,
ha nem értik az érizetbe vétel okat, amennyiben helyzetiiket bizonytalannak
érzik, és igényeiket az intézetek alkalmazottjai nem értik meg, illetve nem ke-
zelik azokat. Mindezzel azok a fogvatartottak szembesiilnek leginkabb, akiket
kiutasitottak, és nem igazsagszolgaltatas soran itéltek el. Egy évre vetitve tobb
Orizetbe vételre keriil sor, mint a biintetés-végrehajtasi intézetekben, amely ala-
tamasztja a rendorségi fogva tartas/Orizetbe vétel jelentdségét és komplexitasat.

Bevezetés

A fogvatartottak biztonsagéaval €s egészségével, a kozpontokban dolgozé sze-
mélyzet kompetenciajanak legjobb kihasznalasaval kapcsolatos kérdések nem-
csak a biintetés-végrehajtasi intézeteket, de a tudomanyosan és tarsadalmilag
is elhanyagolt renddri Orizet teriiletét is érintik. Ezt tarja fel a MOMA projekt,
amely a fentiekben leirt tevékenységet négy osztrak intézetben vizsgalta, ki-
dolgozva ezzel a modern kor fogva tartasanak modszertanat.

Az intézeti fogva tartas

Rendori Orizet alatt olyan kozigazgatasi hatarozatban hozott végrehajtas értendo,
amely nem borténben, hanem erre a célra Iétesitett intézetekben torténik. Az ilyen
intézetek a Szovetségi Belligyminisztérium (BMI) altal miikddtetett bortondk,
amelyekben a rendorok feliigyelik a fogvatartottakat, és gondoskodnak ellata-
sukrol. A kozigazgatésilag elrendelt érizetbe vétel (adminisztrativ fogva tartas)
nem mindsiil biintetdjogi fogva tartasnak. Az érintett intézetekben a kiutasitast,
az adminisztrativ fogva tartast, valamint az drizetbe vételt hajtjak végre. A kiuta-
sitasra torténd hatarozatot nem osztrak allampolgarokkal szemben hozzak. Az
idegenrendészeti torvény alapjan (76. §) a kiilfoldi allampolgarok Orizetbe vehe-
tok, és az orszagbol a dublini rendelet értelmében kitoloncolhatok, kiutasithatoak.
Adminisztrativ fogva tartasban azok a személyek részesiilnek, akiket valamilyen
kozigazgatasi hatosag biintetésre (elsodleges szabadsagvesztésre) itélt, mert a
rajuk szabott birsagot megfizetni nem tudtak. Az intézetekben Orizetbe vétel is
torténik, ennek maximalis ideje 48 o6ra. Ebben olyan személyek, biinelkdvetdk
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részesiilnek, akiket tetten értek, vagy akiknél fennall a szokés veszélye, illetve
az 0sszebeszélés vagy ismételt biincselekmény elkovetésének kockazata.

Ausztriaban az el6bbiekben targyalt 14 intézet, illetve egy AHZ (,,feltartozta-
tasi intézet”) talalhatd Verdernbergben (Steiermarkt), amelyet egy rendérséggel
koz- és magan kapcsolatban allo privat biztonsagi cég lizemeltet. A | feltartoz-
tatasi intézet” sajatossaga, hogy ott a rendorok mellett privat biztonsagi szolga-
lat is miikodik, valamint az intézet a kiutasitottak igényeihez igazodik, mind a
kialakitasat, mind a tevékenységi lehetoségeket tekintve. Sok intézetben mind-
harom letartoztatasi forma (adminisztrativ fogva tartas, kiutasitas, érizetbe vé-
tel) teljesitésre keriil. Kivételt képez ezek koziil a két Bécsben miikodo intézet,
amelyek koziil az egyik a kiutasitasra, a masik pedig az adminisztrativ fogva
tartasra, a vordernbergi ,.feltartoztatasi intézet” pedig a kiutasitott személyek
fogva tartasara szakosodott.

Renddrségi fogva tartas — nagy mértékben relevans, mégis kevésbé
kutatott teriilet

A rendOrségi fogva tartas tudomanyos, politikai és a média szempontjabol ér-
dekes oldalrol az igazsagiigyi letartoztatas arnyékaban kullog. Mindez azon-
ban az osztrak letartoztatasi formak kozott egy igen jelentds szerepet tolt be.
A rendOrségi fogva tartas tarsadalmi szempontbdl jelentés. A menedékkérel-
met igénylokkel és menedékjogot kérdkkel, valamint a kiutasitott személyek-
kel torténé banasmod az utobbi években nem csak Ausztridban, de vilagszerte
egyre fontosabb. A kiutasitast megel6z6 fogva tartas egy nehéz és megterheld
életszituacio. Mindez kiilonlegesen érzékeny és figyelmes banasmodot igényel.

Mig a bortondkben tobb kutatast is végeznek, a rendori fogva tartas fajtainak
vizsgalatarol keveset hallunk. Néhany informacié az ombudsmanon keresztiil
jut el a nyilvanossagra. A BMI folyoirataban egyes cikkekben foglalkoznak
ezzel a kérdéskorrel. Arrol szamolnak be, hogy a mindennapok mind a fogva-
tartottak, mind az alkalmazottak szamara megterhel6k, és mindkét fél szamara
stresszt és pszichikai problémakat okoz. Az ilyen fajta tanulmanyok és jelen-
tések fontos betekintést nytjthatnak a helyzet javitasa érdekében, azonban a
tudomanyos kutatast nem helyettesithetik.

A MOMA projekt

A MOMA projekt a biztonsagkutatasi timogatasi program keretén beliil ezeket
a kutatasi hidnyossagokat kivanja megcélozni, a végrehajtasara a Szovetségi
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Kozlekedési, Innovacios és Technoldgiai Minisztérium tamogatasaval kerdilt
sor. A projektpartnerek kozott harom kutatointézet szerepelt: a Bécsi Gazdasa-
gi Egyetem Empirikus Kutatdsi Modszereinek Kompetencia Kézpontja, a Jogi
¢s Buniigyi Szociologiai Intézet (IRKS), valamint a Kulturalis és Tarsadalom-
kutatasi Intézet, végiil a Szovetségi Belliigyminisztérium mint egyiittmiikodo
partner €s a kutatas megrendeldje.

Célok

A projekt célja a fogvatartottak és a fogva tartok (alkalmazottak) egészség-
iigyi és szocialis helyzetének kutatasa, felmérése volt, figyelembe véve az
érintettek nézépontjat, valamint egy olyan irdnyitas alapjainak felallitasat,
amely garantalja a fogvatartottak alapvetd jogait és integritasat. Az orienta-
ciot a ,,Healthy Prisons” (egészséges bortondk) szempontrendszer vezérelte,
amely egészen az Egészségligyi Vilagszervezetig vezethetd vissza. Mindez
az érintettek egészségligyi és tarsadalmi tapasztalataira fokuszal. A ,,Healthy
Prisons” otlete a figyelmet a fogvatartottak és az alkalmazottak leterheltsé-
gére és védelmére iranyitotta. Vilagossa valt, hogy az intézetekben melyek
azok a mindennapos koriilmények, amelyek kedveznek vagy akadalyozzak a
fogvatartottak és alkalmazottak egészségét és biztonsagat. A konzorcium az
empirikus kutatdssal a Szovetségi Beliigyminisztérium részérdl a rendorségi
fogva tartas teriiletén felmeriilt informaci6 iranti igényt kivanta kielégiteni.
A kutatas soran keletkezett tapasztalatokon feliil olyan konkrét termékek is
kidolgozasra keriiltek, amelyek a fogva tartds menedzsment teriiletén torténd
ujitasokat tAmogathatjak.

A projekt felépitése

A rendéri fogva tartas konkrét szituacioit 2016. oktober és 2018. junius kozott
négy kiillonbdzo intézetben vizsgaltak. A jelenlegi helyzet kiilonb6z6 nézépon-
tokbol torténd felméréséhez kiillonbozé modszereket és eszkdzoket hasznaltak.
Az elsé munkacsomagban a rendelkezésre allo biintetés-végrehajtasi statisztikak
alapjan a renddrségi intézményekben fogva tartottak szamat szamszerusitették.
A fogvatartottak és az alkalmazottak helyzetét az adminisztrativ és kitoloncolt
fogvatartottakkal, valamint a négy intézet kiilonb6z6 teriileteirdl érkezo alkal-
mazottakkal folytatott széles korti interjuk soran allapitottdk meg. Az intenziv
beszélgetések a kozvetleniil érintettek szemszogébol mutattak be az intézetek
mindennapjait. Az eredmények alapjan egy kdvetkezd 1épésben hat szituaci-
ot konstrualtak. Ezek olyan forgatokonyvek voltak, amelyek az intézetekben
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folytatott gyakorlatra jellemzdek és problematikus helyzeteket hoztak fel. Eze-
ket aztan harom fokuszcsoportban, kiillonb6z6 személyekkel (kiutasitasra ko-
telezett fogvatartottak, adminisztrativ fogvatartottak, hozzatartozok, rendoérok,
Idegenrendészeti Szovetségi Hivatal munkatarsa stb.) egyiitt értékelték ki. A
fogvatartottak néz6pontjanak felmérése érdekében 363 fogvatartottat kérdeztek
meg irasbeli kérddivek kitoltése soran. Ezt koveten a ,,Healhy Prisons” szem-
pontrendszert alapul véve a standardizalt kérdoivek segitségével allapitottak
meg a fogvatartottak egészségiigyileg és tarsadalmilag relevans tapasztalatait.
A kvalitativ és kvantitativ felméréseken alapult eredmények alapjan pedig az
6rz6 személyzetre vonatkozo kompetencialista is kidolgozasra keriilt.

Ezeket kovetden Osszesitették az eredményeket, amelyek egy atfogo képet
adtak az érintett intézetekben felmeriil6 relevans problémaikrol, és ezeket bel-
s0O és kiils6 szakértokkel egyarant megvitattak. Késziilt egy ugynevezett ,,meg-
oldasi atlasz” is.

Eredmények: mindennapi élet a renddrségi fogva tartasi intézmeényben

A tobbféle felmérés alapjan vegyes kép alakult ki az intézetek mindennapi
¢életére vonatkozoan. A projekt ideje alatt kidertilt, milyen is itt adminisztra-
tiv, illetve kiutasitas eldtti fogvatartottként €lni. Az is nyilvanvaléva valt, hogy
milyen elvarasoknak kell megfelelniiik a szolgalatot teljesit6é rendéroknek. A
kovetkezOkben az egyes, relevansnak itélt eredmények keriilnek részletezésre.

A rendelkezésre allo adatok kiértékelése

A kutatas soran felhasznalt statisztikakat nemre, nemzetiségre, korra nézve is
kiértékelték. Ezek alapjan a jelentés évében az adminisztrativ fogsagban levok
10%-a volt nd, a kiutasitas okan fogvatartottak koziil pedig csupan 5% volt nd.
Az adminisztrativ fogsagban levok koziil 58,5% volt osztrak.

Az adatokat az adminisztrativ fogva tartas formaja szerint is kiértékelték. Meg-
allapitottak, hogy amennyiben az adminisztrativ fogvatartottak pénzbirsagaikat
mas, alternativ modon is kiegyenlithetnék, tobb ezer fogvatartott keriilné el az
intézményt, terhektdl mentesitve a rendoroket. Az intézetben az adminisztrativ
fogvatartottak atlagosan 21,4 napot toltenek el, azonban egy nem elhanyagol-
hat6 szamu sokasag (40,6%) az els6 harom napon beliil elhagyja az intézményt,
ezek nagy része azért, mert végiil inkabb megfizeti a birsagot.

Az elemzések alapjan megallapitottak, hogy a kiutasitas okan fogvatartottak
tekintetében a fogsagban eltoltott ido relativ rovid: a jelentés évét véve ez atla-
gosan 18 nap volt. A kiutasitas okan fogvatartottak tobb mint hdromnegyedét

Beliigyi Szemle, 2023/6. 1117



négy héten belill elengedték, 98%-ukat harom honapon beliil. (2016-ban vala-
kit kiutasitas okan fogvatartottként 10 honapig is bent tartottak.)

A MOMA projektben kiértékelt adatok a késobbiekben arra is felhasznalhatok,
hogy esetleges jovobeli jogszabalyvaltozas esetén az adatokat sszehasonlitsak,
megfigyeljék és elemezzék.

Az adminisztrativ fogva tartds és a kiutasitas miatt torténd
fogva tartas kézotti kiilonbség

A rendorségi fogva tartasnak sok fajtaja van. Az empirikus elemzések nagy kii-
lonbséget mutattak a biintetés-végrehajtasi (adminisztrativ) fogsag ¢és a kiuta-
sitas esetében. A kiutasitas okan fogvatartottak és azok feliigyeldi helyzetiiket
sokkal megterhel6bbnek és stresszesebbnek érezték, mint az adminisztrativ
fogvatartottak, illetve az dket feliigyelok.

Kovetkeztetések a fogvatartottak nézépontja alapjan

A kiutasitas céljabol és az adminisztrativ fogvatartottakkal végzett személyes
interjuk alapjan megallapithatd, hogy a fogva tartas mindkét fogvatartott tipus
szamara nehéz és megterheld helyzetet jelent. Azonban az is kidertilt, hogy a
kiutasitas céljabol torténd fogva tartas Iényegesen nagyobb beavatkozast jelent
az érintettek életébe, egy negativ jovéképpel tarsul. Oket szabadsaguktél meg-
fosztottak, de nem azért, hogy biintetési idejliket letdltsék, éppen ezért fogva
tartdsuk szamukra elvesztegetett idonek tinik. Emellett tal sok idejiik marad
arra, hogy a kiszamithatatlan és egyaltalan nem a szamitasuk szerint alakult
jovoén gondolkodjanak, ami szintén igen megterhelé szamukra. Az is hozzaja-
rul a benniik levo fesziiltség noveléséhez, hogy nem tudjak pontosan, mennyi
id6t kell az intézetben eltolteniiik, mig az adminisztrativ fogvatartottak mind-
ezzel tisztdban vannak. A kiutasitas céljabol fogvatartottak szamara a személy-
zettel torténé kommunikacio is nehézséget jelent. A szamos kiilonbdzo nyelv,
valamint az egyes szituaciok kiilonféleképpen torténd értelmezése fokozza a
meg nem értettség érzését, valamint félreértésekhez vezet. Ez is negativan hat
a mindennapi életiikre.

A kiilonboz6 tipust fogvatartottak esetében (kiutasitas, adminisztrativ fog-
vatartottak) az igények kielégitése (étkezés, idoeltoltés, higiénia) terén is nagy
kiilonbség adodik.

A kiutasitas céljabol fogvatartott szemeélyek esetében az ételek nagymérték-
ben eltérnek tarsadalmi és kulturalis szokasaiktdl. Sokszor megterheldnek érzik,
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hogy olyan ételeket kell megenniiik, amelyek szokasaikkal nem egyeznek meg,
illetve amelyek szamukra egészségiigyileg megterheldek. A kérdéivek alapjan
egyértelmiien kidertil, hogy a kiutasitas okan fogvatartott személyek helyzetii-
ket minden dimenzidban megvizsgalva sokkal negativabban ¢lik meg.

Az adminisztrativ fogvatartottak az intézet berendezését, felszereltségét is
pozitivabban itélt¢k meg. A kiutasitas okan fogvatartottak véleménye alapjan
nagy kiilonbség a bécsi €s vordernbergi intézet kozott nem volt (az 6sszeha-
sonlitas alapja a kovetkezok voltak: berendezés, nyugalom, napfény, tusoléasi
lehetoségek).

Akérddivben az ido eltoltésének lehetdsége is felmertilt. Ennek a tekintetében
is a kiutasitas okan fogvatartottak rosszabbnak, monotonabbnak itélték meg a
lehet6ségeket, mint az adminisztrativ fogvatartottak. Mindkét fajta fogvatar-
tott sok 1d6t tolt a téve elott.

Azt is kutattak, hogy mennyire érzik magukat biztonsagban, illetve magukat
megterhelden a fogvatartottak az intézményekben. Itt is a kiutasitasra varok
sokkal stresszesebbnek itélték meg a helyzetiiket. Ebben a tekintetben, illetve
az egészségiigyi ellatasban is jelentds kiilonbség mutatkozott a bécsi és a — po-
zitivabb megitélést kapott — vordernbergi intézmény kdzott.

A kutatas az erészakra is kiterjedt. A kiutasitas okan fogvatartottak tobb tes-
ti bantalmazast szenvednek el. Itt azonban meg kell emliteniink, hogy ezek a
kérdezettek beszamol6i alapjan késziilt eredmények, nem ,,objektiv’’ jelenté-
sekben szerepl adatok.

Felmérték azt is, hogy melyik fogvatartotti csoportnal meriil fel leginkabb az
ongyilkossag. Ebben a tekintetben is a kiutasitas okan fogvatartottak vezettek,
6k jovokeépiiket reménytelennek tartjak.

A projekt eredményei az alkalmazottak nézdpontja alapjan

Az alkalmazottakat vizsgalva szintén megallapithato, hogy a kiutasitas okan
fogvatartott személyekre feliigyel6 rendérok helyzetiiket szintén megterhelbb-
nek tartjak. Az alkalmazottak nyilatkozata alapjan az adminisztrativ fogvatar-
tottak esetében gy érzik, szakavatottabban jarnak el, hiszen az adminisztrativ
fogvatartottal torténé kommunikacid sokkalta jobb. A kiutasitds okan fogvatar-
tottak esetében korlatozottnak, akadalyozottnak érzik magukat, ebben az eset-
ben a kommunikacié problémakba iitkdzik. Sok esetben nem értik a fogvatar-
tottakat, amely mindkét fél részérdl frusztraciohoz és konfliktusokhoz vezet.
Ami még nehézséget okoz a rendérdk szamara, hogy nem tudnak a kiutasitas
okén fogvatartott szamara pontos informacioval szolgalni, hogy meddig kell
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az intézetben maradnia. Ez a kiutasitas okan fogvatartott személyek esetében

azt érezteti, hogy nem veszik 6ket komolyan. A rendérok arrdl is beszamoltak,
hogy a kiutasitas okan fogvatartottak vonatkozdsaban munkajukat nem becsii-
lik meg eléggé. A kiutasitas okdn fogvatartottakra torténd feliigyelést ezaltal

negativ munkakoriilményként élik meg.

A kommunikacio és a tisztelet jelentosége

A kommunikacio jelentésége rendkiviil fontos. A kommunikacio teszi lehetove,
hogy a fogvatartottak és az alkalmazottak igényeiket feltarjak. Az ilyen interak-
ciok segitik a kooperaciot, valamint szolgaljak a fesziiltségek levezetését, igy
valhatnak az egyes szitudciok mindkét fél részére érthetdvé. A kommunikacid

a szervezeti és a szervezési folyamatokat is nagymértékben eldsegiti.

A relevans kompetencia

A MOMA projekt keretében az empirikus eredmények alapjan felallitasra kertilt
egy kompetencialista, amelynek az intézetekben szolgalatot teljesitd rend6rok-
nek meg kell felelniiik. A kommunikacioé a legelsok kdzott szerepelt. A szoci-
alis érintkezési képességek korébe tartozik: a fesziiltségoldd kommunikacios
praktikak elsajatitasa, a fogvatartottak félelmeinek valds érzékelése, a nyelvi
akadalyok ellenére torténd udvarias és hatarozott banasmod. Fontosnak itél-
ték a projekt keretén beliil azt is, hogy a renddrdk hatalmi poziciojukkal csak a
sziikséges és aranyos mértékben éljenek.

Az érintkezések félresiklasa legtobbszor a kiutasitas okan fogvatartottakkal
torténd kommunikacio esetében figyelheté meg. Az angol nyelv ismerete nem
minden esetben lehet kvetelmény az alkalmazottak és a fogvatartottak szama-
ra. Az eltér6 kulturalis kdrnyezetben tortént szocializacid is gyakran nehézséget,
félreértést és konfliktust okoz. A fogvatartottakat sok esetben zavarja, hogy igé-
nyeiket nem tudjak megfeleld modon kifejezni, az alkalmazottakat pedig az za-
varja, hogy a feliigyeletiik ala rendelteket nem tudjak teljes mértékben megérteni.

A tisztelet mint kozponti dimenzio

A kérdéives felmérésben vizsgalt 6sszes dimenzidban — tisztelet, felszerelés,
egészségligyi ellatas, stressz és er0szak — az Orizet formainak megfelelden je-
lentOs eltérések mutatkoznak.
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A tobbvaltozods korrelacios elemzések soran az egyik dimenzio kiilonosen re-
levansnak bizonyult a fogva tartas tipusatol fiiggetleniil. Ez a tisztelet 6sszegin-
dex, ami arra ad valaszt, hogy miként hat tobb ,,fliggetlen” valtozo egyidejiileg
egy ,,fliggd” valtozdra, vagyis, hogy egyébként azonos koriilmények kozott a
tiszteletnek mint fiiggd valtozonak a magasabb értékei vezetnek-e a stresszes
élmények oldasahoz.

Az elemzés soran a tiszteletteljes interakcid minden egyes modellben kiemelke-
dden jelentds és erdsen enyhitd hatast mutat. Minél tobb a tisztelet, annal ritkab-
ban szamolnak be a fogvatartottak er6szakos tapasztalatokrol vagy onsértésrol.

Drusza Tamas

A technologia hasznalata és az alkoto szandék.
Hogyan valtoztatta meg az informacios technologia
a rendorség szervezeti struktarajat?

A szbban forg6 cikk témadja, hogy az informacids technoldgia milyen hatassal
volt egy rendéri szervezetre az Egyesiilt Allamokban. A bevezetdben leirtak
szerint a szakirodalomban altalanos vélemény, hogy az utobbi évtizedekben a
szamitogép segitségével megvaldsitott adatrogzités és tarolas jelentds szere-
pet jatszott a renddrségi reformokban. Ezt az is alatdmasztja, hogy az Egyestilt
Allamok elnoke altal a 21. szazadi rendészet kutatasara létrehozott csoport a
technoldgiat a legfontosabb hat pillér koz¢ sorolta. E téma vizsgalatat az infor-
macios technologia (tovabbiakban IT) szervezeti hatismechanizmusanak fel-
mérésén azeért tartjak a szerzok fontosnak, mert a renddri szervezetekkel szem-
ben folyamatos elvaras a legmagasabb szintli munkavégzés, ami a rendérségi
IT esetében nagy koltségvonzatu, hosszu tava elkotelezodést igényel.

A szerzOk a cikkben harom szakirodalmi feltételezést rogzitenek egyfajta hi-
potézisként. Az els6 szerint az IT alkalmazas jelentOs hatassal bir a rendészeti
szervezetekre és azok kulturajara, mivel egy 4j tipusu, fontos munkafolyamatot
hoz a szervezetbe. A masodik elképzelés szerint az IT alkalmazas valojaban csak
latszatvaltozast hoz, és csak professzio latszatat kelti bizonyos munkakdrokben.
A harmadik elgondolas szerint az IT ugyan hatassal van a rend6rségi szerveze-
tekre, de ,, tipikusan a mar meglévo strukturakat és gyakorlatokat erdsitik meg”.

A szerzOk egy 2011-2012-es kutatasuk eredményeit teszik k6zz¢, amelyben
egy rekordkezeld rendszer (Record Management System — RMS) hatasat mu-
tatjak be egy nagy amerikai rendérség szervezetére.

Elméleti szempontbol a szerzok Wanda Orlikowski strukturalis modelljére
tdmaszkodnak, amely az IT és szervezetek kolcsonhatésait illetden az egyik
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legatfogobb megkdzelités, mivel magaban foglalja ennek szamos dimenzidjat.
Az IT szervezeti hatasanak elméleti modelljére nagy hatéssal van a szocialis
konstruktivizmus elgondolasa, amely szerint a technoldgiat nem gépként (hard-
ware) kell felfogni, hatasa elsédlegesen értelmezésében és hasznalatanak mi-
kéntjében mutatkozik meg. Az emberi tényez6 szerepe ugyanis nem keriilhetd
meg sem az [T rendszerek fejlesztése, sem pedig telepitése €s alkalmazasa soran.
A strukturalis modell harom f6 tényezdt vesz figyelembe az I'T szempontjabol:
1) Jelentéstartalom, azaz a szervezet egy csoportjanak értelmezési kerete,
amelyen keresztiil a technologiat értelmezi.
2) Ero6forrasok, azaz az IT altal nyujtott lehetéségek, amelyek kiilonb6z6 cso-
portok szamara kiillonb6zok lehetnek.
3) Szabalyok, azaz annak el6irasai, hogy hogyan kell az adott IT eszkozt al-
kalmazni, ez milyen viszonyban all a munkavégzés korabbi jellemzdivel.

A Kkutatas alanya és elokészitése

A kutatast egy meg nem nevezett amerikai nagyvaros rendorségén végezték, ahol
2005-2010-ig zajlott az RMS bevezetése. Ennek célja az volt, hogy kivaltsa a
manualisan rogzitett jelentések rendszerét. Az adatfelvétel 2011-es idépontja-
ban még élénken ¢élt a bevezetés élménye a dolgozok kozott €s az ezt tamogato
egységek egy része is mikodott még.

A foldrajzi teriilet egy koriilbeliil egymillios nagyvarosi és elévarosi kornye-
zet. A lakossag fele fehér, negyede 4zsiai, az utolsod negyed latin-amerikai és
afro-amerikai szarmazasu. A lakossag 10%-a élt a szegénységi kiiszob alatt, az
erdszakos €s tulajdon elleni bindzés mértéke atlag alatti.

Az RMS bevezetése utan a rendéroknek a helyszinen, laptop segitségével,
elektronikus trlapok kitolteésével kellett bekiildeniiik az informaciokat, ame-
lyek igy azonnal elérhetové valtak mas renddrok szamara is. Az RMS mellé egy
olyan szoftver is hasznalatba vételre keriilt, mely képes elemezni és konnyen
attekinthet6 modon megjeleniteni az adatokat.

A projekt vezetdi, okulva a korabbi IT bevezetések hibaibol, széles korben
igyekeztek bevonni a munkatarsakat az elokészités folyamataba. Ennek kereté-
ben civilekbdl és magas rangu tisztekbdl allo csoport véleményét kérték ki fo-
kuszcsoportok keretében, a kiilonbozd verzidkat kisebb csoportokban tesztelték,
¢s nagy hangsulyt helyeztek a beosztotti allomany tajékoztatasara.
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A Kutatasi modszertan

A szerzOk altal végrehajtott kutatas a szoban forgd renddri szervezet egészére
kiterjedt, félig strukturalt fokuszcsoportok és mélyinterjuk (71 f6) formajaban,
amelyeken a részvétel szigortian dnkéntes volt. A 60-90 perces interjukat két
vagy tobb {6 vezette.

Az interju fobb témai az alabbiak voltak:
* hogyan sikeriilt az RMS bevezetése, valamint
* aszervezeti jellegzetességek az elszamoltathatésag, dontéshozatal, haté-

c gy

Az interjuk mellett egy, a teljes allomany korében végzett onkéntes, titkositott
online felmérést is végeztek. A személyi allomany 40%-a toltotte ki a kérddivet,
ez tobb mint 500 valaszt eredményezett. A valaszadok 77%-a beosztotti, vég-
rehajtoi allomanyt volt, és 2/3-a jarér beosztasban szolgalt, 11% kozép-, 12%
magasabb vezetd pozicidban szolgalt.

Az adatok elemzése

Az induktiv jellegli elemzési megkozelités célja az volt, hogy minél szofiszti-
kaltabban képesek legyenek megragadni az IT hatasat a szervezetre. Ennek ér-
dekében folyamatosan feliilvizsgaltak és bovitették az elemzési dimenzidkat,
igy kertilt egyre kozelebb a fenti strukturalis modell elméleti kereteihez. Az
adatokat 3 {6 kategoria szerint csoportositottak:

1) Technologiai kialakitas;

2) Munkatevékenység;

3) Szervezeti jellemzok.

Ezek segitségével probaltak bemutatni a kiilonb6z6 csoportok RMS-hez valo
viszonyulasat, hogyan alakitottak a kiilonb6z6 értelmezési kereteket, erdforra-
sokat és normakat.

A kutatas eredményei

1. Technologiai kialakitas

A beszerzési folyamat soran egy olyan RMS rendszer keriilt kivalasztasra, amely
erdteljesen korlatozott testreszabhatosaggal rendelkezett. Ennek nyoméan a
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felhasznalok folyamatosan olyan problémakba iitkoztek, amelynek soran a

technologia korlatai jelentsen és negativan befolyasoltak annak hasznalhato-
sagat. A vonalbeli felhasznalok véleményeit ugy lehet a legegyszertibben 6sz-
szegezni, hogy nem rendori felhasznalasra késziilt rendszert kellett rendérségi

felhasznalasra atalakitani.

Hasonldan vélekedtek azon felhasznalok is, akiknek a rendszerbe keriild ada-
tokhoz tervezési és kutatasi célbol kellett volna hozzaférniiik. Az 6 véleményiik
ugy 6sszegezhetd, hogy sokkal nagyobb volt a hangsuly az adatbiztonsadgon,
mint az adatok felhasznalhato formaban torténd kinyerésén. Ezt a helyzetet
csak rontotta, hogy a vonalbeli jarérok e modulhoz nem is kaptak hozzaférést.

Végiil komoly nehézséget jelentette a NIBRS (National Incident-Based Re-
porting System) osztalyozasi rendszerhez valo igazodas egyidejli szlikségessé-
ge. E rendszerben minden biincselekményhez egy kod tartozik, amely azonban
jelentdsen eltért az eddig hasznalt kodolastol, raadasul komoly belsé ellentmon-
dasokat tartalmazott, igy jelentdsen megnehezitette az RMS-re valo attérést.

A kutatést végzok ugy értelmezték, hogy a rendoérségi vezetdk azt feltételezték,
hogy az IT rendszer hatékonysaga majd segit athidalni a fenti negativ helyzete-
ket, de a felhasznalok altalanossagban nem osztottak ezt a nézetet. Ok inkabb
azt emlitették, hogy az RMS bevezetésének legfobb oka az allami elvarasokhoz
val6 alkalmazkodas, illetve a papirmentesités voltak. Elvi elényként az intéz-
kedések soran az informacidokhoz torténd hatékonyabb hozzaférést emlitették,
de ebben sem voltak teljesen biztosak. Végeredményben a rend6roknek kellett
a munkagyakorlatukat a rendszerhez igazitani, ami komoly bels6 fesziiltséget
sziilt a felhasznalokban.

Az adatok alapjan ,,a vonalbeli rendorok (68%) kétszer nagyobb valdsziniiség-
gel ertettek egyet vagy teljes mértékben egyetértettek azzal az allitassal, mint
a vezetok (33%): ,, A szervezetem hajlamos olyan technologiakat alkalmazni,
amelyek gyakran nem hasznosak”, és kevésbé valoszinii, hogy ugy érzik, hogy
a technoldgia jol mitkodik a szervezetiiknél (30% vs. 44%). A vonalbeli felhasz-
nalok szintén lényegesen negativabban nyilatkoztak az RMS képességeirdl, ke-
vesebb, mint a feliik (42%) értett egyet azzal, hogy ez segitette Gket a napi mun-
kaban, mig a vezetok csaknem haromnegyede (74%).”

2. Munkatevékenység

A szerz6k ebben a pontban részletesen foglalkoztak azzal a problémaval, hogy
a mobil internetes lefedettség jelentésen megnehezitette a rendszer napi hasz-
nalatat, mert lelassitotta a munkafolyamatokat, igy a rend6rok tobb idot toltot-
tek az adminisztracidval és kevesebbet az alaptevékenységiikkel. Mindez ki-
egészitve az RMS nehézkességével, illetve a NIBRS-re torténd atallassal, oda
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vezetett, hogy a jar6rok egyszeriibb jelentéseket kezdtek késziteni, csdkkentve
azok részletességét, ami kiillondsen az iigyeket késobb vizsgaldo nyomozoknak
okozott nagy nehézségeket.

Ezeket az aggodalmakat kiegészitett az, hogy az RMS minél elébbi kitoltésé-
nek igénye egyrészt elvonta a jarérok figyelmét az esetekrél, masrészt az utcan
laptopon dolgozo6 renddr nagyobb eséllyel valt célpontta.

Az interjlialanyok ugy értékelték, hogy az RMS ilyen formaban val6 beve-
zetésével a rendOr helyszini tapasztalaton alapulé mérlegelési joga csorbult a
tekintetben, hogy intézkedéseiket milyen sorrendben hozzak meg. Ezt rendori
szakmai autondmiajuk nagyon erds csorbitasaként éltek meg, és mindez nagy
ellenallast sziilt a rendszerrel szemben.

Az adatokat értékelve a szerzok kiemelték, hogy ,, a vezetokkel ellentétben a
vonalbeli rendorok sokkal nagyobb valdsziniiséggel szamoltak be arrol, hogy
az informdcios technologiaval végzett munka frusztralo (78% vs. 64%,), és el-
veszi az idot a rendori munka élvezetes aspektusaitol (77% vs. 61%,). A vonal-
beli rendordk sokkal ritkabban szamoltak be arrol, hogy az informacios tech-
nologia hozzajarult az aldozatok hatékony kezeléséhez (41% vs. 69%). Mindkét
csoport hatarozottabb volt az informatika biindzési problémak megértésében és
kezeléseben valo hasznossagat illetden, de lenyegesen kisebb volt az egyetér-
tés a vonalbeliek (61%,), mint a vezetok (83%) kozott ezekkel a biinmegeldzési
elonyokkel kapcsolatban.”

3. Szervezeti jellemzok
A kutatok megallapitasai szerint az emberek tobbsége abbol a szempontbol vizs-
galta az RMS bevezetését, hogy mit gondolt a szervezeten beliili hierarchikus
viszonyokrol. Példaul az irodai és utcai rendérok kdzott meglévo ellentéteket
csak tovabb mélyitette, hogy el6bbiek még erdsebb kontrollt tudtak gyakorolni
az utobbiak f616tt. Mindez megerdsitette azt a szakirodalmi allaspontot, hogy az
emberek az Ujitdsokat a korabbi tapasztalataik tiikkrében értékelik. Ezzel 6ssze-
fliggésben a kutatas alanyai fontosnak tartottak kiemelni, hogy az RMS beve-
zetése nem alulrdl felfele tortént, hanem a vezetés elvarasai voltak a fontosak,
ami azonban a rendszer utcai hasznalatat nehezitette és nem a mindség, hanem
amennyiség iranyaba tolta el az elvarasokat és igy a rendérok tevékenyégét is.
Mindezt tetézte, hogy a vezetoknek nem kellett az RMS-sel kapcsolatos kote-
lez6 képzésen részt venniiik, igy nem tudtak pontosan mire €s hogyan lehetne
alkalmazni az 0j rendszert.

Az adatok azt mutatjak, hogy ,.a vonalbeli renddérékhoz képest a vezetdk ke-
vésbé tartottak az informdcios technologiakat a beosztasi hierarchia hagyoma-
nyos vezetési és iranyitdsi jellemzdit megerdsitd eszkoznek. Igy példaul a vezet6k
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nagyobb valosziniiséggel tartottak hasznosnak az informatikat a vonalbeli rend-
Orok teljesitményének értékeléséhez (84% vs. 56%,). Ezzel szemben a vonalbeli
rendorok a vezetokhoz képest kevésbé értettek egyet azzal, hogy az IT fokozta az
egytittmiikodest és a kommunikdciot az iigynokségen beliil (30% vs. 58%), vagy
Javitotta a feliigyeletet és iranyitast (42% vs. 75%,). A vezetokkel 6sszehasonlitva
a vonalbeli renddrok nagyobb valosziniiséggel gondoltik azt, hogy a parancsnoki
személyzet az IT-t hasznalja teljesitményiik nyomon kévetésére (77% vs. 59%,).”

Kovetkeztetések

A kutatas legfobb kovetkeztetése 6sszhangban volt mas hasonl6 kutatasok ered-
ményeivel. Az informacios technologia atvétele hozhat ugyan eredményeket,
azonban ezeket jelentdsen korlatozzak a szervezet strukturai, kulturaja és jel-
lemzéi.

A kutatas harom érintett csoportjaban az RMS harom kiilonb6z6 funkciojat
lattak megvalodsulni. A jarérok azt érezték, hogy a rendszer adatrogzitéve ala-
csonyitja le 6ket, a vezetOk a beosztottak folotti kontrolljuk er6sodését tartot-
tak fontosnak, mig a projekt feleldsei az adatok pontossagat €s a biindzés elleni
hatékony fellépés eszkozét lattak benne. Jol 1athato, hogy a jarérok nézépontja

A szerzOk f6 problémaként azt azonositottak, hogy az RMS bevezetése soran
a rendszert az utcan hasznalok sokkal inkabb talalkoztak annak nehézségeivel,
mint az elényeivel, ami negativan kapcsolodott 0ssze a hierarchia negativ vo-
nasaival, ami végs6 soran nem csdkkentette, hanem ndvelte a vonalbeli rend-
0rok és az irodai vezetdk kozotti bizalmatlansagot.

A kutatok két fontos tanulsagot allapitottak meg:

1) Az IT projektek megvalositasa soran nemcsak az informatikai kovetelme-
nyeket, hanem magét a tevékenység jellemzdit, munkakultarajat is figye-
lembe kell venni.

2) Az egyes érintett csoportok mindegyikének megfeleld képzésen kell ates-
nie, hogy mindenki egyforman felkésziilt legyen, €s egyik csoportban se
keletkezzen rossz €rzés, azért, mert mas csoportokat kevésbé érint a be-
vezetés negativ hatasa.

A fenti cikk jol mutatja egy informaci6 technoldgiai eszkz bevezetésének szer-
vezetre gyakorolt hatasait, beleértve ennek arnyoldalait is. A kutatas komoly ta-
nulsaga, hogy még a legjobb szandgk is félre siklik, ha nem megfeleld rendszert
vezetnek be, a nem megfeleld modon. A szervezet alapvetd mikodését érintd

1126 Erdélyi Csaba — Hlavacska Gergely — Bogotyan Robert Lajos — Drusza Tamas — Erdélyi Katalin:
Nemzetkozi Rendészeti Figyeld X.



valtoztatasokat nem érdemes anélkiil kivitelezni, hogy ne legyiink tekintettel
a szervezeti mikodés meglevo sajatossagaira és a technologia emberekre gya-
korolt varhat6 hatasaira. Ajanlom a cikket azoknak, akik az informaci6 tech-
noldgia és a szervezetek, emberek kapcsolatat kutatja, vagy az erre vonatkozd
nemzetkdzi tapasztalatokat a napi gyakorlatban szeretné alkalmazni. Hasznos
lehet mindazok szamara, akik szervezetfejlesztéssel, informatikai projektme-
nedzsmenttel foglalkoznak, illetve azon vezetok szamara is, akik IT rendszer
bevezetésén gondolkoznak a sajat szervezetiik tekintetében.

Erdélyi Katalin

Az alairasok és rovid feljegyzések forenzikus
kézirasvizsgalatanak problémai

A nyomtatd és masolo eszkozok elterjedésének kdvetkeztében szerte a vilagon
megndvekedett a kriminalisztikai kézirasvizsgalat és a dokumentumok techni-
kai szakértdi vizsgalatanak szerepe a biincselekmények felderitésében. Az ala-
irasok és a néhany sz6bol allo, rovid kézirasos jegyzetek gyakran olyan techni-
az eredetitdl valo megkiilonboztetése az irasszakértok szamara is problémas.
Ezek az esetek gyakran vezetnek nem kelléen alatamasztott szakért6i kovet-
keztetésekhez, vagy az azonositasi feladat megoldatlansagahoz.

Az ukran tanulmany szerzdéje nemcsak a technikai eszkdzokkel késziilt do-
kumentumok miiszaki-kriminalisztikai vizsgalata soran fellép6 problémak tu-
domanyos elemzését nyujtja, slirgeti az irasvizsgalatok végrehajtasat javito 1j
modszerek kidolgozasat, a kézirasszakértok képzését, tudasuk komplexitasanak
novelését, kiilondsen a szamitogépes technoldgiak terén. Felhivja a figyelmet
olyan kutatasok sziikségességére, amelyek a dokumentumok technikai vizsgala-
tanak modszertanara, kiilondsen a nyomtatott alairasok technikai eszk6z okozta
egyedi jellegzetességeinek a feltarasara, osztalyozasara, illetve a kézirasszakér-
to1 vizsgalatok optimalizalasat célz6 javaslatok megfogalmazasara iranyulnak.

A kézirasszakértoi vizsgalatok célja a biincselekmények bizonyitékokba fog-
lalt koriilményeinek a megallapitasa, igy nagy jelent6séggel birnak a birdsa-
gi eljarasok és mas blniildozési tevékenységek végrehajtasa soran. Targyai a
kozéletben széles kdrben jelen 1évo kézzel irt szovegek, jegyzetek, alairasok. A
specialis ismeretekkel rendelkez irasszakértd feladata megallapitani a hami-
sitds modszerét €s a kézirast tartalmaz6 iraton tortént olyan valtoztatast, amit
a nyomoz0 szerv vagy birdsag a jogi ismeretek alapjan az okirat vagy annak
részleteinek a hamisitdsaként értelmez.
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A forenzikus kéziras szakértés modszertani alapjait a 20. szazad masodik fe-
1ében raktak le, amikor a dokumentumok szovegeit még kézzel irtak. Azota a
btincselekmények elkovetési modszerei jelentds mértékben megvaltoztak, ami-
vel a szakértOk nehezen tudnak Iépést tartani. Habar sziilettek elméleti és gya-
korlati jelentdségli kézirasvizsgalattal foglalkoz6 tanulmanyok, a szerzo elég-
telennek talalja azon munkak szamat, amelyek a technikai eszkdzokkel késziilt
grafikai anyagok kriminalisztikai vizsgalati szempontjait irjak le. Sziikséges e
probléma tovabbi tudomanyos vizsgalata, mivel a 21. szdzadban a nyomtatas
¢s az irodai berendezések teriiletén kdvetkezett be a dokumentumok térvény-
sz€ki kutatasanak fejlodésére legnagyobb hatassal 1év6 technologiai fejlodés.

A szerz6 e tanulmanyaban arrdl a 2019 és 2022 kozott végzett felmérésérol
szamol be, amely az ukran Beliigyminisztérium Allami Kutatasi Szakért6i
Ko6zpontjanak, Dnyipropetrovszk, Poltava, Ternopil Kutatasi Szakértéi-Krimi-
nalisztikai K6zpontjanak, Ukrajna [gazsagiligyi Minisztériumanak Kijevi Tor-
veényszéki Szakért6i Tudomanyos Kutato Intézetének 132 kézirasszakértdjének
a megkérdezésével zajlott a kis terjedelmi kézirasok jellemzdire, vizsgalati
modszereire és mas tudomanyagak ismereteinek, metodikainak felhasznalha-
tosagaval kapcsolatban. Ezen kiviil tanulmanyozta az ukran biintetéeljarasi és
a téma szempontjabol relevans egyéb joganyagot, és figyelembe vette a hazai
¢s mas nemzetek kéziraselemzéssel foglalkoz6 szakembereinek alapkutatasait,
azok tudomanyos és alkalmazott eredményeit.

Mindezek alapjan a szerz6 kutatasanak fobb megallapitasai és javaslatai:

* Az okirat-hamisitas torténete végigkiséri az emberiség torténetét, amit az
informaci6é dokumentalasi modszereinek és az okirat-hamisitds modszere-
inek egymassal parhuzamos fejlddése bizonyit. Modern korunkban a hamis
dokumentumok eléallitasa a blinelkovetés egyik, gyakran csoportosan elko-
vetett agava valt, a binz0k specializalodtak, kialakult az alairasok hami-
sitdsaban valo jartassag, mindezt a high-tech eszk6z6k magas szintii isme-
retével 6tvozik, meglehetdsen nagy kihivas elé allitva a kézirasszakértoket,
¢és 1j kovetelményeket tdmasztanak készségeik fejlesztése terén.

» Fel kell tarni az igazsagiigyi kézirasvizsgalatok olyan targyainak Iényegét
¢s tartalmat, mint az ,,alairas” vagy a ,,rovid feljegyzés”. Az alairas a do-
kumentumok egyik legfontosabb része, a személyazonossag leggyakoribb
bizonyitéka, azonositasa mégis a jelenlegi irasszakértdi vizsgalatok egyik
legnehezebb feladata. Egyrészt az alairas hamisitasanak teljesen ij modsze-
rei jelentek meg, masrészt az alairas vizsgalati modszerei elavultak, harmad-
részt pedig az okirat-hamisitassal kapcsolatos bliincselekmények szama nott.

» Az alairas rovidsége ellenére rendelkezik fontos azonosito tulajdonsagokkal,
egyediséggel és stabilitassal, de 1étrejottének folyamatat tekintve kiilonbozik
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a kézirastol. Az alairas és a kéziras azonos fizioldgiai alapokkal rendelkez-
nek, de tartalmuk, keletkezésiik és dinamikajuk jelent6sen eltér egymastol,
igy az alairas jellemzdi csak az alairdsra vonatkoztathatok, a kézirasra nem.
Mivel a kiilonféle szakirodalmak nem egységesek a kis mennyiségii grafikai
anyagok értelmezésében, a szerzé sajat kategoriakat allit fel. A kis mennyi-
ségli grafikai anyagokat Rovid feljegyzés-ként hatarozza meg, ez a legma-
gasabb szinten all6 egység. Ezt harom alcsoportra osztja: 1. Kis szévegek,
amelyek terjedelme négy és tiz sz6 kozott valtakozik; 2. Kis feljegyzések, a
legfeljebb harom szot tartalmazé kézirasok; 3. Aldairasok, amelyet kiilon tar-
gyalva hangstlyoz. Az alairas jellemzoit a kovetkezOképpen foglalja dssze:
egy adott személy tanusito jele, megadasa személyesen torténik, megjele-
nését tekintve grafikai kép, amely allhat a vezetéknév betiiibdl vagy csak
vezetéknévbol vagy kezdbbetiikbol, a keresztnév feltételes grafikai kiala-
kitasaval. Szerepe pedig az, hogy a dokumentumokon kiilonb6z6 tények és
események megtorténtét igazolja. Az sszes ilyen tipust kézirasos anyag
— vizsgalati modszerét tekintve — kdzos tulajdonsaga a Iényegesen kisebb
terjedelem, ami kevesebb informativitassal jar.

Korabbi kutatasi eredményekre alapozva megallapitja, hogy a kézirasos
vizsgalati anyagok tilnyomo tobbsége, 84%-a alairas. Ezek vizsgalata a
gyakorlatban az igazsagiligyi kézirasszakértés modszertananak altalanos
eldirasai alapjan torténik, azaz az aldirasokra is tipikusan a kézirasra vo-
natkozd vizsgalati 1épéseket alkalmazzak. Ily modon az alairasok azonosi-
tasa nem megfeleld.

A modern kriminalisztikai tudomanyok lehetdvé teszik, hogy a hatosdgok
segitséget kapjanak a blincselekmények megeldzésében és felderitésében,

crer

* Az alairasok szakszeri vizsgalatahoz sziikséges szakértdi kompetencia

tovabbra is vitak targyat képezi, foképp a technikai hamisitassal késziilt
dokumentumok vonatkozéasaban. Ha a szakértd nem rendelkezik hozza-
értéssel a technikai hamisitasra utal6 jelek meglétének vagy hianyanak a
megallapitasaban, ha gondot okoz neki a szamitdogépes technoldgiaval ké-
szllt dokumentumok vizsgalata, akkor nem kompetens, ennek figyelmen
kiviil hagyasa pedig sulyos szakmai hibakhoz vezet. Sziikos szakmai kom-
petencia nem teszi lehetdvé a rovid szdvegek, jegyzetek és alairasok teljes
kora vizsgalatat. A megoldas az lehet, ha a sziik profila szakértoképzésrol
attérnek a komplex szakértdképzésre, hogy a bévebb ismerettel rendelkez6
szakértok a kiilonféle technologiakkal késziilt dokumentumok vizsgélatat
el tudjak végezni. Relevans kérdés példaul a tintasugaras nyomtatoval ké-
sziilt dokumentumok alairdsanak vizsgélata. Az iratok technikai vizsgalatara
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megfeleld kompetenciaval nem rendelkez6 irasszakért6 félrevezeto és téves
kovetkeztetésre juthat, ha ezeket az iratokat eredetinek tekinti a feliiletes ta-
nulmanyozas, szemrevételezés soran. Ezeket az iratokat legalabb 32-szeres
nagyitasban kell vizsgélni, hogy a latszolag egyszinii vonal szerkezete azo-
nosithato legyen, hogy ne lehessen 0sszetéveszteni a kapillaris toll nyomaval.

A szerzo kutatasanak végso konkluzidja az, hogy az irdsszakértd feladatai in-
tegrativak, 0sszetettek, megoldasuk szamos tudomanyag ismereteinek és mod-
szereinek a felhasznalasaval jar. Az ismeretek integralasa olyan mechanizmus,
amely segit lekiizdeni a vizsgalt objektummal kapcsolatos informacidhianyt,
helyesen tamasztja ala a szakértdi véleményt, és ezaltal noveli annak teljes-
ségét, megbizhatdsagat. Az igazsagiigyi szakértoi tevékenységet az objektivi-
tas és a kutatas teljességének elvei alapjan kell felépiteni. A szamitastechnika
térnyerése, a digitalis nyomdai berendezések valtozatossaga, tokéletesedésiik
¢s a modern technikai vivmanyoknak a biin6zdk altali aktiv felhasznalasa 0j
kutatési és vizsgalati modszerek kidolgozasat teszi sziikségessé. A kéziras-
vizsgélat hagyomanyos eljarasainak fenntartasa mellett sziikséges az irasszak-
értoknek tovabbi ismereteket szerezni a rovid grafikai anyagok hamisitasara
szolgald technologiakrol, fel kell tarni és rendszerbe kell foglalni a technikai
berendezéssel késziilt vizsgalati anyagok sajatossagait, mindségi valtozasait,
atalakulasait.

Mindez az ilyen tipusu kutatasok targyanak, céljanak és célkitlizéseinek
meghatarozasaval kapcsolatos elméleti alapok tovabbfejlesztését, a kis meny-
nyiségl, gyakran technikai eszkdzokkel 1étrehozott kézirdsobjektumok vizs-
galati modszereire vonatkozo ajanlasok kidolgozasat igénylik. A kéziras és
az okiratok technikai és igazsagiigyi szakért6i vizsgalata terén megmutatko-
z6 aktualis kérdések egyértelmii szabalyozast és egységes modszertani meg-
kozelitést igényelnek. A megfeleld vizsgalati modszerek hianya tévedéseket
vagy félreértéseket eredményez nemcsak a szakértok kozott, hanem a biinte-
téeljaras minden alanya, a nyomozo, az ligyész, a szakértdi véleményt mint
bizonyitékforrast értékeld bird, valamint a szakértdi vizsgalatot megrendeld
maganszemélyek kozott is.
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