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KOVACS GABOR — CZEBE ANDRAS

Egyes kognitiv, emberi tényezok szerepe
a szakértéivélemény-alkotasban

Az utobbi évtizedekben egyre tobb empirikus adat és kutatdsi eredmény iga-
zolta azt a joval korabbi feltételezést, hogy dontéseink sordn azokat az infor-
méciokat részesitjiik elényben, amelyek sajat prekoncepcionkat (eléfeltétele-
zéseinket) vagy hipotézisiinket erdsitik, tekintet nélkiil az informécid igaz
vagy nem igaz voltara.' A kognitiv idegtudomany altal feltart jelenség legin-
kabb a megerdsitési torzitds, vagy kognitiv torzitds fogalma alatt foglalhato
ossze.? Ennek alapjan rogzithetd, hogy az emberek dltaldnossdgban hajlamo-
sabbak az egyoldalt hipotézistesztelésre, azaltal hogy egy adott idGben feltett
hipotézisiikkel egyetértésben keresnek bizonyitékokat. Tehat ahelyett, hogy
egy dontésnél az sszes relevans adatot megvizsgalnak, inkabb olyan kérdé-
seket tesznek fel, amelyek tigy vannak megfogalmazva, hogy az igenld valasz
alatamasztja a hipotézisiiket. Ha ez dltalanossdgban igaz az emberi itéletalko-
tasra és dontéshozatalra, akkor indokoltan vethetd fel a kérdés: mennyiben le-
het érvényes mindez az igazsagiigyi szakért6i véleményalkotasra?

A kérdés sulya nem lebecsiilendd, mivel a szakvélemények kialakitasa, a
véleményalkotas eredménye dontden befolydsolja a tdgabb értelemben vett
igazsagszolgaltatast. Erre tekintettel fontos vizsgalni, hogy a szakértdivéle-
mény-alkotast mennyiben befolyasolhatja a megerdsitési torzitas, illetve ha
mar ismerjiik a jelenséget, akkor mit Iehet, és mit kell tenntink annak érdeke-
ben, hogy az ebbél az emberi tényezobél szarmazoé hiba kevéssé, vagy idea-
lis esetben egyaltalan ne befolyasolja a szakérté vélemenyet.

A nemzetkdzi érdeklBdést és az e korben folyd kutatdsokat olyan valos
esetek alapoztak meg, amelyek felhivtak a figyelmet a technikai, laboratériu-
mi médszerek, eredmények tulértékelésének, vagy inkabb helytelen értekele-
sének veszélyeire.! Az emberi tényezd vizsgalatanil kiemelt hangsilyt kap a

1 Jonathan Baron: Thinking and deciding. 3rd ed. Cambridge University Press, New York, 2000, p. 195.

2 Raymend S. Nickerson: Confirmation Bias: A Ubiquitous Phenomencn in Many Guises. Review of
General Psychology, vol. 2, no. 2, 1998, pp. 175-220.

3 A kbvetkezd publikécio csupén a daktiloszkopia teriletén 22 ismert esetre hivja fel a figyelmet: Si-
mon A. Cole: More than zero: Accounting for error in latent fingerprint identification. The Journal of
Criminal Law & Criminology, vol. 95, no. 3, 2005, pp. 1067-1070.
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kognitiv vagy megerdsitési torzitas jelensége.! Tanulmanyunkban ezt a — va-
lamennyi szakértéi dontéshozatalnal észlelhetd — jelenséget egy eset ismerte-
tésével mutatjuk be.

Bevezet6 gondolatok

A daktiloszképia mar tobb mint szaz éve gyarapitja a forenzikus azonositas
biztosnak vélt médszereinek ismeretanyagat. A kdzelmultban ugyanakkor
szamos nagy horderejli tigy hivta fel a vilag blintigyi tudoményos kézosségé-
nek a figyelmét az emberi kogniciéra mint a szakértéi dontéshozatalt is in-
terpretalod kognitiv jelenségre.

2004-ben tanui lehettiink e kriminéltechnikai szakdgazat legnagyobb pub-
licitasra szert tevd botlasinak: a Mayfield-tigynek.® Brandon Mayfield egy
iszlam vallast oregoni tigyvéd, akit az Amerikai Egyesiilt Allamok Szdvet-
ségi Nyomozo Iroddja (FBI) azon a jogalapon tartoztatott le, hogy részt vett
a 2004. marcius 11-i madridi vonatrobbantasokban, egy terrorcselekmény-
ben, amelyben csaknem kétszaz ember vesztette életét, mig t6bb mint ezer-
négyszaz tovabbi személy szenvedett sériiléseket.’

Az FBI altal vegzett nyomozési cselekményekhez a spanyol nyomozo ha-
tosag kriminaltechnikusai 4ltal a helyszinen talalt detonatort tartalmazo tas-
karol rogzitett ujjnyomtdredék szolgalt alapul. Tekintettel az iigy kiemelt je-
lent6ségére a spanyol nyomozd hatosidg az Interpolon keresztil a
legmodernebb forenzikus eszkdzokkel felszerelt FBI kdzremiikodését kezde-
menyezte a helyszini ujjnyom azonositdsdhoz. Ekkor az amerikai nyomozo
hatosag Integralt automatikus ujjnyom-azonosito rendszerében (IAFIS) lefut-
tatott keresés eredményeként Mayfield ujjnyomata is a szakértdi vizsgalat
targyava valt." Olyannyira, hogy a helyszini ujjnyom és Mayfield ujjnyoma-
tanak azonossdgat az FBI ujjnyomatszakértoi altal kategorikusan jelentették

4 Itiel E. Dror — Robert Rosenthal: Meta-analytically quantifying the reliability and biasability of foren-
sic experts, Journal of Forensic Sciences, vol. 53, no. 4, 1998, pp. 900-903.

5 Latent Print Examination and Human Factors: Improving the Practice through a Systems Approach,
The Report of the Expert Working Group on Human Factors in Latent Print Analysis. U.S. Department
of Commerce, National Institute of Standards and Technology, 2012, p. 6.

6 Simon A. Cole: More than zero: Accounting for error in latent fingerprint identification. The Journal
of Criminal Law & Criminology, vol. 95, no. 3, 2005, p. 985.

7 A Review of the FBI’s handling of the Brandon Mayficld Case. Office of the Inspector General,
Oversight and Review Division, U.S. Department of Justice, 2006, p- 1.

8 Mayfield ujjnyomatait korabbi letartoztatisa, tovabba katonai szolgalatai okén tartalmazta az FBI
TAFIS-adatbazisa.
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1. szamu 4bra
A spanyol nyomozé hatésag altal rogzitett helyszini ujjnyom
¢és Brandon Mayfield ujjnyomata

Forras: Itiel E. Dror — David Charlton — Ailsa E. Péron: Contextual information renders experts vulnerable
to making erroneous identifications. Forensic Science International, vol. 156, no. 1, 2005, p. 75.

ki (1. szamu dbra). Annak ellenére, hogy a spanyol nyomozd hatosag labora-
toriumaban végzett vizsgalatok az el6bbi eredményt cafoltak, Mayfieldet — az
oregoni szovetségi keriileti birdsag hatirozatinak megfelel6en — az amerikai
hatdsagok Orizetbe vették.”

A birésagi targyalison Mayfield tagadta, hogy barmiféle kdze volna a
madridi vonatrobbantasokhoz, tudniillik mér tobb mint tiz éve nem hagyta el
az Egyesiilt Allamokat, igy artatlansagara hivatkozvan szabadon bocsatasat
kérelmezte. A birdsag ennek ellenére elutasitotta Mayfield kérelmét, és egy
fiiggetlen ujjnyomatszakértd meghallgatasat kezdeményezte, aki a daktilosz-
kopiai vizsgalat soran az FBI kriminaltechnikusaival azonos kévetkeztetésre
jutott. Nem sokkal ezutdn a spanyol hatésigok pozitivan azonositottdk a
helyszinen rogzitett ujjnyomtéredéket egy méasik személy, az algériai szarma-
z4asi Ouhnane Daoud ujjnyomatéaval, errdl az amerikai hatdsagokat is hala-
déktalanul értesitették. Daoud ujjnyomatanak daktiloszkopiai azonositasa
utan az FBI laboratériuma visszalépett kordabbi vizsgalati eredmeényeitdl,
Mayfieldet pedig szabadon bocsatotték. "

Az FBI-nal inditott belsé ellendrzés és az altalanos feliigyeleti igazgato-
sag (a tovabbiakban: ltaldnos feliigyeleti igazgatosag) beszdamoldja nyoman
a kognitiv torzitas jelenségét is nevesitették a Mayfield teves azonositasaban
kozrejatszo tényezok koreben."

Tanulméanyunk keretében targyaljuk a helyszini ujjnyom-azonositds meto-
dologiajat, kiilonds tekintettel az automatikus ujjnyom-azonosito rendszerek

9 Simon A. Cole: i. m. 986. 0.
10 A Review of the FBI’s handling of the Brandon Mayfield... i. m. 21. o.
11 Saul M. Kassin — Itiel E. Dror — Jeff Kukucka: The forensic confirmation bias: Problems, perspec-
tives, and proposed solutions. Journal of Applied Research in Memory and Cognition, vol. 2, no. 1,
2013, p. 42.
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alaptételeit. Ez utan vizsgalat ald vonjuk azoknak a kognitiv tényezdéknek az
Osszességét, amelyek torzithatjak az igazsagiigyi ujjnyomatszakérték dontés-
hozatalat. Vegiil olyan ajanldsokat fogalmazunk meg a gyakorlat szamara,
amelyek alkalmasak lehetnek e jelenség visszaszoritasara.

A helyszini ujjnyom-azonositas metodologiaja

Egy ujjnyom az ujjbegyet behdlozo bérfodorszal-rajzolatok természetes tii-
korképe, amelyet az érintkezés sordn a verejték és egyéb szubsztanciak jeleni-
tenek meg.” A daktiloszkopia, mint kriminaltechnikai szakég, a véltozatlansag
anatomiai és az egyediség hipotetikus torvényszer{iségére timaszkodik, ame-
lyek értelmében bérléceink az embrionalis élet harmadik-negyedik hénapjatol
egészen testlink oszlasdig véltozatlanok maradnak, tovabb4 més személynél
meg nem ismétlédo jelleget oltenek.”

A helyszini ujjnyom-azonositds metodoldgidja sziikségszertien legaldbb
két azonosito targyat feltételez: egy ujjnyomatot és egy helyszini ujjnyomot
(1. szamu dbra).

Az ujjnyomatok olyan ismert eredetii, meglehetdsen jo minéségii ujjnyo-
mok, amelyeket mesterséges koriilmények kdzott — az ujjnyomatlap megfeleld
rovataba tinta, vagy elektronikus ujjnyomatszkennel6 késziilék segitségével, az
ujjbegyek vegighengeritésével — a kriminaltechnikusok manualisan régzitenek.
Az ujjnyomatok adjék a tizujjas daktiloszkopiai nyilvantartas alapjat.

A helyszini ujjnyomok ezzel szemben ismeretlen eredett, tbbnyire rossz
mindségl, latens ujjnyomtdredékek, amelyek el6hivasdra és rogzitésére a
krimindltechnikusok kémiai és fizikai modszereket alkalmaznak. Tudniillik a
helyszini ujjnyomok informaciétartalmat olyan nyomképzddési tényezok re-
dukaljak, mint a nyomkeépz6 erd nagysaga és iranya, a nyomképz6 és nyom-
hordozo targy halmazallapota, keménysége, egyes szerkezet- és anyagbéli tu-
lajdonsagai, tovabba feliiletének domborzati viszonyai. Kévetkezésképpen a
helyszini ujjnyomok az ujjnyomatoknal alacsonyabb informaciétartalommal
szolgélnak az igazsagligyi ujjnyomatszakértdk szamara.'

12 A Review of the FBI’s Progress in Responding to the Recommendations in the Office of the Inspector
General Report on the Fingerprint Misidentification in the Brandon Mayfield Case. Office of the
Inspector General, Oversight and Review Division, U.S. Department of Justice, 2011, p. 3.

13 Strengthening Forensic Science in the United States: A Path Forward. National Academies Press, Wa-
shington, DC, 2009, p. 143,

14 A Review of the FBI’s Progress... i. m. 4. o.
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A genetikai és kdrnyezeti tényezok kombinalt hatasara kialakulo bérfodor-
szalak részletei a holisztikus modszert timogato orszagokban® az ujjnyomat-
gzakértd szamara harom szinten birnak informéaciotartalommal (2. szdmu
dbra), amelyek alapjan az egyes ujjnyomok differencidthatova és kategorizal-
hatova valnak. Az els szintfl informéaciohordozok kéren a bérfodorszal-rajzo-
latok tipusa értend, Gigymint az ives, a hurkos, vagy az 6rvényes ujjnyomok
kategoridja. Masodszintii informaciotartalommal a papillaris vonalaknak
olyan sajatossdgi pontjai, azaz minticiai szolgalnak, ahol azok elagaznak,
megszakadnak, vagy szigetet alkotnak. Végiil, a bérlécrendszer részleteinek
harmadik szintjét a bérfodorszélak individualis strukturéja, igy azok vastagsa-
ga, élilk formdja, tovabba a verejtékcsatorndk pozicioja alkotja.'”

2. szami abra
A bérlécrendszer haromszintii informaciétartalma (példak)

N
W

tornyos, ives szigetet alkotd  verejtékesatornak

nyom fodorszal a fodorszalakon

Forrs: The Science of Fingerprints. Federal Bureau of
Investigation U.S. Department of Justice, 1985, p. 34.

A helyszini ujjnyom-azonositas vilagszerte alkalmazott metodologidja az
tigynevezett ACE-V folyamat, amely az analizis (analysis), az osszehasonli-
ths (comparison), az értekelés (evaluation) és az ellendrzés (verification)
egymaésra épiilé szakaszaibol all.”

A helyszini ujjnyom vizsgélatinak nélkiilozhetetlen kiindulopontja az
analizis, amely lényegét tekintve egy informaciogy(ijté fazis. Ennek soran az
igazsagiigyi ujjnyomatszakertd annak a kérdésnek a megvalaszolasara hiva-
tott, hogy az azonositd targyra jellemzo-e az azonositando targy megallapita-
sahoz sziikséges informaciotartalom. Ha nem, az analizis a szakértd azon

15 A holisztikus médszer hivei — igy példéul az Egyestlt Allamok, Anglia, Wales, Eszak-Irorszag és Nor-
végia — a mintciak szdmin alapulé numerikus eljarashoz képest, a bérfodorszalak egyéb kritériumai-
ra is tekintettel vannak daktiloszkopiai vizsgalatuk soran. Magyarorszdgon a numerikus szabvanyon
alapulé azonositasi modszert alkalmazzak.

16 Latent Print Examination and Human Factors: Improving the Practice through a Systems Approach. ..
im. 4. 0.

17 Bradford T. Ulery — R. Austin Hicklin — JoAnn Buscaglia — Maria Antonia Roberts: Accuracy and reli-
ability of forensic latent fingerprint decision. Proceedings of the National Academy of Sciences of the
United States of America, vol. 108, no. 19, 2011, p. 7733.
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megallapitdsaval zarul, hogy a helyszini ujjnyom alkalmatlan az azonosités-
ra. Ellenkezd esetben a folyamat az 6sszehasonlitas szakaszaba 1ép.™*

Az sszehasonlitds fazisaban a szakértd az ismeretlen eredetii azonositasra
alkalmas helyszini ujjnyom részleteit veti dssze egy vagy tobb ismert eredetii
ujjnyomat egyezd, vagy eltérd jelleget 61t8 konfiguracidjaval. Ha a hasonlosag
eléri a szakértd szubjektiv kiiszobértékét, a folyamat az értékelés fazisaba lép.”

Az ¢értekelés a helyszini ujjnyom-azonositas legnagyobb felelésséggel ja-
16 szakasza, amelyben a szakért6 a korabbi fazisokban érzékelt egyez, vagy
eltérd informaciokbol von le kovetkeztetéseket a helyszini ujjnyom és az ujj-
nyomat azonossagat illetéen. Ennek harom lehetséges kimenetele lehet: az
azonossag kategorikus megéllapitasa, kizdrasa, vagy inkonkluziv volta. Az
azonossag kategorikus kimondasara az azonosité targyak kozotti kell szama
sajatossagi pont egyez6, jol lathato és bizonyithaté megléte esetén keriil sor,
amelynek hatarértékét az egyes orszdgokban a népesség szdamahoz igazitva
hét—tizenhat kdz6tti szimban fogadjék el. Kelld szamu sajatossagi pont egye-
zbsege hidnyaban a szakértd kizdrja a nyomok azonossagat, mondvén, azok
nem szarmaznak azonos nyomképzotél. Végiil egy sajatos, igynevezett nem
konkluziv helyzet all eld, amikor az azonositd targyak azonos konfiguracio-
janak olyan hidnyossagai érzékelhetdk, amelyek meghitsitjik az azonossag
kategorikus megallapitasanak, vagy kizardsénak a lehetGségét.

Vegil, az ACE-V-metodoldgia utolsé fazisa az ellenérzés, amelynek so-
rdn az imént targyalt szakaszokat megismétli egy masik, az alapvizsgélatot
vegzd szakért6tdl fliggetlen igazsagiigyi ujjnyomatszakértd, annak érdeké
ben, hogy ne legyen hibas a helyszini ujjnyom-azonositis folyamata és ered-
ménye. Az ellenérzés modszere azonban megoszlik az egyes orszdgok foren-
zikus laboratériumai kézott. Egyes intézményekben az ellendrzést végzé
szakert6 elott ismert, méashol ismeretlen az alapvizsgalatot végzd kollégaja-
nak a kiléte és kdvetkeztetése.”

A helyszini ujjnyom-azonositds médszerének relative 0j segédeszkozei-
ként funkcionalnak az automatikus ujjnyomat-azonosito rendszerek (AFIS)>.

18 A Review of the FBI’s Progress... i. m. 6. o.

19 Latent Print Examination and Human Factors: Improving the Practice through a Systems Approach...
iLm. 5 o

20 A Review of the FBI's Progress... i. m. 7. o.

21 Latent Print Examination and Human Factors: Improving the Practice through a Systems Approach. ..
i.m. 8. o.

22 Az AFIS nem csupén egy szoftver, vagy hardver. A viligon ugyanis szdmos gyarto foglalkozik auto-
matikus ujjnyom-azonositd rendszerek ¢ldallitasaval, amelyek telepitése megoszlik az allamok jogha-
tasdga kozdtt. Az FBI peldaul IAFIS-t haszndl, amely az ujjnyomokon tilmenden tovabbi — személy-
azonositasra alkalmas — adatokat is integral az adatbazisaba.
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Lényegét tekintve az AFIS egy olyan kognitiv technologia, amely masodper-
cek alatt képes az adatbazisdban tarolt tobbmilliényi ujjnyom konfiguracio-
janak az egybevetésére (3. szdmut abra).”

3. szamu dbra
A Biiniigyi Szakérté és Kutatéintézetben hasznalt AFIS kezeldfeliilete
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Forras: http:/www.police hwsites/default/files/images/20151102110625.jpg

Napjaink krimindltechnikusai sz¢les korben hasznositjak az AFIS altal nyujtoit
lehetdségeket, példaul az ismeretlen, illetve alnevet hasznalo egyének személy-
azonossaganak megéllapitdsara. Ennek sordn az ujjnyomatszakértok az azono-
sitando személy biometrikus jellemzgit kodoljék be, majd futtatjak végig a jo
minéségfi tizujjas daktiloszkopiai adatbazisban. Ilyen korilmények kozott az
AFIS meglehetdsen jol teljesit. Ebbél adodéan a tizujjas daktiloszkopiai azono-
sitast az emberi tényez6 kihagyasdval mar szamos intézmény automatizalta.™
Ezzel szemben a helyszini ujjnyom-azonositas folyamata eltéré aspektus-
bol vizsgalando. A rossz mindségii, egyes nyomképzddési tényezok altal de-
formalt helyszini ujjnyomok ugyanis kevesebb informaciotartalommal bir-
nak a jo6 mindségli tizujjas daktiloszkopiai nyilvantartashoz képest.
Mivelhogy az AFIS mitkédése a bekodolt ujjnyomok biometrikus jellemz6in

23 Itiel E. Dror — Jennifer L. Mnookin: The use of technology in human expert domains; challenges and
risks arising from the use of automated fingerprint identification systems in forensic science. Law,
Probability and Risk, vol. 9, no. 1, 2010, p. 51.

24 Uo.
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alapul, a lefolytatott keresés eredményessége egyebek kozott a helyszini ujj-
nyom informaciotartalmatol és az adatbazisban tarolt ujjnyomok konfigura-
annal hatékonyabb a rendszer.*

Az AFIS-ben helyszini ujjnyom-azonositdsra hdromféleképpen keriilhet sor.
Akerescs targya lehet a szakért6 ltal ujonnan bekodolt helyszini ujjnyom, ame-
lyet az ismert eredetii tizujjas daktiloszkopiai, vagy az ismeretlen eredetii hely-
szini ujjnyomok adatbazisival vetnek egybe. A keresés targyat ezen tilmenden
adhatjak a tizujjas ujjnyomatlap biometrikus jellemzéi is, amelyeket az ismeret-
len eredetii helyszini ujjnyomok adatbézisival vetnek 6ssze.” Az AFIS azonban
egyik esetben sem ad kategorikus véleményt. Tudniillik e kognitiv technolégia
az algoritmusai altal azonosnak vélt jelolt listat kinal a szakértd elé, akinek e lis-
tan szerepld minden ujjnyomot és ujjnyomatot a tudomanyos ismereteire ta-
maszkodva legjobb tudasa szerint kell megvizsgélnia. Kovetkezésképpen a ka-
tegorikus azonossdg megéllapitasa a daktiloszkopus szakérté feladata.””

Emberi kognicio és daktiloszkopia

Az emberi kognicié neurobiolégiai architekturdjanak a daktiloszképiai tudomé-
nyos kdzosség mind ez iddig nem tulajdonitott kiilsndsebb jelentéséget, sem az
igazsagligyl ujjnyomatszakértok, sem pedig az AFIS technolégia vonat-
kozdsaban.” Mivel két ujjnyom azonossagénak a megéllapitésa a helyszini ujj-
nyom-azonositas latszolag automatizalt folyamatédban tovabbra is emberi kogni-
cién alapul, indokolt megismerniink azokat a kognitiv tényezdket, amelyek a
szakeértdi észleles, itéletalkotas és dontéshozatal befolyasolaséra képesek
Akognitiv tudomanyok miiveldi az utobbi években végzett kutatasaik nyo-
man szamos olyan kontextus hatdsra hivtak fel a kriminolégusok figyelmét,
amelyek az emberi perceptualis rendszer flexibilitdsatol fliggben a szakértdi

25 Kenneth R. Moses: Automated Fingerprint Identification Systems (AFIS). In: The Fingerprint
Sourcebook. U.S. Department of Justice, Office of Justice Programs, National Institute of Justice,
2011, p. 11.

26 Uo. 10. o.

27 Itiel E. Dror — Jennifer L. Mnookin: i. m. 52. o.

28 Thomas A. Busey — Itiel E. Dror: Special Abilities and Vulnerabilities in Forensic Expertise. In: The
Fingerprint Sourcebook. U.S. Department of Justice, Office of Justice Programs, National Institute of
Justice, 2011, p. 4.

29 Itiel E. Dror — Christophe Champo — Glenn Lagenburg — David Charlton — Heloise Hunt — Robert
Rosenthal: Cognitive issues in fingerprint analysis: Inter- and intra-expert consistency and the effect
of a target comparison. Forensic Science International, vol. 208, nos. 1-3, 2011, p. 10.
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vélemény szubjektivitasat®, végsé soron pedig a biintet6 igazsagszolgaltatas
fogyatékossagat idézhetik el6.” Tudniillik a kriminalisztika 6nallo kutatdsi
targya ,,a biintetGeljdrasi jog dltal szabalyozott és a védelem kontrollja alatt
4ll6 ismeretszerzés az igazsdgszolgdltatds szamdra arrol, hogy tortént-e biin-
cselekmény és annak ki az elkévetdje. Mindennek legitim célja az, hogy az dl-
lami biintetd igény az igazsdgszolgaltatds altal elbirdlhato legyen.”™”

A kontextushatds a kognitiv pszichologia azon torvényszertisegét tiikrozi,
amely szerint a megismerés alanyat a kiils6 ingerek észlelésében és értelme-
zésében relevans multbéli tuddsa, valamint tapasztalatai is befolyasoljak.
Kovetkezésképpen az emberi percepei6 nem csupan a vizualis ingerek karak-
terisztikaitol, hanem Osszetett modon a megismeres alanyédnak belsé paramé-
tereitdl, tovabba a megfigyelés kontextusatol is fligg (4. szamut abra).?

4. szamu abra
Kontextushatas

Amit az illusztraciok kdzepén érzékeliink, az attol fiigg, hogy azt milyen kontextusbdl szemléljiik. Bal ol-
dalrol indulva egy férfiarcot, mig jobb oldalrdl indulva egy néi alakot latunk az illusztracio kozepén:

Vizszintesen szemlélve betitként, mig fliggélegesen szemlélve szamként tekintiink a kozépsé karakterre:

Vi
AIBLC
1]

Forrés: D. Michael Risinger — Michael J. Saks — William C. Thompson — Rabert Rosenthal: The
Daubert/Kumho Implications of Observer Effects in Forensic Science: Hidden Problems of
Expectation and Suggestion. California Law Review, vol. 90, no. 1, 2002, pp. 12-13.

30 Tticl E. Dror — David Charlton — Alisa E. Péron: Contextual information renders experts vulnerable to
making erroneous identifications. Forensic Science International, vol. 156, no. 1, 2005, p. 74.

31 Saul M. Kassin — Itiel E. Dror — Jeff Kukucka: i. m. 50. o.

32 Finszter Géza: Bizonyitaselméletek a jog vildgaban. In: Tath Eva — Belovies Ervin (szerk.): A biinte-
t8eljaras segédtudomanyai L. P4zméany Press, Budapest, 2015, 101. o.

33 Michael J. Saks — D. Michael Risinger — Robert Rosenthal — William C. Thompson: Context effects
in forensic science: A review and application of the science of science to crime laboratory practice in
the United States. Science & Justice, vol. 43, no. 2, 2003, p. 78.
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Az emberi elmében lejatszodé kontextushatasok igy a kiilsé inger infor-
maciotartalmanak téves észleléséhez, logikatlan értelmezéséhez, végiil hely-
telen itéletalkotashoz vezethetnek. E jelenséget a szakirodalom kognitiv tor-
zitasnak nevezi.*

A helyszini ujjnyom-azonositas folyamatanak torzitasara potencialisan al-
kalmas kognitiv folyamatoknak a nemzetkdzi szakirodalom altal leginkabb
nevesitett fajtaja a megerdsitési heurisztika. E kognitiv torzitason egy olyan
intuitiv jellegil leegyszertisit§ itéletalkotasi eljarast értiink™, amelynek alkal-
mazasa soran a dontéshozo kizardlag a mar meglévd tudésat, elvarasait és hi-
potéziseit alatimaszto informéciok érzékelésére és értelmezésére torekszik. >
A kdzelmultban végzett empirikus kutatisok a megerdsitési heurisztika poten-
cidlis forrdsaként az ACE-V folyamat ésszehasonlitasi fazisanak azon pontjat
nevesitik, amikor a daktiloszkopus szakérté az ujjnyomatrdl visszatekint a
helyszini ujjnyomra. E reverziv dsszehasonlitas nélkiilézhetetlen ugyan az
egyes eltérések felfedése érdekében, a szakértéknek azonban tisztaban kell
lennitik a megerdsité bizonyiték csapddjaval. Mihelyst a szakérté az azonosi-
té targyak kozott egy potencialisan egyez6 sajdtossagi pontot vél felfedezni, a
bdrfodorszélak mentén haladva az azonos konfigurdciot megalapozo tovabbi
egyezOségek megjeldlesére térekszik. E kognitiv folyamat pedig torzithatja a
helyszini ujjnyom mar analizalt konfigurécitjat a hasonlosag, valamint a
reverziv Osszehasonlitdsra forditott id6 és eréfeszités fliggvényében.”

Peldaként emlitendd a bevezetésben targyalt Mayficld-iigy, amelyben az
FBI szakért6i — az azonosito targyak reverziv dsszehasonlitasa, valamint a
borfodorszalak szokatlan hasonlésdga kivetkeztében — a helyszini ujjnyom
konfigurdcidjaban olyan kélcsénosen egyezd vizudlis ingereket észleltek,
amelyek a valdsagban kizarélag Mayfield ujjnyomatéban voltak jelen.*

Akulfoldi szakirodalom a megerGsitési heurisztika tovabbi Ichetséges for-
rasakent nevesiti a kontextualis informaciot, amelyet a megfigyelés alanya a

34 Daniel Kahneman — Amos Tversky: Subjective Probability: A Judgment of Representativeness,
Cognitive Psychology, vol. 3, no. 3, 1997, p. 430.

35 Bruce Budowle — Maureen C. Bottrell - Stephen G. Bunch: A Perspective on Errors, Bias, and
Interpretation in the Forensic Sciences and Direction for Continuing Advancement. Journal of
Forensic Sciences, vol. 54, no. 4, 2009, p. 803.

36 Raymond C. Nickerson: Confirmation Bias: A Ubiquitous Phenomenon in Many Guises. Review of
general Psychology, vol. 2, no. 2, 1998, p. 175,

37 Bradford T. Ulery — R. Austin Hicklin — Maria Antonia Roberts — JoAnn Buscaglia: Changes in latent
fingerprint examiner” markup between analysis and comparison. Forensic Science International, vol.
247, 2015, p. 55.

38 A Review of the FBI's handling of the Brandon Mayfield... 7. o.
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vizualis inger természetével kapcsolatos kdvetkeztetések megalkotasahoz
hasznal fel. Egy kisérlet sordn a kutatok olyan ujjnyomokat tartak ismételten
igazsagiigyi ujjnyomatszakertok ele, amelyeknek az azonossagat évekkel ko-
rabban mér kategorikusan megallapitottak, vagy kizartak. Ezuttal azonban az
azonosito targyakat olyan, az eljards irataibol szarmazo egyéb informacioval
lattak el, amelyek torzithatjak az azonositas objektiv folyamatat. A kisérlet-
ben a szakérték tdbbsége a korabbi konkluzi6jatol eltérd alldspontra jutott,
vagyis nem kizérdlag az azonosito targyak informéciotartalmara alapozta a
dontését.? A kozelmultban szamos tanulmany tdmasztotta ala a kontextualis
informéciobol eredd megersitési heurisztika torzité hatésat, hangsulyozvan,
hogy a komplex dsszehasonlito vizsgalatok soran kimutathaté jelenlétik®
nem feltétleniil valtoztatja meg a szakértéi dontéshozatal kimenetelet.”

Visszatérve korabbi példankhoz, az altaldnos feliigyeleti igazgatosag nem
talalt ugyan bizonyitékot arra, hogy az FBI szakértdi az ujjnyom-azonosits
ellendrzése soran tudatiban voltak a Mayfield személyéhez fliz6d6 informa-
cioknak — fgy annak, hogy muszlimként egy egyiptomi bevandorlaval kotott
hazassagot, tovabba véddként egy elitélt terroristanak a képviseletét latta el,
akinek tovabbi potencialis terroristakkal lehet kapcsolata —, mégis arra a ko-
vetkeztetésre jutott, hogy e kiilsé informaciok az eljaras késdébbi szakaszaban
kontextualis tényezdkként redukalhattak az azonositasi hiba feltarasanak a
lehetdségét. Az FBI szakértdinek egyike ugyanakkor nyiltan allitotta, hogy
ha Mayfield nem birt volna ilyen karakterisztikakkal, a laboratorium na-
gyobb szkepticizmussal kozelitette volna meg az ellenérzés fazisat.”

A kognitiv tudoményok egyre tobb képvisel6je allitja, hogy az elérhet6-
ség heurisztikdja tovabbi kognitiv torzitasokat okozhat a helyszini ujjnyom-
azonosités folyamataban. E jelenség mar az azonosito targyak vizsgdlatat
megelézoen — a kiilsd ingerek eléfordulasanak gyakorisagara alapozvéan — el-
varasokat generalhat az igazsagiigyi ujjnyomatszakértdben. Szamos foren-
zikus laboratériumban ugyanis az ellendérzést végzd szakértd tisztaban van az
alapvizsgalatot végzd kollégajanak a munkajaval, igy id6vel egy olyan elva-
rast alakit ki magéban, amelynek megfelel6en az alapvizsgalatot végzd szak-

39 Liel E. Dror — Robert Rosenthal: Meta-Analytically Quantifying the Reliability and Biasability of
Fingerprint Experts’ Decision Making. Journal of Forensic Sciences, vol. 53, no. 4, 2008, p. 902.

40 Glenn Langenburg — Christophe Champod — Pat Wertheim: Testing for Potential Contextual Bias
Effects During the Verification Stage of ACE-V Methodology When Conducting Fingerprint
Comparisons. Journal of Forensic Sciences, vol. 54, no. 3, 2009, p. 581.

41 Thomas A. Busey — Itiel E. Dror: i. m. 18. 0.

42 A Review of the FBI’s handling of the Brandon Mayfield... 12. o.
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ertével azonos vagy eltérd kovetkeztetésre fog jutni, fliggetleniil attol, hogy
mekkora eréfeszitést vagy figyelmet szentel az ellenérzés folyamatanak.®

Brandon Mayfield téves azonositdsa soran az ellendrzést végzé ujjnyo-
matszakeértd tisztaban volt azzal, hogy az ujjnyomok azonossagat az alapvizs-
galatot végzé FBI-szakérté maér kategorikusan megéllapitotta. Az FBI-t
ugyanakkor a szakértSibe vetett tilzott bizalma is gatolta abban, hogy a spa-
nyol nyomozd hatosag laboratoriuméban lefolytatott vizsgalatok eltéré ered-
ményet kell6 komolysaggal kezelje és az ellentmondést annak gyokerénél ra-
gadja meg."

Az elérhetdség heurisztikijanak torzité hatdsat kognitiv technologiak is
eldidézhetik. E rendszerek ugyanis olyan kognitiv miiveletek ellatasara alkal-
masak, amelyekre egykor kizarolag az ember volt képes.* A kognitiv techno-
logiak iranti bizalmunk és sziikségletiink napjainkra mar abba a stadiumba
jutott, ahol az ember és a technologia egyre inkabb dsszefonodik és egyiitt-
miikodik egymdssal, ezaltal interkognitiv kommunikaciot kialakitva.® A
helyszini ujjnyom-azonositas folyamatéban e jelenség a daktiloszképus szak-
ertd és az AFIS — mint két eltérd kognitiv képességii szerepld — kozott vég-
bemend informacidcserében érhetd tetten. Az AFIS egy rendkiviil hasznos
kriminaltechnikai eszkéz ugyan, adott esetben képes lehet a szakértéi dontés-
hozatal torzitisara.

Mindez eredhet egyrészt az AFIS algoritmusai altal azonosnak vélt ujjnyo-
moknak a rangsorolt list4jabol. Tudniillik az azonossag kategorikus megéllapi-
tasara leggyakrabban a jeldltlista elején taldlhato ujjnyom esetében keriil sor. E
technologia altal indukalt inger eléforduldsanak gyakorisiga pedig idével
olyan elvarasokat generdlhat az igazsagiigyi ujjnyomatszakértSben, hogy a
kognitiv er6forrasait a jeldltlista elején talalhaté ujjnyomokra fogja forditani. E
folyamat nem csupan az ujjnyomok téves azonositisihoz, hanem a rendszer al-
tal lejjebb rangsorolt ujjnyomok azonositasénak elmulasztasahoz is vezethet.”

Az AFIS altal generalt torzitas eredhet ugyanakkor a keresés eredménye-
kent kijelzett jeldltlista korai vizsgalatiabol is. Ahogyan azt mér kordbban ki-

43 Itiel E. Dror: Practical Solutions to Cognitive and Human Factor Challenges in Forensic Science.
Forensic Science Policy & Management, vol. 4, nos. 3-4, 2013, p. 107.

44 A Review of the FBI’s handling of the Brandon Mayfield... i. m.10. o.

45 Itiel E. Dror — Kasey Wertheim — Peter Fraser-Mackenzic — Jeff Walajtys: The Impact of Human-
Technology Cooperation and Distributed Cognition in Forensic Science: Biasing Effects of AFIS
Contextual Information. Journal of Forensic Sciences, vol. 57, no. 2, 2012, p. 343.

46 Baranyi, Péter — Csapé, Adam: Definition and Synergies of Cognitive Infocommunications. Acta
Polytechnica Hungarica, vol. 9, no. 1, 2012, p. 68.

47 Itiel E. Dror: i. m. 108. o.

100 Kovéces Gabor — Czebe Andrés: Egyes kognitiv, emberi tényez6k szerepe...



fejtettiik, a helyszini ujjnyom-azonositas vilagszerte alkalmazott metodolo-
gidja az analizis, az 6sszehasonlitds, az értékelés és az ellenérzes szakaszai-
bol all. Ennek ellenére az AFIS hasznélatakor a szakértk olykor ranézésre
kizarjak a jeldltlistiban szerepl6 ujjnyomok némelyikének az azonossagat te-
kintettel a bérfodorszal-rajzolatok tipusara. Az AFIS algoritmusai szamara
ugyanis elsésorban a papilldris vonalak sajatossagi pontjai kdz6tt mért tavol-
sag bir informacidtartalommal. K&vetkezésképpen a szakértdk csak e korai
vizsgalatukat kovetden alkalmazzék a formalis ACE-V folyamatot, amelyet
ekkor mar az AFIS-bdl szdrmazd inger potencialisan torzitott.*

Ami a Mayfield-iigyet illeti, a nyomképzé targyat az FBI adatbazisa nem
tartalmazta, ellenben a rendszer Mayfield szokatlanul hasonlé ujjnyomatat
ajanlotta a szakért6k figyelmébe. Annak ellenére, hogy az altalanos feliigye-
leti igazgatosig beismerte az AFIS potencidlisan félrevezetd erejét, beszamo-
16ja végére elhatarolddott sajat konkluziojatol. Igaz ugyan, hogy a szakertk
a jeloltlista elemeire kiilon-kiilon alkalmazték a hagyomanyos ACE-V folya-
matot, déntéshozatalukra mégis befolyassal volt a keresés eredménye mint e
kognitiv technoldgiabol eredd torzito tényezd."

Aj4nldsok a helyszini ujjnyom-azonositast torzito
egyes kognitiv tényez6k redukalisara

Ahogyan mér kifejtettiik, a kognitiv torzitasok kiilondsen problematikusak
lehetnek a helyszini ujjnyom-azonositas folyamatiban, ahol a reverziv Gssze-
hasonlitas, a kontextualis informéci6, a kiilsé ingerek el6fordulasanak a gya-
korisaga és a kognitiv technologiak konspiracioja kedvez kortilményeket te-
remthet a heurisztikus dontési modellek kialakuldsahoz. E kognitiv tényezék
visszaszoritasa érdekében a kdvetkezd ajanlasokat fogalmazzuk meg a gya-
korlat szamara.

A daktiloszkopus szakértéknek a helyszini ujjnyom-azonositas sorén a li-
nearis ACE-V modellt ajanlott kdvetnitik, amelynek minden szakasza kiilon
dokumentalandé. igy ha a szakérté az 6sszehasonlitds fazisdban a helyszini
ujjnyom konfigurdciojanak olyan informéciotartalmara lesz figyelmes, ame-
lyet az analizis sordn még nem érzékelt, azt kiilon kell dokumentélnia.* E fo-

48 Itiel E. Dror — Jennifer L. Mnookin: i. m. 61. o.

49 Uo. 59. o.
50 A Review of the FBI's Progress in Responding to the Recommendations in the Office of the
Inspector... i. m. 40. o.
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lyamatnak a standardizalasa, digitalizalasa mindamellett elésegitheti a ming-
ségbiztositasi eljarasok automatizaldsat. [gy azok a vizsgalatok, amelyekben
az analizis ¢s az Osszehasonlitas fazisa kozott gyakori dokumentacio valosul
meg, tovabbi felilvizsgalat targydul szolgalnanak a potencialisan téves ko-
vetkeztetések kikiiszobolése érdekében.®

A helyszini ujjnyom-azonositast azonban minden olyan kontextualis in-
formaciotdl elszigetelten kell elvégezni, amelyek az azonossag kategorikus
megallapitdsaban, vagy kizardsaban a szakértéi objektivitds megingatasara
alkalmasak.” Itt kiilén kell utalnunk az ellendrzés fazisanak fliggetlenségére,
amelynek elengedhetetlen feltétele, hogy az ellendrzést végzo szakértd ne is-
merje sem az alapvizsgalatot végzd kollégajanak a kilétét, sem pedig annak
kovetkeztetesét. E folyamatba azonban olyan probanyomoknak az integrala-
sa is indokolt lenne, amelyek rendkiviili hasonldsaguk ellenére a valésagban
kiilon nyomképzotol szarmaznak.*

Hogy kikiiszobélhessik az AFIS technoldgia torzitd hatasat, gondosan
kell mérlegelniink e kognitiv rendszer képességeit, hiszen azok még nem
egyeztethetGk Ossze egy jol képzett igazsagiigyi ujjnyomatszakérté komplex
dontéshozataldval.* Amig ugyanis a szakérté a helyszini ujjnyom-azonosités
soran a bérfodorszélaknak olyan informéaciotartalmat is érzékeli, amelyeket a
rendszer algoritmusai képtelenek kezelni, vagy a vizsgilati metodologiaja
kiilonbozik a komputerétdl, addig a szakértd sajat konkluziojat illetéen nem
csupan az AFIS modszerével fog azonosulni, hanem egy 1j és egyben meg-
erdsitd bizonyitékot talal az azonossagot megallapitd, vagy kizard kdvetkez-
tetése mellett.”

Az AFIS kognitiv képességei az utdbbi években javuld tendenciat tiikroz-
nek, az ujjnyom-azonosité algoritmusok — kiilsndsen a nyomképzddési ténye-
z0k altal redukélt helyszini ujjnyomtoredékek esetében — kordntsem olyan
pontosak, mint a daktiloszkopus szakértéi vizsgalatok. Ebbél kifolyolag mind
a szakertoknek, mind pedig az AFIS technologia fejlesztéinek tisztaban kell
lenniiik az e rendszer algoritmusainak korlataibél fakadd heurisztikus dontési
strategiakkal.* Hiszen kognitiv torzitasokat mar az ujjnyomoknak a jeldltlis-
tan valo besorolasa is kialakithat. A keresési eredményeket ezért nem az azo-

51 Bradford T. Ulery — R. Austin Hicklin — Maria Antonia Roberts — JoAnn Buscaglia: i. m. 61. o.
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nossag mértéke szerint rangsorolva, hanem véletlenszerii sorrendben lenne in-
dokolt a felhasznaloi feliileten megjeleniteni. E megoldas ugyanis lehetéve
tenné, hogy a daktiloszkopus szakérték a rendszer altal generalt jeldltlistin
szereplé minden ujjnyomot a tudomanyos ismereteikre timaszkodva, legjobb
tudasuk szerint, egyszer(isité dontési stratégiak nélkiil vizsgaljanak meg.”

Zardégondolatok

A leirtak kapcsan ugy gondoljuk, hogy az e tanulményban dsszegzett kutatasi
eredményeknek messzemend kovetkeztetéseik vannak a kriminalisztikai azo-
nositassal — igy egyebek kozott a Daubert-kritériumok™ interpretaciojaval —
dsszefliggésben. Vildgos, hogy az igazsagligyi szakérték érzékeléset, itéletal-
kotasat és dontéshozatalat szamos, a kognitiv tudomanyok éltal alatamasztott
tényezé torzithatja. E tanulmany azonban nem csupan a gyakorlati szakembe-
rek munkéjat hivatott eléremozditani, hanem a forenzikus kognitiv infokom-
munikécié® Gjonnan formalddo kutatasi tertiletébe is betekintést kinal,

57 Itiel E. Dror — Kasey Wertheim — Peter Fraser-Mackenzie — Jeff Walajtys: i. m. 350. o.

58 A szakértéi vélemények kialakitasanal alkalmazott modszerek Osszességének a szakemberek kozos-
sége 4ltal elismertnek, tudomanyosan publikaltnak, a gyakorlatban teszteltnek, a szabvéanyok altal el-
lenérizhetének, tovabba ismert hibaaranytnak kell lennie.

59 A forenzikus kognitiv infokommunikécié (Forensic CoglnfoCom) énéllo tudomanyteriiletként tdrté-
né megfogalmazasat az a felismerés sziilte, miszerint napjainkban egyre inkabb tapasztalhato az em-
beri kognicio, a kognitiv folyamatok és az infokommunikacios technoldgidk szdvevényes Gsszefono-
désa a kriminalisztika teriiletén,
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