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Absztrakt

Cél: A szerzék Budavari Arpad doktori kutatdsanak részeként a Fejér Varme-
gyei Rendér-fokapitanysag kozteriiletein szolgalatot teljesitd rendérok korében
2020-2021-ben végzett kérdbives felméréssel a rend6rok biztonsagértelmezését
és egyiittmiikddési készségét, valamint a Fejér varmegyei kdzbiztonsagi prob-
1émak meghatarozhatosagat vizsgaltak.

Modszertan: A felmérés hipotézise szerint a rendorségen tapasztalhatok a tarsa-
dalom kozosségeivel valo kooperativ problémakezelés jegyei, és megragadhatok
azok a beavatkozasi sziikségletek, amelyek kovetkeztében a renddrség problé-
maérzékenysége €s kooperativ kompetenciai fejleszthetok. A 310 f6s mintan
végzett felmérés eredményeit sszevetették a 2016-ban Székesfehérvaron egy
500 f6s lakossagi mintan végzett felmérés eredményeivel. Ennek segitségével
felmérték, hogy a biztonsag értelmezése és a biztonsag szerepldinek megitélé-
se mennyiben azonos €s mennyiben tér el a két megkérdezett célcsoport kdzott.
Megallapitasok: A vizsgalat eredményeibdl egyértelmiien megallapithato a la-
kossaggal valo egylittm{ikodés fontossaganak felismerése és a kooperacio iranti
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igény. Lathat6 azonban, hogy ezt szamos tényez06 hatraltatja. Megallapithat6 az
is, hogy a rendorség tagjai jelenleg nem ismerik el a kdzbiztonsag renddrségen
kiviili intézményeinek jelent6ségét és hatékonysagat. Ennek okainak feltarasa-
ra tovabbi vizsgalatok sziikségesek.

Erték: A kutatas eredménye a rendérség és a lakossag véleményének 6ssze-
hasonlitasaval, a rendérok egytittmiikddési készségének feltarasaval hozzaja-
rul a renddrség allapotdiagnozisanak felallitdsdhoz, a valtoztatasi sziikségletek
megallapitasahoz.

Kulesszavak: kozbiztonsag, biinmegel6zés, egylittmiikodés, absztrakt rendorség

Abstract

Aim: As part of Arpad Budavari’s doctoral research entitled “Chances of po-
lice reform and community-based” policing, the authors conducted a survey in
2020-2021 among the police officers serving in the public areas of the Fejér
County Police Headquarters, to investigate the policemen’s understanding of
security, their cooperativeness, and to identify of public security problems in
Fejér county.

Methodology: The hypothesis of the survey is that the police show signs of
cooperative problem solving with communities in society, and it is also possi-
ble to identify intervention needs that can improve the problem sensitivity and
cooperative competences of the police. The results of the survey on a sample
310 policemen were compared with the results of a survey on a sample of 500
citizens in Székesfehérvar conducted in 2016, which was used to assess the ex-
tent to which the understanding of security and the perception of security actors
are the same and the extent to which they differ between the two target groups.
Findings: The results of the survey clearly show the recognition of the impor-
tance of cooperation with the public and the demand for cooperation. It is ob-
served, however, that this is hindered by several factors. It can also be concluded
that members of police do not currently recognise the importance and effec-
tiveness of public security institutions other than the police. Further research is
needed to reveal the reasons behind this phenomenon.

Value: By comparing the opinions of the police with those of the public, and
by revealing the willingness of police officers to cooperate, the research results
will contribute to the diagnosis of the state of the police and to the identifica-
tion of the needs for change.

Keywords: public safety, crime prevention, cooperation, abstract police
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A Kutatas hattere

E kutatasi beszamol6 Budavari doktori kutatdsanak empirikus adatfelvételen

alapul6 része. A kutatas fontos kérdése, hogy alkalmas-e a mai magyar rend-

Orség arra, hogy a tarsadalom kozosségeivel egylittmiikodve azonositsa és ke-

zelje a tarsadalom kozbiztonsagi problémait. Az empirikus kutatas e kérdés

megvizsgalasanal az alabbi hipotézisekbdl indul ki:

a. A magyar rendérség mitkodésében, kiilondsen a rendszervaltozas 6ta, ta-
pasztalhatok a tarsadalom kozosségeivel vald kooperacié iranti nyitottsag
iranyaba mutato6 valtozasok.

b. A magyar rendorség mitkodésében kimutathatok a kozosségre épitd koopera-
tiv problémakezelés jegyei, és megragadhatok azok a beavatkozasi sziikség-
letek, melyek kdvetkeztében a rendorség problémaérzékenysége és koope-
rativ kompetenciai fejleszthetok.

Az éllasfoglalast két primer kutatas segiti el6. Az els6 egy kérddives felméres,
amely a Fejér megye kozteriiletein szolgalatot teljesitd rendérok biztonsagér-
telmezését, egylittmiikodési készségét vizsgalja, valamint azt, hogy a munka-
juk soran jelentkez6 kdzbiztonsagi problémakat miként definialjak. Ezt kovet-
te a fokapitanysag 18 vezetdje (fokapitany, helyettesei, kapitanysagvezetok,
Orsparancsnokok, osztalyvezetok) korében ugyanezt vizsgalo, félig strukturalt
interjuval végzett adatfelvétel. A most kdzolt beszamolo a kérdéives kutatas
eredményeit ismerteti.

Biztonsagértelmezés, a kozbiztonsag és a kdzbiztonsag szerepldinek megi-
télése témaban Székesfehérvar lakossaga korében 2016-ban felmérés késziilt
a ,, Kozbiztonsag fejlesztése Székesfehérvaron a telepiilésbiztonsdg és az ifju-
sagvédelem elotérbe helyezésével” cimil projekt keretében (BM-15-MA-0052),
amelyet a Magyar Varoskutato Intézet Kft. hajtott végre, megvaldsitasat pedig
a Nemzeti Blinmegel6zési Tanacs tamogatta. A kutatds soran 500 f6 18 év fe-
letti székesfehérvari lakossal késziilt interju, személyesen, standard kérd6ivek
segitségével. A mintaba keriilt személyeket véletlen valdsziniiségi eljarassal
valasztottak ki, biztositva azt, hogy minden lakos azonos eséllyel keriilhessen
a mintaba.

A rendérok korében végzett felmérés tervezése soran meghatarozo szem-
pont volt, hogy a téma szempontjabdl fontos kérdésekben biztositott legyen
az Osszehasonlithatosag a lakossagi kutatas eredményeivel. Ennek természe-
tesen vannak korlatai, hiszen a két kutatas teriileti lefedettsége nem azonos, az
adatfelvételek idében kiilonbdzoek, azonban a lakossag részérdl és a rend6rok
részérél megnyilvanulo vélemények, attitlidok miatt fontos lehet; a mas-mas
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megkozelitésmodbol eredd véleménykiilonbségekbdl sok mindent meg lehet
hatarozni a jovo fejlesztései érdekében.

A kérdbivek megtervezését, osszeallitasat és az adatfelvételt Budavari Arpad,
mig az adatok elemzését a 2016-o0s lakossagi felmérést végzé Magyar Varos-
kutat6 Intézet Kft. munkatarsa, Ruff Tamas végezte. A két szerzo koziil elébbi
a Nemzeti K6zszolgalati Egyetem Rendészettudomanyi Doktori Iskolaja, utob-
bia Soproni Egyetem Széchenyi Istvan Gazdalkodas- és Szervezéstudomanyok
Doktori Iskola hallgatoja. Az adatok kiértékelése egyiittesen tortént. A kozos
munka egyarant lehet6séget teremtett a rendorség és lakossag viszonyanak szo-
ciologiai és rendészettudomanyi szempontbol torténd vizsgalatara. A rendor-
ségi kutatas eredményei — ahol erre lehetdség van — kiegésziilnek a lakossagi
kutatas eredményeivel valé dsszehasonlitdssal.

Modszertan

Az adatfelvételre 2020 novembere és 2021 juliusa kozott kertilt sor. Az elhuzo-
do adatfelvétel oka alapvetden a pandémias helyzet volt, amelyben sok rend6r
megbetegedett, elérésiik nehézkessé valt, mas részrél folyamatosan igen ma-
gas leterheltség mellett dolgoztak a rendorkapitanysagok, igy a kérddivkitol-
tések idopont egyeztetésének, a kitoltések megszervezésének szintén jelentds
iddigénye volt. A kérddivet végiil 310 rendor toltotte ki, ami a Fejér Varmegyei
Rendor-fokapitanysag 443 f6s kozteriileten szolgalatot teljesitd renddri alloma-
nyanak 70%-a. A rendOrok a megye hat renddérkapitdnysagan (Székesfehérvar,
Dunaujvéros, Bicske, Mor, Sarbogard és Gardony), valamint a varmegyei ren-
dér-fokapitanysag szervezetében dolgoznak.

A mintaul valasztott Fejér Varmegyei Rend6r-fokapitanysag feladatait, 1étsza-
mat, illetékességi teriiletét tekintve tipikus a 19 magyar vidéki teriileti rend6ri
szervezet kozott, ezért jol reprezentalja a magyar rendorség altalanos allapo-
tat. A Fejér Varmegyei Rendor-fokapitanysag vezetdje a kutatast engedélyezte,
eredményeit megismerte. Mindemellett Budavari Arpad tobb évtizede ebben
a szervezetben szolgal, amely kétségtelen elonyei mellett — hely- és személy-
ismeret, elfogadottsag stb. — komoly kutatasetikai dilemmat is okozott. Vajon
befolyasolja-e a felmérés eredményeit az a koriilmény, hogy az adatfelvételt
a fékapitanysagon dolgozo egyik vezetd végzi? Az objektivitas érdekében a ku-
tatd a Google Forms feliileten készitett kérddivben teljes anonimitast biztositott,
masrészt minden szervezeti egységnél megjelent, ahol a kérdéivet kitoltotték, és
személyesen biztositotta kollégait az anonimitasrol, egyben tajékoztatta dket ar-
rol is, hogy a kutatas 6nkéntes. A részvételi ardny azt igazolja, hogy a rendérok
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bizalommal t51t6tték ki a kérddivet, szoban sem jelezték aggalyaikat, és az ér-
vénytelen kitdltések szama — egy ilyen volt — sem ad okot arra kovetkeztetni,
hogy bizalmatlansagbol adtak volna érvénytelen valaszokat.

A kutatasi beszamoloban kozolt adatok hibahatdra 95%-0s megbizhatdsagi
szinten és az egyes kérdésekre valaszolok szamatol fliggéen binomialis (két
kategorias) kérdések esetében +/— 1,9 — 3,1%. Ez azt jelenti, hogy az altalunk
mért eredmények legfeljebb ennyivel térnek el attdl az eredménytdl, amit akkor
kapnank, ha minden Fejér varmegye kozteriiletén szolgalatot teljesitd rendort
megkérdeznénk. Az adatelemzést SPSS programmal végeztiik.

Egyes kérdéseknél azt kértiik, hogy értékeljenek allitasokat, mindsitsenek
tarsadalmi cselekedeteket, problémakat, intézményeket négy-, illetve 6tfoku
skalan. E kérdéseknél a kapott értékeket egy szdzfoku skalara szamoltuk at,
ahol a szazas értéket az jelentette volna, ha az adott kérdésre minden valaszo-
16 egyontetiien a maximalis, a nullat pedig az, ha a minimalis pontszamot adja.
A hatér az ilyen szazfoku skaldkon az 6tven pont. Az ez alatti érték altalaban
negativ véleményt (bizalmatlansagot, elégedetlenséget, ellenszenvet stb.), mig
az e feletti érték pozitiv véleményt jelez.

Fontos koriilmény, hogy a felmérés a lakossagi és renddrségi vélemények
kozotti kiilonbségek mogottes okainak vizsgalatara nem tért ki. Célja nem is
ezek megallapitasa volt, hanem az, hogy a renddrség biztonsagértelmezésérol,
egyiittmitkodési készségérol empirikus adatfelvételen alapul6 helyzetképet adjon.

Biztonsagfogalom

A biztonsag szohoz az emberek tobbféle fogalmat, érzést vagy tapasztalatot
tarsitanak. A rend6érok felének a kdzbiztonsag jut elészor eszébe a szordl, egy-
harmaduknak a csaladdal kapcsolatos benyomasok, 6%-uknak a munka vilaga,
3%-nak pedig az orszag biztonsaga. A renddrok 1-2%-anak a fentieken tal az
egészség vagy a szervezett blindzés.

Osszehasonlitva ezt a székesfehérvari lakosok véleményével lathato, hogy
hasonlo asszociaciok jelennek meg a lakosoknal is, bar aranyukat tekintve van-
nak kiilonbségek. A fehérvariak 40%-anak a kdzbiztonsag jut eszébe, tovabbi
23%-nak pedig a csalad, példaul a csaladi béke. A munka vilaga, vagyis a biztos
megélhetés, a munkanélkiiliség a valaszadok 17%-anak jut eszébe elsésorban.
Ezen feliil a fehérvari civileknek az orszag biztonsaga, az egészség-betegség és
a szervezett blindzés jut még eszébe a biztonsagrol (1. szamu abra).
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1. szami abra
A biztonsag szot hallva mi az, ami elséként eszébe jut?

Kozbiztonsie —

Csalad

Munka vilaga

Az orszag biztonsaga
Egészség-betegség
Szervezett blinozés

@ Renddrségi kutatas

Semmi

1
Egyéb
v [}
0

@ Lakossagi kutatas

10% 20% 30% 40% 50% 60%

Forrads. A szerzOk sajat szerkesztése.

Rendvédelmi és igazsagiigyi intézmények megitélése

Mindkét kutatds hangsulyos része volt annak megvalaszolasa, hogy a kiilonb6z6
rendvédelmi szervek, intézmények milyen fontosak a megkérdezettek szerint.
Mind a renddrok, mind a fehérvari lakossag tobbsége szerint nagyon fontos
intézmény hazankban a rendérség, amely a rendérség allomanyaban dolgozok
kétharmada, a lakosok t6bb mint hdromnegyede szerint nagyon fontos intéz-
mény. A rendorok tovabbi 16%-a, a lakosok egydtdde szerint inkabb fontos
szerepld. Figyelemre mélto kiilonbség, hogy a rendorok 13%-a, mig a megkér-
dezett fehérvariak minddssze 1%-a nem tartja fontos intézménynek hazankban
a renddrséget (2. szam1 abra). Tovabbi elemzést igényelhet, hogy a rendérséget
nem fontos intézménynek tartd rend6rok legnagyobb részt a Székesfehérvari
¢s a Dunatjvarosi Rendodrkapitanysag allomanyabdl keriiltek ki.
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2. szamu abra
A renddrség fontossaganak megitélése

68
o e | 7
. 16
Inkébb font
e
Inkabb nem fontos F §

Egyatalan nem fontos F 5
@ Renddrségi kutatés

3 @ Lakossigi kutatas
Nem tudja / nincs valasz H

0 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Forras. A szerzok sajat szerkesztése.

A polgarérség fontossagara iranyulo kérdésiinknél a renddérségi dolgozok
60%-a, a lakosok 92%-a tartja fontosnak, mig az eldbbi csoport 37%-a, utdb-

biak 8%-a gondolta gy, hogy nem fontos intézmény hazankban a polgarérség
(3. szam1 abra).

3. szami 4dbra
A polgardrség fontossaganak megitélése

Nagyon fontos

Inkabb nem fontos

Egyatalan nem fontos

13
37
; 47
Inkabb fi
— 27
5
F 10
3

@ Renddrségi kutatés
3 @ Lakossigi kutatis
Nem tudja / nincs valasz F

S}

10% 20% 30% 40% 50% 60%

Forras. A szerzOk sajat szerkesztése.
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Az aldozatsegito szolgalat jelenlétér6l Székesfehérvar felnott lakossaganak
44%-a hallott.

A megyei rend6rok itt is a lakosokhoz képest kisebb aranyban tartjak fontos
intézménynek az aldozatvédelmi szolgalatot. A rendérok 29%-a nagyon fon-
tosnak, 43%-a inkabb fontosnak tartja ezt a tevékenységet, negyediik pedig in-
kabb nem vagy egyaltalan nem tartja fontosnak (4. szamu abra).

4. szamu abra
Az dldozatvédelmi szolgdlat fontossaganak megitélése

Nagyon fontos

'

78

Inkéabb fontos

1
—_
N
“w

Inkabb nem fontos

1
—
wn

Egyatalan nem fontos 10
@ Renddrségi kutatds

@ Lakossigi kutatas
Nem tudja / nincs vélasz

=1

0 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Forras. A szerzOk sajat szerkesztése.

A helyi kozbiztonsagi szerepl6k hatékonysaganak megitélésében a rendOrség-
gel kapcsolatban kozel hasonlo véleményeket lathatunk a két célcsoport kdzott.
Mind a rendérok, mind a székesfehérvariak dsszesitve 80-80%-ban tartjak ha-
tékonynak a renddrséget a telepiiléseken, bar latszik az is, hogy nagyon haté-
konynak kisebb aranyban gondoljak a fehérvariak, mint a renddrok.

A polgardrség hatékonysaganak megitélésében nagyobbak a véleménykiilonb-
ségek. A székesfehérvariak 72%-a nagyon vagy inkabb véli tigy, hogy hatékony
a munkajuk, ezzel a rend6rok fele ért csak egyet. A rend6rok 45%-a szerint in-
kabb nem vagy egyaltalan nem hatékonyak, mig ugyanezen a véleményen van
a fehérvariak 28%-a.

A rendOrok 41%-a tartja hatékonynak az 6nkorméanyzatok blinmegel6zési
munkdjat, 49%-uk inkabb nem vagy egyaltalan nem tartja annak, és minden
tizedik renddr bizonytalan a kérdés megitélésében.

A lakossagi kutatasban a kozteriilet-feliigyelet hatékonysdgaval a lakosok
75%-a inkabb elégedett, 25%-a pedig nem (5. szamu abra).
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5. szamu abra

A renddrség, a polgardrség, az 6nkormanyzati biinmegel6zés és a kozteriilet-feliigyeleti mun-
ka hatékonysaganak megitélése

Nagyon hatékony

Inkabb igen

Inkabb nem

Egyatalan nem

h

S

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
Lakossagi kutatas

Rendérségi kutatas

Nagyon hatékony

Inkabb igen

Inkébb nem

@ Renddrség

Egyétalan nem @ Polgirdrség

@ Onkormanyzat biinmegel$zési munkdja
(rendérségi kutatas) / kozteriilet-feliigyelet

Nem tudja / nincs valasz (lakossagi kutatas)

0

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Forras. A szerzOk sajat szerkesztése.

A szolgélati hely szerint szignifikans kapcsolat észlelhetd. Leginkabb a Mori
¢és a Gardonyi Renddrkapitanysagon elégedettek az alkalmazottak a hatékony-
saggal, mig az elégedetlenck aranya a Dunaujvarosi és Székesfehérvari Ren-
dérkapitanysagon dolgozok korében a legmagasabb.

Kozbiztonsaggal kapcsolatos vélemények

Azt is vizsgaltuk, hogy a telepiiléseken bizonyos szocialis és kdzbiztonsagi kér-
désekben hogyan valtozott a helyzet az elmult években. Megkérdeztiik, hogy
az elmult 6t évben inkabb javult, romlott vagy valtozott-e egyaltalan a helyzet.
A kapott valaszokat mérlegindexszé konvertaltuk, -100 és +100 kozotti értékkel
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jellemezve, hogy az adott telepiilésre jellemz6 tényez6 milyen iranyba valtozott
az elmult 6t évben. A negativ értékek romlast, a pozitiv értékek javulast, mig
a nullahoz kozeli értékek valtozatlansagot fejeznek ki.

E kérdések esetében a rendorség és a fehérvari lakossag korében végzett fel-
mérés 0sszevetésének értékelésénél fontos kiemelni, hogy amig a lakossagi
felmérés 2016-ban késziilt, addig a kozteriileten dolgozo6 renddrdk korében
dontden 202 1-ben keriilt sor az adatfelvételre. Ez id0 alatt a regisztralt biincse-
lekmények szama 290 ezerrél 154 ezerre csokkent, ami a kdzbiztonsag szub-
jektiv megitélésében is nyomot hagyhatott (URL1).

A rend6rok tobb mint fele a kdzbiztonsag javulasat érzékelte az elmilt 6t évben,
koriilbeliil 40%-uk az id6sek biztonsaga, a kozlekedésbiztonsag terén, a rend-
Orség €s a lakossag kapcsolataban, valamint a gyerekek, fiatalok biztonsaga te-
rén. Az aldozatok segitése, a lakosok szocialis helyzete és a kisebbségekkel
vald egyiittélés teriiletén javulast maximum a rend6rok egyharmada érzékelt.

Romlast leginkabb a kisebbségekkel vald egyiittélés ¢s a lakosok szocialis
helyzete teriiletén érzékeltek a Fejér megyei renddrdk, stagnalast pedig az al-
dozatsegités teriiletén (6. szamu abra).

6. szamu 4bra
A biztonsagérzetet befolyasolo kozbiztonsagi és szocidlis tényezok valtozdsa az elmult 6t évben
a megkérdezettek véleménye alapjan (N=310)

Biinozés 56 34 10

Kozlekedésbiztonsag 42 43 15

1dések biztonsaga 42 41 17
Rendorség és lakossag 39 45 16
kapcsolata =

Gyerekek, fiatalok

biztonsaga 39 46 15
Aldozatok segitése 32 61 7
Lakosok szocialis
helyzete 27 45 28
Kisebbségekkel
valo egyiittélés 14 57 29
0 20% 40% 60% 80% 100%

Forrdas. A szerzOk sajat szerkesztése.
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Ha részletesebben vizsgaljuk az egyes teriiletek valtozasanak iranyat, lathatjuk,
hogy a renddrség dllomanyaba tartozok két teriileten latnak 6sszesitve romlast,
mig a lakosok ennél joval tobb téren. A rend6rdk véleménye szerint a legna-
gyobb javulas a blindzés, a kozlekedésbiztonsag és az idések biztonsaga teriiletén
tortént. A szolgalati hely relevanciajat vizsgalva a blindz¢és teriiletén lathatunk
statisztikai értelemben szignifikans kapcsolatot, a Gardonyi €s a Sarbogar-
di Rendorkapitanysag teriiletén dolgozo rendérok éreznek leginkabb javulast.

A fehérvariak szerint leginkabb a szocialis helyzet romlott és az aldozatok se-
gitése javult az elmult 6t évben.

Biinmegel6zési attitiidok

A lakosok nagy része, 97%-a egyetért azzal, hogy 6ssze kell fognia az egy utca-
ban él6knek a biztonsag érdekében, ugyanezt a véleményt osztja a Fejér megyei
rendOrok 84%-a is. A vagyontargyaik védelmét a lakosok 95, mig a rend6rok
78%-a tekinti a tulajdonosok feladatanak. A fehérvariak 88%-a gondolja ugy,
hogy ha a renddérség nem tudja megvédeni a lakosokat és vagyontargyaikat,
akkor az embereknek joguk van ehhez mindenaron. Ezt hasonléan gondol-
ja arenddrdok 74%-a. A lakosok 90%-a allitja, hogy ahol § lakik, ott megfele-
16en vigyaz mindenki az értékeire, ezzel a renddérok koziil csak 61% ért egyet.

A fehérvari polgarok valamivel tobb mint 70%-a szerint a varosban €16 gyer-
mekek biztonsagban vannak, a rendérok 87%-a gondolja ezt hasonloan. A fe-
hérvariak minddssze 6%-a nyilatkozott gy, hogy van olyan ember a szomszéd-
sagaban vagy kornyezetében, akitdl fél, a rendérok 14%-a mondta ugyanezt.

A lakosok 22%-a szerint a jelenlegi biintetési rendszer nem elég szigorl, ugyan-
igy vélekedik minden negyedik renddr.

A halalbiintetés visszaallitasat a polgdrok 57 és a rendérok 65%-a tdmogat-
na a kiilondsen sulyos biincselekmények esetén. A jelenlegi biintetési rendszer
elrettentd erejével a lakosok tobbsége nincs megelégedve, az 50 pont alatti ér-
tékek inkabb a csalodottsagot jelzik.

A székesfehérvariak szerint a vagyonbiztonsag javitasa érdekében a legfon-
tosabb a biintetések szigoritasa €s a térfigyeld kamerak felszerelése. Ezt a két
intézkedést tamogatjak legnagyobb aranyban a rendorok is. A fehérvariak nagy
aranyban tartjak fontosnak a segélyhivé rendszer és kivonuld szolgalat megszer-
vezését, illetve azt, hogy az emberek jobban vigyazzanak értékeikre. A lakosok
szerint fontos lenne a rendori jelenlét fokozasa, a mez6orség felallitasa és az
is, hogy az emberek figyelmesebbek legyenek sajat és szomszédjaik értékeire,

Beliigyi Szemle, 2024/4. 639



valamint, hogy a biinelkovetok tegyék jova a kart. E tényezok mindegyikét a la-
kosok 90% f0616tti aranya szorgalmazna.

Onkorményzati rendér munkdba 4llitdsat a lakosok 90%-a, a renddrség 4l-
lomanyanak megerdsitését 88%-a, a polgardrség 1étszamanak novelését pedig
83%-uk tartja fontosnak.

A rend6rok minimum 90%-a tamogatja azt, hogy a biinelkovetok tegyék jova
a kart, a rendorség allomanyat erdsitsék meg, fokozzak a rendori jelenlétet, il-
letve, hogy a szomszédok jobban figyeljenek egymasra. Az dnkormanyzati
rend6r munkaba allitasat 46%-uk, a polgardrség létszamanak novelését 53%-
uk tartja fontosnak a vagyonbiztonsag javitasa érdekében.

A székesfehérvari lakossag 42%-a igényelné a fokozott renddri fellépést a biin-
megeldzés teriiletén, 39%-uk a biiniildozés teriiletén, a kozteriiletek esetében
18%-uk, a kozlekedésben pedig 1%-uk.

E kérdésben nagy kiilonbséget lathatunk a két célcsoport kozott, mivel nem-
csak aranyaiban, hanem a sorrendiségben is masra helyeznék a hangsulyt a ren-
dordk. Tobb mint feliik szerint els6sorban a kdzteriileten kellene fokozni a ren-
déri fellépést, 19%-uk szerint a bliniild6zés, 16% szerint a kozlekedés és 12%
szerint a blinmegel6zéEs teriiletén (7. szamu abra).

7.szamu dbra
Fokozottabb renddrségi fellépést igényld teriiletek a megkérdezettek véleménye alapjan

Biinmegel6zés 12
42
Biiniildozés 19
39
Kozteriilet 53
18
@ Rendérségi kutatas
Kozlekedés 16 i g ,
1 @ Lakossigi kutatis
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Forras. A szerzok sajat szerkesztése.

A renddrségi kutatas arra is kiterjedt, hogy mit gondolnak arrdl, mely teriileteken
lenne sziikséges fejleszteni az dnkormanyzatok kdzbiztonsagi tevékenységét.
Szamos megadott szempont koziil kellett kivalasztani azt, amit fontosnak tartanak.
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A rend6rok tulnyomo tobbsége a térfigyeld rendszerek fejlesztését tartja fon-
tosnak (82%), kétharmaduk a rend6rség tamogatasanak novelését, 46—47%-uk
a kozbiztonsagra forditott 6sszeg novelését, valamint a rendéroknek nyujtott
szolgalati lakast. Legkevésbé a kozosségi forumok megszervezésére, a hajlék-
talanok segitésére és a Kabitdszeriligyi Egyezteté Forumok miikddtetésére kel-
lene helyezni a hangstlyt (8. szamu abra).

8. szamu dbra
Az dnkormdnyzatok kézbiztonsagi tevékenységének fejlesztendd teriiletei a megkérdezett ren-
dorok szerint

Tetgyed rendsaerck s | 5
A rendorty imogaisinak noveise | 5

A kdzbiztonsagra forditott §sszeg novelése _ 47

Szolgalati lakas biztositasa a rendéroknek _ 46

s itigiis | 39
Biinmegel6zési programok szervezése _ 34
Kozteriilet-feliigyelk aktivabb mitkodése _ 32
1ddsek biztonsaganak javitasa _ 30
Polgarérség tamogatasanak novelése _ 26
Szigorubb kozteriileti biintetések _ 23
Segélyhivo rendszer biztositasa _ 22
Onkormanyzati rendésze 21
létrehozasa/megerdsitése _
Riasztorendszerek kiépitése 19
a lépesbhazakban _
Kabitoszeriigyi Egyeztetd Forum _ 15
miikodtetése
Hajléktalanok segitése [ NN 13
Kozosségi forumok
rendszeres megszervezése _ 12
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Forras. A szerzOk sajat szerkesztése.

A rend6rok szerint a biztonsagérzet ndveléséhez leginkabb azzal lehet hozza-
jarulni, ha nagyobb rendori jelenlét és hatarozottabb fellépés tapasztalhatd. Az
is fontos, hogy a kabitdszeres bliinozdket elfogjak, jobban figyeljenek a kozte-
riiletek biztonsagara, és a biincselekményeket nagyobb aranyban deritsék fel.
Véleményiik szerint legkevesebb hatdsa a gyalogos jarorozésnek, a tobb igazol-
tatasnak és az éjszakai ellenérzések fokozasanak van (9. szamu abra).
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9. szamu abra

Az egyes intézkedéstipusok hozzdjaruldsa a lakossag biztonsdagérzetéhez a megkérdezett ren-

dorok szerint (N=310)

Nagyobb jelenlét a kozteriileteken
Hatarozott fellépés

Kabitoszeres biindzék elfogasa

Nagyobb odafigyelés
a kozteriiletek biztonsagara
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nagyobb aranyt felderitése

Gyorsabb reagalas a bejelentésekre
Szorosabb egyiittmiikddés a lakossaggal

Tllegélis hulladék-elhelyezés megfékezése

A rendelkezésre all6 eszk6zok
hatékonyabb kihasznalasa

Tabb felvilagosito,
tajékoztato tevékenység

Kritikus csomopontokban
legyen nagyobb jelenlét

Civil rendéri jelenlét

Aktiv megjelenés a kozosségi médiaban
Jelenlét az iskolakban

Helyi akciok szervezése

Egyenld banasmod
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Fokozott ellendrzések szamanak novelése
TG6bb éjszakai ellendrzés
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Forras. A szerzOk sajat szerkesztése.

A megyei rendOrok 38%-a szerint kielégiti a rendOrség tevékenysége a lakossag
igényeit, 17%-uk szerint nem, és 45%-uk fogalmazott meg ,,is-is” véleményt.
Otfokozati skdlan 3,2 pont a kapott valaszok atlagértéke, tehat gy gondoljék,
hogy a lakossag kozbiztonsaggal kapcsolatos igényeit kielégiti a renddrség

(10. szamu é4bra).
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10. szamu 4bra
A renddrségi tevékenységek a lakossag kozbiztonsaggal kapcsolatos igényeihez valo hozzdjaru-
lasanak mértéke a megkérdezett renddrik szerint (N=310)

[S]
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Forras. A szerzOk sajat szerkesztése.

A renddrok dsszességében jonak itélik meg teriiletiik kozbiztonsagat, 13%-uk
nagyon jonak, 49%-uk jonak mondta azt. Kozepes szintlinek 27% gondolja,
rossznak vagy nagyon rossznak 10%-uk (11. szamu abra).

11. szamu abra
A kézbiztonsag megitélése a rendorkapitanysagok illetékességi teriiletén a megkérdezett ren-
dorok szerint (N=310)

13

Nagyon jo
Jo
Kozepes
Rossz

Nagyon rossz

Nem tudja / nincs valasz

Forras. A szerzok sajat szerkesztése.
Egyiittmiikodési készség
A kozbiztonsag helyzetét a két megyei jogu varosban tartjak nagyobb aranyban

rossznak a munkatérsak, nagyon jonak tartjak a Gardonyi és a Mori Renddrka-
pitanysagon dolgozok.
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A mindennapi munkaban leginkabb a katasztrofavédelmet, masodsorban
a polgarorséget, harmadsorban az Snkormanyzatokat tartjak legnagyobb segit-
ségnek. Ezeket a Nemzeti Ado- és Vamhivatal, az emberek, a Kormanyhivatal
¢s a biintetés-végrehajtas koveti. A rendérok ugy gondoljak, hogy legkevésbé
a maganbiztonsagi szektor €s a civil szervezetek tamogatjak a napi munkaju-
kat (12. szamu abra).

12. szamu abra
Egyes szervek és kozosségek szerepe a mindennapi rendéri munka tamogatasaban a megkérde-
zett rendorok szerint (N=310)

g
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Korményhivatal és szakigazgatas emberei _ 2,8
aa——
A civil segité szervezetek, kozosségek _ 2,7
A maganbiztonsagi szektor _ 2,5
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Forras. A szerzk sajat szerkesztése.

A polgarérséggel valo egyiittmiikodésbol legfontosabbnak a rendezvények biz-
tositasat tartjak a megye renddrei. Fontosnak itélik azt is, hogy részt vegyenek
a polgarorok képzésében, valamint azt, hogy a szolgalatokat 6sszehangoljak.
Kevésbé gondoljak fontosnak a kzds szolgalatellatast, legkevésbé pedig azt,
hogy a renddr legyen maga is tagja a polgarérségnek (13. szamul abra).
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13. szamu abra

A polgardrékkel valo egyiittmiikodés egyes modozatainak fontossaga a megkérdezett renddrok
szerint (N=310)

Rendenvenybizosssor | 357
Resmvtela polgitreg kepzescoen | o5
A solgilaok bszehangol megos-in - | .01
Kovos ssogiactss | 25
Arendirmass e, I .08
a polgardrségnek ?
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Forras. A szerzOk sajat szerkesztése.

Sajat tapasztalataik alapjan a polgarérok leginkabb a rendezvények biztosi-
tasa teriiletén és a blincselekmények vagy kozlekedési balesetek helyszinbiz-
tositasai soran, valamint a természeti, kornyezeti katasztréfak esetén segitik
munkajukat. Kézepesen hatékonyak az oktatasi intézmények kdrnyezetében
a kozlekedés rendjének fenntartasaban, az egyediil é10k ellatasaban és a ren-
dorok informacioval ellatasaban, legkevésbé pedig a lovas jarérozés, a kozos
vagy 0nallo szolgalatellatas soran (14. szadmu abra).

14. szamu abra
A polgardri tevékenység hatékonysdaganak megitélése az egyes tevékenységi kordket érintden

Helyszinbiztositas biincselekményeknél, 35
Kozlekedés balesetcknéi I 3,
ssrsdtik. cem csapavok helyorinen I 3.5
katasztrofak, elemi csapasok helyszinén >
Iskoldk, oktatasi intézmények kdrnyezetében 34
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Forras. A szerzok sajat szerkesztése.
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Rendoreink tobb mint egyharmada rendkiviil fontosnak tartja, tovabbi 40%-uk
pedig szintén fontosnak tartja, hogy a munkaja soran apolja a lakossagi kap-
csolatait. Kicsi azok ardnya, akik egyaltalan nem vagy inkdbb nem tartjak ezt
fontosnak, és a skala kdzepén 1év6 véleményt a rendérdk 17%-a osztja. Otfo-
kozatu skalan az atlagérték 4,0, ami azt jelenti, hogy Gsszességében fontosnak
vélik a lakossagi kapcsolatok apolasat (15. szamu abra).

15. szamu abra
A lakossaggal (civil szervezetekkel, kézosségekkel) valo kapcsolat fontossaganak megitélése
a kozteriileti munka soran

3 4 17 40 36
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Forras. A szerzOk sajat szerkesztése.

A vélaszok alapjan azért is fontos a lakossaggal apolni a kapcsolatot, mert ndveli
a rendOrség tekintélyét és javul a rend6ri munka megitélése. Novekszik a renddri
munka hatékonysaga is, javitja a helyi kozbiztonsagi problémak kezelését, vé-
giil a kozbiztonsag ligyének tarsadalmasitasahoz is hozzajarul (16. szamu abra).

16. szamu abra
A lakossdaggal (civil szervezetekkel, kozosségekkel) valo kapcsolat befolydsanak mértéke a ren-
déri munkaval kapcsolatos egyes teriiletekre (N=310)

A rend0rség tekintélyét

A rend6ri munka civil megitélését _ 3,7

A rendéri munka hatékonysagat

A helyi kdzbiztonsagi
problémak kezelését

A kozbiztonsag érdekében végzett munka
tarsadalmasitasat (vagyis azt, hogy

a kozbiztonsag megteremtésében a
renddrséggel egyiitt az emberek, civil
szervezetek és kozosségek is aktivan
vegyenek részt
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Forrdas. A szerzok sajat szerkesztése.
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A lakossagi kapcsolatok apolasara legjobb eszkozként a szolgalat kozbeni spon-
tan beszélgetéseket tartjak, ezt koveti a média hasznalata és a tajékoztato elda-
dasok tartasa. A lakossagi forumokat €s a nyomtatott széréanyagokat kisebb
mértékben vélik hatékonynak, legkisebb hatékonysagunak pedig a fogadoora-
kat tartjak (17. szamu abra).

17. szamu abra

A lakossaggal (civil szervezetekkel, kézosségekkel) valo kapcsolattartas egyes eszkozeinek haté-
konysaga a megkérdezett rendorok szerint (N=310)

Szolgilat kizbeni spontin beszélgetések [ 4,0

Rendérkapirtanysag kozosségi média
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Forras. A szerzOk sajat szerkesztése.

Tobbségiik gy véli, hogy megfelel6 mennyiségii id6t fordit a lakossaggal torténd
kapcsolat apolasara, 6tfoku skalan az atlagérték 3,61 pont. Leginkabb a Sarbo-
gardi, Mori és Gardonyi Rendorkapitanysag munkatarsai vélik igy, legkevésbé
pedig a Fejér Varmegyei Rendor-fékapitanysagon dolgozd, valamint a szé-
kesfehérvari és bicskei rendorok. Beosztas alapjan a korzeti megbizottak érzik
ugy, hogy kozel annyi id6t forditanak r4, amennyi sziikséges (18. szamu dbra).

18. szamu abra

A lakossaggal (civil szervezetekkel, kozésségekkel) valo kapcsolattartasra szant idé mértéke
a megkérdezett rend6rok szerint (N=310)
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Forras. A szerzOk sajat szerkesztése.
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A kapcsolattartasban leginkabb a teljesitménykdvetelmények teljesitésének
kényszere és a miikddeési tertileten kiviil végrehajtando feladatok akadalyoz-
zak 6ket. A képzéseket és oktatasokat, illetve a ,,renddrellenes” kézhangulatot
szintén emlitették. A fogadokészség hianya nem tlinik hatraltat6 tényezének
(19. szamu abra).

19. szamu abra

Egyes tényezdk akadalyozo szerepének mértéke a lakossaggal (civil szervezetekkel, kozosségek-
kel) valo kapcsolattartds szempontjabol (N=310)
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A fogadokészség hidnya _ 3,0
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Forrds. A szerzOk sajat szerkesztése.

Szolgalati helyiikon a legnagyobb kozbiztonsagi problémanak a nem megfeleld
kozlekedési moralt jelolték meg a valaszadok. Ezt koveti az ittas vezetés. A ka-
bitdszeres jogsértések és az illegalis hulladékelhelyezés is fontos problémaként
jelenik meg. Legkisebb gondnak a jarmtilopasokat érzékelik, az uzsorazast és
a gépkocsifeltoréseket szintén kisebb mértékiinek vélik (20. szdmu abra).
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20. szamu abra

Kézbiztonsagi problémak sulyossaga a megkérdezett renddrik szolgalati helyén (N=310)
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Ittas vezetés

Kabitoszeres jogsértések

Illegalis hulladék-elhelyezés

Garézda jellegii biincselekmények

Kabitoszerek hatésa alatt elkovetett
jogseértések

Kapcsolati erészak

Kabitoszer megszerzése érdekében
elkovetett jogsértések

Mas, id6sek sérelmére elkdvetett
biincselekmények

Személy elleni erdszakos
biincselekmények

Internetes csalasok
Lakasbetorések

Nyaralokat, hétvégi hazakat
érinté betorések

Gazdasagi biincselekmények

Iskolai devianciak, biincselekmények
Unokazos csalasok

Falopasok

Allat- és terménylopasok

Rablasok, kifosztasok
Gépkocsifeltorések

Uzsorazas

Jarmiilopasok

N 3,7
N .6
. 3.5
I 3.5
I 3.3
I 5.

I ;.
I 5.1
I ;!
I 50
I 30
I 5.0
I 2
I .5
I 1
I 2.7
I 2
I 26
I .5
I 2.3
I 2
I 29

0,0 0,5 1,0 1.5 2,0 2,5 3,0

3,5 4,0

Forras. A szerzok sajat szerkesztése.

A lakasbetorések szignifikdns modon a Dunatijvarosi Renddrkapitanysag terii-
letén jelentenek nagyobb kdzbiztonsagi problémat, az illegalis hulladékelhe-
lyezés a gardonyi és bicskei teriileten. Mas problémakat leginkabb a bicskei és
a dunagjvarosi rend6rok jeleztek.

A napi kdzteriileti munkahoz sziikséges informaciokat els6sorban a teriileten
dolgozo kollégaktol szereznek. Fontos forrasként jelennek meg a korabbi tapasz-
talatok és a parancsnoki eligazitasok is. Kiemelt szerepe van a Robotzsarunak, az
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egyéb belso adatbazisokban 1€v adatoknak, de a lakossagi véleményeket is nél-
kiilozhetetlennek tekintik. Legkevésbé a fogaddorakat és a teljesitményértékelési
rendszerben kitizott célokat tekintik munkajukat segito forrdsnak (21. szamu abra).

21. szami abra
Informdcioszerzés forrdasai és azok fontossaga a napi kézteriileti munka sordn
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Forras. A szerzOk sajat szerkesztése.

Egyotodiik szerint a kozteriileti tevékenység teljes mértékben a valos kdzbizton-
sagi problémak kezelésérdl szol. Ezzel 42%-uk egyetért. A rendérok 14%-a van
negativ véleményen ezzel kapcsolatban, 23%-uk pedig mindkét véleményt oszt-
ja. Otfoku skélan az 4tlagérték 3,64 pont, tehat dsszességében inkabb egyetér-
tenek azzal, hogy a valds problémak kezelésérdl szol a kozteriileti tevékenység
(22. szamu abra).

22. szamu abra
A renddrkapitanysagon végzett kozteriileti tevékenység valos kozbiztonsagi problémak kezeléseé-
hez valo hozzajarulasanak mértéke (N=310)
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Forrdas. A szerzOk sajat szerkesztése.
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A helyi kozbiztonsagot a rend6rok szerint leginkabb a biincselekmények elkd-
vetdinek elfogasaval lehet javitani. Fontos, hogy rendszeresen beszélgessenek
a helyi lakosokkal. Legkevésbé hatékonynak a lakossagi forumok szervezését,
a kozponti akciokat, a gyalogos jarérozést és a teljesitménycélok elérését te-

kintik (23. szamu abra).

23. szamu abra

Egyes renddri tevékenységek kizbiztonsag javitasahoz valo hozzajarulasanak mértéke a meg-
kérdezett rendorok szerint (N=310)
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Forras. A szerzok sajat szerkesztése.
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Osszegzés, kovetkeztetések

Civil és rendor hasonldan gondolkodik a biztonsagrol Fejér varmegyében. A biz-
tonsaggal legtobben a kozbiztonsagot azonositjak. Az is latszik, hogy a kdzbiz-
tonsag legfobb letéteményesének tartott rendérség hatékonysagarodl is egyezo
a véleménytik, hiszen mindkét megkérdezett csoport 80%-ban tartja hatékony-
nak rendOrségiinket.

A rendérokkel végzett kérddives felmérésbol egyértelmiien megallapithatd,
hogy a kozteriileten dolgozok tisztaban vannak a lakossaggal valo kapcsolattartas
jelentdségével, és tudatosan keresik annak lehetdségeit. A kdzbiztonsagérzetet
ndveld intézkedések kdzott nagy jelentdséget tulajdonitanak a lakossaggal valo
szoros egyiittmikodésnek, amely a valaszok alapjan szinte ugyanolyan mér-
tékben noveli a renddrség tekintélyét, javitja a munka civil megitélését, haté-
konysagat, a helyi kozbiztonsagi problémak kezelését és a kdzbiztonsag érde-
kében végzett tevékenység tarsadalmasitasat. Lényeges egyezés tapasztalhato
a kozosségi 0sszefogas sziikségességének megitélésében is. A két megkérde-
zett csoport hasonloan latja a vagyonbiztonsag javitasa érdekében sziikséges
intézkedések fontossagat is. A kozteriileten dolgozé renddérok fontos, munka-
jukat tdmogato eszkoznek tartjak a lakossagi véleményeket, azonban ezekhez
legkevésbé a szervezett lakossagi forumokon jutnak, joval inkabb a lakokkal
valo beszélgetéseket részesitik eldnyben.

A kapcsolat apolasanak modjat és az azt akadalyozo koriilmények megitélését
érintden a kutatas eredményei nagy hasonlésagot mutatnak a Jan Terpstra, Nick
Fyfe és Rense Salet altal leirt absztrakt renddrség jelenségeénél tapasztaltakhoz
(Terpstra, Fyfe & Salet, 2019). A szerzok a skt és holland rendérség reform
utani allapotat vizsgalva megallapitottak, hogy az egységes nemzeti rendérségek
a biztonsagot leginkabb fenyeget6 globalis veszélyek (illegalis migracio, terro-
rizmus, nemzetkdzi drogkereskedelem, COVID) kezelésére, valamint a szerve-
zettel szemben megfogalmazott mennyiségi jellegii teljesitménykovetelmények
teljesitésére 6sszpontositanak, mikdzben a kdzosségekkel egyre személytele-
nebb, formalisabb viszonyt apolnak. Ezt a folyamatot erdsiti az a koriilmény
is, hogy a renddrség egyre kevésbé fiigg tagjainak hely- és személyismereté-
tol, mivel ezt egyre inkabb a digitalis adatrendszerek logikaja és kategorizala-
sa valtja fel. A renddrség mitkodését 0j technologidk segitik, melyek kevésbé
igénylik a rendér és a kozdsségek szoros partnerségét. E koriilmények pedig
a rendOrséget a tarsadalom szovetébdl kiszakado absztrakt szervezetté kezdik
formalni. A hasonlosag egyrészt abban mutatkozik, hogy rendéreink a szolgalat
kozbeni spontan beszélgetések mellett a kozosségi médiat tartjak a leghatéko-
nyabb kapcsolattartasi mddnak, masrészt pedig a kapcsolattartas legnagyobb
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akadalyanak a teljesitménykdvetelmények szoritasat €s a miikodési teriileten
kiviil végrehajtando feladatokat 1atjak.

Figyelemre mélto jelenség, hogy a rendoérség allomanya korében a szerve-
zet kultusza a kisebb telepiiléseken joval erdsebb, mint a nagyvarosokban. Ezt
mutatja a rendOrség fontossaganak és hatékonysaganak megitélésével kapcso-
latban adott valaszok megoszlasa, de a kozbiztonsag javulasat is kisebb ren-
dorkapitanysagokon — Gardonyban és Sarbogardon — érezték legnagyobb mér-
tékiinek a renddrok.

A kérddives kutatas talan legszembeszokdbb tanulsaga, hogy mind a lakossag,
mind a renddrség erdsen hisz az egyiittmiikodésben, azonban a rendérok nem
ismerték még fel a renddrségen kiviili rendészeti szereplok lehetdségeit a koz-
biztonsag védelmezésére. Lathatdan kisebb jelentdséget tulajdonitanak mind
a polgarérségnek, mind az aldozatvédelmi szervezeteknek, mind pedig az 6n-
korményzatoknak, mint a lakossag korébol megkérdezettek. Ennek mogottes
okainak feltarasa tovabbi kutatasokat indukal. Elképzelhetd, hogy a pluralis sze-
replok pontos jogallasarodl, miikodésiik szabalyozasardl keveset tudo lakosokban
idealizalt kép jelenik meg, ezért ezekre a szereplokre inkabb mint lehetdségre
tekintenek. A kozteriileti rendorok ezzel szemben a praktikus segitséget tartjak
érteknek, az egyiittmiikodést a napi realitasok alapjan itélik meg, igy kevésbé
latjak hasznosnak és fontosnak a kdzbiztonsag rendszerének mas szerepldit.

Az egyes szervezetek jelentdségének megitélése mellett kovetkezetesen ez
a szemlélet tiikrozodik vissza abban is, hogy a lakossagnal joval alacsonyabb
aranyban tartjak fontosnak és hasznosnak az onkormanyzati rendérok munka-
ba allitasat és a polgardrség létszamanak emelését. Az dnkormanyzat kozbizton-
sagi tevékenységének kivanatos fejlesztési iranyaira vonatkozo kérdésre adott
valaszokbol egyértelmiien kirajzolddik, hogy rendéreink elsésorban a rendor-
ség munkajat tamogatd bazisként, semmint 6nallo kdzbiztonsagi szereploként
tekintenek az dSnkormanyzatokra.

A polgérdrség ambivalens megitélése rajzolodik ki a kiilonb6z6 ide vonatkozo
kérdésekre adott valaszokban. Amig a szervezet fontossagara és hatékonysa-
gara adott valaszok pontszdmai alacsonyak voltak, addig arra a kérdésre, hogy
mennyiben segiti a mindennapok munkajat a polgardrség, igen magas pontsza-
mot adtak a megkérdezett rendérok. Az is kidertil a valaszokbdl, hogy feladata-
ik koziil azokat tartjak igazan hasznosnak, amelyekkel a rendérség mindennapi
munkajat segitik ki (rendezvénybiztositas, helyszinbiztositas, forgalomiranyitas).

Renddreink a lakossaghoz képest joval nagyobb mértékben szorgalmaznak
a koztertileti renddri 1étszam megemelését, vagy egyaltalaban a kozteriileti ren-
dori tevékenység fokozasat. E pontnal azonban némelyest pontositasra vagy ar-
nyaldsra szorul a kép, amely a rendérok véleménye alapjan kialakult. Koztiik
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dolgozva, a veliik folytatott beszélgetések és interjuk alapjan allitjuk — bar két-
ségtelentil kinalja magat e kovetkeztetés —, nem arrol van szo6, hogy a rendérdk
a blinmegel6zés ellenében az elrettentd hatast kozteriileti jelenlét fontossaga-
ban hinnének. A valasz értelmezéséhez fontos koriilmény, hogy kozteriileti ren-
doroket kérdeztiink, ezért véleményiikben a l1étszamhiany ellensulyozasanak ki-
véanatossaga jelenik meg. A kozteriileti munkat valoban a biinmegel6zés egyik
hatékony eszkozeként értékelik, igy az az igény, amely a jelenlét novelésére
iranyul, egyben a blinmegeldz¢€s javitasat is célozza. Az azonban a valaszokbol
kideriil, hogy mindezt nem a repressziv intézkedések fokozasara hasznalnak.
A ,razzia” jellegli akciokat, az eldallitasok vagy a sebességmérések szamanak
ndvelését nem tartjak olyan eszkoznek, amely a helyi kdzbiztonsag javitasdhoz
hozzajarulna. Az erre vonatkoz6 kérdés soran a harom legfontosabbnak a biin-
cselekmények elkovetdinek elfogasat, a nagyobb mértékii kozteriileti jelenlétet
¢s a helyi lakosokkal valo rendszeres beszélgetést tartottak.

A vélasztott minta sajatossagabol fakadhat az az els6 ranézésre ellentmonda-
sos helyzet is, hogy amig a biztonsagérzet javitasa érdekében a legfontosabbnak
a kozteriileti jelenlét novelését tartjak, addig ennek a legnyilvanvalobb meg-
jelenését, a gyalogos jarOrozést a legalacsonyabb pontszammal illették a fel-
sorolt lehet6ségek kozott. E kettds megitélés kézenfekvo oka lehet a renddrok
kényelemszeretete, azonban legalabb ennyire véleményformalé lehet az a ko-
riilmény, hogy az alacsony kozteriileti renddri ellatottsdg nem teszi lehetové
a biztonsagérzetet kétségteleniil ndveld, a reagalas képességét azonban jelen-
tésen lecsokkentd gyalogos jarérozést.

A megfogalmazott hipotéziseket a kérdoéiv egyértelmiien igazolta. A Fejér var-
megyei rendorok erds igényt formalnak az egyiittmiikddésre, a kozbiztonsag
problémas helyzeteinek kezelése soran épitenek a kdzosségbol érkezd vélemé-
nyekre. Kimutathatok ugyanakkor az absztrakt renddrség jelenségének bizonyos
elemei is, ami hatraltatja az egytittmiikddést. Az is latszik, hogy a kdzbiztonsag
pluralis rendszere intézményesiilt szerepldinek (6nkorményzatok, polgardrség,
aldozatvédelmi szolgalat) fontossagat és hatékonysagat rendéreink a lakossag
korében mértnél joval alacsonyabbra értékelik. Ennek oka lehet az is, hogy
a renddrségen nem alakult még ki a tobbszereplds rendészet iranti igény, de az is,
hogy a renddrségen kiviili szerepl6k mai allapotukban valoban nem szolgaljak
kelléen hatékonyan a kozbiztonsagot. Erre vonatkozoan tovabbi elemzéseknek
van helyiik a kdzeljovoben. A biztonsagértelmezésrdl és a rendorség egyiittmii-
kodési készségérdl kialakitott képet arnyalhatjak a vezetokkel készitett interjuk
tapasztalatai is, melyeket egy masik 6nallo tanulmanyban terveziink ismertetni.
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