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PAP JULIA

Az internetes média szerepe
a renddrség irdnti bizalom befolyéasolasdban

A 2006-0s események, illetve az azdta is sokat emlegetett eljarasok kimene-
tele a kozvélemény szemében a magyar renddrséget nem megfeleléen miiko-
do er6szakszervezetként lattatja. Teszi ezt tigy, hogy informacidszerzés célja-
bol a médiat favorizalja, amelynek erds befolyasold szerepe bizonyos
események hirértékétol fiigg. Ertekezésem célja annak vizsgalata, hogy az
internetes média mekkora szerepet jatszott, illetve jatszik abban, hogy a ma-
gyar tarsadalom bizalma kritikus mértékben megrendiilt a renddrségben, és
annak helyreallitasa tovabbra is nehézségekbe titkozik.

2006 6szén a tiintetések elfajulasaval az elszabadult indulatokat kezelni pro-
balo rendérséget a média szinte démonikus jellemzokkel ruhazta fel, ennek koz-
vetlen kovetkezménye a szakma presztizsének csorbulasa lett. A kdvetkezokben
bemutatott elemzéssel arra probalok ravilagitani, hogy a kiilonbozo értékeket
képvisel6 internetes hirportalok nagy kiilonbséggel mutattak be az eseteket, és
ezzel jelentds volt felelosségiik a kdzvélemény killonbozd iranyu formalasaban.

Hipotézisem kifejtése utan ismertetem az elemzéshez felhasznalt mod-
szert, megmagyarazva a harom kategoriaba valo besorolas, valamint a négy
téma szerinti elemzés sziikségességének koriilményeit. Ezutan rovid kitérot
teszek az objektivitas, véleménynyilvanitas fontossaganak, valamint az inter-
netes médiak szerepének tisztazasara. Az elemzés részletes leirasa utan az
Osszegzésben levonom a kapott eredmények tanulsagat.

Meg kell jegyeznem, hogy az elemzés célja a kiilonbozé médiak véle-
ménybefolyasolé hatasanak bemutatasa, az akkor és azota torténtek kapcsan
nem kivanok itéletet mondani vagy allast foglalni. Ez az indulatok csitulta
utan egy valogatott szakemberekbdl allo, 6sszetett, minden nézGpontot szem
el6tt tartd késobbi vizsgalodas feladata lesz.

Hipotézis
Hipotézisem, hogy a kovetkezokben bemutatott négy téma szerint vizsgalva

a portalokon megjelent cikkeket, kategorianként eltér6é hangvételi tudosita-
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sokat olvashatunk. A semlegesek f6ként a tajékoztatasra, az események tény-
szerl, értékitélettél mentes bemutatasara torekedtek. Ezzel szemben a két
masik kategoria cikkei a sajat érdekcsoportjuknak megfelelen koz61ték, ele-
mezték a témakat. A rend6ri oldalon 2006 kapcsan a tiintet6k negativ, vala-
mint a rend6rok pozitiv megjelenitése jellemzo, mig a tiintetésparti hirporta-
lok esetében ennek éppen a forditottja.

Modszertan

A valasztott modszer, amellyel a megjelolt témat kifejtem, a nem résztvevo
vizsgélatok koziil a tartalomelemzés.

A tartalomelemzés a rogzitett emberi kommunikaciok tanulmanyozasa.
Ilyenek lehetnek a konyvek, folyoiratok, festmények, torvények, alkotma-
nyok, beszédek vagy honlapok.

Dolgozatomban a kiilonb6z6 internetes hirportalokon megjelend cikkek
elemzésével foglalkozom. Elemzési egységeim igy az egyes hirportalok, a
megfigyelési egységek pedig a cikkeik lesznek.

Kategériak
A portalokat harom kategoridba sorolva valasztottam ki:

Semlegesek

Ebbe a kategoriaba azok a portalok kertiltek, amelyek arrol ismeretesek, hogy
cikkeikben viszonylag nagy objektivitasra térekszenek, kevésbé jellemz6 ra-
juk az allasfoglalas, a politikai értékitélet. Mivel internetes portalokrol van
sz0, a felhasznaloknak lehetdségiik van név nélkiil vagy alnéven olyan meg-
nyilvanulasokat is megjelentetniiik, amelyek ennek ellenkezdjét tanusitjak,
esetenként igen éles hangvételii kommentarok, blogbejegyzések formajaban.
Az elemzésem folyaman azonban olyan cikkek kivalasztasara torekedtem,
amelyek az események tajékoztato jellegli bemutatasat céloztak, igy a porta-
lok a kategorianak megfelel6 értéket képviselnek. A két kivalasztott oldal az
index.hu és a hvg.hu.
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Renddrségi

E kategoéria az olyan célzattal létrehozott portalokat lett volna hivatott tartal-
mazni, amelyeket rendorok, rendvédelmi szervezetek tagjai, dolgozoi hoztak
1étre, és tartanak fenn hasonlé miikddési elvek alapjan, mint az el6z6 katego-
ridban. Ma Magyarorszagon azonban nem létezik ilyen oldal. Ezért e csoport-
ba olyan honlapok keriiltek, amelyek folyoéiratai az interneten is elérheték. A
kategoria jellemzdje, hogy az események azon szegmensére hivjak fel a fi-
gyelmet, amelynek nagy része kimaradt a tobbi portal tajékoztatasabol, vagy
azok tulsagosan elnagyoltak voltak a hatékony értelmezéshez. Példanak oka-
ért a 2006-0s tiintetéssorozatot helyénvalonak tartok kozott inkabb megtalal-
hatok voltak a rendori brutalitasrol szol6 cikkek, mint a rendéri oldal stlyos
sériiltjeire valé figyelemfelhivas. Az e kategoriaba valasztott honlapok az
eseményeknek éppen ezt a vetiiletét emelték ki. A két kivalasztott oldal a
brdsz.hu (a Beliigyi és Rendvédelmi Dolgozok Szakszervezetének honlapja,
T-ma havilap) és az frsz.hu (a Fiiggetlen Renddr Szakszervezet honlapja,
FRASZ havilap).

Tiintetésparti-jobboldali

Az utolso kategoriat a foként jobboldali, de legalabbis ,,nemzeti” tudatt hir-
portalok alkotjak. Az ilyen tipusu oldalak nagyban hozzajarultak a 2006-ban
tiintetd tomegek felajzasahoz, a fesziiltség ki¢lezéséhez, ugyanigy a renddrség
elleni lazitashoz, valamint ahhoz, hogy az akkor torténtek ne essenek ki az ezt
az oldalt latogatok latokorébol, és a mai napig fenntartsa negativ véleményii-
ket a rendérséggel szemben. Ezekre az oldalakra az események tildramatiza-
lasa, az éles, biralo stilus jellemz06, a sajat igazsag és a tiintetéssorozat legiti-
mitasanak és sziikségszerliségének kifejezett hangsulyozasa a tobbség
er6szakmentes értékitéletével szemben. Az altaluk alkalmazott retorika fontos
eleme a sajat és a kiilsé csoport pontos és hatarozott elkiilonitése, az ellenség-
kép megalkotasa és folyamatos megidézése. A pontosan megjelolt ellenfelek
kozil a legadazabbnak feltiintetett, fizikailag is fenyegetést jelentd ellenség a
renddrség volt."! Ennek fényében az elemzéshez olyan cikkeket valasztottam,
amelyek e tényt tamasztjak ala. Nehézséget jelentett azonban, hogy az atroci-
tasok ota hét év telt el, szamos eljaras lezajlott, ennek kovetkeztében tobb, ak-

1 Kaposi I1dik6: Online radikalisok. A 2006. 6szi magyarorszagi tiintetések megjelenése a vilaghalon.
In: Gonczol-bizottsag jelentése. 2007
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koriban népszeri oldalt megsziintettek (példaul kossuthter.com), vagy cikke-
ik, tudositasaik visszavonasara kotelezték oket (példaul a HirTV beszamoloi,
felvételei az MTV-székhaz ostromarol). Igy a két kivalasztott oldal a
kuruc.info és a jobbik.net (késébb jobbik.hu).

Témakorok

A szamtalan megjelend cikk kezelése érdekében két-két kiemelt témara szi-
kitettem a keresést 2006-ban és 2011-ben. Erre azért volt sziikség, mert ezal-
tal megfelel alapom lett az Gsszehasonlitashoz, mivel az ugyanabban a té-
maban irt cikkek stilusat, retorikajat vethettem Ossze.

A négy téma a kovetkezd.

MTV-székhaz ostroma: 2006. szeptember 18—19.

Szeptember 18-an éjszaka egy csoport megostromolta, majd bevette a koz-
szolgalati televizid épiiletét. Az 6szodi beszéd napvilagra keriilése miatt
szeptember 17-én tobbezres tomeg gyiilt 6ssze a Kossuth téren az akkori mi-
niszterelndk tavozasat kovetelve. A tilbuzgd tomegbdl egy kisebb csoport az
MTV székhazahoz vonult azzal a céllal, hogy ¢él6 adasban beolvashassak a
peticiojukat. Ezt azonban a televizid vezetdsége visszautasitotta. Ennek okan
a csoport vezet$jének felhivasara a Kossuth térrol a tomeg jelentds része at-
aramlott a Szabadsag térre, ahol megkezdédott az ostrom. A kivezényelt
rend6rok nem kelld felkésziiltségiik, gyenge felszereltségiik, valamint a kom-
munikacids hidnyossagaik kovetkeztében tehetetlennek bizonyultak a tomeg
feltartoztatasaban, igy annak tagjai a felszedett kovekkel dobaltak meg Oket,
tobbszor kozvetlen kdzelrdl timadtak a sorfalukra, az ott parkol6 autokat fel-
gyujtottak. A rendori erdk konnygazzal, vizagytval probaltak meg visszatar-
tani Oket, eredményteleniil, végiil feladtak az épiiletet, és visszavonultak. A
tomeg bevette a székhazat, attorték a kapukat és a beliilrdl felhuzott barika-
dot, és betortek az épiiletbe, ahol egyéb cél hijan fosztogattak, rongaltak. Mi-
utan rendezték soraikat, a rendérok hajnali négy ora koriil végiil kiszoritottak
amég ott marado tiintetoket, és visszafoglaltak az intézményt. Az ORFK ada-
tai szerint ekkor 216 renddr sériilt meg, tobben igen sulyosan: leszakadt uj-
jak, torott végtagok, betort fej, agyrazkodas, égési sériilés stb. A kar nagyja-
bol haromszazmillié forint volt.
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1956 otvenedik évforduldja: 2006. oktober 23—24.

Szeptember 20. és oktober 22. kozott orszagszerte folytatodtak a demonstra-
ciok. Vidéken a legstlyosabb esetek kimeriiltek az MSZP-székhazak megron-
galasaban. Budapesten a tiintetd tomeg tovabbra is megszallas alatt tartotta a
Kossuth teret, éjszaka sem hagytak el, folyamatosan skandaltak, beszédeket,
koncerteket tartottak a fennalld ,,diktatira” ellen.

Szeptember 20-21-én jelentdsebb Osszecsapasra keriilt sor a demonstralok
¢és a renddrség kozott, oktober 23-ig ez volt a legjelentdsebb atrocitas. Ezt az
eseményt azéta a renddrterror elsé megnyilvanulasaként emlegetik, a rend6r-
ség ekkor mar hatarozottabban, felkésziiltebben, tomegoszlatd technikakat és
eszkozoket alkalmazva Iépett fel a megvadult tomeg ellen. Sokan gy gondol-
jak, hogy ez egyfajta megtorlas volt a székhaznal torténtek miatt, a rendérok
leverték a sajat maguk és a kollégaik sérelmeit a ,,békés” tiintet6kon.

Az indulatok cstcspontja az 1956-o0s forradalom 6tvenedik évforduldjanak
napjan, éjszakdjan kovetkezett be. Az évfordulora késziild tiintetdket 23-an
hajnalban a rendérség kiszoritotta a Kossuth térrél, ez mar eleve fesziiltséget
teremtett a demonstralok €s a szervezet kozott. Erre azért volt sziikség, mert
itt kertilt sor az allami innepség megrendezésére, a teriiletet nemcsak ezért,
hanem a kiilfoldi delegaciok, vendégek miatt is megfelelden biztositani kel-
lett. Az els6 dsszecsapasokra délutan keriilt sor, amikor a tiintetok kisebb cso-
portja atszakitotta a kordonokat, és a rendérokre tdmadt. Ekdzben az akkori
legnagyobb ellenzéki part, a Fidesz, az Astorianal tartotta megemlékezését. A
véres Osszecsapasokra, jogellenes cselekményekre ugy keriilhetett sor, hogy a
megvadult tiintetoket a békés demonstralok felé terelték, igy a rendbontok a
nagygylilés befejezédése utan még ott tartdzkodo nézelédok kozeé keveredtek.
Innentdl a renddrség egy csoportként kezelte a tomeget, és elleniik a tomeg-
oszlatas eszkozeinek és technikainak széles skalajat alkalmazta: gumilovedé-
ket, tonfat, festett vizli vizagyut, konnygazgranatot, valamint lovas rohamot.
Minderre azért volt sziikség, mert a tiintetok részérél tamadas érte a szerveze-
tet: Molotov-koktéllal, utcakdvekkel tamadtak rajuk, tobbszori felszolitas utan
sem hagytak el a teriiletet, elkotottek egy T—34-es harckocsit, megbontottak a
kordonokat, barikadokat épitettek a belvaros tobb pontjan. Ezekbdl az esemé-
nyekbdl adodik a heves indulatokat kivaltd, jogellenességre, antidemokracia-
ra hivatkozo retorika, illetve innentdl beszélhetiink a renddrségbe mint rend-
védelmi szervbe vetett bizalom aggasztd megingasarol. Rendéri oldalrol
ekkor mar joval kevesebb sériilttel szamolhatunk, a civilek koziil azonban
szazkilencvendten sériiltek meg, ebbdl tizenhatan a gumildvedékektol.
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Balsai-jelentés, semmisségi torvény: 2011. marcius—szeptember

A Balsai Istvan, a 2006. 6szi erdszakos rendéri fellépést vizsgald miniszter-
elnoki megbizott altal 2011. marcius 15-re elkésziilt jelentés és a szintén al-
tala beterjesztett, a parlament altal elfogadott semmisségi torvény 2011-ben
ujabb port kavart a 2006-os eseményekkel kapcsolatban. Az 0j kormany
megalakulasaval szinte egyidében létrejott egy vizsgalobizottsag, amely
2006-ot, illetve az akkor torténtekkel kapcsolatban a volt miniszterelnok,
Gyurcsany Ferenc felel6sségét volt hivatott vizsgalni. A jelentés foként a
rendGri brutalitassal, valamint az emlitett személy felelésségével foglalkozik.
A semmisségi torvény értelmében pedig a 2006. szeptember 20. és oktober
24. kozotti tomegoszlatassal Osszefliggésben elkdvetett hivatalos személy el-
leni erdszak, rongalas és gardzdasag bUntette miatt meghozott, kizardlag
renddri jelentésre, illetve tanuvallomésra alapozott itéleteket semmisnek
nyilvanitottak. Lehetdség volt arra is, hogy a birdsag — az iigyész inditvanya-
ra, a terhelt vagy a szabalysértési eljaras ala vont személy, illetve hozzatarto-
z6ik, valamint a véd6 kérelmére — semmisnek nyilvanitsa a tomegoszlatassal
kozvetlen Osszefiiggésben ,,méltanyolhatd koriilmények kozott elkdvetett”
mas biincselekmény miatt hozott itéletet és a birdsag hataskorébe tartozo sza-
balysértés miatti megallapitast. Gaudi-Nagy Tamds modositod javaslata értel-
mében ugyanaz a birdsag nem jarhatott el a megismételt eljarasban. Egyéb-
ként az 6 és Morvai Krisztina jobbikos EP-képviseld nevéhez kotédik, hogy
a 2006-os renddri brutalitissal kapcsolatos eljarasok ujra eldkeriiltek, ezek
ugyanis 6t éven beliil eléviiltek volna.

2006 ota polarizalédott a rendérség megitélése, mégsem tapasztalhato
nagymértékil pozitiv valtozas a bizalom kérdésében. Kevesen tudjak, mivel
nem kapott akkora nyilvanossagot, hogy az események hatdsara az allam a
rend6rségre majdnem nyolcmilliard forintot koltott, ily modon eurdpai szin-
tire fejleszthették a felszerelésiiket (testpancél, megfelel6 kommunikacios és
audiovizualis eszk6zok, jarmiivek stb.), emellett a rend6rok kiképzésére, fel-
készitésére is nagyobb figyelmet forditottak. Ennek hatasara, ha a jovoben
barmikor ehhez hasonl6 atrocitidsokra keriilne sor, a mult hibai nem ismétléd-
hetnének meg.

Meégis ugy tlinik az eldbbiekbdl, hogy egyeldre nem cél a renddrség iranti
bizalom novelése, mikozben az elengedhetetlen lenne az allampolgarok biz-
tonsagérzetének, a demokracia intézményének biztos alapokra helyezéséhez.
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Korényi Janos: Lovasroham

A Kerényi Imre miniszterelnoki megbizott altal felkért Korényi Janos festo-
restaurator ikonografikus festménye ujabb olaj volt a tiizre. Az alaptorvényt
illusztrald, november elején napvilagot latott, a magyar torténelem szazétven
évét feldolgozo tizendt kép egyike a 2006-os renddrterrort eleveniti fel. A
festmény f6 motivuma egy fehér ruhas lany, akit a lovas rendér képében meg-
jelend Sarkanyo6l6 Szent Gyorgy” éppen leszir. A kiralylany a civil tarsadal-
mat, a magyar népet szimbolizalja, a hattérben a sarkany a hatalmat jelképe-
zi. A tulipanos kereten kisebb ikonok lathatok, két szegfii (a hatalmon 1évo
kormanyra utal), vipera, vérzo, sériilt portrék, az elkotott tank, kozépen két-
oldalt a szemiiket eltakard, szornyiilkodo figurak’, legfeliil pedig szintén a ki-
ralylany, itt mar nyitott szemmel, szinesben, igy a reményt szimbolizalva. A
festmény célja annak bemutatdsa, hogy 2006-ban a végrehajtd hatalom mek-
kora szereptévesztésben volt a tekintetben, hogy erészakot alkalmazott a tiin-
tetok ellen. Emellett a festmény képessé valhat arra, hogy negativ iizenetével
megszilarditsa a rend6rségre iranyul6 alacsony bizalmi szintet.

Annak érdekében, hogy a média szerepét, feleldsségét érthetéen szemléltet-
hessem, sziikségesnek tartok egy rovid kitekintést az objektivitas, a vélemény-
nyilvanitas szabadsaganak, valamint az internetes médianak a bemutatésara.

Objektivitas, véleménynyilvanitas, internetes média
Objektivitas

A sajto kialakulasanak és miikodésének korai szakaszaban az ijsagiré legfon-
tosabb megbizatasa az volt, hogy egy eseményrdl annak helyszinérél meg-
bizhatdéan tudositson. Az ujsagirokra vonatkozéan a jozan bizalom légkore
uralkodott. Az olvasokozonségben fel sem meriilt annak lehetésége, hogy az
Ujsagiré nem tud eleget tenni a valosaghti informalas igényének, vagy annak
gyanuja, hogy tudatosan félrevezetne.

A kis példanyszamok, az olvasok viszonylagos homogenitasa, a szoba johe-
t6 témak korlatozottsaga mellett az (jjsagirok ismerték a megrendeldk igényét is.
Ez kisebb versenyt és nagyobb pontossagot hozott, a hirek valosagértékének ko-

2 Szent Gyorgy 1992 6ta a renddrség véddszentje.
3 Mint Janos és Maria tette Jézus keresztre feszitésekor.
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zel biztos voltat. Az 0jsagiré eredendo feladata nem az igazsag feltarasa, hanem
egy eseményrdl valo hii tajékoztatas volt, ezzel a befogadd szamara lehetové tet-
te a személyes itéletalkotast dontései kialakitasanal, eldsegitve az igazsag 6nal-
16 keresését. Masképpen fogalmazva: képes volt olyan helyzetet teremteni, hogy
a befogado ne az Gjsagird, hanem a sajat perspektivaja szerint élje meg, élje at
az adott eseményt. Ezek szerint az akkori objektiv ujsagiras egyik nagy elénye
az volt, hogy a ko6zI10 és a befogado kozott a kozlés folyaman ¢lt egyfajta inter-
akcio, amely meghatérozta az olvasok viszonyat az jsagokkal.*

Véleménynyilvanitas és politikai befolyds

Ezzel szemben, amikor a demokratikus intézmények kibontakozasaval a po-
litika szféraja keriilt a tajékoztatas és érdeklddés fokuszaba, és az olvasoko-
zonség kompetenssé valt e téren, mivel az allampolgérok illetékesek lettek a
politikai élet kiilonboz6 kérdéseiben, az emlitett objektivitas hattérbe szorult.

A tomegkommunikacio és politika kapcsolatanak természete mindenna-
pos kérdés. A modern ember tudataban egyre inkabb kiszélesedve jelenik
meg a vilag ezernyi jelenségével, kiilonboz6 forrasokbdl veszi at az értéke-
1ést. Az egyre tagabb vilagkép csak kis részben nyugszik sajat érzékelésen és
informacioszerzésen.

Ebbdl kifolyodlag a kiilonbdzo politikai partok érdeke azt kivanja, hogy
hatast gyakoroljanak a befogadok véleményére azaltal, hogy a tomegkommu-
nikacios eszkozok felett befolyasuk van. A hattérben a partos elkdtelezettsé-
gért vagy a szerkeszt6ségek befolyasolasaért folytatott partharcok bontakoz-
tak ki, atformalva ezzel a hirszerkesztés menetét.

Az jsagirok, ujsagok a véleménynyilvanitas, a nézetek cseréjének, a vita-
nak, vagyis a kozvélemény formalasanak alapvetd forumaiva valtak.® A kdzon-
ség novekvd heterogenitasa, a tarsadalmi integracios folyamatok elérehalada-
sa, az olyan események szamanak szaporodasa, amelyekrdl a kozonség
tajékoztatast igényel, valamint a lapok periodicitasanak novekedése miatt sziik-
ségessé valt az informacio szelekcidja kiilonb6z6 dimenziok szerint. Az ilyen-
forman megnovekedett hiranyagbol raadasul egy immar kevésbé ismert kozon-
ség tajékoztatasat kell megoldani.® A szelekcido negativ hatasat novelte a

4 Angelusz Robert: A referalo sajtotol az internetig. In: Vasarhelyi Maria — Halmai Gabor (szerk.): A
nyilvanossag rendszervaltasa. Uj Mandatum Konyvkiado, Budapest, 1998

5 Pokol Béla: Tomegkommunikaci6 és politika. In: Bihari Mihaly — Pokol Béla (szerk.): Politologia.
Nemzeti Tankonyvkiad6, Budapest, 2009

6 Angelusz Robert: i. m.
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politikai befolyas, mert a hireket, beszamolokat az adott partérdekek szerint va-
lasztottak ki, vagyis ,,partosan” formaltak és értékelték a vilag eseményeinek
hireit. Az olvasod problémaértékelése és -értelmezése ezen keresztiil alakult,
magaban hordozva annak veszélyét, hogy a kozzétett véleményeket hirként ke-
zeli. A befogadok taborat az adott elv szerinti tajékozodas hatotta at és iranyi-
totta, igy immunissa valtak az azon kiviil es6 problémakra. Ezaltal az Gjonnan
keletkez6 tarsadalmi problémak politikai megvitatasara, ebbe a kozvélemény
bevonasara a tdmegmédiak alkalmatlanna valtak.” Ezt bizonyitja Klapper
1960-as kutatasanak eredménye is, e szerint ez abban mutatkozik meg, hogy az
allampolgarok figyelmét mar nem lehet felkelteni, nem lehet rajuk hatast gya-
korolni, a valtozo és ellentmondasos lizenetek kioltjak egymast, az eleve meg-
1év6 politikai beallitodason alapuld szelektiv figyelem és annak fenntartasa tor-
zit6 hatast gyakorol a média lizeneteire. Vagyis a média funkcidja megvaltozik.

Az internetes média

Nagymértékii valtozast hozott az internet elterjedése is, ennek hatarai szazszor-
ta szélesebbek, mint a korabbi médiakéi. Az internetet, a rajta létrej6vo portalo-
kat szintén nevezhetjilk médianak, mert képes a vélemények kozvetitésére, for-
malasara, mas kérdés persze, hogy teljesen 11j keretek kozott, hiszen nemcsak a
professzionalis Gjsagirok és szerkesztok vannak jelen, hanem maga az allampol-
gar is. Ha belegondolunk, nincs olyan ember a modern vilagban, aki ne hasznal-
na ki az internet adta lehetéségek tomkelegét. S6t olyannyira a mindennapjaink
részévé valt, hogy elérhetd a szintén korszakalkotd ujdonsagként szamon tartott
mobiltelefonok szinte mindegyikén. Az interneten talalhat6 alkalmazasok — pél-
daul a Facebook vagy a kiilonboz6 hirportalok — olyannyira beépiiltek a napi ru-
tinba, mint a reggeli fogmosés. Es ami a kultirajellegét erdsiti, hogy nemcsak a
fiatalok, de az id6sebb generaciok is aktiv hasznaloi az internetnek.

Az egyik legfobb értéke ebbdl fakaddan a szabadsag, amely egyrészt le-
hetdséget teremt az orszaghatarokon kiviili 6nallo tajékozodasra, masrészt
engedi az 6nalloé publicitas lehetéségét. A beszél6k és hallgatok szamara
olyan teret nyujt, ahol igen olcson és kifejezetten nagy tomeg szamara juttat-
hatok el az lizenetek. Ezaltal teljesen uj kozeget teremtett.

Ez az (ij média az 0jsagirdk heterogén kinalatat nyujtja a felhasznaloknak.
Ezaltal ad lehetdséget a tobbiranyt tajékozodasra és e kinalatok egybeveté-

7 E probléma kikiiszobolésére sziilettek meg a kiilonboz6 politikai mozgalmak, ezaltal névelve a hirér-
téket az allampolgarok szamara. Pokol Béla: i. m.
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sére. Hozzaférést nyujt adatbazisok, kozéleti informacidk, parlamenti statisz-
tikak, szamitogépes konyvtarak és keresérendszerek olyan széles skalajahoz,
amelyek modot adnak arra, hogy a kozlemények igazsagtartalmat le lehessen
ellendrizni, s ez ,,egy kvalitativ-mérlegelé befogadoi magatartas kialakula-
sat”* idézheti el6. ,, Az internet ennyiben a kritikai vizsgalodo wjsdgolvasds
megjelenésének és elterjedésének tagulo perspektivajat jelzi.””

Angelusz Robert az internet adta lehetéségek pozitivumat latta: ,, Az inter-
net dltal nyvjtott vj adottsagok, a vilag »osszesziikiilése« perspektivikusan az
ujsdgirokat is nagyobb objektivitdsra, az informaciok gondosabb ellendrzésé-
re készteti. Az interaktivitds lehetdsége, a pontatlan informdciok jelzése, nyil-
vanos leleplezddése felerdsiti az informdcios kontroll hatékonysdgat. Az inter-
net feltehetéen nem kiszoritja, hanem kiegésziti a tomegkommunikdciot.”"

Mara azonban vilagossa valt, hogy az internet és az altala vart kontroll
nem egyenesen aranyos. Az internet az objektivitast és a mindségi Gjsagirast
a gyorsasag arnyékaba szoritotta. Noha, mint emlitettem, a hirek sztradaja
mar a nyomtatott sajto aranykoraban kibontakozott, az internet sokkal na-
gyobb 16kést volt képes adni neki. Mig a nyomtatasban megjelend cikkek ha-
tarid6khoz, lapzartakhoz vannak kotve, az interneten akar az esemény pilla-
nataban publikalhatok a vélemények, kommentarok, s szinte a torténéssel egy
iddben lehetséges a kozvélemény tajékoztatasa.

De a tajékoztatas mellett az internet radikalisan kiterjesztette a kozvetlen
kritika lehet6ségeit is. Barki, barmilyen formaban biralhat akarkit. Nincsen
visszatarto er.

Vannak, akik a nyomtatott sajtohoz képest meglévé hatranyaira hivjak fel
a figyelmet, mint példaul Kathleen M. Sullivan: ,, ... az intézményesedett saj-
10, etikai onszabdlyozas (és egyuttal a vezetdség onérdeke) dltal kormanyoz-
va gondosan ellendrizni fogja a torténeteket és tobbszor is megerdsiti a kétsé-
ges tényeket, mieldtt kozzétenné azokat, még a per valoszinii fenyegetésének
hianydban is”". Ezzel szemben a kibertérben megjelen6 ragalmazasok mar
nem mennek keresztiil a mikodo etikai sziirén. ,, 4 netbeszéld [...] nem csak
azért kiilonleges véleménynyilvanito, mert potencidlisan oridsi kézonséghez
tud szolni... ", hanem azért is, mert ,, ... kozvetleniil, hatékonyan, szerkesztdi
sziiré nélkiil, és ha kivanja, névteleniil tudja eljuttatni mondanivalojat

8 Angelusz Robert: i. m.
9 Uo.
10 Uo.
11 Kathleen M. Sullivan: First Amendment Intermediaries in the Age of Cyber-space. UCLA Law
Review, August 1998

142 Pap Julia: Az internetes média szerepe a renddrség iranti bizalom befolyasolasaban



mdsokhoz"". A névtelenség fontos szempont az internet Gjdonsagainak tar-
gyalasanal. A névtelenség képes batorsagot adni ahhoz, hogy olyan véle-
ményt is kifejezésre juttassunk, ami nem éppen szalonképes.

Eppen ezért foglalkozom én is az interneten megjelend cikkekkel, hiszen
az imént leirtakbol latszik: annak igencsak nagy a jelentdsége, hogy az inter-
net mennyivel masképpen képes befolyasolni a hiranyagokat, mennyivel
gyorsabban képes eljuttatni az olvasotaborhoz, hogyan képes pillanatok alatt
atformalni a kozvéleményt. Az interneten megjelené cikkek irdi éppen ezért
kell, hogy szembesiiljenek a feleldsségiikkel, a technika adta lehetéségek
ugyanis drasztikus hatassal lehetnek példaul egy szervezet iranti bizalom szi-
lardsaganak befolyasolasara.

Elemzés
A kovetkezOkben a kivalasztott cikkeket vetem 0ssze témanként.

MTV-székhdz ostroma

Az ostrommal kapcsolatban az elsé kategoria portaljainak cikkei nem fejez-
tek ki semmilyen értékitéletet, nem foglaltak allast egyik politikai oldal mel-
lett vagy ellen, nem alkottak véleményt a beszédrdl, nem itélték meg sem ne-
gativan, sem pozitivan a rendOrség szervezetlenségét vagy a tlintet6k
ostromat. Felsoroltak a sériilteket, a karokat, id6rendi attekintést adtak az
eseményekrél. Az utana kovetkez6 napokban el6térbe keriiltek a renddrségi
hibakra, illetve a politikai felel6sségre vonatkozo elemzések, de az ujsagirok
értékitélet nélkiili fejtegetéseket folytattak.

A renddrség képviseldi esetében kifejezddott egyfajta felhaborodas: ,,bar-
mit tesz is a rendérség, csak biralni tudjak a munkajat”. Bajtarsiassag, egyiitt-
érzés: ,,szamunkra a legfontosabb cél, hogy minden kollégank biztonsagban
legyen”. Ezt fejezi ki a ’kolléga’ jelzé folyamatos ismétlése is. A tiintetket
negativan, a rendéroket heroikusan abrazoltak — sériiléseik ellenére is vissza-
tértek szolgalatukba. A renddrségi reform sziikségességét hangsulyoztak an-
nak érdekében, hogy hasonl6 sériilések, illetve kaosz ne alakulhasson ki.

A harmadik kategoria cikkei esetében az ostrom legitimitasanak hangsu-
lyozéasa volt jellemz6. Az ostrom altalanos megitélését — miszerint az abban

12 Molnar Péter: Gondolatbatorsag. Uj Mandatum Kényvkiadé, Budapest, 2002, 41. o.
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résztvevOk koztorvényes bindz6k — mélységesen sértdnek talaltak:
antimagyar szolgamédia”. A tiintetdket forradalmaroknak titulaltak. Fenye-
getéseket tettek kozzeé, miszerint ha a média, illetve a politika folytatja ezt a
fajta kommunikaciot, ujabb radiok, székhazak elfoglalasat helyezik kilatasba.
Az Ignacz-jelentést” nevetségesnek tartottak: téves informaciok, hazugsa-
gok, renddrok ,,bdszmesége”, amit a székhaznal csinaltak.

1956-o0s évfordulo

A semleges kategoria cikkei ebben a témaban is a tényszeriiségre torekedtek.
Noha megjelentek jelz6k az eseményekkel kapcsolatban (,,sosem latott rend-
6Ori akciok”, , konnygazgranat-kilovési rekord”, ,,magyar demokracia torténe-
tének legsulyosabb csatai”), ezek inkabb a helyzet dramatikus megjelolésére
szolgaltak, mint gytloletkeltésre. Az oldalakon talalt véleményekre egyfajta
cinizmus jellemz6: forradalmarok, vagy hiilyék. Foglalkoztak az olvasok vé-
leményének felmérésével is.

A masodik kategéria irasaibol dobbenet sugarzott amiatt, hogy ,.célke-
resztbe allitotta a politika a rendérséget”. Az ujsagokban szakszervezeti dol-
gozok, illetve az események résztvevodi szolaltak meg, ezzel is kivéltva az
egyiittérzést a kollégaik, valamint a szervezet irant. Véleményeik egybehang-
z0k voltak, kialltak a rendérség, a dolgozok igaza mellett, elitélték a brutali-
tasrol szolo hireket. Itt olvashatd el6szor annak igénye, hogy az ostromnal
megsériilt rend6roket tdmogassak, valamit kiilon kiallitast is rendeztek az
eseményeket abrazolo fényképekbol, felvételekbol.

A tlintetésparti csoport cikkei kifejezetten radikalisak, retorikajuk egyér-
telmiien uszit6 jellegli: ,,randaliroztak a rend6rbiindz6k”, ,,joggal nevezheti
barki a magyar renddrséget AVH-nak”. A terror, diktatura szavak hasznélata
gyakori, ezzel szemben magukat a magyar népként definialtak, kiemelve ez-
zel is a tomegoszlatasok jogellenességét. Az oldalakon olvashatd személyes
hangvételii beszamolok lattan barkinek a bizalma meginoghat a rendérség-
ben, és kétséget kizaroan kezd szimpatizalni a tiintet6kkel, aldozatokkal.

Balsai-jelentés, semmisségi torvény

2011-re a tulkapasokra vonatkozo hirek értéke elkopott, igy a Balsai-jelentés,
illetve a semmisségi torvény nem kapott akkora figyelmet a médiaban, mint

13 A 2006. szeptember 18-i MTV-székhaz-ostrommal kapcsolatos rend6rségi jelentés.
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amekkora sértésként, tragédiaként felfoghatok a renddrség szamara. Az elsé
csoport cikkei sem foglalkoztak akkora intenzitassal velikk, mint a 2006-os
eseményekkel annak idején. A cikkeket olvasva megfeleld tajékoztatast ka-
punk a tartalmukrol, itt-ott felfedezhetd a kormany és rendeletei iranti ciniz-
mus, de ez nem annyira jellemz6.

A harmadik kategoria esetében is hasonlo a helyzet, a szokasos kifejezé-
seket még megtalalhatjuk az irdsokban, de inkabb a mar emlitett Morvai- és
Gaudi-Nagy-féle torekvésekkel foglalkoznak, mivel végiil a semmisségi tor-
vénnyel nem sikeriilt elérniiik a kivant felszabaditasokat.

Ezekkel szemben a rendéri oldal altal megjelentetett cikkek egész sora fog-
lalkozik a témaval. Hosszas kifejtéseket, jogi, szakmai tudnivalokat talalha-
tunk a lapokban. Ezek hangvétele meglehetdsen negativ — természetesen eh-
hez az is hozzatartozik, hogy a renddrséget az 0j kormany megalakuldsa 6ta
folyamatos megszoritasok, elvonasok érik, az ilyen jellegii intézkedések csak
Ujabb kétségbeesett reakciokat valtanak ki bel6liik. Ezt bizonyitja az is, hogy
maguk a rendvédelmiek is folyamatosan demonstraciokat tartanak, probalnak
harcolni a jogaikért, a megbecsiilésiikért. Rendiiletleniil kovetelik a székhaz
ostromakor megsériiltek kartalanitasat is. Az irasokat olvasva a laikus érdek-
16d6 elgondolkodna a rendérséggel kapcsolatos kozvélekedés helyességérdl.

Korényi Janos: Lovasroham

A Lovasroham szintén a renddrség vonatkozasaban okozott megdbbenést.
Az elsé kategoriaba tartozo portalok kiilon nem foglalkoztak a festménnyel,
Osszességében vizsgaltak a tizenot illusztraciot. Egyediil az [origo]-n olvas-
hatunk egy interjut Korényival. A tiintetésparti-jobboldali médiak is az alap-
torvény illusztralasaval foglalkoznak: ,,6vodasoknak sz6lé mesekonyv”. A
renddri oldal megint csak megalazottsagat fejezi ki: ,,a renddrség egészét sér-
ti Korényi festménye”, ,,rossz lizenetet hordoz”.

Osszegzés

Osszességében tehat megallapithatd, hogy hipotézisem, miszerint a semleges
csoport viszonylag objektivan, a renddri csoport, valamint a tiintetésparti cso-
port cikkei részrehajlon tajékoztatnak, beigazolddott.

Az eldbbiekbd] kiindulva elmondhatd, hogy a média kozbenjarasanak is
tulajdonithaté a rendérségben megrendiilt bizalom és annak fennmaradasa,
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mivel a széles rétegekhez eljutd index.hu és hvg.hu annak ellenére, hogy ob-
jektivan tajékoztatott, kevésbé foglalkozott a renddrség oldalaval, nem is-
mertette az oszlatasokra vonatkozo szabalyokat, eljarasrendet, kisebb hirérté-
ki volt a rendér sériiltek ligye, késébb nem foglalkoztak a szervezeten beliili
fejlesztésekkel, és a torekvéssel arra, hogy egy fejlett, demokratikus allam-
nak megfelel6 renddrséget hozzanak létre. A jobboldali médiak pedig tlsa-
gosan radikalisan és egyoldaltian viszonyultak az események taglalasahoz,
ezzel az olvasétaboruk nagymértékben azonosult, és a talontal negativ itéle-
tilk a kozvéleményt is nagyban befolyasolta. A brdsz.hu és az frsz.hu cikkei
mindezt alaposan taglaltak ugyan, e honlapok olvasotabora azonban csak a
rendvédelmi dolgozok korére terjed ki, a szélesebb kozonség megszerzése
nem is céljuk, ily modon azonban nem szolgalhatjdk megfeleléen a bizalom
ndvelését, hiszen ismeretanyagaik, véleményeik nem jutnak tul a szervezete-
ik hatarain.

Ahhoz, hogy a rendérségbe vetett bizalom visszaalljon a demokraciaban
megfeleld mikddéshez megkovetelt szintre, sok idének kell eltelnie, és az
Osszes tabortol egyfajta nyitottsagot igényel. Valoszintisithetd, hogy a jobb-
oldal sosem békél meg a renddrség intézményével, ezaltal nem is sok érdeke
fiizddik a presztizse helyreallitasahoz, de a médianak szerepet kell véllalnia
abban, hogy a bizalom mégiscsak helyreallhasson. Ezt pedig ugy érhetik el,
ha megfeleléen informativ cikkeket jelentetnek meg, az olvasok széles korét
megcélozva. A renddrség és a sz€élsdségek viszonyaban megoldas lehetne egy
naprakész, gyorsan frissiilo portal, amely képes tartani a tempo6t nemcsak a
vizsgalt, de a tobbi, rendelkezésre allo, konnyen elérhet6 feliilettel is. Sziik-
séges a nyitottsag, a tajékoztatas, hogy ne is legyen lehetdség a konspiracio-
ra a testiilet munkajaval kapcsolatban.
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