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MOLNAR KATALIN

A szakdolgozatokrol

2006. augusztus 30-an, a Rendortiszti Foiskola tanari tovabbképzésén elhang-
zott egy el6adés, amelynek boévitett, szerkesztett valtozata 2007-ben jelent
meg a Magyar Rendészetben.' Ebben a fdiskolan sziilet6 szakdolgozatok hia-
nyossagairol, a szakdolgozatokat nem kelléen segitd kollégak szakmai és em-
beri hozzaallasanak mikéntjér6l fogalmaztam meg elég sulyos kritikat. A
rendészeti(?) szakirodalomra jellemzden az az irds is nagyjabol visszhangta-
lan maradt. Ez egyrészt talan szerencsének is mondhatod, hiszen ha a kritika-
val érintett, bar névtelenségbe burkolt kollégaim olvastak volna a megjegyzé-
seimet, akar sértve is érezhették volna magukat. Masrészt viszont egyaltalan
nem szerencsés dolog, hogy az ott megfogalmazottakkal senki nem szallt vi-
taba, és feltételezem, nem azért, mert mindenben egyetértett velem, hanem
azért, mert 1. vagy valoban nem olvasta az ott irtakat; 2. vagy tovabbra is ér-
dektelen maradt a téma irant. Sajnalatosnak tartanam, ha igy lenne.

Miért foglalkozom megint a szakdolgozatokkal?

Annak, hogy most ujra ez a téma keriil teritékre, tobb oka is van. A legkoz-
vetlenebb, hogy a Beliigyi Szemle e szamaban megjelenik egy friss, ebben a
tanévben megvédett szakdolgozat, amelyet szerzdje ,,hozzam” irt, azaz én
voltam a konzulense. Volt mar ilyesmire példa, hiszen tavaly egy masik szak-
mai folyodirat, a Magyar Rendészet harom mesterszakos hallgat6 szakdolgo-
zatat jelentette meg. A szovegek elé irt akkori tanulmanyomban? méltattam a
szerzoket, s ezt ezuttal is szerettem volna megtenni a mostanival. Magam egy
révidebb bevezet6t szandékoztam irni a dolgozat elé, de a szerkeszt6 azt kér-
te, hogy ennek apropdjan foglaljam ssze a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem
Rendészettudomanyi Karan sziiletett szakdolgozatokkal kapcsolatos tanari
tapasztalataimat. Ordmmel mondtam igent. Ez mar a masodik ok is egyben,

1 Molnar Katalin: Néhany gondolat a szakdolgozatok elkészitésének szinvonalardl a Rendértiszti
Féiskolan. Magyar Rendészet, 2007/1-2., 38-44. o.
2 Molnar Katalin: A rendészettudosok uj generacidja? Magyar Rendészet, 2011/2., 8-12. o.

Beliigyi Szemle, 2012/11., 99-106. o. 99



hiszen az elmult hat évben tortént azért némi valtozas is ezen a téren, ezeket
szivesen megosztom. A 2006 ota eltelt id6ben természetesen gazdagodtak a
sajat tapasztalataim, amelyek alapjan van egy j6 hirem: az akkori kritikaim
mar nem mindenben €s nem annyiszor érvényesek, és ebben a tanulmanyban
éppen ezekrdl a pozitiv fejleményekrdl szeretnék beszamolni. A harmadik ok,
hogy a szakdolgozatok ligye még mindig és 6rdkosen sziviigyem, vagy in-
kabb azt mondanam, hogy a szakdolgozatiré hallgatok szamomra tovabbra is
nagyon fontosak. Mert hiszem, s6t, el is mondjak, hogy szamukra is ugyan-
ilyen fontos a segitség, amelyet a konzultaciok adnak.

Szeretném hangstlyozni, hogy jelen dsszefoglalomat, ahogyan a hat év-
vel ezeléttit is, elsdsorban sajat személyes tapasztalataimra alapozom. Az ak-
kori és a mostani felkérés is arra vonatkozott, hogy én hogyan latom a kér-
dést. Es sziikségszerti is, hogy nem tudok a més tapasztalatairél beszamolni.
Ha tehat ez a vélemény tulsadgosan egyoldalu, az ezért van. Mindazonaltal
szivesen olvasnék hasonléan személyes beszamolo(ka)t ugyanerrdl a téma-
rol, vagy akar egy objektiv vizsgalatot a nalunk sziileté szakdolgozatokrol.
Ertelmesnek tartanam az errd] valo oktatéi parbeszédet is, persze ha az okta-
toinknak nem lenne kisebb gondjuk is nagyobb annal, mintsem hogy a szak-
dolgozatokkal vagy a szakdolgozokkal foglalkozzanak...

Ha a hallgatokat kérdezziik, igazdn nem tudom, hanyuknak fontos az,
hogy a szakdolgozatukat, afféle kételezo elemként, ne csak ,,leadjak”, hanem
mikdzben készitik, az ehhez sziikséges készségeiket is fejlesszék. Az altalam
»dolgoztatott” hallgatok, biztosan allitom, tisztaban vannak ezzel. A szakdol-
gozat megirasa kozben ugyanis megtanulhatnak tdjékozodni a vonatkozo
szakirodalomban, és az olvasottakra szakszeriien, korrektiil hivatkozva, fel-
késziilten szembeallitani egymassal kiilonb6z6 nézeteket, elméleti vagy gya-
korlati megkozelitéseket, azokkal vitatkozni. Logikusan felépiteni és érvelon
kifejteni egy-egy szakmai kérdést, gyakorlati példakon keresztiil, személye-
sen atélt szituaciok segitségével hitelesen is bemutatni és érthetdvé tenni a
rendészet teriiletén felvetddo jelenségeket; megoldasokat keresni, kitalalni a
sokszor megoldhatatlannak tiin problémakra. Mert ezek igenis érdeklik a
nalunk tanuld rendészeti szakembereket, és jo néven veszik, ha mi, az okta-
tasukkal foglalkozok is nyitottak vagyunk az ket foglalkoztatd kérdésekre.
Utobbit bizonyitja, hogy rengeteg késobbi tanorai példa a szakdolgoz6imtol,
vagyis a mai magyar rendészeti kultira valosagabdl szarmazik, amit vala-
hanyszor el is mondok, és a hallgatok ezt a ,,naprakészséget” kifejezetten ér-
tékelik.
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A témavalasztasokrol

Az utdbbi években sok, érdekesebbnél érdekesebb olyan szakdolgozat sziile-
tett a kezem alatt és a nemrég megsziint tarsadalomtudomanyi tanszéken is,
amelynek tagja voltam. Ezekb6l plasztikus képet lehetett alkotni a mai ma-
gyar rendészeti kultura viszonyair6l, aktualis problémairdl, a rendészetnek a
civilek szerint (is) fontos értékeirdl, a nap mint nap jelentkezé nehézségek-
r6l, az egyéni ,,tulélési stratégiakrol”, a rendészeti munka szépségeirdl és ve-
sz¢élyeirdl, a hallgatok rendészeti oktatassal kapcsolatos igényeirdl, sot, saj-
nos, csalodasair6l is.

Es akkor hadd sorjazzanak az elébbi tematikai soksziniiséget mindennél
beszédesebben illusztralo példak. Ki gondolnd, hogy valakinek eszébe jut,
hogy a biintetdeljarasban, kozelebbrdl a kihallgatasok alatt a fogyatékkal é16
embertarsaink szdmara nyujtunk-e segitséget, és milyet? Mert van ilyen kol-
1éga, s jollehet személyes okbol, de dolgozataban a jeltolmacs renddrségi al-
kalmazasat jarja koriil — az ehhez sziikségszertien tartozé mély empatiaval,
toleranciaval.

A tapasztalt szakember masokat és dnmagat sziinteleniil elemz6-értékeld
igénye érzédik abban a dolgozatban, amelybdl az alabbi idézet szarmazik:
,, Témavdlasztasom abbol az érzésbol fakad, hogy (idonként) megbotrankoz-
tat masok kihallgatasa. Nem azért, mert rossz taktikai vagy kommunikdcios
eszkozoket hasznalnak, hanem mert mindenkinél ugyanazokat. Ami egyértel-
miien azt jelenti, hogy nem ismernek masikat. Ezt azért is helytelenitem, mert
nem veszik a faradsagot, hogy jok legyenek abban, amit csindlnak. Tudom,
hogy a renddrség nem teheti meg, hogy elkiildjon mindenkit, aki nem alkal-
mas erre a palydra, de ezeket az embereket akkor nem nyomozoként, hanem
valami teljesen masként kellene foglalkoztatnia. Illetve egy olyan, datfogo kép-
zést kellene biztositania, ahol ezt megtanulhatja a renddr.” Szigoru elvara-
sok, kemény szavak. Csak egyetérteni tudok veliik.

Egy masik hallgaté a rend6rség kiilonb6z6 szolgalati againal eltoltott évei
soran gy tapasztalta, hogy az arrogans viselkedésnek még tovabbra is domi-
nans szerepe van a rend6rok korében. Erdeklddve figyelte az emberek erre
adott kiilonb6z6 reakcioit, és arra a megallapitasra jutott, hogy a rendér a he-
lyesen megvalasztott verbalis és nem verbalis kommunikacid alkalmazasaval
jelentdsen megkimélhetné magat a felesleges vitaktol és az ezekbdl eredd
kényszerintézkedésektdl. Hiszen megfeleld kommunikacioval még a kiilon-
b6z6 kényszerintézkedéseket is le lehet ugy folytatni, hogy egy kiilsé megfi-
gyelének fel sem tiinik, hogy a rend6r éppen kényszerintézkedést hajt végre.
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A dolgozat fejezetcimei a rend6ri intézkedések egyes tipusai szerint haladva
mutatjak be mindezt. Az igazoltatas, a kihallgatas, a szembesités, a biztonsa-
gi intézkedés, az elfogas és elballitas, az eldvezetés, a maganlakasban és koz-
teriiletnek nem mindsiilé egyéb helyen torténd intézkedés, a kozlekedésren-
dészeti intézkedés, a fokozott ellenérzés és végiil a ruhazat, csomag és jarmi
atvizsgalasa soran a szerz0 kitiing példai szerint ezernyi olyan apré kommu-
nikacios momentumra érdemes figyelni, amelyekkel elérhetd, hogy az intéz-
kedések ne csak jogszeriiek és szakszertiek, hanem kulturaltak is legyenek. A
dolgozat f6 lizenete, hogy az egyes szituacidkban a hangstily a nem verbalis
tizenetek legpontosabb vételén és adasan van, de természetesen ha a példa
megkivanja, szamos verbalis megoldast is olvashatunk, amelyek szintén a
szerz6 hozzaértését és érzékeny ,,ado-vevd késziilékét” bizonyitjak. A pél-
dakban mindvégig egyértelmiien jelen van az a humanum, amelyre a rend6ri
munkaban meggy6zddésem szerint égetd sziikség van. Csak a véletlen miive
egyébként, hogy dolgozat megvédése utdn nem sokkal, 2012. junius 6-an ép-
pen errdl a témarol tartott konferenciat az egyetem kodzbiztonséagi tanszéke,
Ezerarcu renddri intézkedés cimmel. A hallgato sikerrel szerepelhetett volna
eléadokeént is ezen a tanacskozason.

Hasonloan az intézkedésekbdl indul ki annak a szakdolgozatnak az irdja
is, akinek a szdmara az egyetemi tanulmanyai tették egyértelmiivé, hogy a si-
keres kommunikacio zaloga a készségek fejlesztése. ,, Egy kulturalt, szaksze-
i, jol kezelt és jol kommunikalt rendori intézkedés nagy szazalékban megné-
veli annak biztonsagos és eredményes befejezését.” S tovabb is megy: ,, Az
ilyen intézkedés nagyon sokat javit a renddrség megitélésén is.”

Egyébként az elmilt tizendt évben folyamatosan nagyon sokan irnak a
rendérség presztizsérol, annak fokozatos romlasarol, és sokakat érdekel, ho-
gyan lehetne az elfogadottsagot névelni. Pontosan értik, mert a hétkdznapok-
ban a sajat boriikon érzik, mennyire elengedhetetlen lenne ez a munkajuk si-
keresebbé tételéhez. Részben a vonatkozo irodalmakat olvasva, részben
pedig sajat otleteik, tapasztalataik alapjan azt is elég jol tudjak, hogyan len-
ne ez kivitelezhet6. Kiilonosen izgalmas az ilyen szakdolgozok soraban gya-
korlo rendérségi szovivokkel talalkozni, az ¢ gondolataikat figyelemmel ki-
sérni, helyi megoldasaikrol szolo irdsaikat olvasni. Az elmult években
négy-0t megyei vagy nagyobb varosi szovivo is volt a szakdolgozom, s kivé-
tel nélkiil mindegyikiik magas szinvonalt, igényes munkat tett le az asztalra.
Koztiik olyan is akad, akivel aztan szorosabb szakmai egytiittmiikddésiink is
kialakult. Az 6 kezdeményezoképességének koszonhetden megvalosult egy
vezet6i kommunikacios készségeket fejlesztd tréning a megyéjiikben.
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A legkedveltebb témak kozott mindenképpen emlitést érdemelnek az
egyes kihallgatasi formak kozben alkalmazhaté kommunikacios fogasok.
Egy gazdasagvédelmi tigyekben nyomozo kolléga irasbeli kommunikécios
készségeinek koszonhetden ezek a fogasok nem elvontak és szarazak, hanem
érthetéek, és ami még fontosabb: emberkozeliek lesznek a kiviilallo olvaso
szamara is. A konzultacidk idején ezt a kollégat sokakhoz hasonléan nemcsak
a téma irant érdeklddé hallgatonak, de a munkajat szeretd, a munkaja és az
emberek irant elkotelezett (tehat lojalis!) szakembernek ismertem meg. Ala-
possaga emberi igényességébdl fakad, aminek a munkéja kdzben is bizonya-
ra nagy hasznat veszi. Hiszen egy nyomozas és vizsgalat lefolytatasa a rész-
letekre figyelésnek, az Osszefiiggések meglatasanak és nem utolsdsorban a
kommunikacios készségeknek a birtoklasat igényli. A kihallgatasi taktika
ajanlasait az egyetemen az Gigynevezett szakmai tanszékeken oktato kollégak
tankdnyveibdl az elmult években mar magam is szinte ,,megtanultam”. A dia-
kok szakdolgozataiban ezek sziikségszeriien rendre visszakdszonnek. Igazan
egyedivé ¢és érdekessé az egyes dolgozatirok sajat tapasztalatai, megfigyelé-
sei és kovetkeztetései tudjak tenni ezt a kedvelt témat, mint példaul ebben a
dolgozatban is.

Egy szintén ebben a félévben megvédett dolgozat azt taglalja, hogy az
egyes csapaterds rendéri miiveletekben mennyire kap hangstlyt a tdmeggel
valé kommunikalas, és hogy miért fontos, hogy a rendérdk ilyenkor is pon-
tosan megértessék magukat az allampolgarokkal. Megmutatkozik a szerz6
szakmai tapasztalata és rendszerez6 képessége, amelynek segitségével , kép-
be helyezi” a beavatatlan olvasot. Nagyon jok a kategorizalasok, a magyara-
zatok, a részletezo leirasok. Szd szerint is képbe helyez minket, hiszen dol-
gozatat a megfeleld mértékben és jol elhelyezett, korrektiil hivatkozott
fotokkal illusztralja. Ezeken a mai magyar kozéletbol vett jeleneteket 1atha-
tunk, ahol a rendérség rendezvények biztositasa vagy éppen tomegoszlatas
kozben lathato. Mindezzel a kommunikacionak elsdsorban és természetesen
a legfeltiindbb jelzéseit (egyenruha, alakzatok, szimbolumok stb.), azok sze-
repét tudja szemléltetni.

Az efféle témakat jellemzéen levelez6 tagozatos hallgatoim valasztjak,
akik tobb évet eltoltdttek mar a rendészeti szervezetek végrehajtoi szintjein.
Objektumérok, jarérok, korzeti megbizottak, nyomozok, vizsgalok, helyszi-
neldk, tigyeletesek, biinmegel6zésben, ifjusagvédelemben dolgozok. Joggal
remélheti a konzulens, hogy a tanulmanyaik és a szakdolgozatuk igényes el-
készitése utan felkésziiltebben, tudatosabban, magabiztosabban és hatéko-
nyabban fognak dolgozni.
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A nappalisokkal kissé mas a helyzet. Ok szerény szakmai tapasztalataikat
csak a két nyari gyakorlat alatt szerzik, ezért félig-meddig még civilként lat-
jéak a rendészeti szervezeti kultarat. Elképzeléseikben, otleteikben ebbdl ado-
ddéan még kreativabbak, batrabbak, bar idénként mar naluk is jellemz6 a kri-
tikai hangvétel visszafojtottsiga. Nem ritkan fordul el6 az, hogy bizonyos
megallapitasokat irdsban nem vallalnak, s amikor a biralatban a konzulens ra-
kérdez a sajat véleményre, vagy felfedez bizonyos ellentmondasokat a dolgo-
zat egyes allitdsaiban, akkor a védésen 6szintén elmondjak, miért nem irtak
le, amit gondoltak. A harom egyetemi év alatt hamar megtanuljak, hogy a
szakmailag is megalapozott, visszafogottan, diplomatikusan megfogalma-
zott, konstruktiv kritika sem feltétleniil és egyértelmiien kivanatos a mai ma-
gyar rendészeti kulturaban. Nemcsak a kommunikacios targy dolgozatokra
igaz ez, bar magam zomében ilyeneket biralok. Ez az eldbbiekben felsorolt
témakbal is nyilvanvalo. Alkalomszeriien azonban etikai témakkal is fordul-
nak hozzam a hallgatéim, 1évén hogy etikat is oktatok. Elgondolkodtaté volt
példaul, amikor a jeldltnek a korrupcidval vagy a magyar rendészeti kultara-
ra jellemz6 hatalmi hierarchiaval kapcsolatos személyes attitiidjét csak a szo-
beli védésen sikeriilt kideritenem.

Volt tanszékiink népszeriiségét kiilonben a szakdolgozati témavalasztasok
szamabol az elmult évtizedekben egyértelmiien lehetett latni. Azt hiszem,
nem jarok messze a valosagtol, amikor ezt — egyebek kozott — azzal is ma-
gyarazom, hogy a hozzank irt dolgozatokban sokkal nagyobb mértékben
megengedett, st a tirsadalomtudomanyokhoz sziikségszeriien hozza is tarto-
zik ez a hangvétel. Valamennyi tantargyunk keretében tanitottuk a hallgatok-
nak a szakmai alapokon 4llo, érveld és épit6 kritikat, amelyet kifejezetten él-
vezettel mitvel(né)nek. Sokszor, éppen ezért, szellemileg és lelkileg is tiditd,
kellemes 6rak a szakdolgozati védések. Olyan ritka(?) alkalmak, amikor a
hallgato fontosnak érezheti magat, a témajat, a problémajat, amikor nyugod-
tan elmondhatja a véleményét, az észrevételeit, a tapasztalatait, a meglatasa-
it, a meggy6zddéseit, amelyekkel egyediil a szakmai ellenérvek allnak szem-
ben, és nem a félreértelmezett tanari, vagy ami még rosszabb, eldljaroi
tekintély, hatalom.

Mire valé a konzulens?

A hallgatok szakdolgozati témavalasztasa természetesen sok mindentdl fiigg.
Sokak szamara még mindig bizonyara magatol értddo, hogy a lehetd legkon-
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nyebb ellenéllas iranyaba mozdulva olyan témabdl irnanak, amely a legegy-
szeriibbnek tiinik. Am nem biztos, hogy ami egyszertinek tiinik, az az is. Leg-
konnyebb megoldasnak azt szoktak gondolni, hogy egy ,,leragott csontot” 0j-
ra elévesznek, vagyis a meglévo szakirodalombol 6sszeolloznak egy ,,0j”
dolgozatot. Tul ennek az eljarasnak az etikai megitélésén, a szakmai hasznos-
sagat sem kivanom értékelni. Nem mondom, hogy ilyesféle szovegekkel a
hozzam jelentkezd hallgatok nem probalkoznak, de szerencsére csak elvétve,
s hamar leleplezem 6ket. Hogy ez miért van igy, arra egy furcsa magyaraza-
tom van: a konzulensi riogatas eszk6zét hasznalom reklamnak. Azt szoktam
mondani ugyanis a potencialis jelentkezoknek, hogy aki hozzam akar jonni
szakdolgozonak, az semmi ,,jora” ne szamitson. Azaz: itt olvasni kell, gon-
dolkodni, dnalldan alkotni. S6t, aki esetleg nem tud irni, azt megtanitom! Aki
ezek utan veszi a batorsagot, és jelentkezik, valoban nem szokott rosszul jar-
ni. A témavalasztast komolyan indokolni kell, és jo el6re azt is ki kell talal-
ni, mi a célja a dolgozat megirasaval. Miel6tt igent mondunk egymasra, hos-
szasan elbeszélgetiink ezekrdl, s aki ezt sok(k)nak tartja, visszakozhat. Az
els6 1épés, hogy szakirodalmat adok-ajanlok, amelyben kissé elmélyed a je-
161t, majd mindenkit6l vazlatot kérek. Ezt eleinte nagyon nem szoktak szeret-
ni és érteni sem, de kis gy6zkodés utan hamar rajonnek, hogy mennyire fon-
tos a vazlat. Hiszen jo latni a munka menetének tervét, elképzelt ivét, és
hasznos, ha van mit6l eltérni.

Szintén ,,belépd” szokott lenni az tgynevezett probaszoveg, ami alapjan
meg tudom és meg is szoktam itélni, a jelolt hogyan ir, milyen készségei van-
nak e téren. Es lehet6leg még a legelején. Ilyenkor nemritkan még azt is meg-
teszem, hogy egy-egy oldalon, a szamitogép korrektura funkcidjanak segitsé-
gével lathatova is téve, kijavitom a hibait, stilizalom a szovegét, hogy lassa,
merrefelé kell valtoztatnia ahhoz, hogy végiil mégiscsak a tudomanyos stilus-
hoz kézelité szoveget alkothasson. Es lassan idomulnak a szavak, gordiiléke-
nyebbé valik a fogalmazas, épiil-szépiil a szoveg... A tavaszi félévben tortént
épp egy kivétel. A kész(nek vélt) szoveget a hallgato a leadasi hatarid6 el6tt
par nappal kiildte el nekem. Ha hamarabb latom a szévegkezdeményt, az el-
s0 probalkozasokat, a fogalmazasi és szerkesztési készségeket, akkor hama-
rabb beleavatkozhattam volna az alkotds menetébe, és bizonyosan sokkal
tobbet segithettem volna. fgy elészor maradt a keményebb hangu kritika,
majd az utolso biztatasok, s id6 hijan néhany alapvet6 kérés, tanacs, javitas
¢és végill a kivancsisag, amellyel az utolsd, immar kinyomtatott és bekdtott
szovegvaltozatot vartam. Szerencsére a kezdetekhez képest pozitiv volt a
végkifejlet: a dolgozat néhany nap alatt is sokat javult. Messze nem lett toké-
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letes, de meglatszott rajta az utolsé napok energiat nem kimélé munkaja, a
szerz6 kitartasa, amelyet a konzulensi dorgedelmek sem tépaztak meg. Per-
sze van olyan hallgato is, nagyjabol minden harmincadik, aki annyira jol fo-
galmaz, hogy szinte nyomdakész széveget ad le, s nemhogy a piros tollamra
nincs sziiksége, de kis tlzassal még 6sztonzésre se. Megy minden magatol,
¢és remekiil. A tobbség azonban igényli a konzulensi beavatkozasokat, és ha-
las is érte.

A hallgatoink nagyobbik része a szakdolgozati jelentkezés leadasanak he-
tében keresi fel, persze ilyenkor mar kapkodva és tanacstalanul, a leendd
konzulenst. Hozzam idejekoran jonnek, s amennyire tudom, egyaltalan nem
azért, mert azt sejtik, hogy konnyii ndlam szakdolgozatot irni. Valosziniileg a
hallgatok kozotti informacioaramlas egyik szép példajanak tulajdonithato,
hogy azok valasztanak konzulensnek, akik valoban dolgozni, tanulni szeret-
nének. Ez aztin meglatszik a dolgozatuk minéségén. Ugy gondolom, ezt pél-
dazza Budaviri Arpad e lapszamban megjelené kiemelkedéen szinvonalas
dolgozata. Ez az &romteli tény arra is alkalmat adott, hogy a tanarként és
szakdolgozatok konzulenseként szerzett tapasztalataimat megosszam az ol-
vasokkal.
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