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Absztrakt

Cél: A kutatas a helyreallito igazsagszolgaltatas tettes-aldozat mediacios elja-
rasnak bevezethetOségét vizsgalta a magyar biintetés-végrehajtasi rendszerben.
A vizsgélat kiterjedt az eljarast lefolytatd személyi allomany elméleti és gyakor-
lati felkésziiltségére, valamint a rendszerszintii szervezesi és megvalosithatosagi
feltételekre, tovabba a rendszerben kivaltott hatasok elemzésére és értékelésére.
Moédszertan: Kétfazisu empirikus kutatas keriilt végrehajtasra. Az elso sza-
kaszban a mediaciot végzo partfogo feliigyelok képzésére, a kutatas masodik
szakaszdban pedig a kiképzett allomany altal megszervezett és végrehajtott tet-
tes-4ldozat mediaciokra keriilt sor.

Megallapitasok: A kutatas soran bizonyitast nyert, hogy a biintetés-végrehajta-
si rendszerben a partfog6 feliigyeldi allomany képes a tettes-aldozat mediaciods
eseteket onalloan felismerni és végrehajtani. A helyreallité igazsagszolgalta-
tasnak ez az eljarasa minimalis rendszeren beliili szervezési valtoztatasokkal
bevezethetd. Mar a kutatas alatt is érzékelhetd volt a pozitiv visszacsatolas az
elitéltektol, a birosagtol és ligyészségtol.

A szerz a kéziratot magyar nyelven nyujtotta be. Benyujtas: 2025. 01. 13. Atdolgozas: 2025. 01. 21.
Elfogadas: 2025. 01. 25.
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Erték: A kutatis soran a mediacios eljarast levezet6 partfogé feliigyelSk egy-
harmada elméleti és gyakorlati kiképzésre keriilt. A fenntarthat6 rendszerszintii
megvalositashoz sziikséges valtoztatasok feltarasra keriiltek. A biintetés-vég-
rehajtasban dolgozok és a tarsszervek (birésagok, ligyészségek) jelentds leter-
heltség alol mentesiilnek az eljaras bevezetésével. A jovatételi eljaras jelentds
mértékben csokkenti a blinismétlések szamat.

Kulcsszavak: helyreallitéd (resztorativ) igazsagszolgaltatas, tettes-aldozat me-
diécio, reintegracio, biintetés-végrehajtas

Abstract

Aim: This research investigated the feasibility of introducing restorative justice
offender-victim mediation in the Hungarian penitentiary system. The examina-
tion covered the theoretical and practical readiness of the personnel in charge of
executing the procedure, as well as the organizational feasibility conditions at
the system-wide level. It also analyzed and evaluated the impact on the system.
Methodology: A two-phase empirical research was applied. During the first
phase, probation officers received training in conducting mediation. During
the second phase of the research, offender-victim mediations were carried out
by trained staff members.

Findings: The research has shown that probation officers in the prison system
are capable of independently identifying and implementing offender-victim
mediation cases. It is possible to integrate this restorative justice process into
the existing system with minimal organizational modifications. The research
has already revealed noticeable positive feedback from prisoners, the court,
and the prosecution.

Value: In the course of the project, one third of the probation officers conducting
the mediation process received theoretical and practical training. Observations
were made regarding the changes required for the sustainable implementation
of a systemic approach. The implementation of the reparation procedure will
result in a substantial decrease in the occurrence of recurrent offenses.
Keywords: Restorative Justice, victim-offender mediation, reintegration, pris-
on system

Bevezetés

A biintetd igazsagszolgaltatas mellett az elmult negyven évben kialakult és
a gyakorlatban is egyre elterjedtebbé valt a helyreallitd igazsagszolgaltatas
rendszere (Hansen & Umbreit, 2018).
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A tanulmanyban bemutatasra keriil a 2023-ban végrehajtott A resztorativ tet-
tes-dldozat medidcio bevezetése a biintetés-végrehajtasba cimil — a helyrealli-
to igazsagszolgaltatas rendszerébe tartozo — kutatasi projekt megvalositasa és
elemzése.

A kutatasba bevont elkovetdk a vagyon elleni biinelkévet6k! korébél keriil-
tek ki. A tanulmany elkészitésekor —2023. november — a biintetés-végrehajta-
si intézetek Osszesen 17 998 6 fogvatartott elhelyezését biztositjak. Koziiliik
13 109 16 ténylegesen szabadsagvesztésre itélt elitélt. A 13 109 f6bdl vagyon
elleni bincselekmény elkovetésében 5769 6 elitélt érintett.?

A kutatas soran — harom egymasra ¢épiilé modulban képzésre keriilé — a biin-
tetés-végrehajtasban dolgozo partfogo feliigyelok és reintegracios tisztek szer-
vezték meg €s hajtottak végre a tettes-dldozat mediaciok lebonyolitasat. A kép-
zésben részt vevo partfogd feliigyelok szama a program ideje alatt a partfogo
feliigyel6i allomany cca. egyharmadat tette ki, tehat minden harmadik partfo-
g0 kiképzésre kertilt.

A program elemzése ismerteti, hogy az elkovetok és az aldozatok megallapo-
dasa milyen hatdssal van a résztvevokre érzelmileg, mentalisan és a tevéleges
helyreallitas dimenzidiban. Bemutatasra keriilnek a tettes-aldozat mediacios
eljaras rendszer szintl integralasahoz sziikséges személytiigyi és feladatkori
valtoztatasok.

Az iras ramutat tovabba azokra a szekunder hatasokra is, amelyek a tettes-aldo-
zat megallapodas létrejotte soran keletkeznek a végrehajtasi rendszer kiilonbozo
egységeiben, gymint a birdsag, az iigyészség, a biintetés-végrehajtasi rendszer.
Tovabba javaslatokat és ajanlasokat fogalmaz meg a jovObeni gyakorlatban be-
vezetendo 1épésekre vonatkozdan.

A kutatas jogi hattere

A tettes-aldozat mediacid a helyreallitod igazsagszolgaltatas egyik megoldasi
protokollja.? A helyreallit6 igazsagszolgaltatas definicidja szerint ,, azon folya-
mat, amely soran egy konkrét biincselekmény érintettjei egyiittesen allapodnak
meg arrol, hogyan kezeljék a biincselekmény kévetkezményeit és annak jovore
vonatkozo hatasait” (Marshall, 1999).

1 Btk. XXXVI. fejezet — a vagyon elleni biincselekmények: lopas, rongalas, csalds, gazdasagi csalas, in-
formacios rendszer felhasznalasaval elkovetett csalés, hiitlen kezelés, jogtalan elsajatitas, jarmii 6nké-
nyes elvétele, uzsora-biincselekmény.

2  Biintetés-végrehajtas Orszagos Parancsnoksag Partfogo Feliigyelet adatkozlése.

3 Akonferencia és kormodellek mellett.
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A helyreallito igazsagszolgaltatast a biintetdiligyek teriiletén az Egyesiilt Nem-
zetek Szervezete 2000-ben fogadta el (Hansen & Umbreit, 2018), majd 2002-ben
jelentette meg annak alapszabalyozasat (URL1), és 2006-ban adta ki a helyreal-
lit6 igazsagszolgaltatas programjarol szo16 kézikonyvet (United Nations, 2000).

Az Eurdpai Uni6é Tanacsanak ajanlasai a helyreallito igazsagszolgaltatashoz
a kovetkezok (Fellegi, 2009; Németh, 2022):

* Eurdépa Tanacs R (85)11-es ajanlasa az aldozat biintetdjogi €s biintetdelja-
rasban elfoglalt pozici6jarol;

* Eurdpa Tanacs R (87)18-as ajanlasa a b.igsz. egyszeriisitésérol,

* Eurépa Tanacs R (87)20-as ajanlasa a fk. blinelkovetésre adando tarsadal-
mi valaszokrol;

* Eurdpa Tanacs R (88)6-0s ajanlasa a bevandorld csaladbol szarmazé fk-ak
blinelkovetésének kezelésérol;

* Eurdpa Tanacs R (92)16-0s ajanlasa a kozosségi szankciokrol;

» Eurdpa Tanacs R (92)17-es ajanlasa a konzisztens itéletalkotasrol;

* Eurdpa Tanacs R (95)12-es ajanlasa a b-igsz. vezetésérol;

* Eurdpa Tandcs R (96)8-as ajanlasa EU biintetéspolitikdjarol;

* Eurdpa Tanacs R (98)1-es ajanlasa a csaladi mediaciorol;

* Eurdpa Tanacs R (99)19-as ajanlasa és a kiegészitd melléklet a biinteto-
iigyekben alkalmazandé mediaciorol;

* Eurdpa Tandcs R (2000)22-es ajanlasa a kozosségben végrehajthato szank-
ciok intézményesitésének fejlesztésérol;

* Europa Tanacs R (2003)20-as ajanlésa a fk. biinelkovetésre adando uj va-
laszokrol,

* Eurdpa Tandcs R (2006)2-es ajanlasa a bortondkre vonatkozo szabalyokrol;

* Eurdpa Tanacs R (2006)08-as ajanlasa az aldozatoknak nyujtand6 tamoga-
tasrol és az aldozatta valas megeldzEésérol.

Az Eurdépai Unid Tanacsa 2001. marcius 15-én kiadta Az dldozatok biintetéelja-
rasbeli helyzetérol sz016 kerethatarozatat. A hatarozat értelmében az EU tagal-
lamai — a biincselekmények sértettjei érdekében — kotelesek a torvényi, rende-
leti és kozigazgatasi szabalyozasaikat kozeliteni egymas jogszabalyaihoz (Kiss,
2005). Magyarorszagnak 2006. marcius 22-i hatarid6vel kellett megalkotni az
erre vonatkozo jogszabalyt. A mediaciot (kdzvetitoi eljarast) a 2002. évi LV.,
a 2006. évi LI. és a biintetéiigyekben alkalmazando6 kozvetitdi tevékenységrol
sz616 2006. évi CXXIII. térvény szabalyozza (Héthy, 2012).

A biintetd igazsagszolgaltatas s a helyreallito igazsagszolgaltatas kozotti £6
kiilonbségek az alabbi dimenzidk mentén foglalhatok dssze. A biintetd igazsag-
szolgéltatas a blincselekmény elkovetését az dllam elleni cselekedetként kezeli,
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igy a legfobb felmertiilé kérdései: Milyen torvényt/szabalyozast szegtek meg?
Ki kovette el? Mit kell kiszabni biintetésként? Tehat alapvetoen egy felelos-
ségre vonasrol van szo: a tdrsadalmi normarendszer torvény altal irasban sza-
balyozott megszegése okan (Zehr, 2002).

A helyreallité igazsagszolgaltatas a blincselekményt interperszonalis konf-
liktusként kezeli. Ehhez illeszkedve a résztvevoket bevonja a biincselekmény
nyoman sziikségessé valt helyreallitasi folyamatba. igy az elkovetd, az dldozat —
bizonyos esetekben tovabbi, hozzajuk tartozo személyek — tevélegesen keriilnek
bevonasra a helyreallitas folyamataba. A helyreallitasi igazsagszolgaltatasban
a kovetkez6 kérdések vannak fokuszban: Kik sériiltek? Milyen sziikségleteik
vannak a helyreéllitdshoz? Ki az, aki ezeket helyreallitja? (Zehr, 2002, 2005).

A két rendszer jellemz8en parhuzamosan miikodik Eszak-Amerikaban, az
Europai Unidban — beleértve Magyarorszagot is.

Elozmények

A resztorativ vagy helyreallito igazsagszolgaltatas tdrvényi szabalyozasanak
magyarorszagi €letbe 1épése ota tobb, egymastol eltérd funkcioval bird szinté-
ren kertilt alkalmazasra.

A tarsadalmi szintii binmegel6zé€s teriiletén lehet a legszélesebb korben a leg-
kisebb megkotottségekkel alkalmazni a helyreallito, jovatételi szemléletet. Erre
a szintérre példa a csalad, az iskola és a kiilonb6z6 kdzosségek, mint példaul egy
telepiilés vagy telepiilésrész kozossége. Jellemzden ezeken a helyeken a csa-
ladi csoport konferenciat, a békitd koroket, a helyreallité igazsagszolgaltatasi
konferencia modelleket szokas elsdsorban alkalmazni (Wachtel, et al., 2010).
A Nemzeti Biinmegeldzési Tanacs elddje az Orszagos Blinmegel6zési Bizott-
sag tobb telepiilési vagy kdzosségi mediaciot és azok dokumentaldsat is tamo-
gatta — ez utdbbit prevencids, oktatasi €s ismeretterjesztési céllal. Ilyen volt
példaul a Nagymanyoki, vagy az Esztergomi telepiilési mediacié (Németh &
Klotz, 2020; Németh 2021; Németh & Szabd, 2021; URL2).

Az iskolai konfliktuskezeléseket — amely a resztorativ mediacié kdrmodelljét
alkalmazo6 modszer — szintén évek ota timogatja a Beliigyminisztérium, példaul
a Forsee Kutatokdzpont Klima+ cimii programjan keresztiil (URL3).

A konferencia modellek koziil fontos megemliteni a szintén évtizedes hazai
jelenléttel biro csaladi csoport konferenciat, amely ,,a tdg értelemben vett csa-
ladi halozat — a nagycsalad, baratok, szomszédok stb. — talalkozoja, amelyet
kiilonféle csaladi problémak, krizisek esetén hivnak éssze az e célra kiképzett
koordinatorok.” (URL4).
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Tettes-aldozat mediacio biinteto- és szabalysértési tigyekben

A tettes-aldozat mediacio a helyreallito (resztorativ) igazsagszolgaltatas esz-
kozeként egésziti ki a blintetd igazsagszolgaltatds hagyomanyos kereteit. Ma-
gyarorszagon 2007. januar 1-jét6] van lehetdsége a részt vevo feleknek, hogy
a blincselekménybdl fakado konfliktusukat tettes-aldozat mediacios eljaras ke-
retei kozott rendezzék. 2014. januar 1-jét6l a szabalysértések esetében is lehe-
tové valt a kozvetitoi eljaras alkalmazasa (URLY).

2007 és 2022 kozott 78 724 biintetdiigyben rendeltek el kozvetitodi eljarast.
Biintet6iigyekben a befejezett tigyek 80-85%-a esetén sziiletik megallapodas,
melynek 85-90%-a keriil betartasra. Szabalysértési eljarassal kapcsolatos ese-
tekben a befejezett ligyek 50-60%-a esetén sziiletik megallapodas, melynek
tobb mint 90%-a keriil betartasra (URLS).

A biintetés-végrehajtasi intézetekben eddig végrehajtott hely-
reallito igazsagiiggyel kapcsolatos aktivitasok

A hazai biintetés-végrehajtasban eddig alkalmazott resztorativ mediacios eljara-
sokkal kapcsolatos kutatasok és oktatasok koziil kiemelked6 a 2010-ben meg-
valdsitasra keriil6 nemzetkdzi MEREPS (Mediation and Restorative Justice in
Prison Settings — Mediacio és helyreallitd igazsagszolgaltatas biintetés-végre-
hajtasban) programot kell megemliteni. Ez a kutatas két szinhelyen, a Balas-
sagyarmati Fegyhaz és Bortonben, illetve a Tokoli Fiatalkoruak Biintetés-vég-
rehajtasi Intézetben keriilt végrehajtasra, melynek tapasztalataibol gyakorlati
kézikdnyv is késziilt (Dedk, 2010).

A Balassagyarmati Fegyhaz ¢s Bortonben a resztorativ technikdk koziil a kon-
ferenciamodell keriilt bemutatasra: ,, 4 kézikonyv Dr. Marian Liebmann, angol
gyakorlo mediator/facilitator és tobb évtizedes tapasztalattal rendelkezo tréner
kombinalt modszertanara épiil. Kérésiink felé az volt, hogy a Balassagyarmati
Fegyhaz és Bortonben megvalosulo képzés ne csupan egy konkrét modszer (pl.
mediacio) bemutatdsara épiiljon, hanem tobb gyakorlatot (igy pl. a konferen-
cia-modszert) is megismerhessiink, amelyek sikeresen alkalmazhatok a siulyos
biincselekmény altal érintettek kozotti parbeszéd serkentésében, a jovatételt
célul kitiiz6 kozvetités levezetésében.” (Barabas et al., 2010). A programbol
sziiletett konyv a konferenciamodell leirasat részletesen taglalja, és esettanul-
manyokon keresztiil bemutatasra is keriil (Barabas et al., 2010). A programon
tali gyakorlati megvaldsitas érdemben nem folytatddott sem a gyakorlati, sem
mas helyreallitd képzési programmal, kutatassal.*

4 Nagyon fontos lenne ezt a képzést ismételten megvaldsitani, azonban kifejezetten azoknak a partfogo fel-
igyeloknek, biintetés-végrehajtasi intézetekben dolgozo pszichologusoknak, akik napi szinten kapcsolatban
vannak az ilyen biincselekményt elkovetokkel, hiszen az elhelyezésiik néhany intézményre korlatozodik.
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A biintetés-végrehajtasi rendszerben 2009-ben hathonapos, jelentés volume-
nli mediacios képzés indult, amelyet a Lege Artis hajtott végre az alabbi biinte-
tés-végrehajtasi intézetekben: Balassagyarmat, Fovarosi BV, Gytijto, Kalocsa,
Palhalma, Szeged, Tokol, Vac. Zarkakonfliktusok, szoros kapcsolatban 1évok
konfliktusa, és egy esetben a fogvatartottak és a kiilvilag eset keriilt medialas-
ra (URLS).

A jelen resztorativ tettes-dldozat mediacio vagyon elleni elkdvetdk esetében
torténd pilot kutatasnak tehat voltak ad-hoc eldzményei a biintetés-végrehaj-
tas rendszerében.

Ezen korabban felsorolt programok soran az interiorizacioé nem tortént meg €s
nem valtak immanens részéve a biintetés-végrehajtasi rendszerben folyo parfogo
feliigyel6i, reintegracios tiszti, vagy szakpszichologusi munkafolyamatoknak.

A kutatas célja

A kutatas elsédleges célja, hogy képet kapjunk a helyreallit6 igazsagszolgalta-
tas tettes-aldozat mediacios protokolljanak jelenlegi elfogadottsagarol, hatas-
fokarol, hatarairdl, lehetséges alkalmazasi és fejlesztési irdnyairol.

Tovabba az elméleti és gyakorlati képzés feltett célja, hogy a tettes-adldozat
mediacio folyamat gyenge pontjainak felderitésével és kielemzésével a jovoben
javitani tudjuk az eljaras ismertségét, hatasfokat, és igy egyre szélesebb kori
és nagyobb aranyu folyamatos megvalositasat. Az eldzetes elvarasok szerint
a legkritikusabb pont — a program koordinatorai és vezet6i szerint — a sértett
féllel valo kapcsolatfelvétel. Magyarorszagon nincs kialakult széles korii gya-
korlati protokollja a biintetés-végrehajtasi intézetekben torténd jovatételi elja-
rasnak, igy feltételezhetd volt az elzarkozas, tartozkodas a sértett fél részerdl.

Végiil célként keriilt megjeldlésre a kutatas soran megtapasztalt lehetséges
fejlesztési iranyok rendszerezése és ajanlasa a Biintetés-végrehajtas Orszagos
Parancsnoksaga felé. Azaz a rendszerszintii alkalmazas megvaldsitdsahoz sziik-
séges hianyzo6 részek felderitése és megoldasi javaslat ajanlasa. A program le-
bonyolitasat befolyasolo tényezo volt az ebben az idészakban jelentds meértéki
palyaelhagyas a partfogo feliigyelok korében.>

5 Elsdsorban a nagy leterheltség és az ahhoz parosulé alacsony anyagi ellenszolgaltatas indokolta, ame-
lyet jelent6s mértékben fokozott a 2023-as évi inflacié. A parfogé feligyeldi helyeket pedig nem sike-
riilt betdlteni, foleg az orszag keleti részében.
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A kutatas folyamata

A kutatas gyakorlati megvalositasat illetéen a fent leirt korabbi kutatasi és ok-
tatas hattéren kiviil indokolta a t6bb mint negyven éves pozitiv nemzetkozi
(Hansen & Umbreit, 2018; Shapland et al., 2011) tapasztalat, valamint a biin-
tetés-végrehajtasi rendszerben meglévo, a tettes-aldozat mediaciot elsajatitani
¢s elvégezni képes orszagos lefedettségii partfogé feliigyeldi allomany, a Biin-
tetés-végrehajtas Orszagos Parancsnoksaganak a teljes tamogatasa és egytitt-
miikddése, és a Nemzeti Biinmegel6zési Tanacs tamogatasa.

A kutatdas elso szakasza: képzés

A kutatas els6 szakaszaban a biintetés-végrehajtasban dolgozo partfogo feliigye-
16k koziil 13 és reintegracios tisztek koziil két 6 keriilt be a képzési program-
ba, amely az akkori partfogo feliigyel6i allomany kozel egyharmadat jelentet-
te. A programba bekeriiloket a Parfogo Feliigyeld Osztaly vezetdje delegalta.

A haromszor hdrom napos képzés harom, egymasra ¢épiil6 elméleti és gyakor-
lati modulbol allt. Az elsé modulban a konfliktuskezeléshez valo viszonyulast
¢s annak kezelését sajatitottak el a résztvevok, majd a mediacio protokolljat,
illetve annak egyes lépéseit. A képzés ezen szakasza alapvetden a transzfor-
mativ mediaciora (Baruch & Folger, 2005) épiilt. Az elméleti szakasz legfobb
célja a medialhaté és nem medialhat6 esetek magabiztos megkiilonboztetésé-
nek elsajatitasa volt. Az esetgyakorlatok soran az egyszerlibb mediacios esetek
kertiltek elsajatitasra azzal a céllal, hogy a csoport tagjai magabiztosan és 6n-
alloan képessé valjanak a mediacios eljaras levezetésére, annak szabalyainak
betartasaval (MacLean,1990; Navarro& Poynter, 2010; Németh, 2020).

A masodik képzési blokkban az Gsszetettebb esetek megoldasahoz sziikséges
kommunikacios és mediatori ismeretek keriiltek elsajatitasra. Ebben a képzési
szakaszban mar az igazsagiigyi mediacios esetek, példaul kozlekedési szabaly-
sértések is megjelentek. A masodik szakaszban a medidtori kommunikacios
eszkozok, technikak elmélyitése keriilt megvalositasra, igymint a parafrazis,
a kiilontargyalas, a komediacio stb. (Moore, 2014; Beer & Packard, 2012; Kler-
man & Klerman, 2015). A mésodik képzési szakasz végére mar a komplexebb,
tobb szereplds, esetenként komedidciot igényld esetek magabiztos megvaldsi-
tasara valtak képessé a csoport tagjai (Breckenridge, 2018).

A harmadik modulban az elméleti (Johnstone, 2009; Kim & Mauborgne, 2003;
McCold & Wachtel, 2003) és gyakorlati resztorativ mediacids technikak keriil-
tek ismertetésre: tettes-aldozat mediacio, kormodell, konferenciamodell (Fel-
legi, 2009; McCold, 2001; Wachtel et al., 2010).
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A harmadik képzési modul soran a gyakorlati képzés kifejezetten a tettes-aldo-
zat mediacio elsajatitasara fokuszalt, mert a biintetés-végrehajtasi rendszerben
a partfogo feliigyelok ezt a modellt tudjak a leggyakrabban €s a legnagyobb
hatasfokkal alkalmazni.®

A harmadik képzési blokk végén a csoport résztvevoi sajat tapasztalat alapjan
meghataroztak a vagyon elleni binelkovetdkhoz tartozo sértettek’ meghivasa-
nak lehetséges tipusait, ugymint telefonos, irasbeli (hivatalos levél) és szemé-
lyes meghivas. Mind a harom tipushoz meghatarozasra keriiltek a befoglalan-
do tartalmi elemek.

A kutatas masodik szakasza: mediacios tilések megszervezése

A kutatasi projekt masodik szakasza sordn a csoport résztvevoi a biintetés-vég-
rehajtas nyilvantartasi rendszerében leszlirték a sajat partfogo feliigyel6i korze-
tiikkhoz tartozo vagyon elleni blincselekményt elkdvetoket, majd kivalasztottak
a medialhato eseteket. Az aldbbi tettes-aldozat esettipusok keriiltek megvalo-
sitasra: a tettes reintegracios Orizet alatt 4ll; az itéletét tolti. A sértetti oldalon
lehet civil, vagy szintén elitélt.

A megkeresésre a civil sértettek esetén els6sorban hivatalos levél utjan ke-
rilt sor, majd amennyiben a sértett valaszolt, ugy telefonon ismertetésre keriilt
a mediacios folyamat, a feltett kérdések megvalaszolasa, valamint az els6 me-
diacios iilés idopontjanak egyeztetése.

Azokban az esetekben, amikor a tettes és a sértett egyarant elitélt volt, a part-
fogd feliigyel6 kiilon-kiilon személyesen egyeztetett veliikk a mediacios eljaras
lehetdségérdl. A részvételrdl hozott dontés minden esetben a két fél szabad va-
lasztasan alapult.

Fontos megjegyezni, hogy a kutatasba bevonni kivant elitéltek koziil és a sér-
tett felek koziil is minddssze egy-egy résztvevo ismerte korabbrol a mediacios
eljarast. (A pilot kutatasi minta tizenot mediacios esetet foglalt magaba.)

A kutatdas harmadik szakasza: medidcio végrehajtasa

A képzést kovetden az egyes agglomeracios korzethez (URLO) tartozo, a biin-
tetés-végrehajtasi intézetekben,® vagy reintegracios drizetesek esetén kiilsés,
civil helyszinen® keriilt sor.

6  Mivel a jelen kutatas célcsoportjaba a vagyon elleni biincselekményt elkovetok tartoznak, igy a stlyosabb,

személy elleni biincselekmények esetében alkalmazando resztorativ modszerek csak bemutatésra keriiltek,

de gyakorlati elsajatitasra nem.

A biintetés-végrehajtas nyilvantartasi rendszerében torténd lesziirését kovetden.

JellemzGen biintetés-végrehajtasi intézet konyvtaraban, vezetdi irodajaban, vagy a biintetobiroi targyaloban.

9  Tobb alkalommal is a sértett fél tulajdonaban 1évo ingatlanban, példaul vallalkozo irodajaban, vagy ép-
pen multinacionalis kereskedelmi vallalat targyaltermében.

oo
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Minden mediacios eset megegyezéssel ért véget. Minden megallapodas az els6
alkalommal jott 1étre, amely egyik esetben sem Iépte tul a két 6ra idotartamot.
A képzésben részt vevo partfogo feliigyelok onalldan vezették le a mediaciot,
bizonyitva a képzésen megszerzett tudasanyag gyakorlati alkalmazasanak ké-
pességét. Minden esetben az oktatomediator jelenlétében és feliigyeletével ke-
riilt sor a tettes-aldozat mediécio elvégzésére.

A megallapodas soran az kertiilt rogzitésre, amit a sértettek maguk kértek, il-
letve amiben megegyeztek az elkovetdvel. Ez sokkal pontosabban elégiti ki
a sértettek sziikségleteit, mint egy éveken keresztiil elhiizodo polgari peres
eljarasban megsziiletett itélet, amelynek pontos kimenetele eldre nem ismert,
tovabba a végrehajthatosaga — a gyakorlati tapasztalatok alapjan — erdteljesen
kétséges. (Itt elég arra gondolni, hogy az elkdvetd nevén semmilyen tulajdon
nincs mar bejegyezve a per végére.)

Valamennyi, a pilot kutatas soran megkotott megallapodas tartalmazza'® az
alabbiakban fontossagi sorrendben felsorolésra keriilé — a nemzetkdzi kutata-
sok alapjan —nyolc legfontosabb megallapodasi tételt (Shapland, et al., 2011).
1) Bocsanatkérés.

a. Szobeli.
i. frasbeli. (Az elkoveté mindkét esetben elismeri a felel6sségét.)

2) Kartalanitast fizet — beleértve a birosag altal kiszabottat is.

3) Mas tipusu jovatétel, példaul fizikai munkaval.

4) Az aldozat szoban kifejezi reményét, hogy elkdvetd nem tesz ilyet tobbet.

5) Azelkdveto kifejezi szandékat, hogy sem az adott tettet, sem mas térvény-
be iitk6z6t nem szandékozik elkdvetni.

6) Elkoveto kifejezi szandékat, hogy elkeriili korabbi szocidlis tarsasagat,
vagy azt a kornyezetet, ami tettének elkdvetésére birta.

7) Hajlando részt venni olyan programban, amit magatartasi szabalyként
eldirnak szamara (alkoholelvoné, drogelvono, kommunikacios tréning,
agressziokezelés stb.).

8) Egyéb, az elkdvetett blincselekményhez specifikusan kapcsolodo jovaté-
telt erdsité esemény.

A kutatds negyedik szakasza: a medidacios protokoll dokumentdacioja

A kutatasi projekt soran elvégzett tettes-aldozat mediacié minden esetben az
alabbi dokumentacioval keriilt végrehajtasra és lezarasra.

10 Ertelemszeriien egyes pontok helyettesithetnek méas pontokat. Példaul az anyagi jovatétel mellett nem
feltétleniil sziikséges a fizikai tevékenység altali jovatétel.
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Els6ként a mediacios protokoll folyamatat tartalmazo leiras keriilt ismerte-
tésre, majd a felek altal alairasukkal hitelesitve, hogy megértették és elfogadjak
a helyreallito igazsagszolgaltatas ezen formajat.

Maisodikként a medidtorok — a levezetd és a szupervizor mediator egyarant —
titoktartasat, az ligyt6l vald semlegességét és a részt vevo felektdl valo partatlan-
sagat tanusitja, amelyet a mediatorok €s a felek egyarant alairasukkal igazolnak.

Harmadik dokumentumként a 1étrejott megallapodas keriil minden részt vevo
fél altal alairasra. A megallapodas az el6z6 alfejezet szerint taglalja a jovaté-
tel egyes tételeit.

Mindharom fenti dokumentumbol minden részt vevo fél, és a Biintetés-vég-
rehajtas Orszagos Parancsnoksagénak Partfogo Feliigyeleti Osztalya is, egy-
egy eredeti példanyt kapott."!

Lehatarolas, limitacio, érvényességi teriilet

Jelen kutatasi projekt kizardlag a helyreallitd (resztorativ) igazsagszolgalta-
tas tettes-aldozat mediacios eljarasanak gyakorlati alkalmazhatosagat vizsgal-
ta a magyar biintetés-végrehajtasi rendszerben. A kutatasba csak a vagyon ellen
elkdvetett bincselekmények, illetve a biintetés-végrehajtasi rendszeren beliili
két elitélt konfliktusabol kovetkezo fegyelmi eljarasi esetek keriiltek bevonas-
ra. Ezen esetek elkovetdi a jelenlegi bortonpopulacié legnagyobb szami cso-
portja, néhany honapon vagy éven beliil szabadlabra keriilnek, és fontos a b{in-
ismétlés megeldzése, a tarsadalmi reintegracio €s reszocializaco megerdsitése.

A fentieken kiviil a témahoz tartoz6 elméleti vagy gyakorlati kérdések csak
jelen kutatasi téma kontextusba helyezése és annak jobb megértése érdekében
keriiltek megemlitésre.

A Kkutatasi eredmények kiértékelése

A kutatasi program teljes mértékben betdltotte a funkcigjat, kitlizott céljait el-
érte. Sikeriilt az eltervezett képzés minden moduljat megvalositani, és a media-
cios eljarasokat lefolytatni. A kijelolt résztvevok alapfelkésziiltsége és szakmai

11 A pilot kutatasi projekt soran késziilt egy negyedik dokumentum is minden egyes mediacio alkalmaval,
amely igazolta, hogy a képzésen részt vett mediator a szupervizios feladatokat ellatd oktatomediator
jelenlétében végezte el az adott tettes-aldozat mediaciot. Ennek a dokumentumnak a Nemzeti Biinmeg-
el6zési Tanacs felé torténd elszamolas soran van csak szerepe. A tovabbiakban lefolytatott mediaciok
soran ilyen igazol6é dokumentum nem késziil.
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tudasa révén mind az elméleti, mind a gyakorlati anyag elsajatitasa az elterve-
zettnél jelentésen magasabb szinten tudott megvaldsulni. gy megallapithato,
hogy a kiképzett személyi allomany maximalisan képes a medialhato esetek fel-
ismerésére, kivalasztasara, valamint annak szakmailag magas foku elvégzésére.

A tettes-aldozat mediaciok megvalositasa soran vilagos képet kaptunk azokrol
a részleges hianyossagokrol, amelyek felépitése révén a helyreallito igazsag-
szolgéaltatas tettes-aldozat mediacios eljarasa a magyarorszagi biintetés-végre-
hajtasi rendszer permanens komplementer részévé valhat, és a biintetdeljaras
lefolytatasa minden szerepléjének hasznara valhat.

Az elso és legjelent6sebb eredménye a kutatasnak, hogy az elkdvetdk nagy
hajlandosagot mutattak a jovatételre, akkor is, ha az éveken at tartd kotele-
zettségeket — anyagi torlesztés, rendszeres fizikai munka — von maga utan. Az
elkdvetdk szamara ez azonban csak masodlagos volt ahhoz képest, hogy bo-
csanatot kérjenek, és azt a sértett fél elfogadja —nem egyszer az elkdvetdk a bo-
csanat kérés soran erés emocionalis reakcidokat mutattak. !> Tovabba az elitéltek
ugy itéltek meg, hogy nehezebb volt a bocsanatkérés, mint a birdsagi targyalas,
azonban utana sokkal jobban érezték magukat, megkonnyebbiiltek, hogy elfo-
gadtak a bocsanatkérésiiket. Mindez a kutatas szempontjabol és a tovabbi tet-
tes-aldozat eljaras alkalmazas szempontjabol azért kiemelked6en fontos, mert itt
valhat belsOvé, azaz itt interiorizalodhat a valtozas €s a reintegracios folyamat
elsé 1épése. Ez a folyamat joval nagyobb hatasfokkal miikddik a blinismétlés
megel6zés mértékét tekintve, mint a jelenlegi gyakorlatban 1év6 harmadolas. 3
Az elébbi esetén ugyanis az emocionalis valtozasokkal egyiitt aktivizalodnak —
a mediaci6 soran — az ij megoldasi mintakat létrehozo kognitiv tanulasi'* fo-
lyamatok is. Ez az elsé 1épése a belsové valt reintegracios folyamatnak, amely
egy sikerélményre épiil6 alapot biztosit a tarsadalomba visszailleszkedés to-
vabbi 1épéseinek tudatos kidolgozasahoz. '3

Ehhez kapcsolodoan az elkovetdk elmondtak, hogy 6k joval korabban is bo-
csanatot kértek levél forméajaban, de a személyes talalkozas jelenti az igazi meg-
konnyebbiilést. Ezt erdsiti a partfogd feliigyeldk €s reintegracios tisztek azon
tapasztalatra épiil6 javaslata, hogy amennyiben a birosagi targyalas el6tt lenne

12 Elsirtak magukat, megvaltozott a hangsziniik, verejtékeztek, tehat nem megjatszott reakciok voltak.
13 A Biinteté Torvénykonyvrél szolo 2012. évi C. torvény 38. § (2) bekezdése szerint, ha a feltételes sza-
badsagra bocsatas lehetdsége nem kizart, annak legkorabbi idopontja
a) a biintetés kétharmad,
b) visszaesd esetén haromnegyed,
c) részének, de legkevesebb harom honapnak a kitoltését kovetd nap.
14 |, A tanulas, a memoria plaszticitasként értelmezhetd.” (URLT).
15 Eza partfogo feliigyelok tamogatasaval értelemszerien nagyobb hatasfokot érhet el, amelybe konnyebb
az elitéltet bevonni, mert mar volt egy pozitiv kimenetelii sajat élménye.
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a helyreallité igazsagszolgaltatas jovatételi tettes-aldozat eljarasa, az elkove-
toknek mar akkor lehetdségiik nyilna a személyes erkolcsi €s anyagi jovatétel
megkezdésére, amely egyértelmiien pozitiv hatast gyakorol a biintet6jogi tar-
gyalas kimenetelére.

A reintegracios Orizetben 1évok esetén a jovatételi eljaras nagy mértékben se-
gitette az elitélt reintegracios folyamatat: minden esetben az ligyészségek, bi-
rosagok a tettes-aldozat mediacido megallapodésat kézhez kapva pozitivan vi-
a munkavallalast engedélyezték, és volt, ahol megsziintették a partfogo fel-
iigyeletet, azért hogy a mediacios eljarasban vallalt anyagi jovatétel teljesitése
érdekében egy szomszédos orszagban tudjon ingdzé munkavallaloként tobb
bevételhez jutni a terhelt fél.

A legnagyobb kihivas — amelyet elére detektalt a biintetés-végrehajtasi part-
fogo feliigyelet vezetése — a sértettek elérésének megszervezése volt. Sok eset-
ben a sértettek mar nem voltak elérhetéek a korabban megadott cimen, tele-
fonszamon, illetve nem volt szamukra komfortos ennyi id6 utan részt venni
a helyreallit6 igazsagszolgaltatas folyamataban. Tovabba tarsadalmi szinten
nem ismert ez a jovatételi lehetdség, és nem is dsszevethetd a biintetd per utan
megindithat6 polgari peres eljaras ismertségével. Ezen okok miatt a program
soran a jelentOs tobbletenergiadk mozgositasa mellett is alacsony sértetti elér-
het6ségrél beszélhetiink. '

A kutatasi projekt elére nem vart eredménye volt a biintetés-végrehajtasi inté-
zetekben az elitéltek egymas karara okozott sérelmei, amelyek fegyelmi kivizs-
galast vontak maguk utan, nagy hatasfokkal bizonyultak kezelhetdnek a hely-
reallitd igazsagszolgaltatas tettes-aldozat mediacios eljarasaval. Ez a megoldés
segit a konfliktusok feloldasanak intézményen beliili ij megoldési mintazatanak
kialakitasaban. Ehhez kapcsolodoan tovabbi nem vart lehetdségként fogalmazo-
dott meg a mediacios eljaras preventiv jellegii alkalmazhatosaga a fogvatartottak
részér6l. Ez a megoldas lehetdséget biztosit a fegyelmi targyalasok megel6zésé-
re, és igy a tovabbi biintetés elkeriilésére, illetve a kedvezmények megtartasara.

Mind a partfogo feliigyeldk, mind a reintegracios tisztek a fegyelmi eljaras
hatékony, id6takarékos megoldasi alternativajat lattak a tettes-aldozat media-
ci6 ilyen tipusu alkalmazasaban.

A kutatas soran egyértelmu visszaigazolast kaptunk arrol, hogy a helyreal-
lito igazsagszolgaltatas jelentds mértékben csdkkentheti a biintetés-végrehaj-
tasi rendszer leterheltségét, elsdsorban a partfogo feliigyelokét. Tovabba az

16 Az alacsony elérhetéség tovabbi oka a partfogo feliigyeldk kutatasi projekt alatti magas fluktuécioja,
¢és a rendszerben maradtak nagyon jelents mértékben torténd munkaterhelésének névekedése.
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ligyészségek, birdsagok szintén pozitivan fogadtak a mediacidos megallapodas-
ban foglalt jovatételi vallalasokat, és teljes mértékben timogattak. A nagyobb
aranyu jovatételi eljaras lefolytatasa kovetkeztében a tarsszervek leterheltsége
is egyértelmiien csokken.

Jovokép: kovetkeztetések és ajanlasok

A kutatas soran feltarasra keriilé eredményekbdl egyértelmii kovetkeztetése-
ket vonhatunk le a biintetés-végrehajtas rendszerében a helyreallito igazsag-
szolgaltatas tettes-aldozat mediacios eljarasanak allandosult protokoll szintti
bevezetésére vonatkozolag.

Az eljaras nagy hatasfokkal és sikeresen fejleszthetd, amennyiben a jelen ku-
tatasban feltarasra keriilt hianyossagok!” minimalis szervezeti valtoztatasokkal
helyreallithatoak az alabbiak szerint.

* Atettes-aldozat mediacio rendszeres elvégzésére képes allomany kelld szam-
ban rendelkezésre all a Partfogo Feliigyeleti Osztalyon. A kutatési projekt-
ben elvégzett képzést még két csoport esetében sziikséges elvégezni ahhoz,
hogy minden partfogo feliigyeld elsajatitsa a medialhato esetek felismerését
¢s annak elvégzését. A kiképzett allomany szakmai szinvonalanak fenntar-
tasahoz sziikséges szakmai szupervizio és tovabbképzések megléte.

» A sértettek elérési aranyanak novelése érdekében a Partfogo Feliigyeleti
Osztalyon egy adminisztrativ alkalmazott munkakorébe sziikséges utalni
a szervezeés kozponti atlathatosagat, tovabba a megfeleld ismeretterjesztést
a tettes-aldozat medidcios eljarasrol. Ezt mind a bir6sdgokon, igyészsége-
ken, ligyvédi kamaran keresztiik online és irasos ismerteté anyag formaja-
ban is terjeszteni sziikséges a tarsadalmi szintli ismertség novelése érdeké-
ben, amely az eljarastol valo averzidkat és félelmet eloszlatja.

* A torvényi szabalyozas mddositasa a vagyon elleni blincselekmények eseté-
ben: a kutatasi tapasztalatok alapjan javasolt, hogy az a birdsagi targyalas el6tt
keriiljon lefolytatasra. Ennek egyik legfobb elonye, hogy a sértett elérhetd és
kozvetleniil tajékoztathato a jovatételi eljaras folyamatardl, ezzel jelentdsen
megnovelve a sikeres sértetti elérések szamat. Tovabba jelentds pozitiv kiha-
tassal lehet a targyalas el6tti sikeres jovatételi eljaras a birosagi folyamatokra.

* Akutatas soran jelentds szamban felmeriil6 igény a biintetés-végrehajtasi
intézeteken beliili, elitéltek kozotti tettes-aldozat mediaciora, amely:

17 Ezen hianyossagok az eljaras ismertségének hianyabdl, a tettes-aldozat mediacid, mint 0 eljarasi elem
megjelenésébdl fakad, és nem a jelenlegi keretek kozott miikodo biintetés-végrehajtasi rendszer hiatusa.
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+ Jelentds mértékben hozzajarul az elitéltek fegyelmi tigyeinek sajat erd-
bol torténd megoldasahoz és igy annak betartasdhoz.

* Az elitéltek egyértelmiien jelezték, hogy preventiv jelleggel is sziikség
lenne a tettes-aldozat mediacids eljarasra, amely iranti igényt a parfogo
felé lehetne jelezni.

» Az elitéltek kozott jo példaként és jo gyakorlatként terjed el a sajat erobol
torténd konfliktusfeloldas és annak betartasa.'® Ez 6nmagaban mar a re-
integracio része és jelentds szerepe lehet a blinismétlés csokkenésében.

* Az elitéltek mar a kutatasi projekt alatt — a tettes-aldozat mediacios el-
jaras megismerése €és megtapasztalasa utan — terjesztéivé valtak ennek
a protokollnak a biintetés-végrehajtasi rendszeren beliil.

Fenti ajanlasok megvaldsitasaval a biintetés-végrehajtasi rendszer leterheltsége
jelentés mértékben csokkenhet a kovetkezo két-harom évben. Csokken a rend-
szerben dolgozok munkaterheltsége, minek kovetkeztében hozzajarulhat a ki-
égés csokkenéséhez, az ebbdl is fakadd magas fluktuacié csokkenéséhez. To-
vabba nagyobb hatdsfokkal tudnak foglalkozni a rendszerben maradt elitéltekkel.

Kockazati tényezok

A Nemzeti Bliinmegel6zési Tanacs altal tdimogatott programok jelentds része
(Lege Artis mediacid, CsVCs proram stb.) az els6 év utan nem folytatodott
tovabb, mert az implementacié nem ment végbe. Tovabba a program elsorva-
dasa parosult a magas fluktudcioval, igy ezek a programok a szakmai vezetés
és szupervizio nélkiili ellendrzés miatt tonkrementek, felesleges financialis ki-
adast jelentettek. A fluktuacionak a legf6bb vonzata nem az adott képzés altal
megszerzett tudas elvitele és a bilintetés-végrehajtas rendszerébol valo eltiinése
jelenti. Hiszen az itt maradottak sem gyakoroljak azt a tudast, amit a képzésen
megszereztek. Az implementacié masodik része a biintetés-végrehajtas szerve-
zetén mulik — egy program sem a biintetés-végrehajtasra lett kitalalva, igy tehat
muszaj részlegesen alkalmazkodnia a biintetés-végrehajtasnak is.

A konkrét mediacios programot illetéen a legnagyobb veszély, ha az a dontés
sziiletik — ahogy korabban egy mediacios program esetén 2009-ben mar meg-
tortént —, hogy szakmai vezetés és szakmai ellendrzés nélkiil hagyjéak a progra-
mot. Erre azért van sziikség, hogy a napi rutinban a helyére keriiljenek a képzés

18 Ehhez sziikséges az intézményen beliili szabalyozo protokoll kidolgozasa, amely intézményenként el-
tér6 lehet.
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soran elsajatitott elemek. Erre a biintetés-végrehajtason beliil nem rendelkeznek
megfeleld szakemberrel. Tehat a masodik év a legnagyobb hatasfoku, egyre 6n-
allobb partfogoi feliigyeldi felhasznalasrol kell szoljon. A korabbi programban
az elitéltek egymassal valo cellan beliili problémairdl sziiletett, néhany bekez-
déssé silanyult almediaciok vezettek a probléma megsziinéséhez.

A program fenntartasahoz régionként legalabb egy szupervizios napra van
szitkség — nem bentlakasos alkalomra, ahol elére felkésziilten a sajat esetek-
hez tartozd nehézségeket oldjak meg a képzésvezetdvel, illetve protokollt, jo
gyakorlatot készitenek hozza, ami régionként eltéro.

A masodik, feltétleniil sziikséges rész az a keleti orszagrész mediacioinak el-
veégzése Ot esetben, majd utana a sajat mediaciok elvégzését kdvetden a szak-
mai szuperviziods nap megtartasa.
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