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Absztrakt

Cél: A tanulmany célja, hogy feltarja, miként pozicionalja magat az Euro-
pai Unio6 Biiniildozési Kiképzési Ugynokségének, Képzési Kdzpontja (CE-
POL) mint nemzetkzi rendészeti képzésszolgaltato Europaban és azon tal.
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Azonositja a szakirodalombodl kirajzolodo fobb tendencidkat, és elemzi a CEPOL
szerepét mint megbizhato képzésszolgaltato, kiilonds tekintettel képzési modelljére.
Moédszertan: A tanulmany irodalmi elemzésen alapulé megkdzelitést alkalmaz,
kiegészitve a CEPOL stratégiai és digitalis képzési fejlesztéseinek attekinté-
sével, kiilon hangsulyt fektetve arra, hogyan integralja az oktatasi szaktudast
a képzési programjaiba.

logiai megoldasait, a kevert képzési modell alkalmazasat, valamint a rendészeti
tisztviseldk digitalis korszakhoz sziikséges készségeinek fejlesztésére iranyulo
torekvéseit. A tanulmany kiemeli tovabba a CEPOL csereprogramjat és online
platformjat mint zaszloshajo kezdeményezéseket. A CEPOL folyamatos adat-
gyljtése €s értékelési stratégiai elosegitik a képzési kinalat folyamatos fejlesz-
tését €s a stratégiai képzési prioritasokhoz valo igazodast.

Erték: A tanulmany betekintést nyujt a CEPOL folyamatosan fejlédé képzési
tat az ligynokség innovacios, mindségi és bizonyitékokon alapul6 képzés iranti
elkotelezettségére, hozzéjarulva egy hatékonyabb és egységesebb eurdpai ren-
dészeti kozosség kialakitasahoz.

Kulcsszavak: rendészeti képzés, képzési modellek és értékelés, digitalis kész-
ségek, bizonyitékokon alapuld rendészet

Abstract

Aim: This study aims to explore how the European Union Agency for Law En-
forcement Training (CEPOL) positions itself as a transnational provider of law
enforcement training across Europe and beyond. It identifies key trends from
the literature and examines CEPOL’s role as a trusted training provider, focus-
ing on its training model.

Methodology: The paper adopts a literature-based analytical approach, sup-
ported by a review of CEPOL’s strategic and digital training developments,
highlighting how education expertise is integrated into training programmes.
Findings: The study reveals CEPOL’s strategic use of technology through its
digital strategy, its implementation of a blended training model, and its focus
on equipping law enforcement officials with digital-age skills. It also identifies
the CEPOL Exchange Programme and online platform as flagship initiatives.
CEPOL’s continuous data collection and assessment strategies support ongoing
improvement and alignment with strategic training priorities.

Value: The paper provides insights into CEPOL’s evolving training portfolio
and its alignment with European security needs. It demonstrates the agency’s
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commitment to innovation, quality, and evidence-based training approaches,
contributing to the development of a more effective and cohesive European
law enforcement community.

Keywords: Law enforcement training, training models and evaluation, digital
skills, evidence-based policing

Bevezetés

A rendészeti szervek képzésének jelentosége a modern rendészeti tevékenység
egyik alappillére, amit a témaban egyre boviild szakirodalom is tiikréz. A ta-
nulmany elséként egy 890 cikkbdl alld szovegkorpusz (Arru, 2025) kvantitativ
elemzését nytjtja, attekintést adva a publikaciok tipusairol, foldrajzi eloszlasarol
¢és megjelenési idejérdl. Ezt kdvetden bemutatja a szakirodalomban leirt képzé-
si fejlédési iranyokat, és azt, hogy ezek miként igazoljak a rendészeti képzések
hatékonysagéanak ¢és eredményességének ndvelését. A tanulmany ezutan ratér az
Eurépai Unié Biiniildozési Kiképzési Ugyndkségének, Képzési Kézpontja (CE-
POL) altal jelenleg kinalt képzések sokféleségére, parhuzamokat keresve a szak-
irodalmi attekintésben emlitett példakkal. Megmutatja, hogy a kindlat — témait
¢és oktatasi megkdzelitését tekintve — hogyan illeszkedik vagy tér el a szakiroda-
lomban leirtaktol, kiilonos tekintettel az elmult négy évre. A kovetkez6 szakasz
a csereprogramnak ¢és a rendészeti képzésekhez vald hozzaadott értékét mutatja be
a szakirodalom alapjan vizsgélva, vagyis hogy a kiilonboz6 képzdintézmények
hogyan alkalmazzak az ilyen programokat, és a CEPOL hogyan épiti be ezt kép-
z¢si rendszerébe. Ezutan a CEPOL képzési tevékenységeinek értékelése kovetke-
zik, irodalmi hivatkozasokkal alatamasztva. Végiil a tanulmany 6sszegzése a CE-
POL rendészeti képzésben betdltott pozicidjat és kutatdstamogato szerepét elemzi,
kiilonos figyelemmel a tananyagtartalom folyamatos frissitésére és bovitésére.
Az elmult két évtized soran jelentds fejlodésen ment keresztiil a rendészeti
képzések megkdzelitése. Az elmult évek egyik meghatarozo iranyzata a bizo-
nyitékokon alapulo6 rendészet (evidence-based policing) jelentéségének nove-
kedése, amely a kutatasi eredmények és adatok felhasznalasara €pit a rendori
gyakorlatokban és képzésekben (Sherman, 1998; Sherman, 2013). Ezt egésziti
ki a kompetenciaalapu tanulési keretrendszerek egyre szélesebb korii alkalma-
zésa, amelyek célja a hatékony rendészeti munkahoz sziikséges konkrét kész-
ségek és ismeretek fejlesztése (Cestra & Zaniboni, 2022). Emellett vilagos
tendencia figyelhet6 meg az akadémiai intézmények és a biztonsagi szakem-
berek kozotti szorosabb egyiittmiikodésben, amely szimbiodzisra épiil: a kutatés
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alakitja a gyakorlatot, a gyakorlat pedig visszahat a kutatasra (CABEM, 2024;
Fehérvary & Nogala, 2009; Piza & Welsh, 2022). A megel6z6 években ezzel
szemben a hangsuly inkébb a képzési standardok kiilonb6z6 joghatosagok ko-
z06tti harmonizaldsan volt, ami elengedhetetlen 1épés egy kdzos eurdpai rendé-
szeti kultdra kialakitasa felé (Bertolami, 2012).

A rendészeti képzések jelentosége

A tanulmany alapjaul szolgalo szakirodalmi feldolgozas egy 890 tételbdl allo
valogatasra épiil (Arru, 2025), amelynek elemzését mesterséges intelligencian
alapul6 nyelvi modellek és szakmai kontroll biztositotta. Az anyag kvantitativ
attekintése tobb fontos dsszefliggésre mutatott ra. A forrasok tulnyomo része tu-
domanyos folyoiratcikk (70%), ezt kdvetik a miiszaki jelentések (10%), kony-
vek (8%), tanulmanykotetek fejezetei (5%), doktori disszertaciok (3%), valamint
konferencia-eléadasok (2%). A publikaciok foldrajzi megoszlésa jellemzden eu-
ropai (60%), de jelentds ardnyban talalhatok koztiik globalis (20%) és orszagos
szintll (15%) irasok is; a kifejezetten regionalis fokuszi munkak minddssze az
esetek 5%-at teszik ki. A megjelenés id6pontjait vizsgalva egyértelmiien kirajzo-
lodik, hogy az utdbbi években szamottevoen megnoétt az érdeklddés a rendészeti
képzések irant: a cikkek tobb mint 60%-a az elmult 6t évben latott napvilagot.

A szakirodalom szdmos példat szolgaltat arra, hogy a képzések hatékonyan
hozzajarulnak a rendészeti tevékenység eredményességének javitasahoz. Példa-
ul Belur és munkatarsai (2019) szisztematikus attekintése szerint a rendérségi
képzések kedvezden befolyasoljak a résztvevok tudasat, készségeit és attitiidjeit.
Ugyanakkor a tanulmany hangstlyozza, hogy tovabbi alapos kutatasokra van
sziikség annak feltarasara, milyen hosszl tavi hatast gyakorolnak ezek a kép-
zések a rendészeti szervek tagjainak viselkedésére és a blindzés csokkentésére.
Egy masik kutatasban Kingshott és munkatarsai (2015) az Egyesiilt Allamok
nagyobb rendészeti szervezeteit vizsgaltak, ¢s arra jutottak, hogy bar a képzé-
si gyakorlatokban mutatkoznak hasonldsagok, tovabbra is jelentds igény van
a képzési programok egységesitésére.

A CEPOL képzési kinalatanak soksziniisége

A CEPOL stratégiai modon fejleszti az Europai Uni6 rendészeti szakemberei-
nek képességeit egy atgondoltan felépitett és atfogd képzési portfolion keresz-
tiil. A CEPOL képzési katalégusa a rendészeti képzés dinamikus és rugalmas
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megkozelitését tiikrozi, amely a kevert képzési modszertanon alapul, és illesz-
kedik az Eur6pai Uni6 miveleti és biztonsagi kovetelményeihez. A képzési
tevékenységek eldsegitik a belsd biztonsadghoz sziikséges kulcskompetenciak
fejlesztését, tamogatjak a tuddsmegosztast, valamint 6sztonzik a szakmai halo-
zatépitést a tagallamok kozott (CEPOL, 2022). Ez a megkdzelités 0sszhangban
all a szakirodalomban megjelend azon szemlélettel, amely szerint a folyamato-
san valtozo6 biindzési mintazatokhoz és tarsadalmi elvarasokhoz alkalmazkodo,
rugalmas képzési rendszerekre van sziikség (Klegrewe et al., 2022).

A CEPOL képzési keretrendszere a rendészeti képzés egy alkalmazkodoképes
modelljét testesiti meg az Eurdpai Union beliil. Olyan alapveto és halado szin-
tl kompetenciakat céloz meg, amelyek a képzési tartalom és a tagallamok mi-
veleti valdsagai kozotti kapcsolatot a kevert képzési modszertan révén teremti
meg. A kevert tanulasi forma alkalmazasa a modern oktatas egyik meghatarozo
iranyzata, és a CEPOL gyakorlataban valo megjelenése jol tiikkr6zi annak fel-
ismerését, hogy rugalmas és konnyen hozzaférhet6 képzési megoldasokra van
sziikség (CEPOL, 2025a; CEPOL, 2025). A jelenléti és online formatumokat
0tvoz6 rendszer révén a CEPOL biztositja, hogy a képzések valoban relevansak
legyenek a kiilonb6z6 intézményi és foldrajzi kornyezetekben dolgozo rendé-
szeti szakemberek szdmara. Ez a tobbrétegli tanulasi megkozelités — ahogyan
azt a 2025-0s képzési katalogus is rogziti — 6sszhangban all a feln6ttképzés
alapelveivel, valamint azzal az igénnyel, hogy a képzési mddszertanok sokfé-
leségét biztositani kell (CABEM, 2024; Police 1, 2025).

A képzési fejlesztések tamogatasara szamos kiilonb6zo e-learning alapt kép-
z¢si forma all rendelkezésre. A webindriumok 90 perces, interaktiv online alkal-
mak, amelyek célja az aktualis kérdések, ijonnan megjelend tendencidk, illetve
egyes specialis eszkdzok és technologiak megismertetése. Az online modulok
mélyebb, 6nall6 tempdban elsajatithato tanulasi élményt nyljtanak, jellemzden
haromtol hat oraig terjed6 idotartamban. Az e-leckék ennél révidebb, célzottabb
tartalmak, amelyek kevesebb mint egy ora alatt elvégezhetok, és gyakorlati se-
gédleteket is tartalmaznak annak érdekében, hogy a megszerzett tudas a napi
munkavégzés soran is konnyen alkalmazhato legyen. A ,,cyber-bite” formatum
rovid, tematikusan célzott webinariumokat jelent, amelyek a kiberb(indzés és
a digitalis nyomozas aktualis trendjeire 0sszpontositanak, egyenként 2030 per-
ces id6tartamban. Ez a sokrétli, 6nalld tanulésra €piilo e-learning kinalat leheto-
vé teszi a CEPOL szamara, hogy kiilonféle tanulasi preferenciakhoz és idobe-
li korlatokhoz igazodva nyujtson képzési lehet6ségeket, ami kulcsfontossagu
szempont a leterhelt rendészeti szakemberek szakmai fejlédése szempontjabol.

A fent bemutatott e-learning képzési formak mind elérheték a CEPOL sajat ta-
nulasmenedzsment-rendszerén (Learning Management System, LMS) keresztiil,
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amelynek neve LEEd. A LEEd egy zart, kizardlag a rendészeti kdzosség tagjai
szamara hozzaférhetd oktatasi platform. Létrehozasakor a vezetés vilagos cél-
ja az volt, hogy olyan tanuldsi feliiletet hozzon létre, amely megfelel a vallala-
ti szintli oktatas kovetelményeinek. Emellett kiemelt térekvés volt arra, hogy
a nemzeti képzési intézmények szamara testre szabott tamogatast nylijtson egy
olyan kozponti rendszer létrehozasaval, amelyhez aloldalak csatlakoztathatok,
igy azoknak az orszagoknak, szervezeteknek vagy intézményeknek is biztosit-
hato legyen e-learning platform, amelyek nem rendelkeznek sajat tanulési inf-
valosult meg, annak negyedik pilléreként (Konszolidalt jelentés a CEPOL jovo-
beli tanulasi ¢és fejlesztési keretrendszerérdl), amely a kevert képzési modellre
¢s az LMS-rendszerek lehetdségeire épitve vazolta fel a szervezet jovobeni ok-
tatasi iranyait (CEPOL, 2020). A LEEd els6dleges célja a tanulasi folyamatok
fokozatos digitalizaciojanak megalapozasa. A rendszer fejlesztését az Eurdpai
Bizottsag 2018 decemberében biztositott, 1,2 millié eurds informatikai tobb-
letkdltségvetése tette lehetdve (European Commission, 2019).

Azok a rendészeti szakemberek, akik a CEPOL jelenléti vagy online képzé-
sein szeretnének részt venni, kizarolag a platformra torténd regisztracié utan
férhetnek hozza a képzési lehetdségekhez. A LEEd egy felhasznalobarat mo-
bilfeliileten keresztiil is elérhetd, ami nagyobb rugalmassagot és hozzaférhetd-
séget biztosit a tdvoktatdsban részt vevo rendészeti tisztviselok szdmara. A fel-
hasznalok letolthetik a tananyagokat — példaul webinariumokat, kurzusokat és
modulokat — offline megtekintésre is. Minden 6nall6 tanuldsra épiil6 tartalom
a nap 24 orajaban korlatlan szdmu regisztralt felhasznalo szamara hozzéaférheto.

A regisztracios folyamat kétlépcsds rendszerben zajlik, amelyet egy dedikaltan
fejlesztett, testre szabott felhasznalokezeld modul tAmogat. Ez a modul lehe-
tové teszi az U1 felhasznalok jovahagyasat vagy elutasitasat, és biztositja, hogy
a platformhoz kizarolag rendészeti szakemberek férhessenek hozza. A CEPOL
minden felhasznald szamara kotelez6ve tette az alkalmazasalapu tobbtényezds
hitelesités (multi-factor authentication, MFA) hasznalatat is. Az MFA egy biz-
tonsagi eljaras, amely soran a felhasznalonak legalabb két egymastol fiiggetlen
azonositasi tényezot kell megadnia — példaul valamit, amit tud (jelszo), valamit,
amivel rendelkezik (biztonsagi token vagy mobilkésziilék), illetve valamit, ami
0 maga (biometrikus adat). Ez a tobbletvédelmi réteg jelentésen noveli a rend-
szer biztonsagat, mivel még akkor is megneheziti a jogosulatlan hozzaférést,
ha az egyik azonositasi tényezg illetéktelen kezekbe keriilne.

A 2025-06s képzési kindlat a stratégiai képzési sziikségletek elemzése (Strategic
Training Needs Assessment, EU-STNA) alapjan meghatarozott tematikus pri-
oritasok mentén épiil fel, és igazodik az Eurdpai Tobbdiszciplinaris Platform
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a Blinozési Fenyegetések Ellen (European Multidisciplinary Platform Aga-
inst Criminal Threats, EMPACT) operativ céljaihoz (Council of the European
Union, 2023). A f6bb témateriiletek koz¢ tartoznak a kiemelt blincselekmények
és a szervezett blin6zés, a terrorizmus elleni fellépés, a kiberblin6zés, a pénz-
ligyi nyomozasok, az alapvetd jogok védelme, a hataron atnyulo egyiittmiiko-
dés ¢és az informaciocsere. Tobb mint hetven képzési tevékenység szorosan
kapcsolodik az EMPACT prioritasaihoz, ami jol tiikrézi a CEPOL szerepét az
operativ egyiittmiikodés és a hirszerzési informacidomegosztas terén. Az EM-
PACT-hoz igazitott képzési fokusz kozvetleniil tiikkrdzi az Eurdpai Unio straté-
giai célkitiizéseit a kiemelt és szervezett blincselekmények elleni kiizdelemben.

A képzési portfolio kiemelt figyelmet fordit az jonnan megjelend és tobb
teriiletre kihat6 témakra, mint példaul a mesterséges intelligencia, a hibrid fe-
nyegetések és a digitalis nyomozasi technikak. Ezt az innovacios fokuszt a CE-
POL Tudaskozpontjai (Knowledge Centres, CKCs) tamogatjak, amelyek egyes
szakteriiletek tudasbazisaként mitkodnek, és szerepet vallalnak a tananyagfej-
lesztésben, valamint a mindségbiztositasban. Az olyan témak beemelése, mint
a mesterséges intelligencia (Artificial Intelligence, Al) €s a hibrid fenyegeté-
sek, vilagosan mutatja, hogy a CEPOL elkételezett amellett, hogy a rendészeti
képzések élvonalaban maradjon, és hatékonyan reagéaljon a 21. szazad bizton-
sagi kihivasaira (Arribas et al., 2025; Ignjatovic¢, 2024).

A CEPOL képzési kinalatanak egyik alapveto eleme az emberi jogokra helye-
zett hangstly. Ennek érdekében célzott képzési csomagok és iranymutatasok
allnak rendelkezésre annak biztositasara, hogy az alapvetd jogok minden tanu-
lasi tevekenységbe beépiiljenek (Oversight et al., 2023).
0s rendészeti kozosség szamara. Az ligynokség a nemzeti képzési kapacitasok
megerdsitését tobbek kdzott oktatdi tovabbképzések (Train-the-Trainer kurzu-
sok) és a CEPOL csereprogram révén tamogatja. Az oktatoi tovabbképzések
célja a tudas és a bevalt gyakorlatok atadasa, valamint a hosszu tavu kapaci-
tasépités elosegitése nemzeti szinten — olyan keresztmetszeti igény, amelyre
a szakirodalom is hangsulyosan felhivja a figyelmet (Juana et al., 2010; Lucas
etal., 2025). Emellett szamos CEPOL-képzés bevezette az [SO 29993 szabvany
alkalmazasat is (Anon, 2017), ami jol mutatja a szervezet elkotelezettségét a ki-
valo mindségli és gyakorlatorientalt tanuldsi megoldasok irant.

A CEPOL képzési portfolioja tobbrétegli megkozelitést képvisel a rendészeti
képzések terén. A technoldgiai megoldasok és az innovativ pedagogiai mod-
szerek integralasa révén a CEPOL biztositja, hogy az Eurdpai Unio rendésze-
ti szakemberei rendelkezzenek a bonyolult és dinamikusan valtozo6 biztonsagi
kihivasok kezeléséhez sziikséges kompetenciakkal.
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A csereprogramok és hozzaadott értékiik a rendészeti képzésben

A csereprogramokat mar hosszu ideje értékes eszkdzként tartjak szamon a ren-
dészeti képzések teriiletén, mivel egyediilallé lehetéséget kinalnak a rendészeti
tisztviselok szamara arra, hogy kozvetlen tapasztalatokat szerezzenek mas or-
szagok rendészeti kulturairol, modszertanarol és jogi kereteirdl. A szakirodalom
szerint ezek a programok jelentds hatassal lehetnek mind az egyéni rendészeti
szakemberekre, mind pedig az 6ket kikiildo szervezetekre. Benvenuti (2015) is
hangsulyozza, hogy a hallgatok és oktatok nemzetkozi cseréje elengedhetetlen
¢s hasznos eleme a rendészeti képzés nemzetkozi egyiittmitkodésének, mivel
elosegiti a kolesonds megértést és tamogatast. A CEPOL csereprogramja le-
hetdséget biztosit arra, hogy a rendészeti tisztviselok mas tagallamok hasonlo
intézményeiben osszak meg tudasukat, ezaltal erdsitve a nemzetkozi egylitt-
mikodést (Jelonek et al., 2025).

A CEPOL teljes mértékben alkalmazza ezt a szemléletet csereprogramja révén,
amely képzési modelljének egyik kulcseleme. A 2024. évi konszolidalt éves te-
vekenységi jelentés szerint (CEPOL, 2024) a program lehetdséget biztosit leg-
feljebb egyhetes rovid tavu cserekapcsolatokra, amelyek keretében a rendészeti
tisztviselok mas tagallamok partnerintézményeinél vehetnek részt szakmai la-
togatason. Ez kozvetlen és elmélyiilt tanulasi élményt kinal, lehetéséget ad a jo
gyakorlatok megosztasara, szakmai tapasztalatcserére, valamint a hatékony ha-
taron atnyul6 egyiittmiikodéshez nélkiilozhetetlen szakmai halozatok épitésére.
2024-ben a program 158 cserealkalmat valdsitott meg, ami jol mutatja annak
folyamatos népszeriiségét és aktualitasat.

Az elmult évek egyik jelentOs fejleménye a kevert képzési elemek beépitése
volt a csereprogramba. A 2024. évi éves jelentés szerint a program ma mar elo-
zetes feladatokat és webinariumokat is alkalmaz annak érdekében, hogy novel-
je a cserekapcsolatok szakmai szinvonalat és elérését. Ez az innovativ megko-
zelités biztositja, hogy a résztvevok felkésziilten érkezzenek a tanulmanyutra,
¢s a tanulasi élmény ne korlatozddjon kizaroélag a fizikai jelenléten alapul6 ta-
pasztalatcserére. A program ,,exchange bite” elemeinek alkalmazasa az utan-
kovetési szakaszban — amikor a résztvevok webinarium vagy tudomanyos cikk
forméajaban osztjak meg tapasztalataikat — tovabb erdsiti a program lancszeri
tudasmegosztasi hatdsat, biztositva, hogy a megszerzett ismeretek a leheto leg-
sz¢lesebb korben hasznosuljanak.

A rendészeti képzésben alkalmazott csereprogramokrol sz6l6 szakirodalom
tobb teriileten is kiemeli ezek hozzaadott értékét. E10szor is, a programok egye-
diilallo lehetoséget kinalnak a résztvevok szamara, hogy kiillonbozo rendészeti
modelleket és gyakorlatokat ismerjenek meg, ezaltal fejlesztve 6sszehasonlitd
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és kritikus szemléletmodjukat (Fehervary, 2011). Masodszor, el6segitik a szak-
mai halozatépitést, amely kulcsfontossagu a hatarokon atnyuld biingzés elleni
hatékony egyiittmitkodés szempontjabol (Gherman, 2015). Harmadrészt, hoz-
zajarulnak egy kozos eurdpai rendészeti kultura kialakitasdhoz, amely megosz-
tott értékeken és alapelveken nyugszik (Bertolami, 2012).

2023 6ta a csereprogram kizarolag a LEEd platformon keresztiil, teljesen di-
gitalizalt munkafolyamat keretében mitkodik. Az atallas az e-mail alapt tigy-
intézésrol egy integralt digitalis kornyezetre jelentds javuldst eredményezett
a hatékonysag, az atlathatosag és a felhasznaloi élmény terén. A digitalizalt mun-
kafolyamat lehet6vé teszi az adatok kozponti kezelését, a jelentkezések valos
idejii nyomon kovetését, az automatikus értesitések kiildését, valamint az érin-
tettek kozotti kommunikacio egyszeriisitését. Csokkenti annak kockazatat, hogy
hibak vagy elveszett {izenetek forduljanak el — ami az e-mailes kommunika-
ci6 esetében gyakori —, ugyanakkor biztositja, hogy minden 1épés megfelelden
dokumentalt és visszakdvethetd legyen. Emellett gyorsabb dontéshozatalt tesz
lehet6ve, €s a résztvevok szamadra is egyértelmiibb attekintést ad a teljes folya-
matrol, ezaltal ndvelve a program altalanos hatékonysagat és megbizhatdsagat.

A CEPOL csereprogramjanak hatasat hivatalos értékelés keretében vizsgaltak,
és egy 2024-ben lefolytatott fiiggetlen értékelés megerdsitette annak kedvezo
hatasat mind egyéni, mind intézményi szinten. Az értékelés megallapitotta, hogy
a program hozzajarul a résztvevok személyes tudasanak boviiléséhez, valamint
erbsiti a nemzetkozi egylittmiikodést és a bevalt rendészeti gyakorlatok szerve-
zeti szintl cseréjét. Ez az eredmény 6sszhangban all a csereprogramok elénye-
it targyalo tagabb szakirodalommal, amely gyakran emeli ki az interkulturalis
kompetencia fejlodését és a hossza tavil szakmai kapcsolatok kialakulasat mint
meghatdrozo6 hozadékokat.

Az értékelés elismerden szolt a program szinvonalas adminisztracidjardl is,
amely a CEPOL min&ségiranyitas iranti elkotelezettségét tiikrozi. A jelentés ja-
vaslata szerint a program tovabbfejlesztése és esetleges kiterjesztése egy ,,CE-
POL Mobilitasi Program” iranyaba indokolt lenne, ami arra utal, hogy a cse-
értékes elemének tekintik. A csereprogram tovabbi sikere és boviilése kulcs-
szerepet jatszik majd a k6zos uniods rendészeti kultura erdsitésében, valamint
a tagallami rendvédelmi szervek operativ képességeinek fejlesztésében.

A CEPOL képzési tevékenységeinek értékelése

A rendészeti kdzosség szamara nyujtott képzések jelentdségét, valamint a CEPOL
erre adott valaszat a korabbiakban mar részletesen ismertettiik. Ez a valasz egy
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gazdag, europai szintli képzési kinalatot foglal magaban. Kiilon is hangstlyoz-
ni kell azonban, hogy a CEPOL tudataban van annak, milyen fontos szerepet
tolt be a képzések kialakitasat és megvalositdsat meghatarozo standardok for-
malasaban. E szabvanyok alapjat az Eurdpai Rendészeti Képzési Rendszer
(European Law Enforcement Training Scheme, LETS) elvei adjak (Commis-
sion, 2013), amelynek célja, hogy az unios szintli rendészeti képzések magas
szinvonaliak, koherensek és kovetkezetesek legyenek — mindez az ligyndkség
jogi felhatalmazésanak egyik sarokkdve (European Union and Council, 2015).
Ennek megfeleléen a CEPOL képzési kinalatanak eldkészitésekor, a képzési te-
vékenységek tervezése és megvalositasa soran, valamint a képzési sziikségletek
elemzése mellett az értékelés is kiemelten fontos szerepet tolt be. Az iigynok-
ség altal alkalmazott képzésértékelési modszertan Donald Kirkpatrick képzési
hatékonysagi modelljére épiil.

Donald Kirkpatrick, az Amerikai Képzésfejlesztési Tarsasag (American So-
ciety for Training and Development, ASTD) korabbi elndke 1959-ben publi-
kalta négy szintli képzésértékelési modelljét a US Training and Development
Journal hasdbjain. A modellt késobb, 1975-ben, 1994-ben, majd 2016-ban is
frissitették, ez utobbi valtozat a New World Kirkpatrick Model elnevezést kap-
ta. Bar Kirkpatrick megkdzelitésének pontossaga szakmai vitak targyat képezi,
modelljére a mai napig széles kdrben hivatkoznak — tobbek kozott tudomanyos
tanulmanyokban, konferenciaanyagokban ¢s intézményi jelentésekben. Ez a meg-
kozelités jol illeszkedik ahhoz az altalanos iranyvonalhoz, amely a rendészeti
képzések értékelésében egyre inkabb a rendszerszintii és tobbszinti értékelési
keretek alkalmazasa felé mutat, ahogyan azt Ferreira és Cabaco is hangsulyoz-
zak (Ferreira & Cabago, 2006). A Kirkpatrick-modell az egyik legismertebb
eszkoz a képzési programok eredményességének vizsgalatara; alkalmazhato
minden tipust — formalis és nem formalis — képzésre, és négy szint alapjan
méri a hatékonysagot (Kurt, 2018). Kirkpatrick szemlélete altalanossagban is
jelentds hatést gyakorolt a képzések értékelési gyakorlatara.

A Kirkpatrick-féle képzésértékelési modell (Kirkpatrick Training Evaluation
Model, KTEM) a képzések hatékonysaganak négy szintje kozotti jelentds 6sz-
szefiiggéseket mutat, amelyek e modell alapjat képezik. Az értékelés az alab-
bi négy szintre épiil: 1) a résztvevok reakcidja; 2) a tanulas (az ismeretek vagy
képességek boviilése); 3) a viselkedés (a magatartasban €s a képességekben
bekovetkezo valtozasok mértéke); valamint 4) az eredmények (a képzésben
részt vevok teljesitményébol fakado hatasok) (Ho et al., 2016). Az alkalmazott
értekelési modell szerint az értékelést az elso szinttel kell kezdeni, majd sor-
rendben haladni a masodik, harmadik és negyedik szint felé. A korabbi szin-
tekbdl szarmazo adatok mind felhasznalhatok a kovetkezd szintek elemzésének
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alapjaul. Ennek eredményeként minden tovabbi szint egyre pontosabb képet ad
a képzés eredményességérol.

A CEPOL az 1. és 2. szint értékelésére elsdsorban egy egységes résztvevoi
visszajelzd kérddivet alkalmaz, amelyet a résztvevék minden jelenléti és on-
line képzés utan online formaban t6ltenek ki. A Kirkpatrick-modell logikaja-
hoz hasonldan az 1. szint azt méri, hogyan reagalnak a résztvevok a képzésre,
mig a 2. szint azt vizsgalja, mit tanultak meg, és mennyire sikeriilt az elsajati-
tott tudast megtartaniuk. A kotelezd kérddivben a résztvevok értékelik altala-
nos elégedettségiiket a képzéssel, a témavalasztassal, az oktatasi anyaggal, az
eldadasokkal, a képzési kornyezettel, az oktatok szaktudasaval és teljesitmé-
nyével, valamint a tanulasi célok teljesiilésével és az elsajatitott ismeretek és
készségek gyakorlati hasznosithatosdgaval kapcsolatban. A kérd6iv azt is tar-
talmazza, hogy a résztvevok szerint mely teriileteken lenne sziikség fejlesztés-
re a jovobeli képzések soran. Fontos, hogy ne csak a képzésre adott reakciokat,
hanem a tudasban, készségekben vagy attitlidokben bekovetkezd valtozasokat
is mérjiik, mert ez mutatja meg, mennyire volt hatékony a képzés. A 2. szinten
mért tudasgyarapoddst rovid, kotelezd tesztek is elmélyitik, amelyek gyakran
kviz formajaban zajlanak, és szerves részét képezik az értékelési folyamatnak.
Ezek a visszacsatolasok eldsegitik a képzések tovabbfejlesztését is, kiilondsen
abban, hogy feltarjak az esetlegesen hianyzo6 tartalmi elemeket vagy témakoroket.

A 3. és 4. szintli értékelések ezzel szemben azt vizsgaljak, hogy a CEPOL je-
lenléti képzéseiben részt vevo tisztviselok magatartasa mennyiben valtozott
a képzés hatasara. A cél annak felmérése, hogy a résztvevok a megszerzett is-
mereteket alkalmazzak-e a gyakorlatban. Ez a szint egyuttal azt is elemzi, mi-
lyen eredményeket hozott a képzés azoknal a rendvédelmi szerveknél, ahonnan
arésztvevok érkeztek. Az értékelés egy, a képzést kovetd naptari évben zajlo
felmérés keretében torténik, jellemzden a képzési tevékenység lezarasat kovetd
négy ¢€s tizennégy honap kozotti idoszakban. A CEPOL arra kéri mind a részt-
vevoket, mind pedig kdzvetlen feletteseiket, hogy toltsék ki az utoértékelési
kérdéivet annak érdekében, hogy informéaciokat gytijtsenek a jelenléti képzések
hosszu tavu hatasairdl, valamint az elsajatitott tudas és készségek tartdossagarol.
Ennek érdekében jogosultak megtekinteni minden, az adott képzési tevékeny-
séggel kapcsolatos dokumentumot. Az értékelés eredményei az éves értékelé-
si jelentés alapjat képezik, és tampontot nyujtanak a hasonlo jellegii jovobeli
képzések tovabbfejlesztéséhez (CEPOL, 2023).

A CEPOL nyomatékosan javasolja, hogy a résztvevok és kozvetlen feletteseik
egyarant vegyenek részt mind a képzést kovetden azonnal kitdltendd visszajel-
z6 kérddivben, mind pedig a késobbi utdértékelésben. Ezek az eszk6zok lehe-
tové teszik az ligyndkség szamara, hogy atfogo képet kapjon a nyujtott képzési
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tevékenységekre adott reakciokrol, valamint annak hatasarol mind az egyéni
résztvevok, mind az altaluk képviselt rendészeti szervek szintjén. Az igy nyert
informacidk fontos alapot szolgaltatnak a jovobeli képzési kindlat megtervezé-
séhez. Az értékelés céljaval és szempontrendszerével 6sszhangban a visszajel-
zések eredményeit a képzések tartalmi és modszertani fejlesztésére hasznaljak
fel, annak érdekében, hogy a kurzusok elérjék tervezett céljaikat, és a lehetd
legmagasabb szinten biztositsdk az elvart eredményeket.

A CEPOL képzési tevékenységeinek mindsége — a résztvevoi elégedettségi
arany alapjan — magas szinti: a visszajelzések szerint a résztvevok 97%-a na-
gyon elégedett vagy elégedett volt a képzésekkel. A 3. és 4. szintii értékelések
ezzel parhuzamosan azt vizsgaljak, hogy a jelenléti képzések milyen mértéki
viselkedésvaltozast eredményeztek a résztvevoknél, vagyis hogy a képzés so-
ran megszerzett ismereteket mennyiben alkalmazzak a gyakorlatban. Emellett
e szintek azt is elemzik, hogy a képzés milyen hatassal van azokra a rendvé-
delmi szervezetekre, ahonnan a résztvevok érkeztek. Az értékelési eredmények
megerdsitették, hogy a CEPOL csereprogramja pozitiv hatast gyakorol mind
az egyéni (a személyes tudas boviilése), mind az intézményi szintre (a nem-
zetkozi egyiittmikodés erésddése és a bevalt gyakorlatok cseréje a rendészeti
teriileten). Az értékelés a program szinvonalas adminisztraciojat is elismerden
emlitette (CEPOL, 2024).

Kovetkeztetés

A tanulmany attekintette a CEPOL altal kinalt rendészeti képzések kiilonbdz6
formait, valamint az tigynokség szerepvallalasat a rendészeti képzések jovojé-
nek alakitasaban, kiilonos tekintettel az értékelésre, a visszacsatolasra és a mod-
szertani megkozelitésekre. A feldolgozott szakirodalom és a CEPOL stratégiai
dokumentumainak elemzése egyértelmi és kovetkezetes irdnyvonalat rajzol ki:
a rendészeti képzések mindinkabb a bizonyitékokon alapul6d, kompetenciaori-
entalt és egylittmiikddésre épiil6 megkozelitések felé mozdulnak el. Az EU-s
iigynokségként és nemzetkozi képzésszolgaltatoként miikodé CEPOL nem csu-
pan koveti ezeket a trendeket, hanem aktivan hozzéjarul azok kialakitasahoz és
megvalositasahoz az Europai Union beliil.

A rovid tanulmany egyik fontos megallapitasa, hogy jol érzékelteti a CEPOL
elkdtelezettségét a kutatasi eredményeken alapulo képzéstervezés irant. Az
képzési sziikségleteinek elemzésére (EU-STNA) és az operativ képzési sziik-
ségletek feltérképezésére (Operational Training Needs Assessments, OTNAs)
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tamaszkodik, igy biztositva, hogy kinalata kdzvetleniil reagaljon a legsiirgetébb
biztonsagi fenyegetésekre és a tagallamok altal megfogalmazott igényekre. Ez
a rendszerszintli megkozelités a hatékony képzéstervezés egyik sarokkove, és
vilagos elmozdulést jelent a hagyomanyos, ad hoc tipusi modellektol.

Emellett a CEPOL sokrétii és tobbrétegii képzési portfolidja — amely jelen-
1éti és online képzéseket, a szervezet zaszloshajojaként mikddod csereprogra-
mot, valamint a kevert képzési forma hangsulyos alkalmazasat foglalja maga-
ban — a szakmai tovabbfejlodés korszerli és rugalmas megkdzelitését tiikrozi.
Azligyndkség kiemelt figyelmet fordit az ijonnan megjelend és tobb teriiletet
érintd témakra, mint példaul a mesterséges intelligencia vagy a hibrid fenye-
getések, ami jol mutatja elkdtelezettségét amellett, hogy a rendészeti szakem-
berek a szakteriiletiik élvonalaban maradjanak. Az alapveto jogok atfogo, min-
den képzési tevékenységben megjelend horizontalis témaként valo beépitése
szintén alapveto jelentségli elem, amely biztositja, hogy a képzések minden
esetben az Eurdpai Unio alapértékeire épiiljenek.

A CEPOL képzési tevékenységeinek értékelése a jol bevalt Kirkpatrick-model-
len alapul, amely szilard keretet biztosit a programok eredményeinek és hata-
sainak méréséhez. Az értékelés €s a folyamatos fejlesztés iranti elkotelezettség
elengedhetetlen ahhoz, hogy a CEPOL képzései tovabbra is magas szinvona-
luak maradjanak, és kézzelfoghat6 eredményeket biztositsanak a rendészeti
kozbsség szamara.

Osszegzésként elmondhato, hogy a CEPOL sikeresen pozicionalta magat az
Europai Unio rendészeti képzési rendszerének kozponti szerepléjeként. A ku-
tatdsra, az innovaciora ¢s az egylittmikodésre épiilo stratégiai fokuszanak ko-
szonhetden olyan képzési modellt dolgozott ki (European Commission, 2024),
amely egyszerre képes reagalni a rendészeti szakma aktualis igényeire, és
hosszu tava szemlélettel tekint a jovo kihivasaira. A tudomanyos szaktudas
¢s a kutatasi eredmények képzési portfolioba torténd aktiv integracidja révén
a CEPOL nemcsak az egyes rendészeti szakemberek tudasat és készségeit fej-
leszti, hanem hozz4jarul egy hatékonyabb, elszamoltathatobb és egységesebb
europai rendészeti kozosség kialakitasahoz is. Az tigynokség ezen tudasalapu
és egylittmiikodésen nyugvo megkozelités iranti kovetkezetes elkotelezettsége
kulcsfontossagu lesz a jovo biztonsagi kihivasainak kezelésében, valamint az
uniés polgarok biztonsadganak és védelmének garantalasaban.
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