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A maganbiztonsagi szektor fontosabb pozicidinak
és foglalkoztatasi formainak a vizsgalata

Examination of key positions and forms of employment
in the private security sector

Absztrakt

A magénbiztonsagi szektorban végzett legfrissebb, a foglalkoztatasi adatokat
is vizsgalo felmérés alapjan a szektorban a 2019-es év végén 4300 tarsas, aktiv
vallalkozas miikddott hazankban. A tarsas és az egyéni vallalkozasokban fog-
lalkoztatottak szdma tallépte a 60 ezer f6t, tobb mint 88 ezer fonek van érvé-
nyes személy- és vagyondri, illetve magannyomozoi igazolvanya. A Személy-,
Vagyonvédelmi és Magannyomozoi Szakmai Kamara 4499 tagot tart nyilvan.
A szektorban egyarant megtalalhatok az alap-, kozép- és felsdfoku végzettség-
gel rendelkez6 munkavallalok, akiket a hagyomanyos foglalkoztatas mellett

gyakran valamelyik atipikus foglalkoztatasi forma szerint alkalmaznak. Ta-
nulmanyomban tobb adatforrast elemzek online dokumentumelemzés, online

résztvevl megfigyelés, szovegbanyaszat és szakért6i megkérdezés modsze-
rével annak érdekében, hogy egzakt képet tudjak adni a fontosabb poziciok

¢és foglalkoztatasi formak vonatkozasaban, illetve, hogy a hazai maganbiz-
tonsagi szektor innovacios potencialjanak fejlesztése és jovoje szempontjabol

megalapozott 0sszegz6 megallapitasokat fogalmazhassak meg.

Kulcesszavak: maganbiztonsagi szektor, poziciok, foglalkoztatas

Abstract

According to the most recent data mining survey in the private security sector,
including employment data, at the end of 2019 there were 4,300 corporate
companies active in the sector. The number of employees in corporate and
sole proprietorships has exceeded 60,000, more than 88,000 people have valid
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security guard ID or private investigator ID, the Chamber of Personal, Proper-
ty, and Private Investigators holds 4,499 members. The workers of the sector
got the highest educational attainment from primary and secondary school as
well as from higher education, they are often employed in atypical forms of
employment in addition to traditional employments. In my paper, | analyse
multiple data sources using online document analysis, online observation of
participants, text mining and expert interviewing to provide an accurate pic-
ture of key positions and forms of employment, and to provide a grounded
summary about the innovation potential and the future, focused on the domes-
tic private security sector.

Keyword: private security sector, positions, employment

Bevezetés

Eletiink soran megannyi szituacioban talalkozunk a maganbiztonsagi szek-
torban dolgoz6 szakemberekkel. K6zéjiik soroljuk elsésorban a személy- és
vagyonvédelemmel, illetve -biztonsaggal, a fegyveres 6rzéssel, a portaszolga-
lattal, a rendezvénybiztositassal, az épiiletbiztonsaggal, a magannyomozassal
foglalkozd biztonsagi oroket, személy- €s vagyondroket, testéroket, portaso-
kat, recepcidsokat, magannyomozokat. Az 6rzés-védelem mellett e teriileten
tevékenykednek a kiilonbozo ingd- (példaul gépjarmiivek) €s ingatlanvagyon
(csaladi hazak, nyaralok irodahéazak, raktarak, egyéb épiiletek, teriiletek) ve-
delmére szakosodott, a védelmi rendszerek vagy részegységei tervezésével,
fejlesztésével, telepitésével, feliigyeletével, lizemeltetésével, javitasaval, ke-
reskedelmével foglalkozo szakemberek. A maganbiztonsagi szektorhoz so-
rolhatok a testérok mellett a zsoldosok is, akik .,...valamely megbizo szol-
gdlataba dllva aktiv szerepet vallalnak (nem csak) fegyveres konfliktusokban
a megbizo oldalan, annak biztonsaganak védelmében” (Hantos & Kollar,
2020, 62.). A biztonsagtechnika és az informatika metszéspontjan helyez-
kedik el az informacio-, az adat-, az informatikai-, illetve a kiberbiztonsag.
Az e teriileten dolgozo — tobbségében informatikusi, elektronikus informa-
cidbiztonsagi vezetdi, rendszergazdai €s/vagy programozoéi kozép, illetve
fels6foku végzettséggel rendelkezé — munkavallalok helye a szervezetekben
a metszéspontbdl adodoan jellemzden vagy a biztonsagi igazgatdsagon, vagy
az informatikai igazgatosagon képzelheto el.
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Kutatasmodszertani alapok

A maganbiztonsagi szektor munkavallaldival kapcsolatban online dokumen-
tumelemzést, online résztvevé megfigyelést, szovegbanyaszatot, szakértdi
megkérdezést végeztem. A tartalom- és dokumentumelemzés soran elsdsor-
ban Babbie (2000), Krippendorff (1995), Langer (2009), Cseh-Szombathy és
Ferge (1971), a résztvevd megfigyelésnél és terepkutatasnal Babbie (2000),
Cseh-Szombathy és Ferge (1971), Horvath és Mitev (2015), a szovegbanya-
szatnal Sebdk (2016) és Tikk (2007), a szakértéi megkérdezésnél pedig Kollar
(2018) modszertani ajanlasaira hagyatkoztam.

Az elemzésbe vont felhasznalt forrasaim a kovetkezok: (1) OPTEN cégin-
formécios adatbazisa alapjan levalogatott relevans cégek weboldalai, (2) De-
tektor plusz biztonsagi szaklap, (3) szakmai szovetségek és kamarak webol-
dalai, (4) profession.hu weboldal relevans allashirdetései, (5) facebook téma-
specifikus csoportjai, (6) EIVOK szakmai kozosség tagjai, (7) szakkepesites.
hu weboldal, (8) Nemzeti Palyaorientacids Portal.

Részletesebben:

1.) Az OPTEN céginformacios adatbazisban 8010 személybiztonsagi tevé-
kenység, 8020 biztonsagi rendszer szolgaltatas és 8030 nyomozas TE-
AOR fétevékenységek szerint végeztem levalogatast, majd felkerestem
az igy kapott cégek hivatalos weboldalait. A cégeknél elsGsorban a felso-
rolt szolgaltatasok oldalakrol gytijtottem ki szogyakorisag alapjan a legy-
gyakoribb tevékenységeket, majd ezekbdl kovetkeztettem az azt végzo
szakember munkakorére, végzettségére.

2.) A kéthavi rendszerességgel kiadasra keriil6 Detektor Plusz biztonsagtech-
nikai szaklapban az elmult 6t évben (2015-2019) megjelent hirdetéseket
néztem meg, s képeztem a tartalom és a szogyakorisagok alapjan egysze-
riibb kategoériakat (biztonsagi rendszerek, riasztorendszerek, megfigye-
l6rendszerek, mesterséges intelligencia, vagyonvédelem, kereskedelem
¢és kereskedelmi partnerek, beléptetés, intelligens otthon, tlizjelz6 rend-
szerek), amelyekbol kdvetkeztettem az azt végzd szakember munkako-
rére, végzettségére.

3.) Vizsgalodasomba az alabbi szakmai szovetségek és kamarak weboldala-
it vontam be:

Személy-, Vagyonvédelmi és Magannyomozo6i Szakmai Kamara,
Magyar Testor Szovetség,
Magyarorszagi Fegyveres Biztonsagi Orok Szakmai Egyesiilete,
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Magyar Biztonsagi Forum,
Magyar Védelmiipari Szovetség.
Ezeken az oldalakon a képzési kinalatot, a nevesitett tevékenységeket,
szakmakat, valamint a konferenciatémakat (el6adok szakmai életttja is)
gyljtottem Ossze.
4.) Magyarorszag meghatarozo online allasportalja a profession.hu. A cég
rendelkezésemre bocsatotta a 2016 és 2019 kozott (4 év) megjelent,
a meghirdetett pozicidban a maganbiztonsaghoz kothetd allashirdetései-
nek levalogatott, szoveges adattablajat (6sszesen 1972 adatsor). Szoveg-
banyaszat segitségével kigylijtéttem a poziciokat.
5.) A Facebookon szamos olyan tematikus csoport van, amelyik kozvetle-
niil is a maganbiztonsagi szektorhoz kothetd. Jelen kutatdsomba az alab-

bi csoportokat vontam be (az adatok a 2020. 03. 12-i allapotot tiikkr6zik):

Csoport neve | Alapitas Létszam | A csoport leirasa

Személy és 2017.08.13. | 7938 . Ez egy ALLASKERESO csoport, itt nem sze-

vagyonor retnénk megjelentetni vicceket, illetve semmi-

allasok 800 Ft/ lyen vagyondri kamarai hirdetést sem, mert

ora felett nagyon megoszto a tagok kozétt.”

Alkalmi, 2015.07.27. | 6411 L Alkalmi, illetve dllando munkadk keresése,

illetve allando ajanlasa! A csoportban nem megengedett

vagyondri a hirdetés ocsaroldsa, tagok sértegetése,

munkak kotozkodes, tragar szavak stb. hasznala-
ta...”

Vagyonor 2019. 04. 14. | 1401 Orszagosan hirdetnek meg vagyonér mun-

munkék kakat

orszagosan

Vagyonor 2017.06. 24. | 8828 ., Vagyondrmunkadk oldal hozta létre ezt

munkak a csoportot, hogy kénnyebben tudjanak
a munkaltatok hirdetni, illetve a munkaval-
lalok munkat vallalni. Ha cég vagy, vagy
kolléga, aki a cégenél dallaslehetoséget
hirdetne, ne habozz! Kérlek jelezd a hirde-
tésedben, hogy munkaadé vagy, vagy kol-
légaként hirdetsz. Kérek mindenkit, hogy
moderaltan kommunikaljunk.
Ami nem fér bele a ,,normalis” kategoriaba
azt a bejegyzést toriljiik.
Ha valaki notoriusan teszi, azt pedig tiltjuk.
Készonjiik!”
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Csoport neve | Alapitas Létszam | A csoport leirasa

Biztonsagi 6r 2015.07.15. | 2192 ., Ezt a csoportot annak reményében hozom
létre, hogy a Biztonsagi ori szektorban
dolgozok tudjanak egymdasnak segiteni ta-
ndcsokkal, és minden mas informdciokkal.
Remélve azt, hogy egy olyan hasznos kis
csoport tud lenni, ahol egymas szolgalata-
ra tudunk lenni. Szakmai kérdeésekben, ta-
nacsokban, munkalehetdéségben, és még sok
minden mdssal kapcsolatban.”

Vagyonor 2019.04. 13. | 5336 ., Ezt a csoportot azért hoztam létre, mert sok
netté 1000 Ft/ vagyondr munka van, de még elég kevés
ora felett a netto 1000 Ft feletti. Ezért a leirt szaba-

lyokat betartva egyardant a Hirdeto, mint
a Keresé emberek kozt szeretném, ha pon-
tosan kitoltenék az alabbi leirast és ugy hir-
detnének koszénom.”

1. szamu tablazat: A kutatasba bevont Facebook-csoportok
Forras: A szerz0 sajat szerkesztése
Nevezett csoportokban résztvevd megfigyelést végeztem, de alapvetden
nem folytam bele a diskurzusokba. Az oldalakrél az ott meghirdetett al-
lasokat, a pozicidkkal és a hirdetokkel kapcsolatos véleményeket gytij-
tottem Ossze.

6.) Az EIVOK (Elektronikus Informaciobiztonsagi Vezeték Okosan Klubja)
a Hirkdzlési és Informatikai Tudomanyos Egyesiilet Informaciobiztonsa-
gi Szakosztalya az informéacidbiztonsaggal aktivan foglalkozé szakem-
berek gyiijtéhelye. A szakosztaly néhany tagjaval — csoportos szakértoi
megkérdezés modszerével — a teriilet fontosabb munkakdreit, pozicidit
besz¢ltiik meg.

7.) A szakkepesites.hu weboldalrél — amelyen a ,, ... leendo tanulok t6bb
szurési lehetoség koziil valogatva kereshetik meg a szamukra leginkabb
megfeleld képzést. [...] a képzést keresok szamos szakképesités adatlapja
mellett valaszthatnak az adott szakmat oktato képzointézmények koziil” —
a maganbiztonsagi szektor szamara relevans képzéseket gylijtdttem Ossze.

8.) A Nemzeti Palyaorientacios Portalon az egyes foglalkozasok jellemzdit,
valamint kdvetelményeit vizsgaltam meg dokumentumelemzés, s azon
beliil kivonatolas segitségével.
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Eredmények, kovetkeztések I. — A maganbiztonsagi
szektor munkavallaloi

Tanulméanyom bevezeto részében felsorolt tevékenységekhez megannyi szak-
maval és végzettségi szinttel rendelkez6é munkavallalot lehet besorolni. A do-
kumentumelemzés, a résztvevd megfigyelés, a szovegbanyaszat és a szakértdi
megkérdezés modszerek eredményei alapjan a fontosabb pozicidkat az alab-
biakban ismertetem.

1. Altaliban minimum alapfoku iskolai végzettséghez
(mint iskolai el6képzettséghez) kotott poziciok

Az alabb felsorolt poziciok k6zos jellemzdje, hogy altalaban alapfoku iskolai
végzettséghez, illetve jobb esetben also kdzépfoku szakképesitéshez kotott
poziciok. Hiba lenne azonban azt az altalanos képet megfogalmazni, hogy
ezek a munkavallalok egyszerli emberek, annal is inkabb, mivel a testorok-
nél, illetve bizonyos portaszolgalati, recepcios, iigyfélszolgalati poziciokban
elvaras az érettségi, illetve a minimum alapszintii idegennyelv-ismeret is.
A tavfeliigyeleti cégek kiszallo (kocsis) 6reinél pedig a jogositvany megléte
szamit alapkovetelménynek.

Biztonsagi or (altalanos)

Az (altalanos) biztonsagi or feladata elsdsorban az objektumok &rzése (nyi-
tas, zaras, zarva tartdsi id6 alatt a 1étesitmény tobbszori kdrbejarasa és ellen-
Orzése), a portaszolgalati tevékenység (be- és kiléptetés, teherszallitmanyok
ellendrzése), a rendezvénybiztositas (rendbontok eltavolitasa a rendezvény-
r6l, vendégek terelése). A feladat és az objektum jellegétdl (példaul raktar,
ipartelep, irodahaz, kiskereskedelmi egység), valamint a munkaado jogkdvetd
magatartasatol (feketefoglalkoztatas, sziirkefoglalkoztatas, részmunkaidds
bejelentés, teljes idejlii foglalkoztatas stb.) fliggden az e tevékenységet vég-
70k kozott meg lehet talalni a nyolc altalanost sem befejez0, az alapfoku is-
kolai végzettséggel rendelkezd, a nem befejezett kdzépiskolai végzettséggel,
a kozépiskolai végzettséggel, s kisebb aranyban technikusi, illetve fels6foku
végzettséggel rendelkezé munkavallalokat is. Egy résziik — fliggetlentil attol,
hogy milyen szintii iskolai végzettséggel rendelkezik — nem végzett el semmi-
lyen szakiranyu tanfolyamot.
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Portas (vallalati portas)

A portas tevékenysége nagyban hasonlit az 4ltalanos biztonsagi 6r tevékeny-
ségéhez, de hangsulyosabban jelenik meg nala az 6rzési és védelmi feladatok
ellatasa mellett a telefonkozpont {izemeltetése (tehat érthetden kell kommuni-
kalnia, s tobb esetben nem art az alapfoku idegennyelv-ismeret — elsésorban
angol — sem), az ellendrzési feladat (ki- és belépok személyi adatainak és be-
1épési jogosultsaganak az ellendrzése, teherforgalom ellenérzése — ez szintén
megfelelé kommunikaciot és alapvetd intelligenciat feltételez), a biztonsagi
kamerarendszer altal sugarzott képi informaciok folyamatos figyelése, értéke-
lése. A portas és recepcios/iigyfélszolgalati munkatars pozicio tobb allashirde-
tésben is keveredik. Az utébbinal — még ha a feladatai egy része besorolhato
is a biztonsagi Or feladatai kdz¢ — rendszerint minimum elvaras az érettségi,
az alapfoku nyelv- és szamitastechnikai ismeret, a kulturalt, &polt megjelenés.

Személy- és vagyonor

A személy- és vagyondrok az altalanos biztonsagi 6rokhoz hasonlo tevékeny-
séget végeznek, ugyanakkor amennyiben a munkaltatojuk hivatalosan fog-
lalkoztatja 6ket a nevezett munkakorben, rendelkeznek szakmai végzettség-
gel (személy- és vagyondr), valamint személy- €s vagyondri igazolvannyal.
A régi OKJ alapjan a személy- és vagyonOr végzettségre épiilt ra a testor,
a fegyveres biztonsagi 6r, valamint a kutyavezetd-vagyonor végzettség.

Testor

A testOr rendszerint a természetes személy (példaul lizletember, vallalkozo,
politikus, allamférfi) életét és testi épségét védi, s ennek részekeént felméri
a veszélyeztetettség szintjét, értékeli a kockazati tényezdket, megtervezi és
elkésziti a biztositasi tervet, biztositja a gyalogos és/vagy jarmivel vald kisé-
rést, folyamatosan monitorozza a kdrnyezetet, biztonsagi esemény bekdvet-
keztekor (példaul timadas a védett személy ellen) kivonja a védett személyt
a veszélyzonabol, illetve végrehajtja a menekitését. A hazai €s a nemzetkozi
testorképzés megitélése és a képzések szinvonala meglehetésen heterogén
képet mutat. A gyorstalpalok mellett megtalalhato tobbek kozott a Magyar
Testérszovetség, a Nemzetkozi Testérakadémia, az ESA (European Security
Academy), illetve az amerikai és izraeli titkosszolgalatok képzési anyagait
is felhasznal6 iskoldk gazdag és szertedgazo tanfolyami kinalata is. A neve-
sebb képzéseken és tovabbképzéseken az elméleti ismeretek atadasa mellett
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rendszerint nagy hangsulyt fektetnek a fizikai erdnlét €s alloképesség fejlesz-
tésére, a hatékony onvédelmi és kiizddsport technikak elsajatitasara, illetve
a megfeleld fegyverhasznalat megtanitisara és begyakoroltatasara.

Fegyveres biztonsagi or

A fegyveres biztonsagi Or részint a személy- és vagyon6rokhoz hasonlo fel-
adatokat 14t el fegyveresen, részint pedig részt vesz szallitmanyok fegyveres
kiséretében (példaul pénz- és értékszallitas). Tevékenységét elsdsorban és ne-
vesitve a 1997. évi CLIX. torvény szabalyozza, amely kimondja, hogy ,, Fegy-
veres biztonsagi orseggel kell védeni az allam miikodese, illetéleg a lakos-
sag ellatdsa szempontjabol kiemelkedden fontos tevékenységet, létesitményt,
szallitmanyt, ha [...] az orzés a kozbiztonsag vagy a nemzeti vagyon védelme
erdekében indokolt”. Ezek a kovetkez6k lehetnek:

» ,,az dllam biztonsaga, illetve a honvédelem szempontjabol fontos létesitmények;

* a nemzetkozi személy- vagy teherforgalomban miikodo repiildterek;

* olyan robbandsveszélyes, tiizveszélyes, mérgezd, valamint az egészségre
vagy a kornyezetre veszélyes anyag felhasznalasaval, gyartasaval, tarola-
saval, forgalmazasaval, szallitasaval Osszefiiggo tevékenységek, amely ka-
tasztrofat okozhatnak, tovabba a jogszabalyban meghatarozott nukledris és
mads radioaktiv anyagokat, nuklearis létesitményeket;

* a lakossag alapvetd sziikségletét biztosito infrastrukturat és a kézmiirend-
szer egyes elemeit;

* a kiemelt jelentoségii nemzeti, kulturalis értékeket;

* a postai szolgaltato kiemelt létesitményeit, a kozszolgdlati radio és televi-

zid, a tavkozlési rendszerek kozponti létesitményeit”.!

Kutyavezeté-vagyonor

A kutyavezetd-vagyondr a személy- és vagyondrokhoz hasonlé feladatokat
lat el (jobb esetben) erre kiképzett kutyaval. A szakirodalom (O’Brien, 1998;
Veress, 2004; Hajeski, 2016) rendszerint a munkakutyakon beliil az 6r-, illetve
0rz6-védo kutyaknal nevesiti azokat a fajtakat, amelyek mas fajtdkhoz ké-
pest alkalmasabbak lehetnek az 6rz6-védo feladatok ellatasara. Ezek a fajtak
rendszerint kiegyensulyozott €s nyugodt természetliek, de amikor vészhelyzet

1 1997. évi CLIX. torvény a fegyveres biztonsagi 6rségrol, a természetvédelmi és a mezei drszolgalatrol.

1§ (D).
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alakul ki, vagy arra az Ortdl parancsot kapnak, tdmadasba lendiilnek. Kikép-
zéstik sikere az alombol valé megfeleld egyed kivalasztasa mellett azon is
mulik, hogy a gazda/6r mennyire kovetkezetes és hatarozott a tanitas (szo-
cializacid) sordn. Hazankban els6sorban a kovetkezd fajtdkat hasznaljak or-
z6-védo feladatokra: amerikai bulldog, amerikai staffordshire terrier, angol
masztiff, argentin dog, bandog, belga juhaszkutya (malinois), Bordeaux-i dog,
bullmasztiff, dobermann, kaukéazusi juhaszkutya, kuvasz, moszkvai érkutya,
boxer, németjuhdsz, rottweiler.

Termeszetvedelmi és mezoor

A fegyveres biztonsagi 6roknél megnevezett 1997. évi CLIX. torvény foglal-
kozik az onkormanyzati természetvédelmi Orszolgalatok, a mezei 6rszolga-
latok, a mez66rok és a hegyordk feladataival, jogkoreivel. Tanulmanyomban
ezekkel a szakemberekkel csak emlités szintjén foglalkozom.

Diszpécser, tavfeliigyeleti iigyfélszolgadlatos operator

A hirdetésekben nem tul gyakran, de eléfordul a biztonsagi 6r feladataival
gyakorlatilag azonos feladatokkal bird, de altalaban mar kézépfoku végzett-
séggel rendelkez6 diszpécseri, illetve inkabb a portasokhoz hasonlé feladato-
kat elvégezni képes — ugyancsak elvart a kozépfoka végzettség — tavfelligyleti
tigyfélszolgalatos operator poziciok meghirdetése is.

Altalaban minimum kozépfoki szakképesitéshez kotott poziciok

A (gyengearamu) infokommunikacios és biztonsagi rendszerek telepitése,
a kozponti egységek programozasa (beallitasa, konfiguralasa), a perifériak be-
allitasa, a kész rendszer tesztelése rendszerint minimum kozépfokt szakképe-
sitéshez kotott (kivételt képez a kabelcsatornak kivésése, a kabelek behuzasa,
mert ezeket a hazai gyakorlatban altalaban segéd-, illetve betanitott munkasok
veégzik).

Elektronikai, elektromechanikai miiszerész, villanyszereld

Bar az elektronikai, az elektromechanikai miiszerész és a villanyszereld ha-
rom kiilon szakképesités, a tanult ismeretanyag hasonlosagai, illetve a (bizton-
sagi) rendszerek (riasztorendszer, tizvédelmi rendszer, intelligens otthon stb.)
telepitésével, szerelésével, beallitdsaval (programozasaval, konfiguraldsaval),
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bovitésével, esetleges javitasaval kapcsolatos feladatok mindharom szakképe-
sités birtokosai szdmara lehetséget jelentenek a maganbiztonsagi szektorban
torténd munkavégzésre. A sziikséges tobblettudast — példaul adott (biztonsa-
gi) rendszer szoftveres konfigurdlésa, felprogramozasa — a munkaltato belsd
képzés/tréning formajaban tudja biztositani a munkavallaloknak.

Technikus

A technikusi bizonyitvany megléte dnmagaban nem jelenti azt, hogy az adott
munkavallalo rendelkezik (csoport)vezetdi ismeretekkel is, de a gyakorlatban ez
a végzettség gyakran (alsd) vezetdi pozicioként jelenik meg az allashirdetések-
ben. A technikus dsszefoglald név, s a biztonsagi piacon rendszerint az elektroni-
kai technikust és a tavkozlési technikust jelenti. Feladatuk annyiban kiilonbdzik
a miszerészekétol €s villanyszerelokétol, hogy csoportvezetoként feleldsek né-
hany személy (munkacsoport) munkajaért, jobban atlatjak a kozepesen bonyolult
biztonsagi-informatikai rendszereket, sziikség esetén az eredeti tervektol eltéro,
szakmailag megfelelé6 modositasokat is képesek megtervezni, dokumentalni, il-
letve munkatarsaikkal/beosztottjaikkal kivitelezni, kiviteleztetni, nagyobb donté-
si jogkorrel rendelkeznek, eredményesen képesek a kiilonboz6 szakmai tartalmua
targyalasokon €s megbeszéléseken a vallalatukat képviselni.

Asszisztencia

Altaldban a biztonsag(technika)i cégek kozpontjaban, székhelyén, rendszerint
kozépfokl végzettséggel, nyelvismerettel, szamitogépes ismeretekkel bird kollé-
gak is dolgoznak irodavezetdi, adminisztratori, asszisztensi pozicidban. A hazai
gyakorlat alapjan 6k nem vesznek részt kozvetleniil az 6rz6-védo feladatokban
(mint példaul a diszpécserek, operatorok), de az (6r)szolgalati beosztasok meg-
tervezésében, tdvolmaradas esetén a szolgalati beosztas modositasaban, a mun-
kavallalok munkaiigyeinek intézésében (elszamolasok, kimutatasok, kifizetések,
teljesitési igazolasok elOkészitése, esetleg alairasa), a kozép- és felsdvezetés ta-
mogatasaban (titkarnéi feladatok) aktiv szerepet vallalnak. Bizonyos cégeknél
a technikusok mellett/helyett kapcsolatot tartanak a (kisebb) megbizokkal.

Altalaban felséfoku végzettséghez kotott poziciok
A maganbiztonsagi szektorban szinte valamennyi felsdoktatasi teriileten diplo-

mat szerzett munkavallalok is eléfordulhatnak, mégis a poziciok meghirdeté-
sekor gyakrabban lehet taldlkozni mérnoki, informatikusi, nyomozéi, (rend6r
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és katona) tiszti, biztonsagi szervezodi, jogaszi, kozgazdaszi diplomakdvetel-
ményekkel. Mivel a fels6foku végzettséget kovetelménykeént el6ird elemzett
allashirdetések szdma viszonylag alacsony volt, igy megbizhat6, statisztikai-
lag is kvantifikdlhatdé eredményt nem tudok k6zdlni jelen tanulmanyomban.
Meégis ugy gondolom, hogy egy, a szovegelemzésbdl szarmaztathato klasz-
szifikacio valos képet tud nytjtani.

Meérnok

A meghirdetett mérmndki pozicioknal rendszerint biztonsagtechnikai, villa-
mosmérndki, kommunikacidtechnikai mérndki végzettséget és/vagy az eze-
ken a szakokon szerzett ismeretek gyakorlati alkalmazasat varjak el mérno-
ki szinten az allashirdetésre jelentkezOoktél. Ez a gyakorlatban a (nagyobb)
munkacsoportok vezetése mellett olyan munkatevékenységekben nyilvanul
meg, mint kdzepes ¢és nagy (komplex) biztonsagi rendszerek megtervezése,
kiilonbozo (biztonsagi) rendszerek kozotti varratmentes kapcsolat megterve-
zése, biztonsagi kockazatelemzés, a rendszerelemek optimalis kivalasztasa
(példaul koltségre, feladatra, beszerezhetdségre, integralhatdsagra, fejleszt-
hetdségre, bovithetdségre), a teljes mérnoki tervdokumentaciok elkészitése,
az engedélyeztetési eljarasok lefolytatasa(amennyiben sziikséges), palyazati-
¢és tenderanyagok Osszeallitasa €s a hozza kapcsolodo hattéranyagok elkészi-
tése (vagy eclkészittetése), a biztonsagtechnikai rendszer lizemeltetésének és
feliigyeletének rendszerszintli megtervezése, biztonsagi incidensek kezelésé-
re vonatkozo eljarasrendek kidolgozasa, biztonsagi ellendrzések végrehajtasa,
végrehajttatasa, alvallalkozok iranyitasa, vallalkozas képviselete.

Meérndkiizletkoto és -tanacsado/szakerté

A mérnokiizletkotok €s -tanacsadok/szakértk részint a fentebb leirt mérnoki
szakokon, részint gazdasagi mérndki, miiszaki menedzseri, kdzgazdaszi, in-
formatikusi, rendvédelmi, nyomozoéi, katonai, biztonsagi szervezoi, védelmi
infokommunikacios rendszertervez6i szakon szereztek diplomat. Tevékenysé-
giik annyiban tér el a klasszikus mérndki pozicidban dolgozo tarsaikétol, hogy
feladatuk els6sorban az tigyfelekkel, megbizokkal, partnerekkel, beszallitok-
kal vald kapcsolattartas, igy a fentebb definialt mérnokokhoz képest hang-
sulyosabb a részvételiik a tendereken, palyazatokon, artargyaldsokon, a pro-
jektek megvalodsitasanak iranyitasaban és feliigyeletében (projektmenedzser).
(Mérnok)tanacsaddi szerepkorben alapos szakmai ismeretekkel rendelkez-
nek a tanacsadési — és akar szakértdi — modszerek és technikék (tandcsadas
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folyamata, a tanacsadashoz kapcsoldddé kommunikacids és pszichologiai is-
meretek), a fogyasztoi és megrendeldi igény-, illetve elégedettségfelmérés és
annak alapos kiértékelése, a kiilonb6zé mindségbiztositasi rendszerek imple-
mentalhatdsaga, az adott biztonsagi rendszerek fejleszthetdsége és integralha-
tosaga teriiletén. A maganbiztonsagi szektorban tevékenykedd tlizletk6toktol,
tanacsadoktol és szakértktol elvart a hazai és nemzetkdzi biztonsagtechnikai
piac naprakész ismerete, a varhato trendek és tendenciak objektiv mérlegelése,
valamint az ezekre adhatd — az altaluk képviselt vallalkozas lehetoségeit és
korlatait realistan értékelé — megoldasok kdzértheté megfogalmazasa.

Ugyvezetd (kozép- és felsévezetd)

Az tigyvezetok, valamint a kozép- és felsdvezetok rendszerint a kozgaz-
dasz, jogasz, mémdk, valamint felséfoku végzettséggel rendelkezd, leszerelt
rendérokbol és katonakbol (tisztekbodl) keriilnek ki. Feladataik zome egye-
zik barmilyen iigyvezeto, illetve kozép- és fels6vezetd feladataival, vagyis
a tulajdonosok/felsdvezetok érdekeinek képviselete az alkalmazottak, illetve
az also- és kdzépvezetdk iranyaba; az alkalmazotti igények kommunikalasa
a felsGvezetés €s a tulajdonosok felé, a kétféle igényrendszer Gsszehangolasa,
a cég képviselete a legmagasabb (iigyvezetoi, felsGvezetdi) szinten, a folya-
matos lizletmenet biztositasa, a tulajdonosi elvarasok szerinti gazdasagi/pénz-
ligyi eredmények (mutatoszamok) teljesitése, a vallalat kozép- és hosszatavi
kutatas-fejlesztési) megtervezése, valamint ezek kisebb egységekre (éves,
féléves, negyedéves, havi tervek) bontasa, a kdzvetleniil alarendelt vezetok
szakmai és egyéb kompetenciainak fejlesztése, sziikség esetén szakmai coa-
cholasa. Feladataik egy masik része szektorspecifikus ismereteket kivan meg,
ami azt jelenti, hogy ha az egyébként kivalo altalanos vezetdi kvalitasok nem
tarsulnak a maganbiztonsagi szektorrol, annak mitkddésérol, piaci hatterérol
szarmazo részletes és kelléen alapos informacidkkal, akkor a vezetd nem lesz
képes ebben a szektorban sem eredményes munkat végezni.

Specialis teriiletek Kiegészité pozicioi

Jelen tanulmanyomban a rendelkezésemre allo forrasok elemzése soran
a maganbiztonsagi szektorban meghirdetett pozicidkat hdrom nagy csoport-
ba osztottam: (1) altaldban minimum alapfoku iskolai végzettséghez (mint
iskolai el6képzettséghez) kotott poziciok; (2) altaldban minimum kdézépfo-
ki szakképesitéshez kotdtt poziciok; (3) altalaban fels6foku végzettséghez
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kotott poziciok. E felosztas segitségével a pozicidk tobbsége beazonosithato
volt, ugyanakkor ugy gondolom, hogy négy teriileten (informaciobiztonsag,
jarmibiztonsag és -nyomkovetés, magannyomozas, zsoldos) masféle megko-
zelitést kell alkalmazni. Ennek eredményeit — terjedelmi okok miatt — egy
masik tanulmadnyomban ismertetem. A gyakoribb pozicidokat bemutatd rész
zarasaként megemlitem, hogy a szakképzés (kordbbi OKJ) megujuld rend-
szerében a maganbiztonsagi szektor szlk értelmezésében a rendészet és koz-
szolgalat agazatban az 6téves technikumi képzésben a kozszolgalati techni-
kus (k6zigazgatasi tigyintéz0, rendészeti technikus) és a rendortiszt-helyettes
(blniigyi, kozlekedési, kozrendvédelmi, hatarrendészeti), a haroméves szak-
képzo iskolai képzésben a rendészeti 6r, a honvédelmi agazatban technikusi
szinten a fegyvermiiszerész technikus, a honvéd kadét (relevans szakmaira-
nyok: informatikai rendszer- és alkalmazas-lizemeltetd, infokommunikaci-
oshalozat-épitd és -iizemeltetd technikus, elektronikai technikus), a honvéd
altiszt, a fegyvergyarto technikus, valamint a fegyveroptikai technikus jelenik
meg. Ha az itt végzett fiatalok ugy dontenek, hogy mégsem a beliigyi/honvé-
delmi teriileten akarnak hivatasosként dolgozni, civilként a maganbiztonsagi
szektorban friss, alapos tudassal képesek megjelenni, s eldsegiteni a szektor
innovacios potencidljanak a fejlodését. A szektor tagabb értelmezésében levod
elektronika és elektrotechnika dgazatban (elektronikai technikus, elektronikai
miuszerész, villanyszereld), a tanulmanyomban nevesitett szakmakhoz képest
ujabb szakmak nem, de atalakuld szakmai kompetenciaelvarasok nagy valo-
szinliség szerint meg fognak jelenni. A kapcsolodo informatika és tavkozlési
agazatban nevesitett képzések (infokommunikécioshalozat-épitd és -iizemel-
tet0 technikus, informatikai rendszer- és alkalmazas-iizemelteté technikus,
szoftverfejlesztd és -teszteld, tavkozlési technikus) leirasa alapjan pedig arra
lehet kdvetkeztetni, hogy az ezeket valaszto diakok alkalmasak lehetnek a leg-
modernebb biztonsagi, beléptetd-, kamera-, informacidbiztonsagi stb. rend-
szerek fejlesztésében, tervezésében, tesztelésében, iizemeltetésében is aktiv
szerepet vallalni.

Eredmények, kovetkeztések I1. — Atipikus foglalkoztatas
a maganbiztonsagi szektorban

Kutatési eredményeim bemutatasanak elsé részében a fokusz a fontosabb po-
ziciok beazonositasan €s megnevezésén volt az elvart tevékenységek/felada-
tok szambavételével egylitt. Elsdsorban a Facebook-csoportokban foly6 be-
szélgetések, illetve a fesztivaliddszakhoz kapcsolodo, szezonélisan megjelend
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allashirdetések elemzése miatt gy gondolom, hogy érdemes részletesebben
foglalkozni a maganbiztonsagi szektor atipikus foglalkoztatasi kérdésével is.
Karoliny és Poor (2017) az atipikus foglalkoztatas okaként elsésorban a glo-
balizéciot, a piac folyamatos valtozasat, a hatékonysagi és racionalitisi szem-
pontokat nevezi meg. A hagyomanyos és atipikus foglalkoztatas jellemzoi

az alabbi (2. szamu) tablazatban lathatok.

Ismérvek/jellemzok

Hagyomanyos foglalkoz-
tatas

Atipikus foglalkoztatas

A munkaszerzidés idétar-
tama

Hatarozatlan ideji munka-
szerz6dés

Hatarozott idejii munka-
szerz8dés

A napi munkaidé hossza

Teljes munkaidd

Részmunkaid6, munka-
kor-megosztas, munka-
végzés behivas alapjan

A munkaltaték szama

Egy munkaltaté — egy mun-
kavallal¢ altal 1étesitett mun-
kaviszony

Tobb munkaltato — egy
munkavallalo altal 1étesi-
tett munkaviszony

A munkavégzés helye

Munkaltaté székhelye/telep-
helye

Tavmunka, bedolgozoi
jogviszony

A foglalkoztatas jellege

Egyszersitett foglalkoz-

tatds (idénymunka, alkal-
mi munka)

2. szamu tablazat: A hagyomanyos és az atipikus foglalkoztatas jellemz6i
Forras: Karoliny és Poor (2017) alapjan a szerzd sajat szerkesztése

Az atipikus foglalkoztatds onmagaban inkabb pozitivan értékelendd, ugy
a munkaadd, mint a munkavallalo oldalardl, feltéve, hogy (1) a vallalati
HR-kultara felkésziilt a nem hagyomanyos foglalkoztatasra (beleértve
az esetleges tobbletadminisztraciot, a gyorsabb problémamegoldés sziiksé-
gességét, a varatlan helyzetek hatékony kezelését, a magasabb fluktuacid ke-
zelését); (2) az atipikusan foglalkoztatott munkavallalok felelosséget éreznek
a masod-foglalkoztatd iranyaba, s nemcsak kifizetd-, illetve pihenéhelyként
tekintenek ra. Szdmos jo gyakorlat bizonyitja (Antalik et al., 2014; Kollar &
Poor, 2016), hogy az atipikus foglalkoztatds a munkaadé €s a munkavallald
szamara is egyarant eldnyos lehet. A 2012. évi 1. térvény altal nevesitett atipi-
kus foglalkoztatasi formakat, Hovanszki (2005) felsorolasat, valamint a mar
emlitett Facebook-csoportokban foly6 beszélgetéseket megvizsgalva a kdvet-
kez6 fontosabb megallapitasokat tudom tenni:
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* A nyugdijasok foglalkoztatasanal a munkaadok rendszerint harom lehetod-
ség koziil valaszthatnak: a munkaviszonyban torténd (nem atipikus) foglal-
koztatas, a kozérdeki nyugdijas munkaszdvetkezetekkel torténd szerzodés,
szerzOdés kiegészitd tevékenységet folytatd nyugdijas vallalkozoval. Ezek
a munkavallalok zomében nyugallomanyu, nyugdij el6tti rendelkezési allo-
manyu, kdnnyitett szolgalatban foglalkoztatott hivatasos katonak, rendorok,
hatardrok, friss nyugdijasok, korkedvezményes nyugdijasok.

* Sok biztonsagi 6r panaszkodik arrél, hogy a munkaadoé a sajat szamara ked-
vezObb foglalkoztatas érdekében hivatalosan részmunkaidében foglalkoz-
tatja. Ha ennek mértéke tobb mint havi atlag 60 6ra, akkor a munkavallalo
beleszamit az atlagos statisztikai [étszdmba (s igy a szektor atlagos fizetésé-
nek a szamitasaba is, ami jelentdsen torzitja a kapott eredményt, még akkor
is, ha egyébként a fizetések amugy is bérminimum-kdzeliek).

*  Ahatarozott idére szo6l6 (akar probaidds) foglalkoztatassal nincsenek meg-
elégedve az online csoportokban véleményt megfogalmazo munkavallalok,
mivel gy gondoljak, hogy a munkaad6 szdmara azért kedvezobb ez a fog-
lalkoztatas, mert igy alacsonyabban tarthatja az 6rabéreket, triikkkdzhet (igé-
retet tesz a szerz0dés meghosszabbitasakor, illetve a probaido lejarta utan
az orabérek emelésére, de gyakorlatilag ezt nem teszi meg).

* Alkalmi (szezonalis) foglalkoztatasu munkavallalokkal (idénymunkésok-
kal) lehet talalkozni altalaban tomegrendezvényeken (koncertek, sportese-
mények), fesztivalokon, sok résztvevos eseményeken (nemzetkozi és vilag-
kongresszusok). Az igy foglalkoztatottak jelentdsebb része diak, egyetemista.

* Akészenléti jellegh foglalkoztatas gyakorinak tekinthet6 a maganbiztonsa-
gi szektorban. A Munka Toérvénykonyve megfogalmazasaban az ilyen ,, ...
munkavallalo a feladatainak jellege miatt — hosszabb iddszak alapulvéte-
lével — a rendes munkaidd legalabb egyharmadaban munkavégzés nélkiil
all a munkaltato rendelkezésére”, illetve ,, ... a munkavégzes — kiilonosen
a munkakor sajatossagara, a munkavégzés feltételeire tekintettel — a mun-
kavallalo szamara az altalanoshoz képest lényegesen alacsonyabb igény-
bevétellel jar”. (URL1) Ez a gyakorlatban rendszerint a 12/24-es, 24/48-as
folyamatos beosztast, szolgalatot jelenti.

* Bar néhany szektorban foglalkoztatott beszamolt munkaerd kdlcsonzés-
r6l, tobbségiik nem ezt a foglalkoztatast részesiti elonyben (Miért vonna le
az amugy is alacsony fizetésembdl még a kdlcsonzo cég is?), ugyanakkor a
nagyobb rendezvények munkaszervezési gyakorlataban ezzel a foglalkoz-
tatassal is lehet talalkozni.

* A tavmunka elsésorban azokban a poziciokban jelenik meg, ahol az 6rzé-
si-védési feladatok elvégzése nem teszi sziikségessé a védett objektumban
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vagy kozvetlen kozelében torténd személyes jelenlétet. [lyen poziciok el-
sOsorban a tavfeliigyeleti, diszpécseri, kijaré karbantarto, javitdo miiszerész/
technikus munkakorok.

A bedolgozas a tavmunkéhoz hasonlo atipikus foglalkoztatas, de a felek
a munkabért kizarolag teljesitménybérként hatarozzak meg. Ilyen foglal-
koztatassal az altalam elemzett forrasokban nem talalkoztam.

Az alkalmi (szezonalis) foglalkoztatashoz képest annyiban tér el a tanulok/
egyetemistak foglalkoztatasa, hogy ez utdbbinal a szektor munkaadoi a tor-
vényi eldirasokkal 6sszhangban gyakorlati helyet biztositanak a kozépfo-
ki képzésben részt vevo (miszerész, technikus) tanuloknak. Ha a szektor
nagyobb figyelmet forditana erre a lehetdségre, akkor jobban tudna bizto-
sitani a kdzépfoku végzettséggel rendelkezdknél a munkaerd-utanpotlast.
Gyakornokok foglalkoztatasa: munkaszerz6dés alapjan a szektor gyakor-
lati, gyakornoki lehetéséget kinalhat egyetemistaknak. Ez utobbi kiilono-
sen fontos a hazai maganbiztonsagi szektor innovacids potencialjanak az
er6sodéséhez.

A rendszerint egy fOt (vagyis magat a tulajdonost) alkalmaz6 egyéni vallal-
kozasok a maganbiztonsagi szektorban gyakran megbizasi vagy vallalkoza-
si szerz6déssel foglalkoztatott alkalmazottak. Ez a foglalkoztatas a munka-
ado szamara tobb konnyitést jelent, hiszen a munkavallalot nem illeti meg
a pluszmunkéért jaré taldrapénz, nem jogosult fizetett betegszabadsagra,
illetve szabadsagra, nem kell foglalkozni a bérszamfejtéssel (elég a ho vé-
gén leadni egy szamlat).

A szektorra jellemzd, hogy — bar a korabbi évekhez képest ritkdbban, de
— a biztonsagi cégek a munkavallaldiknak azt javasoljak (vagy rosszabb
esetben dontési kényszerhelyzetbe hozzak), hogy 6nall6 vallalkozdként,
onfoglalkoztatod, (gyakran) kényszervallalkozoként vallaljanak munkat. Ez
az atipikus forma a gyakorlatban nagyon hasonlit a fentebb emlitett megbi-
zasi, vallalkozasi szerzddéssel torténd foglalkoztatdsra.

Osszefoglalé megallapitasok

Kutatdsom soran az elemzésbe vont forrasok feldolgozasa utan megallapitot-
tam, hogy a szektor arculata — néhany kivételtdl eltekintve — kiforratlan, ked-
vezOtlen. Az arculat, amely szakmai értelmezésében az arckép-képmas, illetve
a bélyegzdlenyomata hasonlattal irhat6 le, ugy az arckép/bélyegzd, mint a kép-
mas/bélyegzbélenyomat tekintetében meglehetdsen hianyos, s nem elég tudatos.
Sajnos a munkaadoi és a munkavallaloi oldal még a pozitiv probalkozasok
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ellenére sem tudta az elmilt években megfontoltabban képviselni és kommu-
nikalni a maganbiztonsagi szektort. A Facebookon folyo diskurzusok gyakori
témai a nagyon alacsony bérek, a ki nem fizetett munkak, a fekete-, illetve
sziirkefoglalkoztatds, az atipikus foglalkoztatas rossz, nemegyszer torvény-
sértd értelmezése, az ligyeskedd munkaadok, az atveréssel csak évekkel ké-
sObb, akar a cég megsziinése utan szembesiil6 munkavallalok. Ez nem igazan
vonzo6 perspektiva azoknak, akik a maganbiztonsagi szektorban orként szeret-
nének elhelyezkedni. Problémak jelennek meg a munkavallalokkal szemben
is: hamis papirok, behazudott, de soha be nem mutatott végzettségek, alkoho-
los befolyasoltsag alatti munkavégzés, kimaradas a munkabol, a szolgalatbol,
hanyag, nemt6r6dom hozzaallas, lopas, igénytelenség. Ez pedig nem vonzo
a munkaadonak. A munkaadé-munkavallalod kapcsolatat sajnos a bizalmatlan-
sag mérgezi meg. Erre pedig nem lehet hosszl tdvon épitkezni egyik félnek
sem. A kozépfoku végzettségii, miiszerészi, technikusi poziciokban meghir-
detett allasoknal a fizetések alapvetden nem nevezhet6k rossznak (igaz, mas
szektorokban tobbet lehet keresni), de meglatdsom szerint a szektor kedvezot-
len megitélése miatt egy frissen végzett miiszerész, technikus fejében (hacsak
nincs csaladi/barati kotelék a szektorhoz, vagy szakmai gyakorlati idejét nem
a szektor valamelyik vallalkozasanal toltotte) elsdként nem a biztonsagtech-
nikai szektorban torténd elhelyezkedés jelenik meg. Mikozben a technologi-
ai alapu szektorok és 4dgazatok (a maganbiztonsagi szektoron beliil a bizton-
sagtechnikai piac lenne ilyennek tekinthetd) szinte folyamatosan innovalnak,
s az innovacio eredményeit kommunikaljak a szélesebb kdzonség felé is, addig
a biztonsagtechnika nem tudta (n¢hany pozitiv példat leszamitva) ezt megten-
ni, holott megannyi igényes, a legtjabb technikakat is bemutat6 konferencian
vehettek részt a szektor képvisel6i és az érdekl6dok egyarant. A szektorspecifi-
kussag csak az 6rok esetében jelenik meg, vagyis magasabb képzési szinteken
nem elég markéans a szakma reprezentacidja még akkor sem, ha egyébként az
Obudai Egyetem, illetve a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem kivalo, speciéli-
san a szektorra jellemz6 miiszaki-szervezési ismeretekkel latja el a hallgatokat.
Egyszeriibben 0sszefoglalva a fentieket: a maganbiztonsagi szektor — sziikebb
értelmezésében — nem annyira vonzo egy frissen végzett mérmndak, illetve egyéb
felséfoku oklevelet szerzett munkavallalé szdmara. A maganbiztonsagi szek-
torhoz is besorolhaté informacidbiztonsagi piacra a fentiekkel gyakorlatilag
ellentétes megallapitasok tehetok. A foglalkoztatasban a kozép- és felséfoku
végzettségliek dominalnak, a fizetések jok, sot egyes teriileteken kimagaslok,
a munkaadoi és munkavallaloi bizalmi index jonak mondhato, a szakmai ren-
dezvények rendszerint nagyon sok szakmabelit és sok érdekl6dét is vonzanak,
a cégek a hagyomanyos maganbiztonsagi cégekhez képest nagyobb profitot
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tudnak elkonyvelni, az innovacios aktivitas megfeleld, a szakiranyu végzett-
séggel rendelkez6 fiatalok kdrében az informaciobiztonsagi piac szerepldinél
mend, cool dolog dolgozni. Ezek a tények Osszességében kedvezden hatnak
az informaciobiztonsagi piac fejlédésére, innovacids potencidljara. Sem a je-
lenlegi, sem a megeldzd kutatas (Hantos & Kollar, 2020) nem tudott valaszt
adni arra a kérdésre, hogy a jovot illeten a szektor, s benne a piaci szereplok
milyen irdnyba fejlédnek, vagy inkdbb elmaradnak. Bar a szektorban egyre
tobben dolgoznak, szinte biztosra vehetd, hogy az elkdvetkez6 években a szek-
torbol komolyabb elvandorlas indul meg (kdszonhetéen egyes iparagak szivo-
hatasénak), ami azt is eredményezheti, hogy nem lehet elodazni a gyakorlat
szintjén azokat a fejlesztéseket, amelyek az ¢16 munka (részleges) kivaltasa
révén szolgéltatjadk a megfeleld biztonsagot a megbizdknak. Szektoron belii-
li vandorlasokkal is szamolni lehet: a jobban képzett, talpraesettebb, frissebb
tudassal rendelkez6 munkavallalok a hagyomanyos maganbiztonsagi vallalko-
zasokbol inkabb az informaciobiztonsagi vallalkozasokhoz probalnak atmenni
dolgozni. Ugyancsak gyakorlati szintre kellene emelni azokat az egyébként
kivalo elképzeléseket (Csege, 2017), amelyek a magéanbiztonsagi szektor hu-
manfejlesztésérol szolnak. Az biztos, hogy a maganbiztonsag jelenleg az egész
vilagon elsdsorban és markansan még €l6erGs szolgaltatas, de lathatok mar
azok a tendenciak is, amelyek az ipar 4.0-hoz hasonldéan az élderd egy részé-
nek kivaltasat célozzak meg (példaul mesterséges intelligencidval tdmogatott
feliigyeleti szolgaltatasok, dron-jarérok, automatikus arcfelismerd €s belépte-
t0 rendszerek). Csak remélni lehet, hogy a hazai maganbiztonsagi szektorban
dolgoz6 mérndkok és informatikusok is felismerik ezeknek a trendeknek a ko-
moly, transzformativ hatasat a szektorra.
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