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Kozszolgalati mintak, modellek és trendek
az Europai Unio tagallamaiban

Patterns, Models and Trends of Public Service across EU Member States

Absztrakt

Tanulmanyomban a kdzszolgalati mintak, modellek kialakulasaval, jellem-
z6ivel, a mintaadd és mintakdvetd orszagok kozotti kapcsolattal, valamint az
EU-tagéllamok személyzeti rendszereinek fejlédési trendjeivel foglalkozom.
Ez utobbi kapcsan vizsgalom az atmenet folyamatat a karrierrendszerekbol
a munkakdri rendszerekbe, valamint kdzjogi deregulaciot. Abbol a szempont-
bol kategorizalom az egyes orszagokat, hogy milyen iranyba fejlodnek, s az at-
menet melyik szakaszaban tartanak. Az orszagok vizsgalatdhoz felhasznaltam
a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem K&zszolgalati jogi és HR komplex kutato-
mithelye (kdzszolgalati kutatomiihely) altal 2018-ban végzett kutatas eredmé-
nyeit', amelyeket kiegészitettem a cseh Beliigyminisztérium 2020-ban készitett
Osszehasonlito elemzésével.

Kulcsszavak: kozszolgalati jog, karrier rendszer, munkakori rendszer, kdzszol-
galati modell, Eur6pai Unio

Abstract

This paper examines various public service models with special regard to
their evolution defining characteristics and patterns. It displays the dynamics
between trendsetter and follower countries and reviews the trends of the HR
development of EU Member States. Regarding the latter, it analyses the transi-
tion from career-based system to position-based ones as well as the deregulation

1 Akutatasi jelentés csak kézirat formajaban érhetd el, ezért hivatkozasaim az orszagot és a kutatd nevét
jelzik. Jelen tanulmany is az emlitett kutatas eredményeire épiil.
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of public law. The basis for categorization is direction of progress and current
stage of transition. The paper builds on the findings of the Public Service Law
and HR Research Centre of the Hungarian University of Public Service (2018).

Keywords: public service law, career-based system, position-based system,
Public Service model, European Union

Eurodpai kozszolgalati mintak — kozszolgalati modellek

Tobbféle allasponttal lehet talalkozni a szakirodalomban, hogy milyen euro-
pai kozszolgalati mintak kiilonboztethetok meg. A leginkabb elfogadott a po-
rosz-német, a francia és angolszasz felosztas (De Forges,1986; Ziller, 1993;
Gyorgy, 1998; Loérincz, 2010; Gajduschek, 2008), de van olyan nézet, amely
a skandinav orszagokat is 6nallé modellnek tekinti (Lippert & Umbach, 2005;
Linder, 2010). Talalkozhatunk az eurdpai térségek szerinti kategorizalassal is,
amely a kontinentalis, angolszasz, északi (skandinav), kelet-eurdpai, valamint
dél-europai (mediterran) mintakat kiilonbdzteti meg (Kuperus & Roda, 2010;
Halaskova, 2015; Demmke, Henokl & Moilanen, 2008; Szamel, Balazs, Gaj-
duschek & Koi, 2011). Minden kategorizalas problémaja, hogy mennyire ho-
mogének az egyes orszag csoportok. Példaul az 6nallo térségi modellnek te-
kintett kontinentalis orszagok eltéréen értelmezik a foglalkoztatasi biztonsagot,
mégis ugyanabba a csoportba tartoznak (Demmke, 2010).

Az egységes allaspont hidnya, illetve az egymast arnyalo kategoriak arra utal-
nak, hogy szdmos bizonytalansagot rejt az egyes eurdpai orszagok kozszolgalati
rendszereinek k6zos jellemzOk alapjan torténd osztalyozasa.

Ez egyrészt annak tulajdonithatd, hogy ma mar a bonyolult kolcsonhatasok-
nak koszonhetden egyik allamot sem lehet egyértelmtien valamelyik modellhez
sorolni, és a valdsadgban sokkal inkabb jellemz6, hogy tértdl és id6tol fliggden
mas és més minta hatasa érvényesiilt ugyanabban az orszagban. igy példaul,
mig korabban a mediterran orszagok sok tekintetben a napdleoni kozszolgalat
mintéjat kovették, ez ma mar megvaltozott. Olaszorszagban szerzédéses ala-
pokra helyezték a kdzszolgalati jogviszonyt, Portugaliaban az elomeneteli és
illetményrendszert a reformfolyamatok eredményeként egyszeriisitették, és
munkakdralapuva tették. Ugyanakkor a francia modellhez valo kotédés tovabb-
ra is fennmaradt, példaul Spanyolorszagban a corps (cuerpos), Portugaliaban,
Olaszorszagban a versenyvizsga (concours) mintajat kovetik.

Masrészt azért sem lehet . tiszta mintadkban” gondolkodni, mert minél részle-
tesebben vessziik gorcso ala az egyes térségeket, annal inkabb felsejlenck az
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orszagok kozotti kiilonbségek. Igy példaul a kelet-eurdpai dllamokban a kézos

torténelmi tradiciok, a szovjet (posztszocialista) 6rokség, az unios elvarasokhoz

valo igazodas kozos kereteket adtak ugyan, mégis eltéré mintakat, rendszer-
megoldasokat taldlunk a térség orszdgaiban. Még a gyakran kozos torténelmi,
foldrajzi egységként emlegetett balti allamokat sem lehetséges egységesen ka-
tegorizalni. Esztorszag a New Public Management (NPM) altal orientalt koz-
szolgalati jogalkotas mintapéldajava valt (Ministry of the Interior Prague, 2020),
mig Litvaniat sokaig a weberi érdemalapu rendszer jellemezte, s még a mostani

munkakdri rendszer is megdrzott jo néhany karrierelemet (Kun, 2018).

A magunk részér6l a porosz-német, a francia és angolszasz megkiilonbozte-
tést vessziik alapul, mivel ezeket akar a kdzszolgalat archetipusainak is vehetjiik
abban az értelemben, hogy a professzionalis kdzszolgalat gyokerei alapvetden
ehhez a harom mintahoz nyulnak vissza.

Az emlitett harom archetipus kozotti alapveto kiilonbség gyokere az allam és
az uralkod6 egymashoz val6 viszonyara vezethetd vissza. Az angolszasz fejlo-
désben nem kovetkezett be az allam és az uralkodé szétvalasa, ezért a koztiszt-
viselok a Korona szolgéi, s ez hatdrozta meg specialis helyzetiiket. Az uralkodd
ugyanis immunitast élvezett, feleldsségre nem lehetett vonni (Dicey, 1902). A ki-
ralyt nem idézhették meg a sajat birdsaga elé, ezért a szolgaldja sem perelhette
ot, még akkor sem, ha lett volna szerz6dése. A crown servant kizarolag a Ko-
rona joindulatabdl kertilt alkalmazasra, de egyuttal a kiralyi eldjognak szamito
dismiss at will alkalmazasaval barmikor el lehetett bocsatani. Ez az oka annak,
hogy a parlament nem alkotott rajuk specialis statuszszabalyokat, onmagaban
a Korona szolgalata teremtett szamukra specialis ,,jogallast”. Egyediil a Civil
Service Code — amely nevével ellentétben nem térvény, hanem a Head of the
Civil Service altal kiadott itmutatd — tartalmaz koztisztvisel6i magatartasi és
etikai szabalyokat (URL1).

Az eurodpai kontinensen mas iranyt vett a fejlodés. Franciaorszdgban els6 1¢-
pésként al3—14. szazadban kezdddott meg az allam szekularizacidja. A papa-
saggal vivott harca soran a vilagi hatalom kinyilvanitotta, hogy nem csupan
Isten kegyelmébdl uralkodik, hanem sajat autoritasa van. Uralkodasa a kdzjot
szolgalja, ezért meg kell kiilonboztetni az uralkodoi eldjogok gyakorlasat az
egyének tevékenységétol, vagyis a kozt a magantol.

Kovetkezo 1épésként egyre inkabb kiilon valt az allam az uralkod6 személyé-
tol. ,, A kiraly személye valtozhat ugyan, de az dallam attol még tovabb miikodik”
teoria a 19. szazad végére valodi doktrinava valt (Le Pors & Aqchieri, 2015).
Az egyre szélesebb korben tarsadalom- és gazdasagszervezoi feladatokat ma-
ganak vindikalo allam azonban csak abban az esetben tudta betdlteni omnipo-
tens szerepét, ha a személyi alloméanyaval val6 kapcsolatat teljes uralma alatt
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tartotta. Ez az allam szolgalataban all6 személy maganautonémiajanak olyan
mértéki korlatozasat eredményezte, hogy a szolgalat az ,,egész egyéniségét”
lefoglalta, igénybe vette (Magyary, 1942).

A kozjogilag szabalyozott statusz irdnyaba torténd fejlédés azt jelentette, hogy
a jogviszony nem kotelmi alapon, hanem kinevezéssel 1étesiilt, a jogviszony tar-
talmat nem a felek megallapodasa, hanem jogszabalyok hataroztak meg (Duguit,
1922). Ennek koszonhetden a kontinentalis fejlodés is eljutott a megkiilonbdz-
tetett jogallashoz, csak éppen nem a ,,szabalyozatlansag”, hanem — ellenkezbleg

—a specialis, normativ szabalyok utjan. Mindazonaltal a kdzjog-maganjog szét-
valasa, egymashoz vald viszonyuk kialakulasa nem egyetlen torvényszeriiség,
fejlodési irany alapjan ment végbe (Kiss, 2019). A kozjog-maganjog dichotomia
mas fejlédési utat jart be Franciaorszagban és Németorszagban (Leisner, 2007;
Kiss, 2019). Az erds allami centralizacio viszont mindkét orszagban szerepet
jatszott a szabalyozott kdzszolgalat kialakulasaban.

Az tgynevezett , kisnémet” egység kialakulasat kdvetden a rendkiviil erds
allami centralizacid erdsitette a mindig is széttagolt német teriiletek egysé-
ges allamisagba vetett hitét. Ennek tudhat6 be, hogy a korabban meghataro-
70 jelent6ségli Bayerische Hauptlandspragmatik (Wunder, 2005; Mélypataki,
2015) helyét a porosz kozigazgatas vette at, meghatarozva annak kdzszolgalati
rendszerét is. Franciaorszagban szintén torténelmi okai vannak az erds cent-
ralizacionak. A bels6 és kiilsé haboruk megvivasahoz sziikséges eréforrasok
biztositasa, a févaros hagyomanyos kdzponti szerepe, a napdleoni egyedural-
mi rendszer, a kdzigazgatas uniformizalasa, valamint a vilaghaboruk utani
ujjaépitést célzo allami beavatkozas egyarant az dllam kdzpontositasat erdsi-
tették (Lorincz, 2003).

Mindharom modell jellemzdje a kdzszolgalat magas tarsadalmi statusza. A koz
igazgatasanak megszervezése 0sszefliggott a hatalomgyakorlassal, a kdzponti
hatalom uralmanak fenntartasaval. Ehhez nem egyszeriien ,,munkavallalokra”,
hanem a hatalommal szovetséges tarsadalmi rétegre volt sziikség. A szovetség
megteremtését egyfeldl garantalt eldjogok, kivaltsagok, masfeldl szamonkér-
het6 hiiség, lojalitas, engedelmesség biztositotta. Mindez taptalajul szolgalt az
elitista szemlélet, illetve az 6nalld hatalmi tényezdi szerepre aspiralo biirokra-
cia kialakulasahoz (Ruiz, 2017).

Erdemes megvizsgalni, hogy az egyes orszagok milyen mintakat vettek 4t
a modellt ad6 allamoktol.

Az angolszasz modellhez tartozo Nagy-Britannia, Ausztralia, Uj-Zéland, Ka-
nada és az Amerikai Egyesiilt Allamok kozos jellemzéje a politikai semleges-
séget biztosito intézményrendszer, valamint a munkakdr- és teljesitményalapu
dijazas (Linder, 2010).
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A politikai semlegesség a 19. szazad végére valt altalanos kdvetelménnyé
Nagy-Britanniaban (Gajduschek, 2008), amelynek intézményi garanciajat
a koztisztviseldk kinevezésében és felmentésében meghatarozo szerepet jat-
sz6 Civil Service Commission (CSC) nyujtotta. Létrehozasanak indokaként
a favoritizmuson alapul6 kinevezés megsziintetését és a kdzligyeket jol intézo,
allando, eredményes, a minisztereknek megfeleléen alarendelt, de elegendd
fiiggetlenséggel, 6nallo személyiséggel, kapacitassal, tapasztalattal rendelkezd
koztisztviselokbol allo személyi allomany megteremtését jeldlték meg. ,, 4 dol-
gok jelenlegi dllasa szerint bizonyossdggal kijelenthetjiik, lehetetlen jol intézni
a koziigyeket dallando és eredményes, a minisztereknek megfeleléen alarendelt
tisztviselok segitsege nélkiil, akik kozvetleniil a Koronanak és a parlamentnek
felelnek cselekedeteikeért, ugyanakkor elegendd fiiggetlenséggel, onallo szemé-
lyiséggel, kapacitassal, tapasztalattal rendelkeznek ahhoz, hogy tandcsaikkal
tamogassak, — bizonyos mértékben — befolyasoljak feletteseiket” (Hennessy,
1989; Juillet & Rasmussen, 2008).

A CSC-hez hasonl¢ intézményt hoztak létre az Egyesiilt Allamokban is a poli-
tika zsakmanyrendszer megsziintetésére. A kongresszus 1883-ban fogadta el az
érdemalapu kivalasztasrol szo616 torvényt (Pendleton Act). Majd Ausztraliaban és
Uj-Zélandon is hasonlé intézményrendszert alakitottak ki (1902, 1912) (Halligan,
2003). A sorbol Kanada sem maradt ki, 1908-ban hoztak l1étre a kanadai Koz-
szolgalati Tanacsot (Commission du service civil) (Juillet & Rasmussen, 2008).

A 20. szazad elejére a kdzszolgalati tanacs altalanosan intézményesiilt az an-
golszasz kultirkorhdz tartozo valamennyi fejlett orszagban. Garancialis jelen-
t0ségét mutatja, hogy kinevezési aktivitasat a karrierrendszer fokmérdjének is
tekintik. Minél nagyobb aranyban kapjak kinevezésiiket a koztisztviselok a ta-
nacstol, annal inkabb garanciakkal védett a politikasemleges, érdemalapu mi-
kddés (Gajduschek, 2008).

A svéd mintara létrehozott ligyndkségek jelentOs valtozast eredményeztek
a brit kormanyzati személyzetpolitikaban. A szervezeti autondmiaval egyiitt
jart a munkaltatoi jogok minisztériumoktol tigynokségekhez torténd telepitése.
Ebben a decentralizalt rendszerben a minisztériumok, tigyndkségek onalloan
alakitjak ki sajat dijazasi rendszeriiket, biztositva az illetmény ¢és a teljesitmény,
valamint a felel6sség 0sszekapcesolasat. Ugyanakkor tobb garancidlis jogin-
tézmény is miikddik. A dijazasi rendszert haromévente feliil kell vizsgalni az
Egyenlo Esélyek Bizottsaganak itmutatasa szerint, illetve figyelemmel kisérik
az illetményeket, hogy azok ne emelkedjenek gyorsabban, mint a munkabérek
(Civil Service Pay Review).

A k6z6s modell kézos problémakat is jelent. A 2008-as pénziigyi, gazda-
sagi valsag iddszakaban kiilondsen kiiitkoztek a decentralizalt HR miikodés
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hatranyai. A nagyobb szervezeti autonomia, a feladatok kiszervezése a cstcs-
fizetések kontrollnélkiiliségéhez vezetett. Mas orszagokkal dsszehasonlitva
Nagy-Britanniaban — és az Egyesiilt Allamokban — néttek a legnagyobb mér-
tékben az illetmények kozotti kiilonbségek (Hutton, 2011). Mintegy huszszoros
kiilonbség alakult ki a legmagasabb és a legalacsonyabb bérek kozott. Ugyanak-
kor az adofizet6k szamara nem volt vilagos, hogy milyen teljesitmény igazolta
a csucspoziciokban az egyre ndvekvd béreket (Hutton, 2011). Ennek hatasara
Nagy-Britannidban és Kanadaban az igazsagosabb dijazasi rendszer kialakita-
sa valt a reformok kdzponti témajava. Felmeriilt a kanadai mintara bevezeten-
do, ugynevezett kockazati dijazas (rémunération a risque, pay at risk), amely-
nek Iényege, hogy a rendszeres havi illetmény meghatarozott részét vissza kell
fizetnie a magas beosztasu koztisztviseldnek, ha az elére meghatarozott telje-
sitménycélokat nem tudta teljesiteni. A teljesitménycélok talteljesitése esetén
azonban bonusz jar (Hutton, 2011).

Ausztraliaban, ahol az NPM jelentOs hatast gyakorolt a kdzigazgatas atala-
kitasara a HR teriiletén bevezették a szerzodéses alkalmazast, a munkaltatoi
jogkdroket legalsobb szintre, a szervek vezetdihez telepitették, akik sajat ha-
taskorben donthetnek a bérekrél és a munkafeltételekrél. Ez magéaval vonta
a normativ szabalyozas leépitését.

A hagyomanyos, biirokratikus iranyitasi viszonyokat a szerzodéses kapcsola-
tok rendszere valtotta fel. Szerzodésben hataroztak meg, hogy a ,,kapcsolatban”
milyen felelésséggel és jogokkal rendelkeznek a ,,felek”, illetve a biztositott
koltségvetési tamogatasért cserébe milyen mennyiségill, mindségii és szamon-
kérhetd ,,terméket”, valamint szolgaltatast kell nytjtaniuk a koztisztviseld
menedzsereknek. Ilyen kényszerito koriilmények kozott a teljesitésért szerzo-
désben kotelezettséget vallalt biirokratak kevésbé értékelték az autonomidval
egylitt jaro cselekvési szabadsagot, sokkal inkabb teherként fogtak fel a telje-
sitménykényszert. A ,hagyjuk a biirokratdkat menedzselni” elv egyre inkabb
mas értelmezést kapott: ,, Kényszeritsiik a biirokratikat, hogy menedzseljenek!”
(Shaw & Richet, 2012).

Az elére meghatarozott és szamonkért teljesitménykovetelmények hajszola-
sa azzal jart, hogy a vezetdk kizardlag sajat teljesitményiikre koncentralnak, s
figyelmen kiviil hagytak, hogy az elért eredmények nem 6nmagukban, hanem
egylittesen valositjak meg a szakpolitikai célok elérését. Az NPM ortodoxidja
egy olyan struktarat eredményezett, amelyben a szervezeti fragmentacio, a part-
neri egylittmiikddés és a koordinacio hianya lett a jellemz6. Mindez azt valtot-
ta ki, hogy masként kezdtek el gondolkodni a jovébeni reformokrol. A 2010-
ben megjelent ,, Ahead of the Game. Blueprint for the Reform of Australian
Government Administration” cimi jelentés a kivalasztasi és munkafeltételek
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uniformizalasat, az ligynokség kozotti egyiittmiikodés 0sztonzését javasolja, s
bar a jelentés kifejezetten ezt nem mondja ki, de kdzvetetten utal bizonyos mér-
tékli centralizaciora (Shaw & Richet, 2012).

Felvetddik a kérdés, hogy a tervezett ausztral valtozasok valoban 11j korszakot
(post-new public management) nyitnak-e meg nemcsak az ausztral kdzigazga-
tasban, hanem az angolszasz orszagokban is, vagy az 0j reformintézkedések
pusztan lokalis korrekciot jeleznek? Mindkét allasponttal lehet talalkozni. Az
ujabb ,,paradigmavaltas eldtt allas™ ausztral képviseloileggyakrabban Mark H.
Moore és John Benington ,,public value” elméletéhez nytlnak vissza, amely
szerint a tarsadalmi értékteremtés feltétele a kozszolgaltatasok tarsadalmi hasz-
nossaganak, céljainak tisztdzasa, amely alapjan nemcsak az érintett egyén, ha-
nem az egész tarsadalom szempontjabol meghatarozhatd, hogy a szolgaltatas
milyen hozzaadott értéket képvisel, vagyis mekkora az egyéni és a tarsadalmi
hasznossaga (O’Flynn, 2009; Shaw & Richet, 2012). Ez azt feltételezi, hogy
szoros kapcsolat jon Iétre a felhasznalod és a szolgaltato kozott a kozszolgalta-
tasok kozos, kreativ fejlesztésében (Benington, 2009). Ami leginkabb megkii-
16nbdzteti a public value felfogdsat az NPM-tdl, az a parbeszéd, amelynek ke-
retében az allampolgar és a koztisztviseld egyiitt hatarozza meg, hogy milyen
szolgaltatasra van sziikség.

Masok mértéktartobbak, ugy gondoljak, hogy egyeldre csak a retorikaban
tapasztalt eltavolodas még nem jelent nyilt szakitast az NPM-mel. Az 1990-es
években kialakitott struktira valtozatlanul fennall, a finanszirozas tovabbra is az
eredmények alapjan torténik, a teljesitményracionalizalas és a teljesitményalapu
feleldsség megmaradt a kormanyzati prioritasok kozott, a kivalasztas recentra-
lizacidja nem kertiilt napirendre, a kilatasba helyezett intézkedések inkabb egy

,puha”, mint sem egy ,.kemény” reformot vetitenek elére (Shaw & Richet, 2012).

A porosz-német modell egyik lényeges eleme a személyi allomany jogallasanak
kettévalasa kozjogi és maganjogi szabalyozasra. Ennek gyokere a 19. szazadra
vezethetd vissza. Ekkor allamositottak a vasutat, kiilonb6z6 kozdsségi szolgal-
tatasokat hoztak 1étre. A kdzérdekii tevékenység ellenére — szemben a francia
megoldassal — az alkalmazottak maganjogi jogviszonyba keriiltek, amelynek
tartalmat munkaszerz6dés és kollektiv szerz6dés hatarozta meg. A specialis,
kozjogi kinevezést csak azok szamara biztositottak, akik kozhatalom gyakor-
lasaban vettek részt. Ezt az elvet kés6bb a német alkotmanyba is beépitették.

A dualis szabalyozasi rendszert (Beamte, Angestellte) vette at a belga és az
osztrak kozszolgalat is. Ugyanakkor mindegyik orszagban jellemzo6 a két-
féle szabalyozas kozotti erds konvergencia. Németorszagban 15 év szol-
galati id6 utdn a szerzodéses alkalmazottat is megilleti a foglakoztatasi vé-
delem. Belgiumban kormanydontés sziiletett az egységes szabalyozasrol
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(Le projet du code de la fonction publique fédérale, 2018). Ausztriaban jogsza-

baly erejénél fogva a szerzodés tartalmaba automatikusan épiilnek be bizonyos
normativ eldirasok, példaul dsszeférhetetlenség, vagy a maganéletben tanusi-
tott magatartas tekintetében. A szerzédéses alkalmazottak a koztisztviselok-
h6z hasonlé felmondasi védelmet élveznek, ha mar bet6ltotték 50. életéviiket,
¢s legalabb tiz éve allnak munkaviszonyba (Hazafi, 2014). A jelentds kdzjogi
beavatkozasnak koszonhetden a szerzodéses alkalmazottak inkabb tekinthetok
kvazi koztisztviselonek, mint munkavallalonak.

A kivalasztasnal a diploma mindsitése €s szintje meghatarozo, a szenioritas-
alapt elémenetelben az érdem ¢és a teljesitmény is szerepet jatszik.

A politikai semlegesség kotelezettség, mert a kdztisztviseld az egész népet
szolgélja, nem politikai partokat (Bundesbeamtengesetz, 2009), de a politikai
tevékenység az aranyossag és mértéktartas, valamint bizonyos korlatozasok fi-
gyelembe vételével megengedett. Kiilon réteget képviselnek a ,,politikus koztiszt-
viselok” (Politische Beamten), akiket a kormany szabadon kinevezhet és elbo-
csathat. A koztisztviseloknek sajat nyugdijrendszeriik van, nem sztrajkolhatnak.

A porosz-német hatés tradicionalisan még a spanyol €s a luxemburgi szaba-
lyozasban mutathato ki.

A francia kozszolgalat alapintézményei foleg a mediterran orszagok gyakor-
lataban bukkannak fel. Napoleonhoz kotik a modell leglényegesebb elemének,
a korporacidknak a kialakitasat, amely a kdzérdeknek alarendelt, kiils6 hata-
lom befolyasatol védett hivatalnoki kar garanciaja. ,,Olyan korpordciot akarok,
amelynek egyediili ambicioja, hogy hasznos legyen és nincs mas érdeke, mint
a kozérdek. Olyan szakmai testiiletet akarok, amelynek igazgatasa és jogallasa
biztositja, hogy soha ne tehesse ra senki kénnyedén a kezét.” (Pelet De La Lo-
zére, 1833). A corpsok ezt a funkcidjukat azzal toltik be, hogy tagjaik szamara
sajatosan szabalyozott karrierutat, specialis besorolast és elémenetelt nyt;jta-
nak. Legfobb erényeik koz¢ tartozik az erds szakmai identitas, testiileti szelle-
miség (I’état d’esprit), amelynek alapja a corpsok szerinti tagozodo képzési és
tovabbképzési rendszer. Ez arra vezethetd vissza, hogy az elméleti és gyakor-
lati szakismeretek oktatasa céljabol a corpsok sajat képzé intézményeket, koz-
szolgalati iskoléakat (écoles d’application) alapitottak, mivel Franciaorszagban
az egyetemek csak az altalanos elméleti tudast nyujtottak.

A specialis oktatas a testiileti szellemiség tovabbordkitésének kiemelt szin-
terévé valt. Ebben kiemelkedik az Ecole Nationale d’ Administration (ENA)
szerepe, amelyet eredetileg a kozigazgatas demokratizalasa, a kdzigazgatas
szélesebb néprétegek elotti megnyitasanak szandékaval hoztak 1étre 1945-ben,
ennek ellenére igazgatasi elitképz6vé valt. Hallgatéinak csaknem 70%-a felsd
tarsadalmi osztalyokbdl szarmazik, s csak 5—7%-a munkés vagy alkalmazotti
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csaladokbdl (Eymeri, 2006). A képzés demokratizalasanak kudarca is hozza-
jérult ahhoz, hogy dontés sziiletett az ENA megsziintetésérol.

Mas orszagokban is talalhatunk az ENA-hoz hasonld képzdintézményeket,
amelyek a tisztviseldi garda tovabbképzésével, s ezaltal a ra jellemz6 testiile-
ti szellemiség erdsitésével foglalkoznak. Ilyen a Civil Service College Nagy-
Britanniaban, az Institute of Public Administration (IPA) frorszagban, a National
School of Public Administration (KSAP) Lengyelorszagban, a Verwaltungs-
akademie des Bundes (VAB) Ausztriaban, a Bundesakademie fiir 6ffentli-
che Verwaltung im Bundesministerium (BAkoV) Németorszagban, a Scuola
Nazionale dell’ Amministrazione (SPA) Olaszorszagban, az Instituto Nacional
de Administracion Publica (INAP) Spanyolorszagban.

Az erds testiileti szellemiségre timaszkodva néhany ,,nagy corps” meghata-
rozé befolyasra tett szert a francia kozigazgatasban. Az 6t legnagyobb tarsa-
dalmi presztizzsel rendelkez6 corps: le Conseil d’Etat, I’Inspection des finan-
ces, la Cour des Comptes, les ingénieurs des Mines, les ingénieurs des Ponts et
Chaussées. (Eymeri, 1986) Hatalmi poziciojukat a corpsok tagjai altal gyako-
rolt jelentds hataskorok (jogvitak eldontése, pénziigyi, igazgatasi ellendrzés,
tanacsadas, nagy rendszerek, szolgalatok mitkodtetése, kormanyzati koordina-
cio, kormanyképviselet) alapoztak meg, amely kiilonods tarsadalmi statusszal,
az elithez val¢ tartozas érzésével, illetve a versenyen alapulo kivalasztas nyt;j-
totta erds szakmai legitimitassal tarsult (Gournay & Kessler, 1988). A kozvé-
lekedés a Conseil d’Etat (Allamtanacs), az Inspection des Finances (Pénziigyi
Feliigyelet) és a Cour des Comptes (SzamvevdszEk) tagjait a legnagyobb tar-
sadalmi elismertségli corpsok (grands corps) kozott tartja nyilvéan, de a diplo-
matak és a prefektusok is a legelismertebbek kozé tartoznak (Kessler, 2005).

A spanyol ,,cuerpos” rendszer szintén a francia corpsok mintajat kdveti (Lin-
der, 2010).

A francia modell masik meghatarozo eleme a versenyvizsga (concours). To-
meges versenyvizsgakat szerveznek Olaszorszagban, ahol az alkotmany rogzi-
ti a versenyvizsgaalapt kivalasztas elvét, Gyakoriak a ,,megaversenyvizsgak”,
amelyeken az orszdg minden részérdl érkezd tobb ezer jelentkezd kel verseny-
re néhany meghirdetett allas elnyeréséért. Nincs ez masként a versenyvizs-
ga 6shazajaban sem, de ezt a kivalasztasi modszert alkalmazza Gorogorszag,
Luxemburg, Portugalia és Belgium is. Ugyanakkor Belgiumban egyre széle-
sebb korben alkalmazzak a kompetenciaalapu kivalasztast is (OECD, 2012).

A besorolas és a munkakdr szétvalasztasa a rugalmassag €s a stabilitas 6tvozé-
sének az alapja. A besorolas a kinevezéssel ,,jar”, vagyis azt a munkaltato egyol-
daltan nem modosithatja. Ugyanakkor a munkakdrt szabadon megallapithatja,
amely azt jelenti, hogy az igényeknek megfelelden barmikor modosithatja is.
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Ez azonban nem érinti a kdztisztviseld jogviszonyat, besorolasat. A koztiszt-
viseld elbocsatasahoz nem elegendd a munkaltatoi intézkedés, ahhoz térvényt
kell alkotni. A besorolas és a munkakor szétvalasztasanak francia modellje va-
lamennyi karrierrendszertii orszag jellemzgjévé valt.

A francia kozszolgalat legutobbi innovacidja 0sszefiigg a munkakoralapu em-
berier6forras-gazdalkodas elterjedésével. Hosszu ideig a minisztériumok nem
rendelkeztek hosszu tava utanpotlas-politikaval, nem kezelték a demografiai
folyamatokat, s nem késziiltek fel a tomeges nyugdijba vonuldsra. Hianyzott
a munkaerdigények elemzése és elérejelzése. Ezzel parhuzamosan a verseny-
képesség lerontasa nélkiil a kozszolgalat hossza tava finanszirozasa fenntart-
hatatlanna valt (Institut Montaigne, 2014; Génération libre, 2014). A koztiszt-
visel6k aktiv munkavallalokhoz viszonyitott aranya megkozelitette a 22%-ot.
(2017-ben 21,91%) (OCDE, 2019). A GDP aranyos kozigazgatasi koltségek az
0sszes OECD-orszag koziil itt a legmagasabbak (2018-ban 56,13%) (OCDE,
2019). Az allamadossag GDP-hez mért aranya a hetvenes ¢és a kétezres évek ko-
zott 21%-161 64,2%-ra ndvekedett (Rouban, 2008). A koltségvetési egyensuly
helyreallitasa érdekében 2009-t61 kezdddden a nyugdijazas miatt megiiresedett
pozicidk egy részét zaroltak (Rouban, 2008). A létszam tervezésének technika-
ja (barémes de charges) tiilzottan merev volt ahhoz, hogy a rendelkezésre allo
létszamot a szakpolitikai prioritasok, illetve azok valtozasa szerint osszak szét
a szervezeteken beliil.

Mindezek a kihivasok azt diktaltak, hogy olyan létszamgazdalkodasi mecha-
nizmust alakitsanak ki, amelynek keretében hosszu tavon biztosithat6 a felada-
tok és a munkaerdigény dsszehangolt tervezése. Ennek lehetdségét az emberi
eréforras tervezési modszer (gestion prévisionnelle des effectifs, des emplois
et des compétences — GPEEC) kinalta.

A GPEEC lényege, hogy adatokkal kiilonbdz6 jellemzok (példaul 1étszam,
¢letkor, szolgalati id0, iskolai végzettség stb.) alapjan leirhatova teszi a szemé-
lyi allomanyt, elére jelzi a 1étszam kozép €s hosszu tavy, természetes fejlodését
(kilépés, belépés, nyugdijba vonulas, tartds tavollét stb.), kimutatja a stratégi-
ai célokhoz kapcsolodo humaneréforras-igényt, munkakorok és kompetenciak
szerint tamogatja olyan cselekvési tervek kidolgozasat, amelyek a humanero-
forras-igények kozotti kiilonbségek csokkentését (képzés, elomenetel, mobili-
tas, felvétel) célozzak.

A GPEEC kozszolgalatban torténd bevezetésének szandéka mar az 1990-es
években megfogalmazodott. Tobb kormanyzati jelentés is foglalkozott vele,
mint a kozmenedzsment valoédi megujitasanak eszkozével (Rigaudiat, 1994;
Join-Lambert et al., 1996). Kormanyzati modszertani utmutatok késziiltek (Val-
lemont, 1996), s egyre tobb minisztériumban és egyéb kormanyzati szervnél
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vezették be. Elsoként a Honvédelmi Minisztérium alkalmazta. Ennek két oka
volt. Egyrészt a személyi allomany jelentds foldrajzi mobilitdsa miatt tervezni
kellett az utanpétlast, s ez a munka 6sszetettségét, modszerét tekintve megha-
ladta a nyugdijazas miatt kiesd koztisztvisel6k potlasahoz sziikséges rutinszerti
tervezés kereteit. Masrészt a hivatasos allomany egyes tagjait fizikai, egészség-
iigyi allapota vagy karriermodositasa miatt leszerelték, s civil munkakorokbe
helyezték at. Ehhez viszont munkakoralapu HR mitkddést kellett kialakitani.

A stratégiai munkaerdtervezés bevezetése a karrierrendszer €s a munkakdrala-
pt emberieréforrasgazdalkodas 6tvozésének sajatosan francia modellje.

Személyzeti rendszerek fejlodésének iranya

Nehéz feladatra vallalkozik, aki az europai allamok kozszolgalati rendszereit
hasonlitja 6ssze. Ennek ellenére szamos 0sszehasonlitéo mi sziiletett a témaban,
ezek tobbsége azonban erdsen kontrasztos képet fest az egyes rendszerekrol
(Demmke, 2010). Ennek oka — Demmke szerint —, hogy az dsszehasonlitdsok
altalaban nélkiilozik az empirikus adatokat, s tobbnyire kvalitativ modszerek-
re, szakirodalmi feldolgozasokra hagyatkoznak. Megbizhat6 adatok hianya-
ban a kiilonb6z6 6sszehasonlito munkak gyakran személyes véleményeket,
benyomasokat tiikroznek, s ezért kdnnyen valnak ideologiai diskurzus részévé
(Demmke, 2010). Tovabbi nehézség, a kdzszolgalat eltéro értelmezése, vagy
éppen a kiilonbdz6 nemzeti statisztikai rendszerekbdl szarmazo adatok torzitasa.

Atmenet a karrierrendszerekbol a munkakori rendszerekbe

Leggyakrabbak a személyzeti rendszertipusok szerinti 6sszehasonlitasok, ame-
lyek altalaban a karrier- és munkakoralapu rendszerek jellemz6i alapjan kate-
gorizaljak az allamokat. Ez a felosztas megfeleltethetd a zart és nyitott, illetve
centralizalt és decentralizalt szembeallitasnak is, mivel a karrierrendszereket
tobbnyire a zart (specialis), illetve centralizalt szabalyozas jellemzi (Balazs,
2011).

A két rendszertipus kozotti kdlcsdonhatas miatt tilzottan statikus képet kap-
nank, ha az orszagokat kizarélag két kategoriaba sorolnank. Sokkal kozelebb
all a valosaghoz az olyan osztalyozas, amely a fejlédési trendek iranyara is te-
kintettel van, s ezért tobb atmeneti kategoriat is alkalmaz. Ezt a logikat kdve-
ti egy holland tanulmany, amely a rendszerjellemzdk keveredésének mértéke
mellett a vizsgalt idészakban bekovetkezett valtozast is figyelembe veszi (Ku-
perus & Rode, 2016).
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1. szamu tablazat: Kozszolgdlati rendszerek fejlodési trendjei.

Altalanos kozszolgalat

2008

2015

Alapvetéen karrierrendszer

Ausztria, Magyarorszag, [rorszag,
Ciprus, Luxemburg, Portugalia,
Franciaorszag, Romania, Németorszag,
Spanyolorszag, Gordgorszag, Belgium,
Eurodpai Bizottsag

frorszag, Ciprus, Luxemburg,
Franciaorszag, Németorszag,
Spanyolorszag, Gorogorszag,
Eurdpai Bizottsag

Karrierrendszer munkakori
elemekkel

Portugalia, Romania,
Magyarorszag, Olaszorszag,
Belgium

Vegyes rendszer

Bulgaria, Olaszorszag, Lettorszag,
Litvania, Malta, Lengyelorszag,
Szlovékia, Szlovénia

Mialta, Horvatorszag

Munkakéralapu rendszer
karrierelemekkel

Dania, Finnorszag, Bulgaria,
Litvania, Szlovénia,
Lengyelorszag

Alapvetéen munkakéralapi

Csehorszag, Dania, Esztorszag,

Ausztria, Csehorszag, Eszt-
orszag, Szlovakia, Lettorszag,

Finnorszag, Hollandia, Svédorszag,

rendszer Egyesiilt Kirlysdg

Egyesiilt Kiralysag, Hollandia,
Svédorszag

Forras: A szerz6 sajat szerkesztése Kuperus & Rode (2016) alapjan.

Az 6sszehasonlitas azt mutatja, hogy a munkakoralapt rendszerek iranyaba muta-
t6 fejlédés a meghatarozd. Azok az orszagok, amelyek a ,,vegyes rendszer” kate-
goriaba tartoztak — tobbségében — atkertiltek a ,,munkakdralapu rendszer karrier-
elemekkel” kategoriaba, illetve tobb orszag is belépett a valtozas kezdetét jelentd

,.karrierrendszer munkakdri elemekkel” csoportba. Ugyanakkor az ,,alapvetéen kar-
rierrendszer” kategdriaba sorolt orszagok esetében is megfigyelhetok munkakor-
alapa HR megoldasok. Példaul frorszagban a teljesitményértékeléssel, valamint az
egyéni béralkuk megkotésével (Rixer, 2011), vagy Franciaorszagban a stratégiai
munkaer6tervezéssel 6sszefiiggésben (Ministére de la fonction publique, 2016).

A munkakori szemlélet folyamatos er6sddése tobb okkal is magyarazhato.
Leggyakoribb érv a munkakori rendszer mellett, hogy nagyobb kdltséghaté-
konysagt (kisebb 1étszam, alacsonyabb bérkoltségek), mint a karrierrendszer.
Ennek valosagalapjat azonban empirikus adatok, kutatasok nem igazoltak (Ba-
lazs, 2009; Hazafi 2007).

Tovabbi érv, hogy a munkakdri rendszer tAmogatja a technokrata, hatékony-
sagorientalt munkakultira megteremtését. Az olasz kozszolgalatban ez a fel-
fogas inditotta el a jogallas kdzjogi deregulaciojat és a szerzodéses alapozasi
jogviszony kialakitasat. Mas orszagokban az NPM inspiralta a munkakdrcent-
rikus kivalasztasi eljarasok, valamint a teljesitményorientalt dijazas beveze-
tését. A munkakdrok kialakitasa nélkiilozhetetlen az utanpdtlés tervezéséhez,
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ezért még a stabil karrierrendszerekben is elterjedtek a munkakdri leirasok,
elemzések technikai.

Ugyanakkor megmutatkoznak a munkakoralapu HR korlatai is. A konkrét
munkakdri kompetenciak alapjan kivalasztott munkaerd mobilizalhatdsaga
korlatozott, mivel mas munkakorben, masfajta kompetenciakra van sziikség.
A teljesitményalapu dijazas gyenge pontja a tevékenység eredményének érté-
kelési modszere. Kétséges példaul a politikailag meghatarozott tevékenységek
eredményeinek értékelhetosége. A teljesitményalapt dijazas ugyanis feltéte-
lezi a feladatok és a dijazas egyéniesitését, erre viszont csak azzal a feltétellel
kertilhet sor, ha az elért eredmények pontosan és kizarolag az egyén tevékeny-
ségének tudhatok be. Nehéz felépiteni a célkitlizések hierarchikus rendszerét,
értékelni a célok elérését, mérni a teljesitményt.

Az lizleti szféra modszereinek elterjedésével gyakoribba valnak az etikai, er-
kolesi szabalysértések, érdekkonfliktusok.

A munkakori menedzsment hatékonysagnoveld lehetdségei igazan decent-
ralizalt mikddési kornyezetben hasznalhatok ki, ezért a dontési hataskoroket
(munkakorelemzgs, értékelés, teljesitményértékelés, dijazas stb.) alsobb szintre
telepitik, e miatt viszont egyre stilyosabba valnak a szervezeti fragmentaciobol
adodo problémak. A megsziintetett egységes kdzjogi szabalyozas helyébe szer-
vezeti szinten felépitett, 1j, egymassal 6sszehangolatlan bels6 szabalyrendszer
1ép (Demmke, 2005).

S végiil esetenként megkérddjelezodik a munkakdor- és teljesitményorientalt
dijazas igazsagossaga. Errdl mar a fentiekben részletesen szoltunk a Hutton
jelentés kapcsan.

Az emlitett problémak ravilagitanak arra, hogy a HR folyamatok hatékony
menedzselése iranti igény nem irhatja feliil a kormanyzas alapértékeit (lojali-
tas, méltanyossag, igazsagossag, tarsadalmi kohézid), mert csak igy drizhetd
meg a kormanyzasba, a politikai rendszerbe vetett kozbizalom (OCDE, 2005).
A koztisztviselok jogallasanak szabalyozasa elsddlegesen kozjogi-allamszer-
vezési, s csak masodlagosan menedzsmenttechnikai kérdés.

Meégis gy tiinik, hogy a demokratikus értékek és a nagyobb hatékonysag
keresése kozotti ellentmondas a jovoben is meg fogja hatarozni a kdzszolgalat
atalakitasaval kapcsolatos diskurzust. Ennek oka, hogy a folyamat hajtomotor-
janak tekinthet6 tényezok (példaul sziikiilo eréforrasok, a tarsadalom elorege-
dése) folyamatosan napirenden fogjak tartani a kozszolgalat atalakitasat, amely
azonban még élesebb vitakat fog kivaltani a tradicionalis értékek megdérzésének
szlikségességérol (Demmbke, 2010).

Ugyanakkor a személyzeti rendszerek fejlodése nem egyiranyu, a munka-
kori rendszerek is meritenek a karrierrendszer eszkoztarabol (Hazafi, 2014).
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Példaul a brit kdzszolgalatban az elémenetel munkakor- és teljesitményfiiggo,
nincs ra alanyi jog. Az egyes minisztériumok ¢és egyéb kozponti allamigazgatasi
szervek azonban maguk alakitanak ki eldmeneteli palyakat, specidlis kovetel-
ményrendszerrel kiegészitve. Ehhez a K6zszolgélati Munkaerdforras Terv (Civil
Service Workforce Plan) foglalkozasi aganként tartalmaz szakmai standardokat,
mindségi kdvetelményeket, valamint a teljesitésiikhoz sziikséges képességeket.
Az utobbiak megszerzéséhez képzési-tovabbképzési programokat kinalnak.

Kozjogi dereguldcio

A koztisztviselok jogallasara vonatkozo szabalyok jellege kiilonbozik a karri-
er, illetve az allastipust rendszerekben. A kétféle tipust gyakran zart és nyitott
rendszerként is szoktak definialni, arra utalva, hogy a zart szabalyozas elkiil6-
niil az altalanos munkajogi szabalyoktol, specialis, kogens rendelkezéseit alta-
laban 6nallo kozszolgalati statitumokba foglaljak, amelyek alapjat képezik az
érdemeken alapulo, kiszamithato karriernek. A jogviszonyt kinevezés hozza
létre, amelynek tartalmat jogszabalyok hatarozzak meg (Lérincz, 2010). Ezzel
szemben a nyitott rendszerek nélkiilozik a specialis koztisztviseldi jogallast,
az altalanos munkajogi szabalyokra, illetve a szerz6déses megallapodasokra
épiilnek. A ,.felek” az utdbbiakban hatarozzak meg k6zdsen a foglalkoztatasi
feltételek részleteit. A foglalkoztatas e két eltéré modja befolyasolja — tobbek
kozott — a dijazast, az allasbiztonsagot, a teljesitményértékelést, a képzésre
vald jogosultsagot.

A foglalkoztatasi feltételek hatast gyakorolnak a kdzszolgalat vonzerejére,
illetve a munkaerd-megtart6 képességére. A munkaszerzodéssel torténd al-
kalmazas megfeleld rugalmassagot nyujt a sziikséges kompetenciakkal ren-
delkez6 személyek kivalasztasahoz, képzéséhez, fejlesztéséhez. Ugyanakkor
minden kormanyzatnak vilagosan latnia kell, hogy a foglalkoztatasi feltételek
munkahelyi szinten, szerz6désben torténd meghatarozasa egy belsé széttore-
dezett munkaerépiachoz vezethet.

Hosszabb ideje tartd altalanos folyamat a zart rendszerek fellazulasa, a szer-
z6déses foglakoztatas térmyerése, s ez még ma is jellemz6 fejlédési trend. Az
OECD felmérése szerint a kozponti kozigazgatasban (kormany iranyitasa ala
tartozo kozigazgatasi szerveknél) foglalkoztatott személyi allomany tlnyomo
része koztisztviselokbol all (OECD-atlag: 68%) (OECD, 2019).
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1. szamu abra: Koztisztviselok és egyéb jogallasu foglalkoztatottak aranya
a kozponti kézigazgatasban, 2018.
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Forras: Enquéte 2019 de I’OCDE sur la gestion stratégique des ressources humaines

Ez azonban tulzottan sematikus képet mutat, s azt a benyomast kelti, mintha
még mindig a zart rendszer lenne az uralkod¢. Eltakarja az orszagok kozotti
kiilonbségek részleteit, a valtozas intenzitasat. Nem veszi figyelembe, hogy
a kdzpontositasra épiilo, egységes kogens szabalyozas atalakulasa decentra-
lizalt, szerzddéses alapt, differencialt szabalyrendszerré eltérd reformcélokat
szolgal, s hogy éppen mit tartanak meg a hagyomanyos, biirokratikus modell-
bol, tobbnyire az adott orszag torténelmi, tarsadalmi, gazdasagi és kulturalis
sajatossagaitol fiigg (Demmbke, 2010). Sziikség van egy ,,finom” hangolasu
elemzésre is, amelyhez az orszagok adatait a kozszolgalati kutatomiihely ku-
tatasi eredményeibdl meritettem.

Allitasaink alatamasztasara osszehasonlitottuk az orszagokat abbol a szem-
pontbdl, hogy a szabalyozas jellegének valtozasa éppen melyik stadiumban tart,
illetve mi az uralkodo fejlodési irany. Ehhez az alabbi értékeldskalat hasznal-
tuk. Az értékeldskala osszeallitasahoz Bossaert, valamint a Demmke és Moi-
lanen szerzéparos 0sszehasonlitasi szempontjait vettiik alapul (Bossaert, 2001;
Demmke & Moilanen, 2012).
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2. szamu tablazat: 4 kozszolgadlati rendszerek értékeloskaldja

Jogi szabalyozas jellege

Az altalanos munkajogi szabalyoktol elkiiloniilt specia- Nincs elkiiloniilt szabalyozas, a munkajog és a kollektiv
lis jogszabaly (kozszolgalati jog) hatarozza meg a ,,koz- | szerzddések rendszere hatarozza meg a jogviszony tartal-
igazgatasi alkalmazottak” jogviszonyanak tartalmat. mat. Dontbéen diszpozitiv jogi normak jellemzik.

Déntden kogens jogi | Vegyes szabalyozas. Kine-
normak jellemzik. Kivé- | vezésre, illetve szerz6déses
telesen szerzOdéses alkal- | alkalmazésra egyarant lehe-
mazasra is lehetdség van. t6ség van.

Specialis kozjogi szaba-
lyozas specialis tartalom Maganjogias szabalyozas.
nélkiil.

Forras: A szerz sajat szerkesztése.

A kutatasi jelentésben szerepl6 orszagtanulmanyok alapjan a vizsgalt orszago-
kat az alabbiak (3. szamu tdblazat) szerint kategorizaltam.

3. szamu tablazat: Valtozasok a vizsgalt kozszolgalati rendszerek
Jjogi szabadlyozasanak jellegében.

A jogi szabalyozas jellege
Az altalanos munkajogi szabalyoktol elkii- .Nm(,:s elku]onu'lt szaba}yc?zas, a munka-
g e . A jog és a kollektiv szerzodések rendszere
16niilt specialis jogszabaly hatarozza meg . o .
L L e hatarozza meg a jogviszony tartalmat.
a ,kozigazgatasi alkalmazottak” jogviszo- o . AP P
. . Doéntéen diszpozitiv jogi normak jel-
nyanak tartalmat. .
lemzik.
Dontéen kogens jogi | Vegyes szabalyozas.
normak jellemzik. | Kinevezésre, illetve | Specialis kozjogi P
A . . P . . . Magénjogias
Orszigok Kivételesen szerzé- | szerzédéses alkal- | szabalyozas speci- . .
. o . . . e szabalyozas.
déses alkalmazasrais | mazasra egyarant | alis tartalom nélkiil.
lehetdség van. lehetdség van.
Nagy-Britannia X
Franciaorszag X——r—>
Belgium X
Olaszorszag X
Németorszag X
Hollandia X
Svédorszag X
Dania X
Finnorszag X——>
Portugélia X—
Spanyolorszag X
Lengyelorszag X
Csehorszag X €mmmmm g m o b
Szlovékia X
Esztorszag X
Lettorszag X
Litvania X
Ausztria X

Forras: A szerzd sajat szerkesztése az orszagtanulmanyok alapjan.
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Az orszagok tobbségét a vegyes szabalyozas jellemzi, vagyis egyarant alkalmaz-
zak a kozjogias és a szerzodésalapu szabalyozast. Ugyanakkor az is vilagosan
lathatd, hogy j6 néhany esetben a fejlodési trend a kdzjogi szabalyozas kiiire-
sedése, illetve a maganjogi szabalyozas domindnssa valasanak irdnyaba mutat.
Az elbbbi azt jelenti, hogy formailag ugyan elkiiloniilt torvényi szabalyozas vo-
natkozik a koztisztviselokre, de a rendelkezések tartalma tobbnyire hasonlo az
altalanos munkajogi normakhoz. Ez jellemz6 a svéd és a holland kdzszolgalatra.
Svédorszagban mar az 1990-es évek elejétdl kovetett személyzetpolitika, hogy
a magan- és kozszféra munkavallaloira ugyanolyan szabalyok vonatkozzanak
(Banko, 2018). Hollandiaban az 1929 6ta hatalyban 1év6 kdzszolgalati kodex
(Civil Service Act; Ambtenarenwet, roviditve: AW) tartalmaz ugyan specialis
szabalyokat, de a normalizacionak koszonhetden a kdzszolgalati munkafelté-
telek tobbnyire harmonizaltak a versenyszféra munkafeltételeivel (Kun, 2018).
Ugyanebbe az iranyba fejlodik a finn és a portugal szabalyozas is. Finnorszagban
a koztisztviselokre ugyan specialis torvény vonatkozik, de a specidlis rendelke-
zések mellett a jogokat és kotelességeket a magan- és a kozszféraban egyarant
alkalmazand¢ szabalyok rendezik (Bankd, 2018). Portugélidban a 2014-ben
elfogadott torvény alapjan a koztisztviselok és a munkavallalok jogallasa sok
tekintetben kozeledett egymashoz, s a torvény a kiilonb6z6 statuszokra irany-
ado szabalyokat szamos ponton egységesitette (Petrovics, 2019.).

Daniaban folyamatosan novekszik a szerzodéses alkalmazottak aranya, amely-
nek kovetkeztében a koztisztviseldk aranya jelentdsen visszaesett (Banko, 2018).

A portugal kdzszolgalatban a karrierutak szama lecsokkent, megjelent a mun-
kaszerzddéssel torténd alkalmazas, valamint megnyilt a lehetdsége annak, hogy
a kozszolgalatban is lehessen kollektiv szerz6dést kotni (Petrovics, 2018).

A lengyel kozszolgalat jogi szabalyozasa vegyes, a személyi allomany don-
t6 tobbségét kdzszolgalati szerzddéssel foglalkoztatjak, s csak kisebb résziik
(6,5%) kap koztisztviseldi kinevezést. Az utobbit jellemzik inkabb a hagyoma-
nyos karrierjegyek (példaul tobbletjogosultsagok, eltérd képesitési kovetelmé-
nyek) (Ludanyi, 2018).

Szlovakiaban a bonyolult, atlathatatlan, és a munkaltatéi mérlegelésnek, il-
letve a politika befolyasnak széles kdrben teret engedd szabalyozast 2017-ben
kozszolgalati szerzodésre épiild, de versenyelvii kivalasztast, kiszamithato, ko-
tott elomenetelt és illetményrendszert, valamint kdzponti ellenérzést biztosito
uj kozszolgalati torvény valtotta fel (Ludanyi, 2018).

Litvaniaban a szerzddéses foglalkoztatds dominal a litvan kdzszolgalatban is,
de a kozszolgalati kodexnek egyébként is mogottes normai a munkajogi szaba-
lyok. A kdzszolgélati torvény altal meghatarozott dijazas pozicidalapu logikat
kovet, kevéssé kotodik a teljesitményhez (Kun, 2018).
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A magéanjogias szabalyozas uralkodova valasa felé fejlodik — tobbek kozott —
Esztorszag és Lettorszag. Az észt szabalyozas még ugyan dualis jellegii, az alkal-
mazottak egy részét kinevezéssel foglalkoztatjak, masik részét munkaviszonyban,
de folyamatosan csokken a kozjogi statuszban allok 1étszama (Kun, 2018). Lett-
orszagban a szerzddéses jogallas képezi a kozszolgalati foglalkoztatas dominans
modelljét. A személyi allomany mindossze 6%-a koztisztviseld (Kun, 2018).

A kozjogi deregulacio sajatos modja jellemzi az osztrak kozszolgalatot. Vegyes
rendszerrdl 1évén szo, kinevezett koztisztviselokbol (Beamten), illetve kozszol-
galati szerzOdéses alkalmazottakbol (Vertragsbediensteten) all, ezért elméletileg
utanpotlasa is e két jogallas szerint differencialodhat. Valojaban azonban a nyug-
dijba vonul6 kdztisztviselok helyeit egyaltalan nem vagy csak kdzszolgalati szer-
z0déses alkalmazottakkal t6ltik fel. Ennek kovetkeztében nemcsak a 1étszam,
hanem a koztisztvisel6k aranya is folyamatosan csokken, kordsszetételiikre az
eloregedés jellemz6. Ezzel szemben a kdzszolgalati szerzédéssel foglalkozta-
tottak aranya fokozatosan né. Az iranyitott statuszvaltas (Hazafi, 2014) eredmé-
nyeként — ha a folyamat folytatodik — idovel kicserélddik a személyi allomany,
s a hagyomanyos kozjogi statuszt a szerzddéses alkalmazas valtja fel.

Ugyanakkor a kétféle jogallas kozott erds konvergencia tapasztalhato. A kdzjo-
gi beavatkozas eredményeként olyan normativ elemek épiilnek be a szerzddéses
jogviszonyba, amelyek a ,,munkavallalot” a koztisztviselohdz kozeli helyzetbe
hozzék. Ezek alapjan a munkaszerzddéssel foglalkoztatottak inkabb tekinthetok
kvazi koztisztviselének, mint munkavallalonak. igy példaul a munkaviszony

»kelloen altalanos” indokok alapjan (példaul munkaero feleslegessé valasa vagy
munkakdriilmények megvaltozasa) felmondassal ugyan megsziintethetd, de fel-
mondasi védelmet élveznek azok, akik mar betoltottek 50. életéviiket, és leg-
alabb tiz éve allnak munkaviszonyba, mivel nekik strukturalis okok miatt nem
lehet felmondani. Munkabériik megallapitasa ktott besorolas alapjan torténik,
0t bércsoport (v1: ,legmagasabb szolgalat”, v2: ,, magas szolgalat”, v3: ,,szak-
szolgalat”, v4: , kozépso szolgalat”, v5: , kisegitd szolgalat”) valamelyikébe so-
roljak be Sket. Atmenetileg vagy tartosan masik kozigazgatasi szervhez kiren-
delhet6k. Munkavégzésiik soran és maganéletiikben egyarant kotelesek olyan
magatartast tanusitani, amivel fenntartjak a kozbizalmat.

Némileg ellentmond a maganjogiasodas folyamatanak a cseh jogalkotas. A volt
szocialista orszagokra altalaban igaz, hogy megkésve — tobbnyire az Eurdpai
Unidhoz valo csatlakozas feltételének tekintett kovetelménynek vald megfe-
lelés hatasara — alkottak meg sajat, az ,,eurodpai standardoknak™ is megfeleld
kozszolgalati torvényeiket. Csehorszagban azonban egészen a kozelmultig kel-
lett varni az els6 kozszolgalati torvény elfogadéasara, amely az altalanos mun-
kajogi szabalyok felcserélését jelentette a karrierelvii torvényi szabalyozassal,

1302 Hazafi Zoltan: Kozszolgalati mintak, modellek és trendek az Eurdpai Unid tagallamaiban



a torvény 2015-ben Iépett hatalyba. Sulyos problémak — nepotizmus, fluktua-
ci6 — kényszeritették ki az altalanos munkajogi szabalyok felcserélését a karri-
erelvill torvényi szabalyozassal (Ludanyi, 2018).

Franciaorszagban és Belgiumban lehet csak domindnsnak tekinteni a kozjogi
szabalyozast. Hozza kell azonban tenni, hogy ezekben az orszagokban is érzé-
kelhet6 a kozjogi szabalyozas fellazuldsa. Franciaorszagban a kdzszolgalat at-
alakitasa kapcsan kiszélesitették a szerzodéses alkalmazas lehetoségét. Ez azt
jelenti, hogy barmilyen ,,kdztisztvisel6i”, vezetdi pozicid szerzodéssel is betdlt-
hetd. S bar a kdzszolgalatban mar eddig is foglalkoztathattak ,,munkavallalokat”,
a szerzOdéses alkalmazottak jelenlegi létszamaranya (20%) a jovében varha-
toan novekedni fog. Belgiumban szintén a karrierrendszer a meghatarozo, de
itt is egyre novekvo az aranya a szerzddéssel foglalkoztatottaknak. A rugalmas
foglalkoztatast lehetévé tevd, hatarozott idére sz619, gynevezett mandatum-
rendszer altalanosnak tekinthetd a felsészintii vezetok korében (Linder, 2020).

Konklazio

Ko6z0s jellemzoje az orszagoknak, hogy nem egyértelmii a fejlodési iranyuk, s
nem lehet azt mondani, hogy egységesen egy eurdpai posztbiirokratikus-modell
felé orientalddnanak. A helyzet paradoxonat Demmke gy fogalmazza meg, hogy
minden orszag el akarja vetni a hagyomanyos biirokratikus-modellt, de azt még
nem tudja, hogy valojaban mit szeretne helyette (Demmbke, 2010).

Ennek ellenére a reformok varhatoan tovabbra is a rugalmasabb foglalkoztatast
lehetdvé tevd szabalyozast, a hataskorok decentralizacidjat fogjak 6sztondzni,
amelynek kdszonhet6en a differencialas és az egyéniesités keriil még inkabb
elétérbe. Ez azzal a kdvetkezménnyel jarhat, hogy az egységes statusz, illetve az
egységes munkaltato koncepcidja lassan eltlinik a rendszerbol (Demmke, 2010).

Az egységes statusz még a kozjogi jogallas tekintetében is inkabb csak elmé-
leti kategoria, valojaban, szamos orszagban nem egységes a kinevezett koztiszt-
viselok jogviszonyanak szabalyozasa sem. Bizonyos szakteriiletek kivalnak az
altaldnos keretekbdl, s 6nallo, specilis jogallast kapnak. Altaldban a kiilszol-
galatrol, a rendvédelemrdl és a katonasagrol van szo, de vannak orszagok, ahol
a kozoktatasban, felsdoktatasban, illetve a kdrhazakban is specialis jogallasu
személyzet dolgozik (Demmke & Moilanen, 2012).

Ezért a hosszu tavua kihivasok egyike egy olyan szervezeti struktira kialaki-
tasa lesz, amely eredményesen 6tvozi a decentralizalt és hierarchikus, jogilag
szabalyozott mitkddés elonyeit, a nagyobb teljesitoképességet az egységes cse-
lekvés képességével (Peters & Pierre, 2007; Demmke, 2010).

Beliigyi Szemle, 2021/8. 1303


https://doi.org/10.3726/978-3-653-00038-2
https://doi.org/10.3726/978-3-653-00038-2
http://www.eupan.eu/files/repository/2013021293522 _Study_The_future_of_public_employment.pdf
https://doi.org/10.4135/9780857020970
https://doi.org/10.3726/978-3-653-00038-2

Felhasznalt irodalom

Balazs 1. (2009). Nemzetkozi tendenciak a kozszolgélat fejlédésében. Uj Magyar Kozigazga-
tas, 3, 6-12.

Balazs I. (2011). A kozigazgatas személyzeti rendszerei €s annak valtozasai az Eurépai Unid
tagorszagaiban. In Szamel K., Balazs 1., Gajduschek Gy. & Koi Gy. (Szerk.), Az Eurdpai Unio
tagallamainak kézigazgatasa (pp. 83-96). CompLex Kiado.

Balazs 1. (2014). Jo kozigazgatas kévetelményei. Magyar Jogaszszovetség konferencia.

Balézs 1. (2014). Humdnerdforrds és a kozszolgadlati menedzsment sajdtos miikédése. Nemzeti
Koézszolgalati Egyetem.

Benington, J. (2009). Creating the Public In Order To Create Public Value? International Jour-
nal of Public Administration, 32(3-4), 232-249. https://doi.org/10.1080/01900690902749578

Bossaert, D. (2001). Civil Services in the Europe of Fifteen. Trends and New Developments. EIPA.

De Forges, J.-M. (1986). Droit de la fonction publique. Presses Universitaires de France.

Demmke, C. (2010). Civil Services in the EU of 27 — Reform Outcomes andthe Future of the
Civil Service. Eipascope, 2, 5-11. https://doi.org/10.3726/978-3-653-00038-2

Demmbke, C. (2005) Les fonctionnaires sont-ils différents parce que fonctionaires? EIPA.

Demmke, C., Hendkl, T. & Moilanen, T. (2008). What are Public Services Good at? Success of
Public Services in the Field of Human Resource Management. EIPA.

Demmbke, C. & Moilanen, T. (2012). The future of public employment in central public admi-
nistration. EIPA. http://www.eupan.eu/files/repository/2013021293522 Study The future
of public_employment.pdf

Dicey, A. V. (1902). Bevezetés az Angol Alkotmadnyjogba. Magyar Tudomanyos Akadémia.

Duguit, L. (1922). Traité de droit constitutionnel. Revue néo-scolastique de philosophie, 24(93),
125-128.

Eymeri, J.-M. (1986). De la souplesse dans la rigidité: les corps administratifs a la francaise.
Presse de la FNSP.

Eymeri, J.-M. (2006). Les 60 ans de I'ENA: Quel bilan? Regards sur [’actualité, 320, 79-85.

Gajduschek Gy. (2008). Kozszolgalat — A magyar kézigazgatas személyi allomanya és személy-
zeti rendszere az empirikus adatok tiikrében. KSZK.

Gournay, B. & Kessler, M.-C. (1988). Les grands corps de I’Etat. Revue frangaise de science
politique. 38(6), 968-971.

Gyorgy L. (1998). A koztisztviseld. In Lorinez L. (Szerk.), Kozigazgatasi alapvizsga. BM Kiado.

Halaskova, M. (2015). Public administration in EU countries: Selected Comparative approa-
ches. Central European Review of Economic Issues.

Halligan, J. (Eds.) (2003). Civil Service Systems in Anglo-American Countries. Edward Elgar.
https://doi.org/10.4337/9781843769699

Hazafi Z. (2007). A kdzszolgalat szabalyozasi koncepcidinak valtozasa — nemzetkozi tendenci-
ak 1. Kozigazgatasi Szemle, 1, 69-82.

1304 Hazafi Zoltan: Kozszolgalati mintak, modellek és trendek az Eurdpai Unid tagallamaiban


https://doi.org/10.1080/01900690902749578
https://doi.org/10.3726/978-3-653-00038-2
http://www.eupan.eu/files/repository/2013021293522 _Study_The_future_of_public_employment.pdf
http://www.eupan.eu/files/repository/2013021293522 _Study_The_future_of_public_employment.pdf
https://doi.org/10.4337/9781843769699

Hazafi Z. (Szerk.) (2014). Kézszolgdlati életpdlya és emberi erdforrds gazdalkodas. Magyar
Ko6z16ny Lap- és Konyvkiado.

Hazafi Z. (2019). Kozszolgalati életpalyak, személyzeti rendszerek, allami paradigmak. In Kiss
Gy. (Szerk.), Kozszolgalati életpalyadk jogi szabalyozasa (pp. 35-43). Dialég Campus Kiado.

Hennessy, P. (1989). Whitehall. Londres.

Hutton, W. (2011). Hutton review of fair pay in the public sector: final report. The National Ar-
chives. https://dera.ioe.ac.uk//2562/

Institut Montaigne (2014). Pour une fonction publique audacieuse et “Business friendly”.
https://www.institutmontaigne.org/publications/pour-une-fonction-publique-audacieuse-et-
business-friendly

Juillet, L. & Rasmussen, K. (2008). 4 la défense d’un idéal contesté: Le principe de mérite et
la Commission de la fonction publique, 1908-2008. University of Ottawa Press. https://doi.
org/10.26530/0APEN_579218

Join-Lambert, M. T., Catinchi, A., de Maziéres, F., Escoffier, A.-M., Favret J.-M., Isambert J.-P.
& Cyrot, D. (1996). La gestion prévisionnelle des emplois et des métiers dans la fonction publi-
que:constats et propositions a partir de l’étude de cing ministéres. La Documentation frangaise

Kessler, M.-C. (2005). L’esprit de corps dans les grands corps de I’Etat en France. In Gugliel-
mi, G. J. & Haroche, C. (Eds.), L esprit de corps, démocratie et espace public. Presses Univ.
de France. https://doi.org/10.3917/puf.gugli.2005.01.0277

Kiss Gy. (Szerk.) (2019). Kozszolgdlati életpalyadk jogi szabalyozdsa. Dialog Campus Kiado.

Kun A. (2018). Osszehasonlité eurdpai kozszolgélat: A kdzszolgalati jogviszony keletkezése az
EU tagéllamaiban. PRO PUBLICO BONO — Magyar Kozigazgatdas, 4, 152—171.

Kuperus, H. & Rode, A. (2010). More Efficient Civil services in times of economic re-
cession and beyond: can a flexurity approach help? Eipascope, 1, 15-22. http://aei.pitt.
edu/14693/1/20100519110322 Eipascope 2010 _1Flexicurity.pdf

Kuperus, H. & Rode, A. (2016). Top Public Managers in Europe Management and Employment
in Central Public Administrations. Ministry of the Interior and Kingdom Relations.

Le Pors, A. & Aqchieri, G. (2015). La fonction publique du XXI siecle. Editions de 1’ Atelier.

Leisner, W. (2007). ,, Privatisierung” des offentliches Recht — Von der ,, Hoheitsgewalt” zum
gleichordneten Privatrecht. Duncker & Humblot. https://doi.org/10.3790/978-3-428-52518-8

Linder V. (2010). Személyzeti politika — humanstratégia a kézigazgatasban. Doktori értekezés.

Linder V. (2020). Munkakdr alaptt munkaer6 gazdalkodas a kozigazgatasban, kiilonos tekintet-
tel az egységes munkakori kataszter alkalmazasokra és fejlesztésekre Belga Kiralysag — szo-
vetségi kozszolgalat. In Gaspar M. & Szakacs G. (Szerk.), Munkakéralapii humanerdforras
gazdalkodas intézményesitésének nemzetkozi gyakorlata (orszagtanulmanyok) (pp. 439-451).
Nemzeti Kozszolgalati Egyetem.

Lippert, B. & Umbach, G. (2005). The Pressure of Europeanisation. From Post-communist
State Administrations to Normal Players in the EU System. Institut fiir Européische Politik.

Beliigyi Szemle, 2021/8. 1305


https://dera.ioe.ac.uk//2562/
https://www.institutmontaigne.org/publications/pour-une-fonction-publique-audacieuse-et-business-friendly
https://www.institutmontaigne.org/publications/pour-une-fonction-publique-audacieuse-et-business-friendly
https://doi.org/10.26530/OAPEN_579218
https://doi.org/10.26530/OAPEN_579218
https://bibliotheques.wallonie.be/index.php?lvl=author_see&id=78935
https://bibliotheques.wallonie.be/index.php?lvl=author_see&id=78936
https://bibliotheques.wallonie.be/index.php?lvl=author_see&id=17675
https://bibliotheques.wallonie.be/index.php?lvl=author_see&id=78938
https://bibliotheques.wallonie.be/index.php?lvl=author_see&id=78940
https://bibliotheques.wallonie.be/index.php?lvl=publisher_see&id=223
https://www.cairn.info/publications-de-Gilles J.-Guglielmi--8113.htm
https://www.cairn.info/publications-de-Gilles J.-Guglielmi--8113.htm
https://www.cairn.info/publications-de-Claudine-Haroche--6176.htm
https://doi.org/10.3917/puf.gugli.2005.01.0277
http://aei.pitt.edu/14693/1/20100519110322_Eipascope_2010_1Flexicurity.pdf
http://aei.pitt.edu/14693/1/20100519110322_Eipascope_2010_1Flexicurity.pdf
https://doi.org/10.3790/978-3-428-52518-8
https://m2.mtmt.hu/gui2/?type=authors&mode=browse&sel=10033012

Lérincz L. (Szerk.) (2003). Kézigazgatads az Eurdpai Unio tagdllamaiban. Unid Lap-és Konyv-
kiad6 Kereskedelmi Kft.

Lérincz L. (2010). 4 kozigazgatas alapintézményei. HVG-ORAC Kiado.

Magyary Z. (1942). Magyar kozigazgatas. Magyar Kiralyi Egyetemi Nyomda.

Meélypataki G. (2015). A kdzszolgalati jog torténetének allomasai — a hivatasos kozszolgalat
megjelenésétdl a XX. szazad els6 feléig. Publicationes Universitatis Miskolcinensis Sectio
Juridica et Politica, Tomus XXXIII.

Ministry of the Interior Prague (2020). The comparative analysis of the areas of the civil servi-
ce act in the selected European Union countries.

O’Flynn, J. (2009). From new public management to public value. Paradigmatic change and ma-
nagerial implications. Australian Journal of Public Administration, 66(3), 353-366. https://
doi.org/10.1111/j.1467-8500.2007.00545.x

Osszehasonlito Europai Kozszogalat (2018). Jelentés. Kézirat. Banko Z. 10 fejezet: Eszak-euro-
pai (skandinav) orszagok; Ludanyi D. 11. fejezet: Lengyelorszag, 12. fejezet: Csehorszag és
Szlovakia; Petrovics Z. 9. fejezet: Portugalia.

Pelet De La Lozére, J. C. (1833). Opinions de Napoléon sur divers sujets de politique et d’admi-
nistration recueillies par un membre de son conseil d’état et récit de quelques événements de
l’époque. Firmin Didot.

Peters, G. & Pierre, J. (2007). Handbook of Public Administration. Sage. https://doi.org/
10.4135/9780857020970

Petrovics Z. (2019). Osszehasonlité eurdpai kdzszolgalat, a kozszolglati jogviszony alanyai az
EU tagallamaiban. PRO PUBLICO BONO — Magyar Kozigazgatas, 1, 86—113.

Raadshelders, J. Cf. & Rutgers, M. R. (1996). The Evolution of Civil Service Systems. In Bek-
ke, H. A. G. M., Perry, J. L. & Toonen, T. A. J. (Eds.). Civil Service Sysems in Comparative
Perspective (pp. 155-175). Indiana University Press.

Rigaudiat, J. (1994). Gérer I’emploi public. Formation Emploi, 46, 73.

Rixer A. (2011). frorszag kozigazgatasa. In Szamel K., Balazs 1., Gajduschek Gy. & Koi Gy.
(Szerk.), Az Europai Unio tagallamainak kozigazgatas (pp. 159-192). CompLex Kiado.

Rouban, L. (2008). La réforme de I’Etat et son contexte: Réformer ’Etat : pourquoi et pour
quoi? La réforme de I’Etat, Cahiers frangais, 346, 87.

Ruiz, E. (2017). Des économies trés politiques. Cahiers d’histoire, 134, 41-63. https://doi.
org/10.4000/chrhc.5753

Shaw, R. & Richet, 1. (2012). La nouvelle gestion publique en Australie: passé, présent et futur.
Pouvoirs, 2(141), 117-132. https://doi.org/10.3917/pouv.141.0117

Stumpf1. (2009). Az allam Gjrafelfedezése és a Neoweberianus allam. OKRI Szemle, 9, 110-123.

Szamel K., Balazs 1., Gajduschek Gy. & Koi Gy. (Szerk.) (2011). Az Eurdpai Unio tagallama-
inak kozigazgatdsa. CompLex Kiado.

Vallemont, S. (1996). La gestion prévisionnelle des effectifs, des emplois et des compétences

dans les trois fonctions publiques. Berger-Levrault.

1306 Hazafi Zoltan: Kozszolgalati mintak, modellek és trendek az Eurdpai Unid tagallamaiban


https://doi.org/10.1111/j.1467-8500.2007.00545.x
https://doi.org/10.1111/j.1467-8500.2007.00545.x
https://doi.org/10.4135/9780857020970
https://doi.org/10.4135/9780857020970
https://doi.org/10.4000/chrhc.5753
https://doi.org/10.4000/chrhc.5753
https://doi.org/10.3917/pouv.141.0117

Waunder, B. (2005). Das erste Beamtengesetz: Die bayerische Hauptlandespragmatik vom 1. Ja-
nuar 1805. ZBR, 2-13.
Ziller, J. (1993). Administrations comparées, les systemes politico-adminstratifs de |’Eurple

des douze. Montchrestien.

Alkalmazott dokumentumok

Le projet du code de la fonction publique fédérale. https://fedweb.belgium.be/fr/actualites/2018/
codification-du-statut-communication-du-cabinet-de-la-fonction-publique

Les réformes de la fonction publique en Europe. Rapport: Commission des questions économi-
ques et du développement. Rapporteur: M. Giovanni Crema. http://assembly.coe.int/nw/xml/
XRef/X2H-Xref-ViewHTML.asp?FileID=10894 &lang=fr

OCDE (1999). Principes européens d’administration publique. Paris, Documents SIGMA, No.
27, Editions OCDE.

OCDE (2005). Moderniser l’Etat: La route a suivre. Paris.

OCDE (2019). Panorama des administrations publiques 2019, Editions OCDE, Paris, 93. https://
doi.org/10.1787/8be847c0-fr

OECD (2012). Human Resources Management Country Profiles. Paris, OECD Publishing.

Ministere de la fonction publique (2016). La gestion prévisionnelle des ressources humaines

dans les services de [’état. Paris.

A cikkben talalhato online hivatkozasok

URLI: Statutory guidance. The Civil Service code. https://www.gov.uk/government/publica-

tions/civil-service-code/the-civil-service-code

Alkalmazott jogszabalyok

Bundesbeamtengesetz (BBG) vom 5. Februar 2009
Gesamte Rechtsvorschrift fiir Vertragsbedienstetengesetz 1948. Fassung vom 28.12. 2017.

A cikk APA szabaly szerinti hivatkozasa

Hazafi Z. (2021). K&zszolgalati mintak, modellek és trendek az Eurdpai Unid tagallamaiban.
Beliigyi Szemle, 69(8), 1285-1307. https://doi.org/10.38146/BSZ.2021.8.1

Beliigyi Szemle, 2021/8. 1307


https://fedweb.belgium.be/fr/actualites/2018/codification-du-statut-communication-du-cabinet-de-la-fonction-publique
https://fedweb.belgium.be/fr/actualites/2018/codification-du-statut-communication-du-cabinet-de-la-fonction-publique
http://assembly.coe.int/nw/xml/XRef/X2H-Xref-ViewHTML.asp?FileID=10894&lang=fr
http://assembly.coe.int/nw/xml/XRef/X2H-Xref-ViewHTML.asp?FileID=10894&lang=fr
https://doi.org/10.1787/8be847c0-fr
https://doi.org/10.1787/8be847c0-fr
https://www.gov.uk/government/publications/civil-service-code/the-civil-service-code
https://www.gov.uk/government/publications/civil-service-code/the-civil-service-code
https://doi.org/10.38146/BSZ.2021.8.

