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Modszertani szempontok a hazai korrupcios
helyzet tudomanyosan megalapozott mérésének
kialakitashoz

Methodological aspects of measuring the corruption situation in
Hungary in a scientifically substantiated manner

Absztrakt

A korrupcié tudomanyosan nem megfeleléen megalapozott mérése és ennek
nyoman nemzetkozi rangsorok kialakitasa sulyos kovetkezményekkel, orsza-
gok nyilvanos megbélyegzésével, gazdasagi hatranyokkal is jarhat. A korrupcio

hatékony megeldzésének és visszaszoritasanak is alapvetd feltétele, hogy hiteles

informaciok alljanak rendelkezésre annak kiterjedésérol és természetérdl. Ezért

is kiemelten fontos, hogy a mérdrendszer tudomanyosan megbizhato és valid le-
gyen. A tanulmany a hazai korrupcios helyzet kiegyensulyozott és a valdsagnak
megfeleld értékelése érdekében megfogalmazza a korrupcios mérdrendszerrel

kapcsolatos legfontosabb szakmai kdvetelményeket és tudomanyos standardokat,
melyhez felhasznélta az ASZ korabbi, a korrupciomérés megbizhatdsagat vizs-
gal6 tanulmanyait, az integritas felmérésének tapasztalatait, kutatdsmodszertani,
illetve a korrupcidmérés témakorében megjelent szakirodalmakat. Ramutat arra,
hogy a korrupcié egésze nem mérhetd, de egyes tényezdinek vizsgalata megva-
16sithato. Igy kiilon, és megfeleld eszkozokkel vizsgalandé példaul: a lakossag

korrupciohoz vald hozzaallasa (attitlidje), a korrupci6 érzékelése (percepcioja),
tapasztalatai, valamint a korrupcios kockazatok, korrupcioellenes eszkdzok. A fel-
mérést végzo szervezet pénziigyi, szakmai és szervezeti fliggetlensége is alapfel-
tétele annak, hogy a mérés elfogultsagtol mentes, objektiv képet adjon a vizsgalt

korrupcios jelenségrol. Egyértelmiivé kell tenni a kutatas targyat, a mérés elen-
gedhetetlen eldfeltétele a korrupcid és a kapcsolodo fogalmak vilagos, szabatos,
a nemzeti jogszabalyi és értékrendi sajatossdgokhoz igazodo definicidja. A kuta-
tasi cél és a kutatasi kérdések pontos meghatarozasa szintén alapvetd, hiszen ezek
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hatarozzak meg a késébbiekben a felmérés modszerét, kiterjedését, az érintette-
adatforrasait oly modon és olyan részletezettséggel kell bemutatni, hogy annak
nyoman a felhasznald a kutatds megalapozottsdgarol meggy6zddhessen, a kuta-
tast fliggetlen kutat6 vagy kutatocsoport megismételhesse. A kutatas eredményeit
szakszeriien ¢és objektiven, oly modon kell bemutatni, hogy azok alapjan az anti-
korrupcids intézkedések, beavatkozasok megtervezése lehetové valjon. A kovet-
keztetések megfogalmazasakor kiilonosen kell figyelni arra, hogy a korrupcioval
kapcsolatos jelenségek, fogalmak ne keveredjenek.

Kulesszavak: korrupciokutatas, korrupcios jelenségek, korrupcioérzékelés,
korrupcié mérése, korrupcidkutatas modszertana

Abstract

Measuring corruption in a manner that is not substantiated scientifically and
consequently elaborating international ranking lists may result in serious
consequences, public condemnation of certain countries, as well as economic
disadvantages. A fundamental prerequisite to effectively prevent and fight corruption
is to have adequate information available about its scope and nature. Therefore, it
is of utmost importance for the measurement system to be scientifically reliable
and valid. In order to be able to assess the corruption situation in Hungary in a
balanced and true manner, the study outlines the most important professional
requirements and scientific standards in relation to the corruption measurement
system, using the State Audit Office of Hungary’s studies on the reliability of
corruption measurement, the results of its Integrity Survey, and the literature on
corruption measurement and research methodology. It points out that corruption
as a whole cannot be measured, however it is feasible to examine certain elements
thereof. Thus, separately and with the adequate tools, for example the following can
be examined: people’s attitude towards corruption, perception of corruption, their
experience, as well as corruption risks and anti-corruption measures. Professional
and organizational independence of the organization carrying out the assessment is
amust, when it comes to unbiased measurement offering an objective view on the
corruption phenomenon examined. The subject of the research must be made clear,
the basic precondition for the measurement being the clear and exact definition
of corruption and the related terms that also complies with the unique features of
national legislation and values. An exact definition of the objective and the questions
of'the research is also essential, as these will determine the methods and the scope
of the assessment, the parties concerned, the presentation of the results and the
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utilization thereof. The methodology and data sources of the research shall be
presented in a way and to such extent that users can make sure, based thereon, that
the research is substantiated and independent, researchers or research teams are able
to repeat the research. Results of the research shall be presented professionally, in an
objective manner, so that the planning of anti-corruption measures and interventions
is made possible based on them. When formulating conclusions, special attention
must be paid not to blur the lines between corruption-related phenomena and terms.

Keywords: corruption research, corruption phenomena, corruption perceptions,
measuring corruption, methodology of corruption research

Bevezetés

Akorrupcio6 elleni kiizdelem minden nemzet szamara stratégiai jelentoséggel bir.
Eredményessége nem csupan az adott orszag megitélését, de az allampolgarok
bizalmat, illetve a nemzetgazdasag fejlodését is befolyasolhatja. A korrupcio
mérése és a mérés megbizhatoésaga elengedhetetlen a korrupcio megeldzése,
a korrupciéval szembeni hatékony fellépés szempontjabol is. Az Allami Szam-
vevdszék (ASZ) kutatoi altal publikalt kutatas is ramutatott (Martus, Palyi &
Lukacs, 2020), hogy a korrupcié mérése és ennek nyoman nemzetkozi rangso-
rok kialakitasa stlyos kovetkezményekkel, orszagok nyilvanos megbélyegzé-
sével, gazdasagi hatranyokkal is jarhat. Jelenleg szamos nemzetkdzi szervezet
végez felméréseket a vizsgalati kdrbe vont orszagok korrupcios helyzetérdl,
illetve készit korrupcios rangsorokat, amelyek az orszagok megitélését nagy-
ban befolyasoljak. Az ASZ kutat6i altal készitett tanulméany (Németh, Vargha
& Palyi, 2019) megallapitja, hogy a jelenleg hasznalt nemzetk6zi mérészamok
gyakran nem megalapozottak, nem tiikkrozik a korrupcios érintettséget, és nem
alkalmasak arra, hogy annak alapjan szakmai diskurzus folyjon, valamint kor-
rupciodellenes fellépést Iehessen tervezni. Ezért is kiemelten fontos, hogy a mé-
rérendszer hiteles képet adjon, tudomanyosan megbizhat6 és valid legyen.
Magyarorszag Kormanya 2020 juniusadban fogadta el a 2020-2022 kozotti

id6szakra sz0l6 kozéptavi Nemzeti Korrupcidellenes Stratégiat (a tovabbiak-
ban: Stratégia), valamint az annak végrehajtasara vonatkozo intézkedési tervet
[a 2020-2022 kozotti idoszakra sz616 kozéptavi Nemzeti Korrupcioellenes
Stratégia, valamint az ahhoz kapcsolodo intézkedési terv elfogadasarol szolo
1328/2020. (VL. 19.) Korm. hatarozat]. A Stratégia ramutat, hogy a J6 Allam
Mutatok rendszerét kiegészitve, célszert kialakitani egy, a nemzeti sajatossa-
gokhoz igazod6 mérési modszertant, amely alapjan évente felmérhetd a magyar
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tarsadalom korrupcio érzékelésének — az eurdpai unids szinti felmérést kiegé-
szitd, tarsadalmi csoportonként differencialt eredményt is ado — szintje.

Az Allami Szamvevészék 2010 6ta készit tudoményos kutatisokat, melyek célja
a kozszféra intézményi szintli korrupcids kockazatainak, illetéleg azok mérsék-
Iésre hivatott kontrollok szintjének felmérése. Emellett a nemzetkdzi mérérend-
szerek megbizhatosaganak témakdrében tobb tanulmanyt készitett, a korrupcios
rangsorokkal kapcsolatosan modszertani és megbizhat6sagi problémakat tart fel.

Tanulményunk egyfajta révid mdodszertani 6sszegzés, amelynek célja megha-
tarozni a hazai korrupciés mérérendszerrel kapcsolatos legfontosabb szakmai
kovetelményeket és tudomanyos standardokat, ezzel timogatast nyujtani egy
olyan mérérendszer kialakitdsahoz, amely alkalmas a hazai korrupcios helyzet
kiegyensulyozott és a valosdgnak megteleld, idészakonként megvalosul6 ér-
tékelésére. A mérorendszerrel megismerhetd a magyar lakossag, illetve egyes
kiemelt célcsoportok, példaul az lizleti szféra s a kozszféraban dolgozok kor-
rupcioval kapcsolatos érzékelése, attitlidjei és tapasztalatai, ezek id6beli alaku-
lasa. Vizsgalhato tovabba a korrupci6 felderitéséért €s visszaszoritasaért fele-
16s szabalyozasi kornyezet, intézményrendszer, felmérhetd a korrupcios esetek
elterjedtsége, gyakorisaga, mélysége, alanyai, az érintett teriiletek, folyamatok,
a korrupcios kockazatok. A mérérendszerrel visszamérhetdk a korrupcio visz-
szaszoritasara tett intézkedések, ezek eredményei, hatasai, ezaltal lehetévé va-
lik a védekezo és megeldz0 rendszerek megalapozott korrekcioja.

Jelen tanulmany az ASZ korabbi, a korrupcidomérés megbizhatdsagat vizs-
galo tanulmanyai, az Integritas felmérésének tapasztalatai', valamint a kor-
rupciomérés témakorében megjelent szakirodalom, illetve kutatdsmodszertani
szakirodalom felhasznalaséval fogalmazza meg a tudomanyosan valid mérés
szempontjait. A felmérés lehetséges iranyait, a kérdoivek kialakitasaval kapcso-
latos szempontokat, lehetséges példakérdéseket az ASZ kutatoi altal a Pénziigyi
Szemle 2019/3. szamaban megjelent publikaciok, az Integritas felmérés tapasz-
talatai alapjan, valamint a nemzeti és nemzetko6zi felmérések és a szakirodalom
attanulmanyozasat kdvetden alakitottuk ki.

A Kkorrupcio jelenségvilaga és mérhetosége

A korrupcid természeténél fogva rejtett és dsszetett jelenség, ezért mérése, ter-
jedelmének és jellegének mélyrehato vizsgalata is kihivast jelentd, 0sszetett

1 Az Allami Szamvevészék 2010-2019 kozott minden esztend6ben felmérte a magyar kozintézmények
integritasanak kockazatait. A felmérésrol késziilt elemzések az ASZ honlapjan olvashatok (URL1).
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feladat. A korrupcids jelenségek és magatartasok felmérése is mas-mas mod-
szerekkel torténhet.

Mereési lehetoségek

A kérdoéives felmérésekre alapozott kutatasok egyrészt a korrupcios tapaszta-
latokra, masrészt a korrupcid érzékelésére (percepcio), valamint annak meg-
itélésére, elfogadottsagara (attitiid) terjedhetnek ki. Emellett a korrupcio elo-
fordulasanak valosziniiségét jelzé vagy a korrupcidval szembeni védettséget
mérd eszkozok a kezelendd korrupcios (maradvany) kockazatokat azonosit-
jak. A korrupcioellenes intézkedések mérése magaban foglalja a korrupcio
megel6zéséhez vagy lekiizdéséhez sziikséges tényezdk (atlathatosag, elsza-
moltathatosag, integritas) felmérését. A felmérések kiterjedhetnek a jogi és
szakpolitikai keretekre, intézményi megallapodasokra, folyamatokra, mecha-
nizmusokra, gyakorlatokra.?

A korrupcios tevékenységek mérésére alkalmasak lehetnek a tényalapt (objek-
tiv blinlild6zési, adminisztrativ adatokat, statisztikékat felhasznalo) felmérések,
statisztikai elemzések, becslések. Ugyanakkor a jelenség rejtett természetébol,
az inherens latenciabol adodik, hogy a kdzvetlen modszerekkel elvégzett fel-
mérések eredményei csak korlatozottan hasznalhatok a korrupcio jelenségének
kutatasara. A felmérések alapjan kialakitott kép pontositasara, kiegészitésé-
re, egy-egy korrupcios cselekmény, cselekménylanc részletes megismerésére
alkalmas modszer lehet példaul a szakértdi értékelés, mikroszintii jelenségek
vizsgalata, illetve az esettanulmany. A nemzetkozi szintéren megjelent méré-
sek kb. 16%-a irdnyul kizarélag korrupcios tapasztalatokra, 27%-a kizarolag
percepcidra, 57%-a mindkettére (Mugellini, 2018).

Ugyanakkor barmilyen modszerrel is torténik a mérés a korrupciéo megismer-
hetdsége limitalt. Ennek okai elsdsorban a kdvetkez6 jelenségekben gyokerez-
nek (Kaufmann, Kraay & Mastruzzi, 2007). A tényalapu mérésekhez sziikséges
adatok, bizonyitékok jellemzden az ligyek csak kis hanyadaban allnak rendel-
kezésre, mivel a korrupcioban érintettek a bizonyitékok elrejtésében érdekeltek.
Emellett a korrupciora utalo jelenségek egy része szarmazhat szakmai inkom-
petenciabol, informaciohianybol. Masfeldl egy adott korrupcios eseménybol
nem lehet egyértelmii kdvetkeztetéseket levonni egy teljes szektor korrupcids
helyzetére vonatkozoan. A kérdéives felmérések kérdései pedig nem tudjak ma-
radéktalanul lefedni a korrupcio teljes spektrumat, és a valaszadok mast-mast

2 Az Eurdpai Bizottsag Antikorrupcios Jelentése is elemzi, értékeli a vonatkozo jogszabalyokat és azok
gyakorlati végrehajtasat (Europai Bizottsag, 2014).
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érthetnek egy adott kifejezés alatt, illetve a mintavétel sziikségszerii velejardja
a statisztikai hiba.

Meérési kockazatok

A korrupcio fogalma — ahogyan azt manapsag ismerjik — az 1990-es évektol
valt a nyilvanossag kulcstémajava. A globalis szcénaban olyan nem kormany-
zati szereplok, civil szervezetek 1épnek fel, amelyek a korrupcio elleni fellé-
pés témajaval igazoljak 1étezésiiket, és amelyet a donorjaiktol megszerezhetd
forrasokért zajlo versengésben is hivatkozasként hasznalnak (Vargha, 2018).
Az tgynevezett globalis antikorrupcios ipar ,.,global anti-corruption industry”
(Sampson, 2010a, 2010b; Hough, 2013; Bryane & Bowser, 2010) legnagyobb
tarsadalmi lathatosagot elérd termékei vitathatatlanul a korrupcidés mérések,
rangsorok. A nemzetkdzi korrupcios mérések megbizhatosagaval, a mérési
kockézatokkal kapcsolatos tudomanyos eredményeket magyar nyelven az ASZ
kutatoi altal készitett publikacié 6sszegezte (Németh, Vargha & Palyi, 2019).
A Pénziigyi Szemle 2019/3. lapszamaban megjelent tanulméanyt az ASZ kutatoi
azzal a céllal készitették, hogy a korrupciot mérd rendszerek hitelességi, mérési
¢s validitasi kockazatait beazonositsak. Ezzel véalaszt adjanak arra a kérdésre:
vajon a nemzetkozi korrupcios rangsorok — koztiik a legnagyobb hatassal bird
Corruption Perception Index (CPI) — megbizhatok-e; az altaluk alkalmazott
modszertan lehet6vé teszi-e tudomanyos kdvetkeztetések levonasat, valamint
alkalmasak-e kozpolitikai beavatkozasok megalapozasara.

A kutatas ramutat, hogy a szakirodalom alapjan a korrupciot méré nemzet-
kozi mutatdoszamok tudomanyos megbizhatosagat, érvényességét érintd sza-
mos kockazat beazonosithat6. A felméréseket 6sszeallitd egyes szervezetek
nem tekinthetdk fiiggetlennek, az altaluk mindsitett szervezetektdl is elfogad-
nak tdmogatasokat. Az indexek 0sszeallitasahoz hasznalt modszertan pedig
sok esetben nem ismerhetd meg olyan mértékben, hogy fiiggetlen kutatoi va-
lidaciot lehessen végezni. Mérési kockazatot rejt magaban, hogy a felhasznalt
kulcsfogalmak nem definialtak, illetve azokat orszagrol orszagra eltéréen ér-
telmezhetik a valaszadok.

Egyes nemzetkozi korrupcids indexek a valaszadoi csoport nem megfeleld
Osszeallitasa, az adatforrasok 0sszesitésének hianyossagai miatt — mddszertani
megalapozottsag hianyaban — nem alkalmasak az egyes orszagok 6sszehasonli-
tasara, tudomanyos kovetkeztetések levonasara, illetve megalapozott diagnozis
felallitasara, az alkalmazott modszerekkel a valos korrupcios érintettség nem
abrazolhatd. A percepcids mérések esetén els6sorban az a probléma, ha az index
nem csak a korrupciot, de a korrupcids érzékelést sem tiikrozi jol. A szakcikk
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ramutatott, hogy az eredmények bemutatasa, prezentalasa korében kockazatot
jelent, amikor a percepcios kutatas eredményeit a korrupciordl szolo objektiv
mérés eredményeiként mutatjak be. Tovabba nem felel meg a tudomanyossag
kovetelményeinek, ha egy percepcids mérés eredményeinek kozlése azt a lat-
szatot kelti, hogy a tarsadalom korrupcios érzékelésérdl van szo6, mikdzben el-
sOsorban szakértdi panelek valaszait dolgoztak fel. A percepciorol szolo véle-
ményfelmérések esetében lényeges hianyossag, hogy azok nem reprezentativ
mintara tdmaszkodnak, s6t egyes esetekben egy orszag korrupcids percepcios
indexének meghatarozasat néhany megkérdezett szakért6 véleményére alapoz-
zak. A CPI indexe esetében a mérések nem reprezentativ mintara tamaszkod-
nak, az adatkozlésként felhasznalt szakértoi panelek esetében az elfogultsag-
tol mentességet €s a specialis szakértelmet a kivalasztas elvei nem biztositjak.

Az egyes orszagok CPI alapjan torténd 6sszehasonlithatdosagat megkérddje-
lezi, hogy az index kialakitasa soran orszagrol orszagra eltérd szamu €s tipust
indikatort, adatforrast hasznalnak.

A mérési kockazatokat fokozza, hogy az orszagrangsor tigy abrazolja a kor-
rupcio jelenségét, mintha abban csak a passziv vesztegetd, az allami fél lenne
érintett, és figyelmen kiviil hagyja, hogy a korrumpal6 aktiv fél maganszerep-
16, adott esetben a mindsitett orszaghoz képest kiilfoldi. Annak ellenére, hogy
a kompozit indexbe szamos indikatort bevon, a CPI nem ¢l olyan eszkdzokkel,
amelyekkel objektiv modon lehetne mérni a korrupcios kockazatokat, kontrol-
lokat és nem vizsgalja a korrupcid visszaszoritasaért felelos szabalyozasi kor-
nyezetet, intézményrendszert sem.

A merhetoség alapfeltétele

A korrupci6 fogalmi Osszetevdinek és vonatkozasainak attekintése alapjan egy-
értelmiien megallapithato, hogy a korrupcid egésze nem mérhetd, csak egyes

tényez6inek vizsgalata valosithatd meg. fgy kiilon, és megfelel$ eszkozokkel

vizsgélando a lakossag korrupciohoz valé hozzéaallasa (attitidje), a korrupcid

érzékelése (percepcioja), tapasztalatai, valamint a korrupcids kockazatok, kor-
rupcioellenes eszk6zok. A korrupcioé kdzvetlen mérése tudomanyos eszkozokkel

nem megvaldsithato, a korrupcidval és az azzal kapcsolatban 4ll6 jelenségek
csak egyes részeivel, kiilon-kiilon, az erre alkalmas modszerekkel mérheték
tudomanyos igénnyel.

Beliigyi Szemle, 2021/11. 1969



A tudomanyosan megalapozott mérés kritériumai,
garancialis elemei

Annak ellenére, hogy a korrupcié mérésére kialakitott rendszerek népszertiek,
azok megbizhatosagi és validitasi kockazataira szamos alkalommal hivta fel a fi-
gyelmet a tudomanyos kozosség és az ASZ is (Németh, Vargha & Palyi, 2019).
A szakirodalomban megfogalmazott kritikai megallapitasok rendszerint a tudo-
manyos megalapozottsag kritériumainak alapulvételével, a kibocsatod szerve-
zetek fliggetlenségével, a modszertan és a felhasznalt adatforrasok korlatozott
megismerhetéségével, valamint a modszertan hianyossagaival kapcsolatban fo-
galmaznak meg észrevételt (példaul Szazadvég, 2016; Hawken & Munck, 2009;
Galtung, 2006). Elsoként ezért fontos tisztazni azokat a kritériumokat, amelyek
érvényesilése sziikséges ahhoz, hogy a korrupciokutatas eredményei tudoma-
nyosan megalapozottak, objektivek, érvényesek és megbizhatok legyenek. Az
alabbiakban Osszefoglaloan mutatjuk be a korrupcios jelenségek kutatasanak
szakmai-tudomanyos kritériumait, garancialis elemeit, alapvetden kutatasmod-
szertannal foglalkozé szakirodalmak (Cserné & Ponyi, 2018; Lengyelné, 2013;
Hornyacsek, 2014), az ASZ 2019-es tanulmanya (Németh, Vargha & Palyi, 2019),
valamint az egyes alpontoknal hivatkozott, egyéb tudomanyos forrasok alapjan.

A merd szervezet fliggetlensége és objektivitasa

A felmérést végz0 szervezet pénziigyi, szakmai €s szervezeti fliggetlensége alap-
feltétele annak, hogy az éltala lefolytatott mérés elfogultsagtol mentes, objektiv
képet adjon a korrupcio jelenségérol. A mérd szervezet nem lehet az értékelés

targya, valamint nem fogadhat el tamogatast és allhat egyéb modon sem fiig-
gbségi viszonyban az értékelt szervezettel. A felmérés objektivitasat erdsitheti,
ha a méro szervezet fliggetlen akadémiai szerv vagy kutatdintézet.

A kutatas targyanak egzakt meghatdarozasa

A kutatas targyanak pontos meghatarozasa elengedhetetlen a kutatasi kérdések
megfogalmazasahoz, a modszertan kialakitdsahoz. Ez sziikséges ahhoz is, hogy
a kutatast végzok, illetve a kutatasi eredmények megismeroi, felhasznaloi egy-
forman értelmezzék a kutatasi kérdéseket, valamint ugyanazt jelentsék szamukra
a kutatasi eredmények, és azok eltérd — netan egymassal ellentétes — interpreta-
cidjara ne keriilhessen sor. A kutatas targyat a jogszabalyoknak és a kdznyelvi
értelmezésnek megfelelden kell definidlni. Ehhez az egyes célcsoportok altal
hasznalt szokészlet, illetve a szokészlet értelmezésének ismerete sziikséges.
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A korrupci6 vizsgalatat célul kitiizé kutatasok helyteleniil, esetenként olyan
teriileteket, jelenségeket is vizsgalnak, amelyek a korrupcioval nem fliggenek
0ssze (mint példaul munkaiigyi szabalyok). Emellett el6fordul, hogy bar a ku-
tatas deklaralt célja a korrupcios érzékelés vizsgalata, a targya valamely mas
jelenség (példaul antikorrupcios eszk6zok). Amennyiben nem tisztazott, hogy
pontosan mit és mely jelenséget vizsgal a kutatas, akkor megjelenhetnek a targy-
hoz nem tartozo kérdések, olyan modszerek keriilhetnek kivalasztasra a kuta-
tasban, vagy olyan kérdések szerepelhetnek a kérddivben, amelyek révén nem
lehet megvalaszolni a kutatasi kérdéseket.

A korrupcids mérések tobbnyire nem a korrupci6 teljességét mérik, hanem
a korrupcio jelenségének bizonyos aspektusait, példaul a korrupcios érzetet,
a korrupcids tapasztalatot, a hatosag latokorébe kertilt korrupcids biincselek-
ményeket, a korrupcids kockazatokat, kontrollokat. Az 1. szamu abra azt mu-
tatja be, hogy egy kutatas mely jelenségeket, a korrupcidé mely megnyilvanu-
lasi formait vizsgalhatja.

1. szamu abra: 4 korrupciokutatas lehetséges targyai

2
e D
¢

w

Forras: A szerzok sajat szerkesztése.
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A felmerés céljanak, kérdéseinek meghatarozasa és 6sszhangja

A kutatas targyanak meghatdrozasat kovetden kertiil sor a kutatas tarsadalmi rele-
vanciajanak megfogalmazasara, a kutatasi célok és kutatasi kérdések meghataro-
zasara. Alapvetden arra kell kitérni ennek kdrében, hogy mi a kutatas tarsadalmi
jelentésége, indokoltsaga, célja, milyen kérdéseket kivan megvalaszolni, milyen
Osszefliggéseket kivan feltarni, és melyek a kutatds varhato eredményei. A ku-
tatasi kérdéseket mindig a kutatasi célokkal 6sszhangban kell megfogalmazni.

A szakirodalom attekintése, értékelése, hipoteézis felallitasa

A kutatasi kérdések megfogalmazasat kdvetden meg kell vizsgalni, hogy a kér-
désekre 1étezik-e tudomanyos megalapozottsagu valasz, ehhez a vonatkozo
szakirodalom felkutatasa, feldolgozasa €s bemutatasa sziikséges. Amennyiben
a szakirodalom alapjan a kutatasi kérdések nem valaszolhatok meg kielégitden,
a szakirodalom alapjan hipotézisek felallitasara is sor keriilhet.

A kutatasi kérdésekhez kapcsolddo szakirodalom tanulmanyozasa azért fontos,
hogy megismerjiik a kutatok altal mar elért eredményeket, timaszkodhassunk
azokra, felfedjiik a mar bejart tévutakat. Masok eredményeire mindig forras-
megjeldléssel kell hivatkozni, a kutatdsokban tilos mas szellemi termékét hi-
vatkozas nélkiil felhasznalni.

A modszertan kialakitasa, valamint részletes és transzparens leirasa

A kutatas modszertana arra iranyul, hogy a kutatas kérdéseire tudomanyosan
megalapozott valaszokat adjunk. Statisztikai modszerekkel kell értékelni a ku-
tatas soran begyijtott adatokat, az azok kozotti osszefliggeés er0sségét, iranyat
stb. A kutatas soran olyan statisztikai modszereket kell alkalmazni, amelyek-
kel az adatfelvétel torzitd hatasai kikiiszobolhetdk, valamint megallapithatod,
hogy az 0sszefliggések statisztikailag szignifikansak-e, vagy véletlen egyiitt-
mozgasrol van szo.

A mintanak reprezentativnak (kivetithetonek) kell lennie; csak a reprezenta-
tivitas biztositasa mellett lehetséges megalapozott kovetkeztetéseket levonni
a vizsgalt jelenségre vonatkozoan.

A mérés tudomanyos hitelességének elofeltétele, hogy a mérérendszer eredmé-
nyei kiils6 szereplok szamara is ellendrizhetok, verifikalhatok, a modszerek és
az adatforrasok transzparensek legyenek. A kutatds modszertanat és adatforra-
sait oly modon €s olyan részletezettséggel kell bemutatni, hogy annak nyoman
a felhasznalo a kutatas megalapozottsdgarol meggy6zddhessen, a kutatast egy
fiiggetlen kutat6 vagy kutatocsoport megismételhesse.
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A Kutatas modszerei

A kutatdsi modszertant (a modszereket, a célcsoportot, az adatforrasokat, az ada-
tokat, a mintavételi eljarast, a mintat stb.) ugy kell kialakitani, hogy a kutatési
kérdésekre elegendd informaciok birtokaban, a megfeleld tudomanyos mod-
szerekkel, megalapozott médon tudjunk valaszt adni. Az egyes kutatasi kérdé-
sek megvalaszolasat mas-mas modszerek teszik lehetévé (1. szamu tablazat).

1. szam tablazat: Korrupcidkutatas céljai, targya és modszerei (példak)

Kutatas célja

Kutatas tirgya

Példa a kutatisi médszerekre

A korrupcids helyzet értékelése,
korrupcios biincselekmények
alakulasanak bemutatasa, jelleg-
zetességeinek feltarasa

A korrupcios biincselekmények gyako-
risaga, dinamikaja, sajatossagai.
Hatosagok, hivatalok tevékenysége,
eljarasok.

Biiniildozési, hivatali adatok és
kriminologiai statisztikak elemzése

A lakossag kiilonboz6 csoportjai
korrupcios tapasztalatainak
felmérése

A lakossag, az tizleti szféra szerep-
16inek, a kozszféraban dolgozoknak
személyes, kozvetlen korrupcios
tapasztalatai.

Kérdéives felmérés?

A lakossag kiilonboz6 csoportjai
korrupcioval kapesolatos per-
cepcidjanak, az allampolgarok
korrupciot iild6z6 hatosagokba
vetett bizalmanak felmérése

A lakossag, a szakértok, az tizleti szfé-
ra szereplinek korrupcidérzékelése
(percepcidja).

Kérdoives felmérés

A korrupcidval kapcsolatos
attitidok mérése

A lakossag, az iizleti és a kdzszféra
szerepldinek korrupciohoz val6 hozza-
allasa, véleménye (attitiidje).

Kérddives felmérés

Korrupcios kockazatok makro-
szintli vizsgalata, becslése

Makroszintli korrupcios kockazatok.

Hatosagi, kozbeszerzési és egyéb
(példaul pénziigyi, kdzbeszerzési,
vamstatisztikai) adatok, big data
statisztikai elemzése, kérddives
felmérés, interju, szakért6i értékelés.

A hazai intézmények korrupciods
kockazatainak, valamint kont-
rolljainak feltérképezése

Szervezeti szintli korrupcios, integrita-
si kockazatok.
Szervezeti integritaskontrollok

Kérddives felmérés a kozigazgatas-
ban dolgozok korében.
Megfigyelés, kisérlet, provokalt
helyzet elemzése (,,probavasarlas”).
Jogszabalyelemzés, a miikodési
statisztikak, adatok elemzése, ellen-
Orzési jelentések, compliance teszt.

Antikorrupcios eszkoztar értéke-

Jogszabalyok, eldirasok.

elemzése

, . X Antikorrupcios eszk6zok, atlathatosag. Dokumentumelemzés
ése, fejlesztése PR -
Intézményi struktarak.
A médiaban megjelend, kor-
rupciohoz kapcsolodo iizenetek Médiatartalmak Tartalomelemzés

Forras: A szerzok sajat szerkesztése.

3 Apercepciot, az attitiidot és a tapasztalatot egy kérdoivben is mérhetjiik.

Beliigyi Szemle, 2021/11.

1973



A kerdoiv kialakitasa

A kérdéiv alkalmas a korrupcios tapasztalatokra, ismeretekre, illetve a percep-
ciora ¢s attitlidre vonatkozo adatok gytjtésére egyarant. A kérdéivvel kapcso-
latos modszertant (milyen legyen a minta, a kérddiv, az adatgytijtés modszere)
a felmérés céljai s kutatasi kérdései hatarozzak meg. A kérd6iv megalkotasanak
célja a kutatési kérdések vizsgalata. Torekedni kell arra, hogy minimalizaljuk
a valaszmegtagadast, a nem valds valaszokat, a félreértéseket.

A tovabbiakban a korrupcios tapasztalatokra, percepciora vonatkozo kérdések
kialakitasahoz fogalmazunk meg szempontokat.

a) A kérdoiv ne legyen a sziikségesnél hosszabb.
A kérdobiv hossza befolyasolja a tapasztalatokra vonatkozé valaszokat. Fontos,
hogy a kérddiv csak a kutatas szempontjabol relevans kérdéseket tartalmazza.
Ez el6segiti, hogy a kutatasi kérdések megvalaszolasahoz sziikséges informacio
rendelkezésre alljon, a megkérdezettek figyelme és motivacidja fennmaradjon,
igy pontosabb valaszok sziilessenek.

b) A kérdés ne legyen Osszetett, €s egyszerre csak egy jelenségre iranyuljon.
Torekedni kell arra, hogy egy kérdés csak egy jelenségre iranyuljon, ne tartal-
mazzon rejtett kérdéseket, feltételezéseket. Példaul: Elitélem a korrupcié minden
formajat, mert az hozzajarul a kozjavak igazsagtalan elosztasahoz. Ilyen kérdé-
seknél gyakran el6fordul, hogy a valaszolo a jelenséget és annak okat eltéréen
itéli meg, igy nem tud az sszetett kérdésre valaszolni. Amennyiben a kérdés
tobb jelenségre iranyul, a kérdést tobb 1épésben kell feltenni vagy minden va-
laszkombinaciot szerepeltetni kell.

¢) Biztositani kell, hogy a megkérdezettek ugyanazt értsék egy-egy kérdés

alatt, a kérdések szohasznalata legyen egyszeri és kozértheto.
A kérdéiv idedlis esetben a megkérdezettek eltérd tapasztalataibol, percepcio-
jabol, attittidjébol fakado kiilonbségeket mutatja ki. Ha azonban a kérdéseket
a megkérdezettek kiilonbozoképpen értelmezik, a valaszok eltéréseit okozhat-
ja az eltéro interpretacio is, ezért ebben az esetben nem tudunk megalapozott
kovetkeztetéseket levonni a korrupcids tapasztalatra, percepciora, attitiidre. Az
alabbi példa (2. szamu abra) Ggy fogalmazza meg a vesztegetési tapasztalatra
iranyuld kérdést, hogy minimalizalja a félreérthetoséget.
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2. szamu abra: Feltett kérdések felépitése

a vesztegetésben részt vevd

a referencia masik felet meghatdrozza
id@szakot —
pontosan _Kérem, gondoljon <i1ivatalnokt\’pus megnevezése, pl. adoellendroksT
meghatarozza e
Azlelmult 12 hénapban Fléfordult—e)
acselekményt | hogy kellett adnia barmelyikiiknek (deértve 2 kozvetitdt i)
meghatarozza” [ajéndékot, ellenszolgltatast vagy pénzt o a Kbl
afszolgaltatasi dijat nem ideértvep lehetséges
Yo it tipusait
- M
£ meghatarozza

a figyelembe nem
vett szempontot
meghatdrozza

Forras: A szerzok sajat szerkesztése.

d) A kérdés legyen neutralis, és ne sugalmazza a valaszt.
Fontos, hogy a kérddiv, kiilondsen olyan érzékeny téma tekintetében, mint a kor-
rupcid, ne tartalmazzon olyan kérdéseket, amelyek értékitéletet kdzvetitenek.
Olyan kérdések, amelyek nem neutralis szavakat tartalmaznak, vagy az azok-
ban felkinalt valaszlehetdségek kialakitasa, szohasznalata sugalmazo, eltéritik
a valaszokat, igy a felmérés objektivitasa is sériil. Fontos, hogy a valaszaddk
valaszainak megjelenitésére megfeleld skala alljon rendelkezésre, példaul a 2.

szamu tablazatban feltiintetett modon.

2. szamu tablazat: Valaszadok valaszainak megjelenitése megfeleld skalan

Mennyire ért egyet ezekkel az allitasokkal?

Tobbnyire Kevésbé Egyaltalin -
é é nem értek
egyetértek értek egyet egyet L

Teljes
mértékben
egyetértek

A rendérség eredményes
a rendéri korrupcié vissza-
szoritasaban.

Az egyetemi felvételit nem
lehet korrupcioval befo-
lyasolni.

A kozlekedési rendért
manapsag nem lehet meg-
vesztegetni.

Forrdas: A szerzok sajat szerkesztése.
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e) Amennyiben 6sszehasonlithato adatokat akarunk gytjteni, akkor biztosi-

tani kell a korabbi nemzetkdzi vagy hazai felmérés kérdéseinek 6sszhangjat.
Egy esetleges nemzetkdzi egyiittmiikodés vagy egy jelenség utankovetése miatt
sziikséges lehet egyes adatok 6sszehasonlithatdsdganak biztositdsa. Ezekben az
esetekben figyelni kell arra, hogy a nemzetkdzi és a kapcsolddo, vagy korab-
ban végzett nemzeti mérések kérdéseinek szohasznalata, szorendje, valamint
a valaszlistak tartalma megegyezzen.

f) A kérdéivet eldzetesen tesztelni sziikséges.

M¢ég abban az esetben is, ha a kérdoivet és a kérdéseket kelld szakértelemmel
¢s odafigyeléssel alakitottuk ki, szamos, elére nem latott értelmezési probléma
meriilhet fel. Eléfordulhat, hogy a felmérésben részt vevok kiillonbozoképpen,
Ujszerlien vagy a kutatoktol eltéréen értelmezik a kérdéseket, nem a szamukra
megfeleld valaszalternativak jelennek meg, vagy til magas a nem valaszolok/a
nem tudom valaszt adok szama, legrosszabb esetben a nem valos valaszt adok
aranya. Ezen problémak azonositasa és kikiiszobolése érdekében sziikséges
a kérdoiv eldzetes tesztelése (példaul 20 fével lefolytatott pilot).

g) A valaszadoi bizalmat meg kell teremteni.
Szamos oka lehet annak, hogy korrupcios témaja felmérésekben a megkérde-
zettek sokszor miért tartozkodnak a valaszadastol, vagy miért nem adnak szi-
vesen, a valosagnak megfeleld valaszokat. Nem szivesen szdmolnak be egy
tarsadalmilag elitélend6 cselekedetben vald részvételrdl, tartanak a kovetkez-
ményektdl, nem biznak a felmérés anonimitasaban, nincs elegendd informaci-
ojuk a valaszadashoz, vagy érdektelenek.

h) Az adatbiztonsagot garantalni sziikséges.
Mind a felmérést végzd szervezetnek, mind pedig a kérdezébiztosoknak kuta-
tasi, tudomanyetikai és jogi kotelezettségei allnak fent a valaszadok adatainak
biztonsagaval, anonimitadsanak biztositasaval kapcsolatban. Az adatkezelésnek
jogszerlnek és tisztességesnek, valamint a tajékoztatasnak ¢és kommunikacio-
nak kénnyen hozzaférhetének és kozérthetének kell lennie a valaszadok részére.

Az eredmények pontos, szakszerii prezentdcioja

A kutatasi eredmények prezentacioja a kutatasi jelentés leghangstlyosabb ré-
sze, itt mutatjuk be a kutatasi kérdésekre adott valaszokat, itt fogadjuk, illetve
vetjiik el a kutatas hipotéziseit. Az eredményeket szakszertien €s objektiven
sziikséges bemutatni.
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A vizsgalat elvégzését kdvetden keriil sor az eredmények vizsgalati dimenzi-
ok szerinti bemutatasara. Ennek soran felidézziik a kutatasi kérdéseket, majd
azokra a vizsgalat alapjan adunk objektiv, szakszerli és pontos valaszokat, di-
agramokkal, dbrakkal, adattablakkal illusztralva a leirtakat. A statisztikai sza-
mitasokat, azok eredményét ebben a részben kell ismertetni. A statisztikai
szamitasok eredményei alapjan megallapitjuk, hogy a vizsgalt dsszefiiggés tu-
domanyosan meglapozott-e, szignifikans-e, illetve hogyan irhat6 le a vizsgalt
jelenségek kozotti kapcsolat. Az eredményeket oly médon kell megfogalmazni,
hogy az a végso felhasznalok (példaul szakmai kdzosség, dontéshozok) szamara
kozérthetd legyen, valamint alkalmas legyen az antikorrupcios intézkedésekre,
beavatkozéasokra vonatkozo dontések megalapozaséhoz.

,, Mennyire elterjedt a kiilsé befolyastol mentes dontéshozatalt kizaro automa-
tizalt rendszer a magyar kézszféerdaban?

Amellett, hogy a felmérés megmutatta, a kézintézmények mely teriileteken al-
kalmaznak leginkabb automatizalt rendszereket, arra is ravilagitott, hogy mig
a valaszadok jelentos hanyada (3403 intézmeény) egyaltalan nem hasznalja ki
az ebben rejlo lehetoségeket, mds intézmények (5 szazalék) akar tobbfajta au-
tomatizalt rendszer alkalmazasaval is tamogatjik tevékenységiik integritdsat
(3. szamu abra). ” (Martus, Palyi & Lukacs, 2020).

3. szamu abra: Automatizalt rendszerek alkalmazasi teriiletei a valaszado intézmények korében

szolgditatds odaitélése; 118
srolgaitatdsi sorrend meghatdrozdsa; 76
dij megsllapitisa; 263

bintetés, birsig megdlilapitdsa; 116

teljesitménymérés; 62

_hozéférési jogosultsdgok
beslitss; 149

egyéb; 129

*Megjegyzés: ugyanazon szervezet tbb felhasznaldsi teriileten is timogathatja izalt rendszer alkalmazasaval

Forrds: Martus, Palyi & Lukacs, 2020.

Az értékelSlapon szerepelhetnek tobbek kozott gazdasagi, miikodési, tevékeny-
ségre vonatkozo alapadatok, a felmérés alapjan feltart korrupcios kockazatok,
percepcio, a kialakitott indexek értékei (az iddbeli valtozast is bemutatva).
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Itt keriilhet sor tovabba a vizsgalt teriiletre vonatkoz6 eredmények 6sszeveté-
sére is az Osszes teriiletre vonatkoz6 atlagos értékekkel, vagy a korabbi idésza-
kok atlagaval.

A kovetkeztetések megfogalmazasa

A kovetkeztetéseknek a kutatas eredményein kell alapulniuk, figyelembe véve
a szakirodalomban bemutatott eredményeket is. A kovetkeztetések megfogal-
mazasakor kiilonosen figyelni kell arra, hogy a korrupcioval kapcsolatos jelen-
ségek, fogalmak ne keveredjenek. A jelenségek magyarazata soran ok-okozati
Osszefiiggés csak abban az esetben allithato, ha azt megalapozott, statisztikai
modszerekkel bizonyitani tudtuk.

A kutatas eredményeinek bemutatasa utan azok értékelése kovetkezik. Fontos,
hogy a kovetkeztetések tilmutassanak az eredmények bemutatasan és azok 6sz-
szefoglaldsan, de ne szakadjanak el azoktdl. A kovetkeztetéseknek a tudomanyos
kutatason kell alapulniuk, szamba véve nem csupan az adott kutatas eredménye-
it, hanem a szakirodalmi ismertetdben bemutatott vizsgalatok eredményeit is.

Ez a rész ismerteti azt az 0j tudast, amelyet a kutatas eredményeként megsze-
reztiink. Bemutatja a feltart 6sszefiiggéseket, illetve azok értékelését, magyara-
zatat is. Az ok-okozati 6sszefliggések magyarazatanak a tudomanyosan meg-
alapozott eredményekre kell épiilniiik. Sajat eredményeinket 6sszevetjiik mas
kutatasok eredményeivel, ismertetjiik az eltérések okait. A kovetkeztetésekben
ramutathatunk azokra a tényezokre, amelyek a korrupcios kockazatokat érdem-
ben mérsékelni képesek, illetve azon kontrollokra, amelyek mitkddtetésével
a kockazatok kezelhetok. Ebben a részben kertil sor a tanulsagok levonasara, il-
letve a sziikségesnek vélt valtoztatasok, beavatkozasok iranyainak felvazolasara.

A kovetkeztetések megfogalmazasanal is fontos, hogy a kiilonb6z6, korrupcio-
val kapcsolatos jelenségeket ne mossuk 6ssze. {gy példaul a korrupcié percepci-
0ja nem azonosithato6 a korrupcio elterjedtségével (mint példaul az a nemzetkozi
korrupcids rangsorok médiabeli interpretacidja soran tapasztalhato), tovabba
a szakért6i vélemények nem mérik a lakossag percepciojat, vagy a korrupcios
kockazatoknak val6 kitettség nem jelent korrupciot. A fogalmakat a modszer-
tanban régzitettek szerint kell értelmezni és hasznalni.
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